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هدف نوین

4/5 ورقی دستگاه پلیت‌ستر 

)اسپیدمستر( زن همزمان  رو  و  پشت  هایدلبرگ  ورقی   2 رنگ   8 دستگاه   1
)اسپیدمستر( هایدلبرگ  ورقی   2 رنگ   4 دستگاه   2

)اسپیدمستر( زن همزمان  رو  و  پشت  هایدلبرگ  ورقی   2 رنگ  دو  دستگاه   1
2 0 04 مدل  زن   و  ر و  پشت  یدلبرگ  ها مستر   سپید  ا قی  ور  4 /5 رنگ  ر  چها ه  دستگا  1

لاین کامل  خط 

 لیتوگرافی

چاپ

صحافی

آدرس: جاده مخصوص، کیلومتر 18، خیابان 67، پلاک 5
تلفن: 44992701
فکس: 44992702

همراه: 09125436930
www.hadafnovin@gmail.com :ایمیل

مجتمع چاپ و صحافی
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واتربیس

یووی

IML-

180نوع واتربیس برای بســته‌بندی‌های غذایی، دارویی، آرایشی، سیگار، لیبل، مقاوم 
در برابر حرارت 240 درجه ســانتی‌گراد، بلیستر، افست‌رول، کارتن )مقاوم در مقابل 
چسب(  مخصوص PEو AlU، لاک داخل بسته‌بندی غذایی، Kalanderlacke، پرایمر، 

لاک مخصوص کاغذ فلزی، لاک Akzident دو رو و...

 ،Benzophenon عالی‌ترین مواد اولیه بدون
hot،  foil،  stamping رعایت صد درصد سلامتی، براق، مات، قابلیت پانچ

تولیدکننده شــماره یک ورنی IML در اروپا در 7 نوع مختلف، پاستوریزه‌کننده، 
Soft-Touch ،مقاوم در مقابل آب، مات، براق، خیلی براق ،Uberlappen

با بیش از 65 سال سابقه 
بزرگترین تولیدکننده انواع ورنی واتربیس و یووی در اروپا

--
آدرس:تهران- میرداماد- میدان مادر- خیابان بهروز- کوچه یکم - ساختمان خادم -طبقه پنجم واحد 17

22   همراه: 09123574933)عباس سپاهی( 46 58 70    229213 57   2222 تلفکس: 4195
E-mail: puyan@sepahi-co.com

 KBA قرارداد جدید همکاری با
طرف قرارداد با JTI )وینستون(، BAT )کنت( و MM اطریش
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شاهواری
گروه بازرگانی سپکا

نماینده انحصاری مرکب دایهان کره از سال 1388

آدرس: دروازه دولت، سعدی شمالی، 
خیابان نادری، کوچه خانقاه مطهریه، 

پلاک 5
تلفن: 77623580-4  -  77618486

88314973-88820461
www.sepka.org :وب‌سایت

محصولات قابل عرضه دایهان:
Plus Kleentec افست: مرکب 
Prism سری مرکب‌های : U.V  

Heatset سری مرکب‌های
White Coating, Varnishes, Metal Decoration، Sublimation

)مرکب‌های ترانسفر پارچه، ورنی ، مرکب فلز و سفید پوششی(

VP مرکب AQUA مرکب ،،،Vidan مرکب 
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هایدلبرگ

کارشناس فروش جوهر: علیرضایی      09128131217
کارشناس فروش جوهر:خانم زارع          09100340810
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ا ر کا مه  لنا سا
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ر لیز ز  ا پس  نگ، ر
88 174522 -88 172254 تلفن: 

جلد ی  و ر ح  طر

خ  ر همیشــه  سیاســت  اهالــی  بــرای  قــدرت، 
می‌نماید و پرهیز می‌کند. این همان دلبری اســت 
که ملأ عرشــی درباره‌اش ســروده اســت »صد طعن 
کهنــه تو مربا  کفش  گر  بــر حــاوت بالنگ می‌زنــد / 
کهنــه حتی به  کفــش  کســی« امــا مربــای این  کنــد 
قــدر چشــیدن نصیــب صنعــت چاپ و نشــر نشــد. 
گویی انگار وزارت ارشــاد اصــاً و ابداً مجموعه‌ای با 
کسی را از خاطر  عنوان چاپ و نشــر نداشته باشد، 
که دســت‌کم، انتخاباتِ در راه به صنعت  نگذشت 

نیازمند است.
هرچنــد اصل جهــان در نگاه مؤمنانه به هســتی 
از باقی‌ســت ولــی محکوم به فناســت نــه بقا؛ به هر 
کهنــه مدیریــت و سیاســت، بــرای  کفــش  صــورت، 
کنند یا  کســی ماندگار نیســت، حــالا چه آن را مربــا 
گر بود به دیگرانش نمی‌رسید و رسید.  که ا نکنند؛ 
گــر مقرون بــه توفیق  تنهــا یــادگار دوران خدمــت، ا
باشــد، خدمــت بــه خلــق خداســت. چــاپ و نشــر 
توفیق خدمت به وزیر جدید ارشاد را دارد و توصیه 
می‌کنــد تا دوام دولتش باقی‌ســت چاپ را فرموش 
نکند. انتظار این است چنان روشنایی به افق این 

که سایه به سمت آفتاب افکند. صنعت بتاباند 
افق‌هــای صنعت چاپ، در ســپهر نوین نیازهای 
که  کســانی روشــن خواهــد بــود  مــدرن تنهــا بــرای 
بتواننــد در پیشــرو بــودن رتبه‌هــای قابــل قبولــی 
که ســایه  کرد  کننــد. اینگونــه می‌تــوان بــاور  کســب 
بــه ســمت آفتــاب انداختــن ممکــن خواهــد شــد. 
کــه صعــود هندســی  کجــای ایــن جهــان  وگرنــه در 
پیــش  درشــت‌تر  اعــداد  بــا  بــار  هــر  تکنولــوژی‌اش 

می‌رود، می‌توان ایستاد؟
و  چــاپ  صنعــت  بین‌المللــی  نمایشــگاه  بــاری، 
بســته‌بندی تهران را پیش‌رو داریم. در شــماره آتی 
کرد. نخســت چاپ و  در چهار حوزه تمرکز خواهیم 
نشــر، دیگری چاپ و بسته‌بندی، چاپ و تبلیغات 
کارتــن و مقــوا؛ بخش‌هــای مهــم  کاغــذ،  و بالاخــره 

ویژه‌نامه نمایشگاه تهران خواهد بود.
کــه برخی  کــرده بودیم  در شــماره پیشــین وعــده 
ایــن  در  کنیــم.  پیگیــری  را  جدیــد  موضوعــات  از 
کردیم بــر قول خود اســتوار باشــیم.  شــماره ســعی 
بنابرایــن موضــوع »بورس« را در قالــب یک پرونده 
انتظــار  در  »بــورس  گزارش‌هــای  بــا  پی‌گرفتیــم، 
صنعــت چاپ«، »ســهم ناچیــز تولیدکننــدگان بازار 
گفت‌و‌گو با موضوع »بررســی  کاغــذ در بورس« یــک 
کاغذ در ایران« و با یادداشــتی در همین  وضعیــت 
کاغذ در پاییــز برجام«،  زمینــه بــا عنوان »بهار بــازار 
مختلــف  بخش‌هــای  کــه  بــورس«،  »آمــوزش  نیــز 

پرونده بورسی این شماره است.
کرده  امید است چاپ و نشر به رسالت خود عمل 
ح موضوع بورس و  باشــد. ســعی چاپ و نشر در طر
پی‌گیــری آن در شــماره‌های آتــی نیــز ادامه خواهد 
که با موضوع آموزش در آتیه مأموریت ما را  داشت 

کرد. تکمیل خواهد 
هــدف مــا درانداختــن، اصــل بحــث بــورس و 
گریختــه‌ای از نســبت صنعــت  تعاریــف جســته و 
کاغــذ و مقــوا، نیــز صنعــت چــاپ با بــازار بورس 
بــازار  بــا  چــاپ  صنعــت  اهالــی  آشــنایی  بــود. 
در  فعالیــت  و  آن  فعالیــت  ســازوکار  و  بــورس 
گره‌هــای مهمــی  آن بــازار بــه زعــم مــا می‌توانــد 
کنــد. هرچنــد پیش‌نیــاز ورود  بــاز  را  از صنعــت 
بــه آن و فعالیــت جــدی در آن علاوه بر داشــتن 
کافــی همــراه بــا  کافــی، تبهــر و تــوان  اطلاعــات 

افق‌های روشن چاپ
 سایه
 به سمت آفتاب

 بهروز قزلباش، سردبیر

جلسه بود. جلسه تکریم، تودیع 
کس  و معارفه. به دعوت هم‌ کسی را 
نمی‌گوید بیا اینجا، ولی ما رفتیم. به 
که باید از خود  جلسه تکریم وزیر ارشاد 
کجا آمده ‌است؟ یا دست‌کم  می‌پرسید، از 
کجا  که آمدنش بهر چه بود...؟ از هر  این 
که آمده بود ناچار باید به همانجا می‌رفت 
و رفت. جلسه معارفه وزیر تازه‌آمده 
سرشار از احترام به دو وزیر بود و دشواری 
پاسخ به همان پرسش‌ها را جناب 
کرد. گفت: برای  معاون اول تسهیل 
کار است  که دولت بر سر  کوتاهی  مدت 
پذیرفتن مسئولیت نشان‌دهنده تقدم 
خدمت به امور دیگر است و غیره و غیره 
اما این پاسخ نباید ذهن پرسشگر استاد 
کرده  دانشگاه علوم و تحقیقات را راضی 
کجا می‌روم؟« بر  باشد بلکه پرسش »به 
پرسش‌های پیشین افزوده می‌شود و 
پاسخ را سخت‌تر می‌کند.

مهارت‌هــای خــاص فعالیت جدی در این بازار 
کــه چاپ و نشــر توانســته  اســت. همیــن مقــدار 
بــه همــکاران صنعــت چــاپ  را  راه  ایــن  باشــد، 

کند؛ مســیر درســتی طی شــده است. معرفی 
شــد،  گفتــه  آنچــه  بــر  عــاوه  شــماره  ایــن  در 
بــا  »تبلیــغ«  موضــوع  بــه  داریــم  ورودی‌هــای 
چنــدم؟!«،  گام  »»برندینــگ  ماننــد  موضوعاتــی 
نامگــذاری«،  اهمیــت  و  اصــول  »برندینــگ 
مختلــف«،  کشــورهای  در  تبلیغــات  »ســبک‌های 
کچــری مارکتینگ  »شــش قانون ابدی موفقیت لا
و  زمــان  مدیریــت  بــرای  نکتــه  »هفــت  و  موفــق« 

افزایش بهره‌وری و بازاریابی«.
و  چــاپ  بــا  تبلیغــات  موضــوع  گره‌خوردگــی 
بســته‌بندی برای همکاران آشــکار است. اما سهم 
محتــوای  در  بســته‌بندی  و  بازاریابــی  تبلیغــات، 
نشــریه نیازمنــد تقویت بود و هســت. ضرورت‌های 
آشــنایی علمــی بــا موضوعــات مرتبــط بــا چــاپ و 
تبلیغات ایجاب می‌کند، چاپ و نشــر موضوع را در 

شماره‌های آتی خود نیز پی بگیرد.
عبــور از این ماجرا با تنُــک ظرفی موضوع تبلیغات 
ممکــن نیســت، چــاپ و نشــر از متخصصــان ایــن 
حوزه‌هــا دعوت می‌کند تا مقــالات و آثار عالمانه خود 
را بــرای چــاپ در اختیــار مجلــه قــرار دهند، تا شــاید 

بتوانیم با کمک همدیگر به کمک هم بیاییم.
ارائــه داده‌هــای خــام بــه مخاطبان شــاید خیلی 
مفید نباشد، لذا پردازش آنها و تبدیل »داده‌های 
خام« به »اطلاعات« ما را در پردازش »اطلاعات« و 

کرد. کمک خواهد  تبدیل آن به »دانش« 
دانش‌منــدی، »نگــرش« مــا را تحــت تأثیــر قــرار 
خواهد و این خود موجبات تأثیر در »رفتار« و عمل 
مــا و نحــوه رفتار، تفکر و عمــل در صنعت و حرفه را 
کــرد. بــه هــر روی چاپ و نشــر به  دگرگــون خواهــد 
قدر بضاعت خود می‌کوشــد، موضوعــات مورد نیاز 
گرامــی خاصــه در دور جدیــد فعالیــت  مخاطبــان 
کامل پوشش دهد تا، تاب  خود را به نحو شامل و 
زلفش ســایه آویزد به سمت آفتاب، اما به نورانیت 

قلم و دانش شما نیازمند است.
این همان ساز و کار گداختن در نظاره جمال مهربانی 
اســت که در کاروان مهربانی شــما برفِ آفتاب‌تان موج 
شبنم می‌زند و صبح روزهایتان را به اقبال حسن خلق 
اصحــاب صنعــت چاپ روشــن می‌کنــد؛ کــه گفته‌اند: 

ظلمت ما را فروغ نور وحدت جاذب است.
گزارش‌هایــی  بــاری همچنــان در ایــن شــماره بــا 
و  مانــدگار  چهــره  مطبوعــات،  نمایشــگاه  دربــاره 
گــزارش تصویری از نمایشــگاه  پیشکســوت چــاپ، 
گفت‌و‌گوی دیگر همراه شما هستیم.‌ ک و چند  ارا

سرمقاله

بــورس  بحــث  اصــل  درانداختــن،  مــا  هــدف 
نســبت  از  یختــه‌ای  گر و  جســته  یــف  تعار و 
بــا  صنعــت کاغــذ و مقــوا، نیــز صنعــت چــاپ 
صنعــت  اهالــی  آشــنایی  بــود.  بــورس  بــازار 
وکار فعالیــت آن  چــاپ بــا بــازار بــورس و ســاز
می‌توانــد  مــا  زعــم  بــه  بــازار  آن  در  فعالیــت  و 
کنــد بــاز  را  صنعــت  از  مهمــی  گره‌هــای 
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پاسخ به تمام نیازهای چاپی شما

ها گهی  آ ست  فهـر
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بورس در انتظار 
صنعت چاپ و 
کاغذ

همواره شنیده‌ایم که اقتصاد ایران، 
اقتصادی رانتی، نفتی و متکی به منابع 
ارزانی است که بعضا از سوی دولت 
بسیاری از صنایع ذلیل و ناکار آمد را با 
این منابع حمایت کرده و همین مساله 
باعث شده که صنایع نتوانند روی پای 
خود بایستند و رشد و بهره‌وری را تجربه 
کنند. 
سوبسید واردات، جایزه صادرات، وام 
کم‌بهره، ستاد تنظیم بازار و هزاران توجه 
با مورد و بی‌مورد که مانع از توسعه‌یافتگی 
گردیده موجب شده تا همواره صنایع از 
دوران طفولیت خارج و به بلوغ و رشد 
دست نیابند. 

 هانیا کیوان

شاید جالب باشد بدانیم در پسابرجام یکی از مشکلات 
شرکت‌های خارجی برای ورود به صنایع ایران از جمله 
صنعت چاپ، فقدان زیرســاخت‌های مناســب و کافی 
اســت که از مهم‌ترین آن‌ها می‌توان به عدم آشــنایی 

بسیاری از صنایع با بازارهای تامین مالی اشاره کرد. 
اقتصاد ایران طی 80 ســال گذشــته بــرای تامین 
مالی متوســل به بانک‌ها شــده و از طرفی در اقتصاد 
ما در ســال‌های اخیر به دستور و اجبار، وام‌های بسیار 
ارزانی به بنگاه‌های زودبازده داده شده است. در چنین 
اقتصــادی، تامین مالی از طریــق اوراق بهادار موجود 
در بازار سرمایه و حذف واســطه بانک و درگیر کردن 
مستقم سرمایه‌گذارها از طریق خرید اوراق بهادار برای 
تامین مالی بنگاه‌ها مفهوم جدیدی است که نه ناشرین 
)بنگاه‌ها( چندان با آن آشنا هستند و به سمتش تمایل 
دارنــد و نه واســطه‌ها )تامین ســرمایه و بورس( و نه 
صاحبان پس‌انداز و سرمایه با این مفهوم آشنا هستند. 
از آنجایی که اقتصاد ایران بیش از آنکه ســنتی بودن 
آن بر عدم شــناخت بنگاه‌ها از راه‌ها و روش‌های به روز 
و مدرن تامین مالی موثر باشــد، دولتی بودن آن منجر 
به بروز این عدم شناخت و عقب‌ماندگی شده است، لذا 
با توجه به دولتی بودن بخــش عمده اقتصاد ایران در 
سال‌های گذشته، منابع تخصیص داده شده در بودجه 
سالانه کشور، بانک‌ها، بخش قابل توجهی از تامین مالی 

بنگاه‌ها اقتصادی را بر عهده داشته‌اند. 
اغلب شــرکت‌ها در کشورهای توسعه یافته در تامین 
مالی به جای بانک‌محور بودن، بازارمحور هســتند، به 
نحوی که 60 درصــد از بنگاه‌های اقتصــادی در این 
کشــورها از طریق بازار سرمایه تامین مالی می‌کنند و 
بانک‌ها سهم 40 درصدی در تامین مالی دارند. این در 
حالی اســت که در ایران تنهــا 10 درصد از بنگاه‌های 

اقتصادی از بازار ســرمایه تامیــن مالی می‌کنند و 
بخش کثیری از شــرکت‌ها به خصوص شرکت‌های 
متوســط و کوچک تمایل زیادی به تامین مالی از 
بانک‌ها دارند. این درد اقتصادی است که شرکت‌ها 
در مرحله تاسیس برای تامین مالی به سمت بانک‌ها 
می‌روند و کمتر گرایش به بازارهای ســرمایه نشان 
می‌دهند. اما باید دانســت که منابــع مالی بانک‌ها 
سررســیددار است و اغلب شرکت‌ها قبل از رسیدن 
به بهره‌وری موعد اقســاط وام آن‌ها فرا می‌رسد. در 
چنین شرایطی شــرکت‌ها برای ادامه فعالیت دچار 
مشکل خواهند شــد. هنگامی که شرکت‌ها مجددا 
بــرای تامین مالی ســرمایه در گــردش به بانک‌ها 
مراجعه می‌کنند با مســائل و مشــکلات عمده‌ای 
روبه‌رو می‌شــوند. علــت آن اغلب عدم آشــنایی 
مدیران و صاحبان شرکت‌ها با مزایا و پتانسیل‌های 
بازار سرمایه اســت. باید در بدو تاسیس یا در ادامه 
فعالیت‌های جاری شــرکت‌ها به مدیران و صاحبان 
شرکت‌ها مشــاوره لازم داده شود تا آن‌ها با مزایای 

بورس آشنا شوند.
از ســوی دیگر بسیاری از صنایع حتی نمی‌توانند 
در یک فضای مســاوی از همین تسهیلات استفاده 
کننــد و عملا تعــدادی از شــرکت‌های نزدیک به 
هسته قدرت در این چند ســال بر مطالبات معوق 
بانک‌هــا افزوده‌انــد، به طوری که طبــق آمارهای 
رســمی مطالبات بانک‌ها از برخی صنایع به یکصد 
هزار میلیارد تومان بالغ شده است. آن بانک‌ها قادر 
به وصول این مطالبات نیســتند و عملا در معرض 
ورشکســتگی قرار گرفته‌اند. حال با چنین شرایط 
دشــواری تنها یک راه منطقی برای تامین مالی به 

وجود می‌آید و آن سود جستن از بازار 
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سرمایه است. همان طور که در نیمه‌های نخستین 
سال نیز رییس‌ســازمان بورس و اوراق بهادار عنوان 
کرد که از طریق این‌ســازمان طی سال 94 صد هزار 
میلیــارد تومان تامین مالی برای پروژه‌های اقتصادی 
در کشور صورت گرفته است و لذا برای فراهم شدن 
زیرســاخت‌های تامین مالی از طریق بازار ســرمایه، 

بازار پول نیز باید مکمل بازار سرمایه باشد.

 عدم اطمینان مردم به بازار سرمایه
در همین راســتا، موید حسینی‌صدر رئیس کمیته 
پتروشیمی مجلس اظهار داشت: عدم آشنایی مردم با 
بورس و نبود اطمینان آن‌ها از سوددهی، عمده‌ترین 
مشکل برای حضور گسترده آن‌ها در این زمینه است.

حسینی‌صدر می‌گوید: همچنین نبود آگاهی مردم 
از روش‌های دیگر تامین مالی پروژه‌ها منجر به روی 
آوردن آن‌هــا به نظام بانکی می‌شــود به دلیل اینکه 
این بخش در گروه ساده‌ترین مسیرهای مالی تامین 
پروژه‌ها است و عمده تراکنش‌های مالی از این طریق 

صورت می‌گیرد.
 وی معتقد است: حجم نقدینگی بالا باید به سمت 
فعالیت در بورس هدایت شــود و همچنین پروژه‌ها 
می‌بایســت از این طریق بازار ســرمایه تامین مالی 
شــوند و این بخش بتواند نقش جانشــین بانک‌ها را 

ایفا کند.
بورس کالا نیز در تمامی کشورهای دنیا یکی از راه‌های 
تامین سرمایه است و از طریق فروش کالا، ارائه سهام و 
مهار نقدینگی، از رشد تورم جلوگیری می‌کند و به مولد 
تبدیل می‌شود؛ لذا لازم است تا مزیت‌های بازار سرمایه 

در بخش‌های کلان‌تر به کار برده شود. 

 مزایای بــورس اوراق بهادار از دیدگاه اقتصاد 
کلان 

یکــی از مزایای اســتفاده از بــورس، جمع‌آوری 
سرمایه‌های جزئی و پراکنده و انباشت آن برای تجهیز 
منابع مالی شرکت‌ها است. بدین معنا که بسیاری از 
اشــخاص حقیقی و حقوقی که قادر به تشکیل یک 
شرکت یا صنعتی نیســتند، با اندوخته سرمایه خود 
سهام یک صنعت مورد بررسی را خریداری کرده و در 
ســود و زیان آن شرکت سهیم می‌شوند. شرکت‌های 
پذیرفته شده در بورس یا فرابورس با رعایت موازین 
و قوانینــی می‌توانند در یکــی از بازارهای بورس یا 
فرابورس پذیرفته شــوند و ســهام خود را در یکی از 
این بازارها به فروش برسانند و از این طریق نقدینگی 
مــورد نیاز خود را از بازار جذب کنند. یکی از مزایای 
ورود به بورس شفاف شدن صورت‌های مالی است که 
از مزایایی چون تخفیف مالیاتی برخوردار می‌شــوند. 
معاملات ســهام شــرکت‌ها فاقد هزینه‌های مالیاتی 

است. 

از سوی دیگر ورود به بازار سرمایه باعث بکارگیری 
پس‌اندازهــای راکد در امر تولید و تأمین مالی دولت 
و مؤسســات می‌شود. طی ســالیان گذشته دولت با 
تعریــف ابزارهای مالی متنوع اقدام به انتشــار اوراق 
مشارکت، صکوک و قرضه کرده است که از محل آن 
توانســته هم بدهی خود را به مردم با نرخی مناسب 
بفروشــد و هم توانســته با نرخ ثابت برای پروژه‌ها و 
بدهی‌هایش به پیمانــکاران تامین مالی کند که این 
ابزارها تا به امروز با اســتقبال گســترده‌ای رو به رو 

شده است. 
از دیگــر مزایای بازار ســرمایه، کنترل حجم پول، 
نقدینگی و تورم از طریق انشــار سهام و اوراق قرضه 
)مشارکت( اســت. در شــرایطی که وابستگی مالی 
کشور به صندوق‌های بین‌المللی پول و بانک جهانی 
با مشکلاتی رو به رو است. برنامه‌ریزی برای استفاده 
از منابــع مالی داخلــی، می‌تواند یکــی از بهترین 
روش‌های تامین مالی باشــد. دولت یازدهم با ســود 
جستن از این ابزارها توانسته است نقدینگی کشور را 
به سوی صنایع بزرگ سوق دهد و یکی از برنامه‌های 
دولت برای مهار تورم و رشد نقدینگی و جلوگیری از 
ســفته‌بازی در بازارهای پولی و مالی استفاده از بازار 

سرمایه بوده است.
همچنین بورس به مثابه بازار رقابت کامل )تعداد 
زیــاد خریدار و فروشــنده، آزادی ورود و خروج از 
بازار، شفافیت اطلاعات و تخصیص مطلوب منابع( 
از قدرت نقد‌شــوندگی بالایی نیز بر خوردار اســت 
و شــرکت‌هایی کــه نیاز به تامیــن مالی از طریق 
بورس دارند می‌توانند با فروش بخشــی از ســهام 

خــود در بورس در کوتاه‌ترین زمــان به این مهم 
دســت یابند. از ســوی دیگر چنانچه شرکت در 
شــرایط مالی مناسب قرار داشته باشد می‌تواند با 
خرید ســهام شرکت خود از بازار سرمایه از سهام 

شرکت خود حمایت کند. 
یکی دیگر از مزایای ورود به بازار ســرمایه، رشد 
تولید ناخالص ملی، افزایش اشتغال و کمک به حفظ 
تعادل اقتصادی کشــور اســت که متاسفانه اقتصاد 
ایران به دلیل وابســتگی به شــیوه‌های کلاسیک 

مدیریتی چندان به این حوزه نپرداخته است.
همچنیــن فراهم نمودن توزیــع عادلانه ثروت از 
طریق گســترش مالکیت عمومی و ایجاد احساس 
مشــارکت عمومی از دستاوردهای داشتن یک بازار 

سرمایه قوی و منسجم است. 

 تامین مالی فولادی‌ها از طریق بورس 
در حال حاضر کمبود نقدینگی و مشکلات تامین 
مالی از معضلات اصلی تولیدکنندگان کشور است و 
طراحی ابزارهای جدید برای تامین مالی در بورس 
کالا، می‌تواند جایگاه شــرکت‌های تولیدکننده در 

بازار سرمایه را ارتقا دهد.
عضــو هیات مدیره انجمــن تولیدکنندگان فولاد 
می‌گوید: بازار سرمایه خودش می‌تواند کانال بسیار 
خوبــی برای جایگزینی اســتقراض بانکی باشــد و 
ساختار تامین مالی شرکت‌های فولادی را می‌توان 
از این طریق عوض کرد. احرامیان با اشــاره به نظر 
برخی از فعالان صنعــت فولاد مبنی بر اینکه هنوز 
در این صنعت، جای کار بســیار زیادی وجود دارد، 
اشــاره می‌کند کــه هم‌اکنون تامیــن مالی که در 
بیشتر شــرکت‌های فولادی صورت گرفته است، به 
شیوه استقراض بانکی است و در این راستا می‌توان 
از طریق بازار ســرمایه به تامیــن مالی این صنعت 

پرداخت. 
وی در ادامــه می‌افزاید: نیاز اســت تا ارتباط این 
شرکت‌ها با بازار سرمایه قوی‌تر شود. به گفته عضو 
هیات مدیره انجمن تولیدکنندگان فولاد، تســهیل 
الزامات ورود شرکت‌ها به بورس گام مهمی در ایجاد 

ارتباط قوی میان شرکت‌ها با بازار سرمایه است. 

 مزایــای بورس اوراق بهــادار از دیدگاه 
شرکت‌های سرمایه‌پذیر

اما از دیگر مزایای بازار ســرمایه می‌توان اینگونه 
نام برد:  

- ســهولت در تأمین مالی از طریق انتشار سهام و 
سایر اوراق بهادار

- افزایش اعتبــار داخلی و خارجی و تأمین مالی 
با به وثیقه‌گذاردن ســهام شرکت در بازارهای مالی 

داخلی و خارجی
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- تعییــن ارزش بازار بر اســاس قانون عرضه و 
تقاضا تا زمانی‌که نام شــرکت در تابلو بورس درج 

باشد.
- ســهولت در تغییر ترکیب سهامداری و انتقال 

مالکیت
- بــه وجــود آمــدن دیدگاهــی مطلــوب در 
سرمایه‌گذاران با کاهش ریسک واحد اقتصادی و 

امکان تأمین مالی با هزینه کمتر
- برخــورداری از مزایای خاص و اعتباری مانند 
افزایش ســقف تســهیلات بانکی و انتشار اوراق 

مشارکت
- انتشار اوراق مشارکت بدون اخذ مجوز از بانک 

مرکزی و فقط با مجوز‌سازمان اوراق بهادار
- برخورداری از معافیت‌های مالیاتی

- تبیین چشــم‌انداز فعالیت شرکت در آینده و 
ارزیابی عملکرد شرکت

- ارتقای ســطح اعتماد عمومی و اســتفاده از 
مشارکت عمومی در توسعه شرکت

 مزایای بــورس اوراق بهادار از دیدگاه 
سرمایه‌گذاران

- خرید ســهام و اوراق بهادار برای کسب بازده 
مناسب و پوشش در مقابل تورم

- اطمینــان از گزینه ســرمایه‌گذاری به دلیل 
شفافیت اطلاعات

- قابلیت نقد‌شوندگی اوراق بهادار و سهولت نقل 
و انتقال سهام و استفاده از معافیت‌های مالیاتی

- مشــارکت در فرآیند تصمیم‌گیری برای اداره 
شرکت‌ها

- ایجاد یــک بازار دائمی و مســتمر که امکان 
ســرمایه‌گذاری بلندمــدت و کوتاه‌مدت را فراهم 

می‌نماید.
- وجــود طیف‌های متنوع از اوراق بهادار از نظر 

درجه بازدهی و خطرپذیری برای سرمایه‌گذار
- برقراری سیســتم‌ها و روش‌هایی که از طریق 
آن، خرید و فروش اوراق بهادار منظم و رســمی 

گردد.
- حمایت از ســرمایه‌گذاران کوچک و احساس 

مشارکت در امور تولیدی و تجاری
- نظــارت مضاعف بــر فعالیت شــرکت‌ها در 
چارچوب استانداردها و آیین‌نامه‌های بازار سرمایه

بــا همه مزایای ذکر شــده بــرای ورود به بازار 
سرمایه ســهم برخی از صنایع در این بازار بسیار 
اندک است یکی از این صنایع صنعت چاپ و کاغذ 
اســت که البته سهم شــرکت‌های چاپ از تامین 
مالی از طریق بــورس حتی از صنعت تولید کاغذ 

هم کمتر است. 

 وضعیت شرکت چاپ افست در بورس 
در حال حاظر تنها یک شــرکت چاپ یعنی 
شــرکت چاپ افســت در بورس اوراق بهادار 
کشور مشغول به فعالیت است و از زمان ورود 
به بازار ســرمایه توانســته است با برخورداری 
از سوی‌سازمان  از شــفافیت‌های خواسته‌شده 
نیز  موفقیت‌هــای چشــمگیری  بــه  بــورس، 
دســت یابد. این شــرکت از زمان پذیرش‌اش 
در بــورس روند رو به رشــد خوبــی را تجربه 
کــرده یعنی از ســال 1374 کــه وارد بورس 
شــده به رغم افزایش‌های مکرر سرمایه امروز 
به قیمت 8000 ریال رســیده است، که البته 
قیمت تمام شــده این ســهم برای سهامداران 
عمــده‌اش حدود 18 تومان اســت. یعنی طی 
بیســت سال گذشــته سود بســیار زیادی را 

تجربه کرده اســت و این ســهم به واسطه فقدان 
رقیبی قوی در بورس همچنان در شرایط مناسبی 

می‌برد.  سر  به 
لازم به ذکر اســت که ســود هر سهم منتهی به 31 
شــهریور 94 این شرکت 707 ریال بوده که نسبت به 
سود سال ماقبلش 16 درصد افزایش را نشان می‌دهد. 
این شرکت توانسته اســت با کناره‌گیری از روش‌های 
کلاســیک تامین مالی هم ارزش ســهام شرکت خود 
را در بازار ســرمایه به خوبی بالا ببــرد و هم با اتخاذ 
تدابیر ارزیابی و بهبود فرآیند تولید به لحاظ بنیادی به 

دستاوردهای خوبی دست یابد. 

 صنعت کاغذ
در صنعــت کاغذ نیز ما تنها ســه شــرکت صنایع 
کاغذ‌ســازی کاوه، صنایع کاغذ مراغــه و گروه صنایع 
کاغذ پــارس را در بــورس داریم که این شــرکت‌ها 
نیز توانســته‌اند از طریق بازار ســرمایه به تامین مالی 

بپردازند.
نکته‌ای که دربــاره شــرکت‌های تولیدکننده کاغذ 
می‌توان عنوان کرد، این اســت که این شرکت‌ها علاوه 
بر ورود به بــورس اوراق بهادار، با ورود به بورس کالا، 
محصولات تولیدی خــود را در رینگ‌های کالایی نیز 
به فروش برســانند. به عنوان مثال این شــرکت‌ها با 

استاندارد‌ســازی محصولات خود )کاغذ( هم اقدام 
به فروش در بورس کالا داشــته باشند و هم بخش 
خصوصی که قادر به واردات کاغذ است، این کالای 
استراتژیک را در بازارهای داخلی در معرض معامله 

قرار دهد. 
کالا  بورس  در  خریــداران  و  فروشــندگان 
ایــن اطمینان را دارنــد که کلیــه معاملات 
صــورت پذیرفته در این بــورس قطعی بوده 
پایاپای  اتــاق  بــا ضمانت  پولی  مبــادلات  و 

می‌پذیرد.  صورت 
یــن نکته اساســی قابل  یــان ذکــر ا در پا
کنونی  پیچیــده  دنیــای  در  اســت که  ذکر 
رند  دا حیــات  مــکان  ا شــرکت‌هایی  تنهــا 
بیزینــس  پیچیدگی‌هــای  ننــد  بتوا کــه 
درک  را  خــود  قتصــادی(  ا لیت‌هــای  )فعا
رزان  بع ا کننــد و با نوآوری و شــناخت منا
یند.  قیمــت به فکــر تامین مالی خــود بر آ
تاریخی  که  پراهمیت  صنعــت  ین  ا چقدر  هر 
عظیــم در ســیر تحولات علمــی و فرهنگی 
نیســم‌های  مکا با  ا  ر خــود  داشــته،  مع  جوا
در  ند  می‌توا بهتــر  کند،  همســو  ر  زا با نوین 
لیت خود  وم فعا ری و تــدا ثیر‌گــذا مســیر تا

رد. بردا موثری  گام‌های 
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سهم ناچیز 
تولید‌کنندگان کاغذ 
از مزایای تامین 
سرمایه بورسی

تجزیه‌و‌تحلیل »چرا«یی 
عدم حضور تولیدکنندگان 
کاغذ در بورس

بازار سهام، یکی از مهم‌ترین راه‌های 
تامین سرمایه است اما با این وجود 
بسیاری از شرکت‌های صنایع کاغذ از 
حضور در این بازار بی‌نصیب هستند و 
نمی‌توانند از مزایای حضور در این بازار 
بهره‌مند شوند.
در حال حاضر بازار سهام روزهای 
هیجانی درخشانی را پیش رو دارد. ورود 
چراغ خاموش نقدینگی به بورس تهران 
و افزایش بی‌سروصدای ارزش بازار نشان 
می‌دهد که پول‌های تعیین‌کننده مجاب 
شده‌اند که تالار شیشه‌ای حافظ، مقصد 
نقدینگی سرگردان در نیمه دوم سال 
است. ورود پول‌های تعیین‌کننده در حالی 
است که تالار حافظ، در ماه‌های پیش‌رو 
دو انتخابات مهم را رصد خواهد کرد: 
انتخابات آمریکا که برگزار شد و انتخابات 
ریاست جمهوری ایران که در بهار 96 به 
وقوع خواهد پیوست. به نظر می‌رسد که 
با وجود چالش‌های موجود روحانی، بردی 
قطعی را در بهار 96 تجربه خواهد کرد. 
این دورنما موجب شده است که بازار 
سهام رفته‌رفته روی ریل هیجان قرار 
گیرد؛ هیجانی که قرار است قله تاریخی 
89 هزار واحد را در هم شکند و تازه با 
شکست این قله است که ترکتازی بازار 
سهام در جذب نقدینگی سرگردان دیدنی 
خواهد شد. با وجود چنین نمایی از بازار 
سهام در ماه‌های پیش‌رو اما، صنعت تولید 
کاغذ چه بهره‌ای از نقدینگی سرگردانی 
خواهد برد که با خروج تدریجی از بانک‌ها 
جذب بورس می‌شوند؟

 اصغر قاسمی

 »چکاوه« و اقبال سهامداران
بررســی بازار ســهام نشــان می‌دهد کــه از میان 
شــرکت‌های فعال در عرصه تولید صنعت کاغذ تنها 
دو شرکت هســتند که در بازار ســهام حضور دارند 
صنایع کاغذ سازی کاوه )چکاوه( و گروه صنایع کاغذ 
پــارس )چکاپا( که از قضا هر دوی این شــرکت‌ها از 
سهم‌های ایده‌آل بازار هســتند که بسیاری از فعالان 
تالار شیشــه‌ای حداقل یک بار سهامداری آنرا تجربه 

کرده‌اند.
سهام شــرکت صنایع کاغذســازی‌کاوه )چکاوه( از 
ســال 92 در بورس عرضه شده است. بررسی نمودار 
تکنیکال سهم چکاوه نشان می‌دهد سهم در یک هفته 
گذشــته با گام‌های شتابانی مقاومت مهم 520 تومان 
را شکسته و به سوی هدف‌های بالاتری خیز برداشته 
اســت. همانطور که اندیکاتورOBV  نشان می‌دهد 
سهم در موج سه صعودی خود توانسته است نقدینگی 
مناســبی را به سوی خود جذب کند. این نقدینگی از 
چنان قدرتی برخوردار است که می‌توان اهداف بلندی 
را برای موج ســه صعودی در نظر گرفت اما حتی در 
صورت اصلاح قیمت سهم، می‌توان گفت که با توجه 
به وضعیت نقدینگی وارد شده در سهم این اصلاح به 
مثابه موج چهار بوده و به منزله کســب قدرت بیشتر 
برای شکل گیری موج پنج صعودی عمل خواهد کرد.

 چکاپا و جذب سرمایه ثابت
شرکت بورسی بعدی شــرکت کاغذ پارس )چکاپا( 
اســت. نکته جالب درباره این گروه صنعتی این است 
که این ســهم که از ابتدای ســال 95 وارد بازار سهام 
شده است، توانســته نقدینگی با ثباتی را جذب کند. 
بررســی وضعیت اندیکاتور OBV در سهم چکاپا هم 
نشــان می‌دهد که پس از یک خیزش ورود نقدینگی 
به سهم، که همزمان با عرضه آن در بورس بوده است، 
اندیکاتــور حجم در وضعیتی با ثبــات و تقریبا بدون 
تغییر قرار داشته است. به بیانی سهام چکاپا در مدت 
زمان یاد شده همواره روند صعودی خود را حفظ کرده 
اســت اما نکته جالب این که حتی در وضعیت اصلاح 
قیمتی هم سهامداران عمده، حاضر به خروج از سهم 
نشــده اند. به عبارت دیگر »چکاپا« موفق شده است 
با بازار گردانی خوب خود در طول سال 95 که اولین 

ســال تجربه بازار سرمایه برای این شرکت کاغذ سازی 
است، از نوسانگیری و آفات سفته بازی در امان بماند.

اما با وجود این مزیت‌ها، سوال مهم این است که چرا 
دیگر شرکت‌های تولید کاغذ به بورس وارد نمی‌شوند و 

از این طریق به تامین سرمایه خود نمی‌پردازند؟

تولیدکنندگان کاغذ مزایای بورس را نمی‌شناسند
دکتر محمد کهن‌دژ، تحلیلگر بنیادی بازار ســرمایه 
در این باره به خبرنگار چاپ و نشــر می‌گوید: شاید 
یکی از دلایل مهمی که عموم شــرکت‌های تولیدی 

حاضر نمی‌شــوند وارد رقابت‌های بورسی شوند، عدم 
شــناخت آن‌ها از امتیازهای حضور در بازار سرمایه 
اســت. البته بازار ســرمایه ما بازار توســعه یافته‌ای 
نیســت، در مقایســه با بورس‌های بــزرگ مجموع 
نقدینگی‌ای که در این بازار جریان دارد اندک است، 
به طور مثــال کل ارزش بازار بورس ما حتی به پای 
ارزش بــازار جنرال موتورز هم نمی‌رســد اما با این 

همه نباید از این بازار غافل بود.
وی معتقد است: حداقل فایده‌ای که حضور در این 
بــازار برای تولیدکنندگان مــا به خصوص در صنعت 
کاغذ دارد این اســت کــه از معافیت‌هــای مالیاتی 
برخــوردار می‌شــوند. مالیات، یکــی از دغدغه‌های 
بزرگ بخش تولید در ســال‌های اخیر است. سازمان 
امــور مالیاتی روز به روز قوانین ســخت‌تری را وضع 

می‌کند و نظارت‌ها در این بخش بیشــتر از گذشته 

حداقــل فایده‌ای که حضــور در این بازار 
بــرای تولیدکننــدگان مــا بــه خصوص 
در صنعــت کاغــذ دارد این اســت که از 
معافیت‌های مالیاتی برخوردار می‌شــوند.
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شــده اســت. با این وجــود حضــور در بازار 
ســرمایه فرصت بســیار مناســبی را در اختیار 
شــرکت‌های تولید کاغذ می‌دهد تــا بتوانند از 

بکاهند. خود  مالیاتی  هزینه‌های 
این تحلیلگر بنیادی تاکید می‌کند: از ســوی 
دیگــر حضور در بورس در صورتــی که با بازار 
گردانــی موثری همراه باشــد و هیــات مدیره 
شــرکت بتواننــد با تصمیمات درســت ســهم 
را در بازار به درســتی هدایــت کنند و اعتماد 
سهامداران را جلب سازند، می‌تواند شرایطی را 
رقم بزند که این شــرکت‌ها از راه عرضه سهام 
در بــورس بــه نقدینگی مورد نیــاز خود برای 
ادامه فعالیتشان دست یابند و در پیچ‌و‌خم‌های 
بروکراســی بانک‌هــا برای دریافت تســهیلات 

نشوند. گرفتار 

 شرکت‌های تولید کاغذ مشکل نقدینگی 
دارند

کهن‌دژ اظهار کرد: بررسی وضعیت شرکت‌های 
تولیدکننده کاغذی که هنوز وارد بورس نشده‌اند 
نشان می‌دهد که این شرکت‌ها از وضعیت مناسب 
نقدینگی برخوردار نیستند. البته از آنجایی‌که این 
که این شــرکت‌ها در بورس حضور ندارند، اسناد 
مالی‌اشــان هم در دسترس نیســت، اما بررسی 
کلی وضعیت تولید کاغذ در کشور نشان می‌دهد 
که این شــرکت‌ها با مشــکلات زیادی در تامین 

نقدینگی مواجه هستند.
این مشــکلات  اســت: وجــود  معتقــد  وی 
موجب شــده اســت که در حال حاضر نمودار 
ســرمایه‌گذاری در صنعت کاغذ در شیب نزولی 
تندی قرار گیرد و ســرمایه‌گذاران تمایل خود 

را برای حضور در این بخش از دست بدهند.

این تحلیلگر بنیادی اشــاره می‌کند: بخشــی از 
مشــکلات شــرکت‌های تولید کاغذ به مشــکلات 
عمومی اقتصاد بــر می‌گردد کــه گریبانگیر همه 
شــاخه‌های صنعتــی می‌شــود اما آنچــه موجب 
شده اســت تا شــرکت‌های تولیدی کاغذ نتوانند 
سرمایه‌گذار جذب کنند، به مشکلات خاص و ویژه 

این صنعت برمی‌گردد.
کهن‌دژ ضمن بر شــمردن این دسته از مشکلات 
تمثیل مــی‌آورد که به عنوان مثــال صنایع تولید 
کاغذ با مشکلاتی در تامین مواد اولیه خود رو‌به‌رو 
هستند. این شــرکت‌ها مواد اولیه خود را از طریق 
واســطه‌ها تامین می‌کنند که وجود این واسطه‌ها 
موجب شده است تا هزینه تولید افزایش پیدا کند. 
علاوه بر این، شــرکت‌ها با هزینه‌های خاص حمل 
مواد اولیه و هزینه انبارداری و نگهداری مواد اولیه 

مواجه هستند که بر هزینه تولید آن‌ها می‌افزاید.

 دردســر تامین هزینه‌ها از راه افزایش 
قیمت

از ســویی، تعرفه‌های گمرکی یکی از چالش‌های 
ورود مواد اولیه مورد نیاز صنایع کاغذ است چنانکه 
تــا جایی که من اطلاع دارم پس از ماه رمضان این 
تعرفه‌هــا افزایش پیدا کرده، به همین دلیل قیمت 
کاغذ هم در بازار افزایش یافته است. اما شرکت‌های 
تولیــد کاغذ هم تا یک حــدی می‌توانند از طریق 
افزایــش قیمت محصــولات خود هزینه‌هایشــان 
را تامیــن کنند. ایــن وضعیت باعث شــده تا، در 

حال حاضر بخش مهمی از ســفارش‌های چاپ کتاب 
بــه دلیل افزایش قیمت کاغذ متوقف شــود که این از 
اثرات افزایش ناگهانی قیمت‌ها اســت. به همین دلیل 
فکر می‌کنم حضور در بــورس می‌تواند این توان را به 
شــرکت‌های تولید کاغذ بدهد تا با تامین سرمایه خود 
از راهی مطمئن، شــرایطی را به وجود آورند که قیمت 
رقابتــی محصولات خود را حفظ کنند و بازار خود را از 

دست ندهند.
این تحلیلگر اقتصادی با اشاره به مشکلات موجود در 
صنعت کاغذ معتقد است: یکی دیگر از مشکلات صنایع 
تولید کاغذ وضعیت ماشین‌آلات آن‌ها است. عمده این 
ماشــین‌آلات این شرکت‌ها فرسوده هســتند و هزینه 
نگهداری آن‌ها موجب افزایش هزینه نیروی انســانی و 
قطعات و... می‌شــود. طبیعی است که این شرایط برای 
ســرمایه‌گذار داخلی هم دلچســب نیست چه برسد به 

سرمایه‌گذار خارجی!
علاوه بر این وضعیت نامناســب بــازار مصرفی کاغذ 
هم، شــرایط را سخت‌تر کرده اســت. امروزه با تشدید 
فرهنگ استفاده از کتاب‌های الکترونیک، خبرگزاری‌ها 
و پایگاه‌های خبری در فضای مجازی و عادت مســموم 
مردم به شــبکه‌های اجتماعی تقاضا برای رســانه‌های 
مکتــوب کاهش پیدا کرده‌اســت. در حــال حاضر هم 
روزنامه‌هــا و هــم کتاب‌ها با تیراژ بســیار نازلی چاپ 
می‌شــوند. گاهی تیراژ کتاب‌ها تا ســطح 500 و حتی 
300 نسخه هم کاهش پیدا می‌کند که این، نشان‌دهنده 
شــرایط نامســاعد تولید‌کنندگان کاغذ و میزان پایین 

فروش آن‌ها است.
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گام به گام 
با بورس 

حدود 500 سال پیش در یکی از 
شهرهای بلژیک در مقابل منزل فردی به 
نام »واندر بورس« صرافان گرد هم آمده 
اوراق بهادار داد و ستد می‌کردند. از آن 
پس هر مکانی را که در آن، اوراق بهادار 
مورد معامله قرار می‌گرفت بورس نامیدند.
اولین بورس دنیا در شهر آنورس 
بلژیک ایجاد شد. در حال حاضر در 
اغلب کشورهای دنیا تشکیلات بورس 
وجود دارد و فدراسیون بورس‌های جهان 
به عنوان یک سازمان هماهنگ‌کننده 
بین‌المللی نسبت به همکاری و تشریک 
مساعی بین بورس‌ها، حفاظت از منابع 
و حقوق صاحبان سهام و توسعه بازار 
سرمایه فعالیت می‌نماید.

برخی از بورس‌های مهم دنیا عبارتند 
از: بورس نیویورک، بورس لندن، بورس 
استکهلم، بورس مونترال و بورس توکیو. 

سابقه ایجاد بورس در ایران: فکر اصلی ایجاد بورس 
در ایران به ســال 1315 برمی‌گردد. دراین سال یک 
کارشناس هلندی و یک کارشناس بلژیکی به منظور 
بررسی و اقدام در مورد تهیه و تنظیم مقررات ناظر بر 
فعالیت بورس اوراق بهادار به ایران آمدند، اما مطالعات 
آن‌هــا با آغاز جنگ جهانــی دوم متوقف گردید. پس 
از کودتای 28 مرداد 1332، مجدداًدر ســال 1333 
ماموریت تشکیل بورس اوراق بهادار به اتاق بازرگانی و 
صنایع و معادن، بانک مرکزی و وزارت بازرگانی وقت 
محــول گردید. این گروه پس از 12 ســال تحقیق و 

بررسی در سال 1345 قانون و مقررات 
تشکیل بورس اوراق بهادار تهران را تهیه 
و لایحه مربوط را به مجلس شورای ملی 
ارسال داشتند. این لایحه در اردیبهشت 
1345 تصویب شد و بورس تهران عملًا 
در ســال 1346 با ورود ســهام بانک 
صنعت و معدن و شــرکت نفت پارس 

فعالیت خود را آغاز نمود.

 مزایای سرمایه‌گذاری در بورس
حال باید دید که چــرا آحاد مردم 
در خصوص ورود بــه این بازار اظهار 
تمایل می‌نمایند. در این قسمت تنها 
به ذکر چکیــده‌ای از عوامل موثر در 

این امر خواهیم پرداخت:
نبود حد سرمایه مجاز به نحوی که هر فردی با 
هر میزان ســرمایه امکان ورود به این بازار را خواهد 
داشت. به عنوان مثال در بازار سرمایه شما به راحتی 
می‌توانید با مبلغ یک میلیون ریال بخشی ازسهام یک 
شرکت بزرگ و معتبر را خریداری نمایید. اما اگر بازار 
بورسی وجود نمی‌داشــت، به سختی می‌توانستید در 
شــرایط عادی با این مبلغ حرکت اقتصادی خاصی را 

انجام دهید.
قابلیت نقدشوندگی بالا که موجب گردیده تا در 
شرایط عادی ورود و خروج شما به این بازار در کمتر 
از چند روز فراهم گردد. که یقینا با توسعه الکترونیکی 
بــازار )که مقدمات آن درحال اجرا اســت( این مدت 
می‌تواند حتی به چند ســاعت تقلیــل پیدا نماید که 
تقریبــا چنین وضعیت مشــابهی به ندرت درســایر 

رویه‌های سرمایه‌گذاری یافت می‌شود.
بازده بالاتر از منابع پربازده شــناخته شــده در 

بازارهای مشابه، با در نظر گرفتن ریسک بهینه.
تب گســترش این بازار که به عنــوان عاملی 
نادیدنــی )همانند تب طلا در ایــالات متحده(، بازار 

امروز ایران را فرا گرفته است و همچنان تا ظرفیت نهایی 
و تعادل، گام‌های بســیار بزرگــی را در پیش‌رو خواهد 
داشــت. علیرغم عدم تنوع دربازار بورس ایران، در عین 
حال منابع کسب سود دراین بازار بسیار متنوع است، به 
نحوی که یک سهم خریداری شده می‌تواند برای دارنده 
آن، به طرق گوناگون ســود ایجاد نماید که از آن جمله 
می‌توان به انواع افزایش سرمایه، ما‌به‌التفات قیمت خرید 

با قیمت روز، سود نقدی و... اشاره داشت.
ظرفیت‌هــای باز موجــود به نحوی کــه علیرغم تمام 
رشدهای این بازار همچنان ظرفیت‌های رشد فوق‌العاده 

بکر و دســت‌نخورده‌ای وجــود دارد، که سیاســت‌های 
خصوصی‌ســازی دولت نیز به عنوان یکی از اهداف کلان 

اقتصادی در واقع تقویت‌کننده این موضوع می‌باشد.

 مزایای ورود به بورس برای شرکت‌ها
در این بین ســوالی مطرح می‌شــود و آن این است که 
واقعا، چرا شرکت‌ها برای حضور در این بازار از خود علاقه 
نشــان می‌دهند؟ و اساسا مزایای حضور شرکت‌ها در بازار 
بورس چیســت؟ در پاسخ به این پرسش سعی نمودیم به 
اختصار پاره‌ای از عوامل بااهمیت را بیان نماییم که از آن 

جمله می‌توان به موارد زیر اشاره کرد:

 استفاده از معافیت‌های مالیاتی
 شــرکت‌هایی که در بورس مورد پذیرش قرارمی‌گیرند 
مادامی که از لیست ســازمان بورس واوراق بهادار خارج 
نگردیده باشند، می‌توانند نســبت به نرخ مقطوع مالیات 

حداقل از 10 درصد معافیت مالیاتی بهره‌مند گردند.
 در بورس به جهت تمرکز سرمایه که با هدف مشارکت در 
حقوق شرکت‌های مورد پذیرش صورت گرفته و تشکیل یک 
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بازار هدفمنــد را داده اســت، امکان افزایش 
سرمایه بسیار ساده‌تر از حالتی است که شرکت‌ها 
در خارج از بورس به این امر اقدام می‌ورزند؛ چرا که 
مجبور خواهند بود تا برای افزایش سرمایه به دنبال 
شرکای جدید، که بعضا با چانه‌‌زنی نیز همراه خواهد 
بود و منجر به افزایش هزینه‌های مرتبط با توسعه را 

فراهم خواهد گردانید مواجه گردند.
 انتشــار اوراق قرضه که براســاس قانون 
تجارت به شرکت‌های سهامی عام این اجازه داده 
شده و طبعا حضور دریک بازار متمرکز این امر را 

به نحو چشمگیری تسهیل خواهد نمود.
 به‌روزرســانی ارزش واقعی شرکت که این 
موضوع می‌توانــد انعکاس‌دهنده نگرش یک بازار 
متخصص نســبت به آتیه شــرکت مورد بررسی 
باشد و کاملا واضح خواهد بود که این امر توانایی 
ارایه خط‌مشــی مدیریتی بــه مجموعه مدیران 
شــرکت‌های بورســی را در راهبرد اهداف خود 

فراهم خواهد ساخت. 
 ورود به بورس و عبــور از فیلترهای نظارتی و 
کنترلی آن بعضا موجب کسب وجهه و اعتبار 
برای شــرکت‌های پذیرفته شده را فراهم ساخته 
کــه این امــر می‌تواند موجبات یکســری منافع 

نادیده‌ای را برای این شرکت‌ها فراهم آورد.

 انواع بازارها
 بــازار کالا و خدمات: این بــازار اولین بازار 
تشکیل شــده به وسیله انسان‌هاســت. در واقع 
انسان‌ها در گذشته و حال یاد گرفته‌اند که محل 
متشــکلی را برای خرید و فــروش کالاهای خود 
داشته باشند و قوانین و عرف حاکم بر این بازار را 
رعایت کنند. در بازار کالا در قبال کالا و خدمات، 
واحد پولی مورد پذیرش، به عنوان تسهیل‌کننده 
معاملات مورد استفاده قرار می‌گیرد. در این بازار، 
ارزش هــر کالا یا خدمت بــا مبلغی پول تعریف 
و عرضه می‌شــود و معمــولا معاملات درون این 
مکانیسم‌های شناخته‌شده‌ای صورت  بازار، تحت 
می‌گیرد. در این بازار کالاهــا و خدمات به گونه 
و نوع‌های مختلفی تقســیم‌بندی می‌شوند و هر 
کدام از آن‌ها تحت حاکمیت قوانین و عرف خاص 
پذیرفته شــده خود مورد معامله قرار می‌گیرند. 
در این نــوع بازار واحد پولی، به عنوان واســطه 
معاملات می‌توانــد در بخش‌های مختلف بازار به 
راحتی جابه‌جا شود و هیچ گونه محدودیتی برای 
آن وجــود ندارد. در واقع مــا می‌توانیم نقدینگی 
خــود را به راحتی در بخش‌هــای مختلف بازار و 

تحت قوانین آن به گردش دربیاوریم.
ما می‌توانیــم نقدینگی خــود را وارد این بازار 
کــرده و به همــان راحتی از بازار خــارج کنیم. 
بــازار کالا و خدمات، به دلیــل قدمت و به دلیل 
تامین‌کننده نیازهای کلی انســان‌ها از وســعت 
بسیار زیادی برخوردار اســت. در این بازار آنچه 
کــه ارزش کالا و خدمات را تعیین می‌کند عرضه 
و تقاضاست. تقاضا متناسب با نیاز انسان‌ها تغییر 
می‌کنــد. در قبال افزایش تقاضــا و ثبات عرضه، 
افزایش قیمت‌ها حادث می‌شــود کــه امروزه ما 
آن را به نام تورم می‌شناســیم، از تورم به عنوان 
بیمــاری اقتصاد نام برده می‌شــود و اکثریت و یا 
بهتر است بگوییم کلیه حکومت‌ها تلاش می‌کنند 
تا تورم را به حداقل ممکن برســانند. تورم باعث 
ایجاد شــغل‌های کاذب و کاهش تولید، یا تمایل 
به تولید می‌شود. به همین دلیل دولت‌ها و شبکه 
اقتصادی کشــورها سعی می‌کنند با ایجاد تعادل 

بین عرضه و تقاضا، تورم را کنترل کنند.
 بازار پول: بازار پــول ابتدا به جهت نگهداری 
نقدینگی مردم تشکیل شد و به عنوان یک محل 
امن برای نگهــداری و محافظت از پول در مقابل 
سرقت از آن تعبیر می‌شد. در ابتدا بانک در قبال 

نگهــداری و محافظت از پول مردم از آن‌ها مبالغی را 
دریافت می‌کردند.

اما با گســترده شدن دنیا و مناســبات اقتصادی و 
ایجاد داد و ستدهای گسترده وظایف و مسئولیت‌های 
جدیدی بــرای بانک‌ها تعریف شــده. در این زمان، 
دولت‌هــا یاد گرفتند که شــاید بتــوان از بانک‌ها به 
عنــوان ابزاری برای کاهــش تقاضا در بــازار کالا و 

خدمات استفاده کرد.
به همین دلیل شروع به تبلیغ برای جذب نقدینگی 
مازاد مردم در حســاب‌های بانکــی کردند، تا به این 
وسیله حجم نقدینگی در دست مردم را کاهش داده 
و کنترل نمایند و از ســرازیر شدن ناگهانی این حجم 
عظیم نقدینگی به بازار کالا جلوگیری کنند و به این 
طریق، بتوانند تقاضا و نهایتــا تورم را در بازار کالا و 
خدمات کنترل کننــد. از طرف دیگر نقدینگی جمع 
شده در حساب‌های بانکی خودم یتوانست به صورت 
وام و تســهیلات در اختیار بخش‌های تولیدی جوامع 

قرار گیرد و تولید را افزایش دهد.
بانک‌ها در قبال وام و تسهیلات پرداختی به شرک 
تها و موسســات بهره دریافــت می‌کردند و از طرف 
دیگر به سپرده‌های مردم نیز بهرهای را می‌پرداختند 
و مابه‌التفاوت این دو نرخ بهره به عنوان درآمد به ان 

کها شناخته می‌شد.
بازار پول تا مدت‌ها توانســت نقش تعادل‌آفرین 
بیــن عرضه و تقاضا در بازار کالا و خدمات را بازی 
کند تا این کــه بحث کنترل نقدینگی در بازار پول 
به میان آمــد. با ایجاد بحران‌ها مــردم به بانک‌ها 
هجوم آوردند و نقدینگی حســاب‌های خود را طلب 
می‌کردنــد و در این مقطع و زمــان بود که ضعف 

بازار پول نمایانگر شد. اصلی 

در واقــع بازار پول تــوان لازم برای کنترل و 
حفظ تعادل بیــن عرضه و تقاضا در شــرایط 

بحرانی را به طور کامل نداشت.
 بازار ســرمایه: با بروز و شــناخت ناتوانی 
بازار پول در ایجــاد تعادل بین عرضه و تقاضا، 
با هدف جلوگیری یا کنترل تورم، بازار سرمایه 
به عنوان گزینه‌ای موثر در جهت تعادل‌آفرینی 
مــورد توجه قرار گرفت. سیاســت‌های مالی و 
اعتباری در ابتدا بازارهای سرمایه را ایجاد کرد 
و مساله ای به نام بورس و سهام به عنوان امری 
تاثیرگذار جای خود را در زندگی مردم باز کرد 
و مردمی که تا آن زمــان مازاد نقدینگی خود 
را در ســپرده‌های بانکی نگهــداری می‌کردند، 
کم کم نحوه ســرمایه‌گذاری در بورس و خرید 
سهام شرکت‌های بورسی را یاد گرفتند و به این 
ترتیب بازار سرمایه در جامع‌های انسانی هر روز 

شناخته‌تر شد.
در بورس اوراق بهادار که نمود بارزی از بازار 
ســرمایه می‌باشد، سهام و ســرمایه شرکت‌ها 
مــورد معامله قــرار می‌گیرد. ایــن امر باعث 
می‌شود که مازاد نقدینگی افراد به جای سرازیر 
شــدن به بازار کالا، به شرکت‌ها سرازیر شده و 
باعث تامین مالی شــرکت‌ها شده و در نهایت 

تولید را افزایش دهد.
تولیــد بیشــتر، عرضه را متعادل‌تــر کرده و 
می‌توانــد به تقاضــای فزاینده در بــازار کالا و 
خدمات پاســخ داده و مانع تورم شود. از طرف 
دیگر شــرکت به یک منبع ارزان قیمت تامین 
مالی دسترسی داشــته در نتیجه، قیمت تمام 

شده محصولاتشان، افزایش ناگهانی نخواهد 

له
مقا
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داشــت. افراد قبل از خرید سهام شرکت‌ها و در 
صورت عملکرد مطلوبشــان، در سود )زیان( آن‌ها 
شریک می‌شوند و در نتیجه تقاضا برای خرید سهام 
شرکت‌های سودآور هر روز بیشتر می‌شود و چرخه 
رقابت بین شــرکت‌ها برای کسب سود بیشتر و در 
نتیجه جذب نقدینگی وســیع تر و بیشــتر شده و 
این رقابت سالم می‌تواند تمامی گروه‌های فعال در 
بازار سرمایه را منتفع سازد. شرکت‌ها از منابع مالی 
ارزان قیمت، منتفع می‌شــوند، سهام‌داران در سود 
شرکت‌ها شــریک می‌گردند، شراکت این دو بخش 
چرخه تولید را به گردش در می‌آورد و تولید بیشتر 

شکوفایی اقتصادی را به همراه خواهد داشت.
اتفاق مهم دیگری که در بازار سرمایه می‌افتد این 
اســت که نقدینگی به محض ورود به بازار سرمایه، 
به عنوان یک شریک، درگیر بازار گشته و در مواقع 
بحرانی، دولت‌ها می‌توانند ورود و خروج نقدینگی از 
این بازار را کاملا تحت سیاست‌های خود قرار دهند.

در واقع نقدینگی وارد شــده در بازار ســرمایه 
در صورتــی می‌تواند از این بازار خارج شــود که 
جایگزینی داشــته باشد و این مهم، جبران‌کننده 
نقص بازار پول اســت. چرا که نقدینگی در بازار 
پول، م یتوانســت هر موقع که مایل باشد و بدون 
هیچ جایگزینی از بازار پول خارج شــده و دولت 
را در اعمال سیاست‌های خود بر آن بازار محدود 
کند. در واقع نگارنده، بازار تعبیر می‌کند. در این 
زندان جذاب، نقدینگی بــه انتفاع از نقاط مثبت 
و )زندان جذاب و زیبای نقدینگی( ســرمایه را به 
ســازنده بازار می‌پردازد و دولت‌ها نیز این امکان 
و فرصــت را می‌یابند تا بر این حجــم نقدینگی 
اعمال سیاســت کنند و افسارگســیختگی آن را 
مهار نمایــد. کاری که شــاید در بازارهای دیگر 
اصلا امکان‌پذیر نیست و به همین دلیل است که 
دولت‌ها و مجموعه‌های اقتصادی وابســته، تمایل 
بسیار زیادی به گســترش و تعمیق بازار سرمایه 
دارند. در واقع بازار ســرمایه نه تنها یک وسیله، 
بلکه یــک نیاز غیرقابل جایگزین در این مقطع از 

است. اقتصاد جهانی 
بازارهای مالی در هر کشــوری به دو گروه تقسیم 

می‌شود:
 بــازار پول: در این بازار ابزارهایی داد و ســتد 
می‌شوند که سررسید آن‌ها حداکثر یک سال است.

 بازار سرمایه: در بازار ســرمایه ابزارهایی است که 
سررســید آن‌ها بیشتر از یک ســال است وهمچنین 

ابزارهای بدون سررسید داد و ستد می‌شوند مانند سهام.

 تعریف بازار بورس اوراق بهادار
بورس اوراق بهاداربه معنای یک بازار متشــکل و 
رسمی سرمایه اســت، که درآن سهام شرکت‌ها و 
اوراق مشارکت، تحت ضوابط و مقررات خاص، مورد 

معامله قرار می‌گیرد.

 سهم چیست؟
سرمایه هرشرکت سهامی، به قسمت‌هایی مساوی 
تقسیم می‌شــود که به هریک از این قسمت‌ها، یک 
سهم گفته می‌شــود. معمولا قیمت اسمی سهام در 
ایران 1000 ریال اســت. هر فرد پس از خرید سهام 

مالک جزئی از دارایی شرکت می‌شود.
به یاد داشــته باشید که وقتی اقدام به خرید سهام 

می‌کنید، دربازار سرمایه شروع به فعالیت کرده‌اید.

 سهام عادی چیست؟ سهام عادی، همین سهامی 
است که شــرکت‌ها عرضه می‌کنند وسهامداران به 
نسبت ســهام خود، مالک شــرکت می‌شوند. شما 
ســهام عادی را هرزمــان که بخواهیــد می‌توانید 
بفروشــید ولی اگر شرایط بازار و کشور خوب باشد 
با قیمت بالاتر و اگر شــرایط بازار خوب نباشــد با 

قیمت کمتر آن را می‌فروشد.
 ســهام ممتاز چیست؟ ســهامی است، که شرکت 
عرضه می‌کند و سود آن مثلا این طور گفته می‌شود 
10 درصد از قیمت اســمی ســهام. حال اگر قیمت 
اسمی ســهام 100 تومان اســت 10 درصد آن 10 

تومان می‌شود.
سود ســهام ممتاز، نســبتا دائمی است و پرداخت 
سود سهام ممتاز نسبت به سهام عادی اولویت دارد. 
برای رعایت حقوق ســهامداران شــرکت‌هایی که در 
بورس پذیرفته می‌شوند دارای سهام عادی ومشابه و 

یکسان هستند.
 انــواع بورس کدام اســت؟ بورس 
کالا، بورس فلزات، بورس کشاورزی، 
بورس اوراق بهادار، بورس اسناد خزانه. 
دربورس افراد حقیقی و حقوقی توسط 
کارگزاران خود به داد و ستد می‌پردازند 
و در آن خریدار و فروشنده می‌توانند 

یک فرد یا یک شرکت باشند.
این خرید و فروش تابع قوانین 
خاصی اســت که در مورد همه و 
با هــر مقدار ســرمایه به صورت 

می‌کند. برخورد  یکسان 

 تامین مالی چیست؟
یعنی  فاینانس،  یــا  مالی  تامین 

تهیــه منابع مالــی و وجوه بــرای ادامه فعالیت 
شــرکت و ایجاد و راه‌اندازی طرح‌های توسعه و 
درآمدزای ایــن واحدهای اقتصادی. تامین مالی 
عمدتا از طریق انتشار سهام، فروش اوراق قرضه 

و وام و اعتبار صورت می‌گیرد.

ابزارهای ویژه تامین مالی
الف( سهام عادی
ب( سهام ممتاز
ج( اوراق قرضه

د( اوراق مشارکت
ه( اوراق بهادار قابل تبدیل

 اوراق مشارکت یا اوراق قرضه
اوراقی اســت که سودمعین دارد و صادرکننده 
اوراق قرضه متعهد می‌شــود اصل پول و سود را 

در تاریخ معین پرداخت کند.
این اوراق چند کوپن ســود دارنــد که مثلا هر 
ســه ماه یکبار باید به بانک عامل مراجعه کرد و با 
تحویل آن بخشــی از سود را دریافت کرد. در بازار 
بورس ایران، اوراق مشــارکت نیز مورد داد و ستد 
قرار می‌گیرد. اولین شرکتی که اقدام به انتشار اوراق 
مشارکت در بورس کرد شرکت ایران‌خودرو - طرح 

پژو پارس- با سود 19 درصد بود.

 سرمایه‌گذاری چیست؟
منظور از سرمایه‌گذاری، صرف هزینه‌ای مشخص 
به همراه پذیرفتن ریسک )احتمال خطر( مشخص 
یا نامشخص برای کسب ســود در آینده می‌باشد. 
مهم‌ترین هدف سرمایه‌گذاری، کاهش )هزینه‌های 
فرصت( می‌باشد، به این معنی که ممکن است فرد 
پول مازاد راکدی داشــته باشد که بتواند آن را در 
محلی برای سرمایه‌گذاری و کسب سود به کارگیرد، 
اما به علت عدم آگاهی، آن فرصت کسب سود را از 

دست بدهد.

 ریسک نظام‌مند )سیستماتیک( به چه 
معناست؟

ریســک نظام‌مند، ریســک مربوط بــه هر نوع 
ســرمایه‌گذاری اســت که در تمام اوراق و اسناد 
بهادار مربوط به آن نوع فعالیت وجود دارد و با تنوع 
بخشیدن به نوســانات سایر سهام مشابه نمی‌توان 
از آن اجتنــاب کرد. به همین دلیل قیمت ســهام 
مختلــف در بازار معمولا با هــم افزایش یا کاهش 

می‌یابد.
بــا این همه برخی شــرکت‌ها در مقایســه با 
سایرین صدمات بیشتری از این ریسک نظام‌مند 
می‌ببیند. شــرکت‌هایی با نوســانات وســیع در 
فروش، شــرکت‌هایی با بدهی‌های فراوان مالی، 
شــرکت‌هایی با رشد ســریع، شــرکت‌هایی با 
نســبت‌های جاری ضعیف و شرکت‌های کوچک 

از جمله این شرکت‌ها هستند.

له
مقا
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آتش بر ساقه نیشکر 
و فقدان تکنولوژی 
تولید کاغذ

در سال ‌۱۳۴۴ هجری شمسی مقدمات 
ایجاد اولین کارخانه کاغذسازی به منظور 
تولید کاغذ چاپ و تحریر با استفاده از 
تفاله نیشکر در هفت‌تپه خوزستان به 
ظرفیت ‌۱۰۰ تن در روز فراهم شد.‌ بدین 
ترتیب زمینه برای تاسیس شرکت کاغذ 
پارس در سال ‌۱۳۴۶ هجری شمسی فراهم 
شد تا این شرکت با ظرفیت اولیه ‌۳۵ هزار 
تن کاغذ، در سال ‌۱۳۴۹ رسما تولید کاغذ 
را آغاز کند. کارخانه‌ای که در همان سال 
به تولید ۱۲ هزار و ۳۰۰ تن کاغذ چاپ 
و تحریر دست پیدا کرد. در ادامه این 
مسیر، در سال ۱۳۵۲،‌ کلنگ بزرگ‌ترین 
کارخانه کاغذسازی ایران به نام مجتمع 
صنایع چوب و کاغذ ایران )چوکا(‌ با 
مشارکت وزارت صنایع )‌۶۰ درصد سهام(‌ 
وزارت کشاورزی و عمران روستایی )‌۴۰ 
درصد سهام(‌ در کیلومتر شش جاده 
رضوان‌شهر به تالش به زمین زده شد و در 
سال ‌۱۳۵۷ کار خود را آغاز کرد.

 مهدی تقوایی

چاپ و نشر در گفت‌وگو 
با دکتر علیرضا 
سوخته‌سرایی بررسی کرد:

می‌توان به بازیافت سالانه حدود 3 میلیون تن کاغذ 
در جنوب کشــور اشــاره کرد که اگر بتوانیم از این 
پتانسیل استفاده کنیم، نه تنها نیاز داخلی که بلکه 
تمام نیاز برخی از کشــورهای همسایه مانند عراق، 
ارمنستان، پاکستان، افغانستان و ترکمنستان را نیز 

تامین کنیم. 
اما در عوض متاســفانه ســالانه حدود 3 میلیون 
تن ساقه نیشکر را می‌سوزانیم درحالیکه تکنولوژی 
تولید کاغذ را نداریم و چشــم انداز روشــنی هم در 

دستیابی به آن وجود ندارد. 
چــرا؟ چون ما برنامه‌ای برای دســت یافتن به آن 
نداریم و حداقل تا دویست ســال آینده نمی‌توانیم 
به آن تکنولوژی برسیم! چون تکنولوژی تولید کاغذ 
آن‌ها »های‌تک« است. یعنی با فیلمی سروکار دارد 
که 80 میکرون برای چاپ و تحریر و یا 200 تا 300 
میکرون برای کاغذهای بســته‌بندی نیاز است و از 
ایــن روی تولید آن دقت بالایــی را می‌طلبد اما در 
ایران تکنولوژی مورد اســتفاده در این حوزه بسیار 

پیش پا افتاده است. 

به همین دلیل بسیاری از سازندگان دستگاه‌ها به سمت 
تولید ماشین‌آلات بسته‌بندی می‌روند تا اینکه بخواهند 
تولید‌کننده دستگاه تولید کاغذ باشند. به بیانی صنعت 
تولید کاغذ بیشتر در دست اروپاییان و آمریکایی‌هاست و 

در این زمینه خیلی از ما جلوتر هستند. 

 بــه طور کلی صنعت کاغذ از ســه بخش 
اصلی بســته‌بندی، چاپ و تحریر و بهداشتی 
تشکیل می‌شود. به طور مشخص وضعیت این 

سه حوزه را چگونه می‌بینید؟ 
مــا در حــوزه چاپ و تحریــر با توجه بــه موارد 
پیش‌گفته کاری نمی‌توانیم انجام دهیم. اگر بخواهیم 
از جنبه‌های دیگر به مساله نگاه کنیم، مثلا در حوزه 
کاغذهای بسته‌بندی از آن جهت که نقش حفاظتی 
دارند بیشــتر از الیاف بازیافتی استفاده می‌شود و ما 

هم در این حوزه مشکلی نداریم.

اما با اوج‌گیــری انقلاب بســیاری از کارخانه‌ها از 
جمله همین کارخانه کاغذسازی عملا تعطیل شدند.‌ 
با این وجود پس از پیروزی انقلاب و از ســال ‌۱۳۶۱ 
تلاش‌های برنامه‌ریزی شده‌ای برای راه‌اندازی دوباره 
تولید کاغذ آغاز شــد و با تحویل کارخانه به سازمان 
صنایع ملی ایران در سال ۱۳۶۴،‌ این تلاش‌ها به بار 

نشست و فعالیت این کارخانه از سر گرفته شد.
گرچه این دو مجموعه؛ تنها کارخانه‌هایی نبود که 
در ایران کاغــذ تولید می کرند. بعدها مراکز دیگری 
نیز از جمله شرکت صنایع چوب و کاغذ مازندران در 
ســال ‌۱۳۷۶ راه‌اندازی شد که به عنوان تولید‌کننده 
کاغذ در ایران با ظرفیت ۱۷۵ هزار تن )شــامل ۹۰ 
هــزار تن کاغذ روزنامه و چــاپ و تحریر و ۸۵ هزار 
تن کاغذ فلوتینگ(‌ شــناخته می‌شــوند. ضمن آنکه 
احــداث کارخانه صنایع چــوب و کاغذ مازندران در 
ســال‌های اخیر و وجود کارخانجاتــی نظیر نئوپان،‌ 
فیبــر و... از جمله دیگر اقدامــات در حوزه صنعت 
کاغذ بوده است.‌ در این زمینه و با نگرشی تاریخی به 
پتانسیل‌های موجود در صنعت کاغذسازی، پیرامون 
نقــاط ضعف و قــدرت این حوزه در ایــران با دکتر 
علیرضا سوخته‌سرایی، دکترای مهندسی کاغذسازی 
دانشــگاه تهران، مدرس دانشگاه و مشاور پروژه‌های 
چاپ و بســته‌بندی گفت‌وگویی انجام داده‌ایم که در 

زیر می‌خوانید.

 به عنوان نخستین ســوال، اگر بخواهیم 
ارزیابی کلی از وضعیت فعلی صنعت کاغذ در 

ایران داشته باشیم، تفسیر شما چیست؟
واقعیت این اســت که با وجود پتاسیل‌های خوبی 
که در کشورمان داریم اما ایران در جایگاه خوبی در 
بخش صنعت کاغذ قرار ندارد. این درحالی است که 
با واردات چوب خام می‌توانیم محصولات ســلولزی 
از جملــه کاغذ بهداشــتی، کاغذ روزنامــه، چاپ و 
تحریر و کاغذ بسته‌بندی تولید کنیم. اما درکنار آن 

سالانه حدود 3 میلیون تن ساقه نیشکر را 
می‌ســوزانیم درحالیکه تکنولوژی تولید 
کاغذ را نداریم و چشــم انداز روشــنی 
هم در دســتیابی بــه آن وجــود ندارد
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 چطور؟
 دلیل اصلی آن هم این اســت که این حوزه، تکنولوژی 
بالایی را نمی‌طلبد و در ایران سه تا چهار کارخانه در صنعت 
بسته‌بندی در حال تولید هستند و در شهرهای مشهد و 
تهران فعالیت می‌کنند و کاغذهایی مانند تســت لاینر و 
کرافت لانیر در داخل کشور تولید می‌کنند. حتی در این 
حوزه تولیدی به کشــورهای منطقه صادرات هم داریم. 
کشورهایی مانند: ارمنستان، عراق و افغانستان که به طور 

مشخص کاغذ تست لاینر به آن جا صادر می‌شود.
در حــوزه چاپ و تحریر، بزرگ‌تریــن تولید‌کننده 
کاغذ چاپ و تحریر کشور، کارخانه پارس است و بعضا 
می‌بینیم که دوســتان تولید‌کننده با توجه به اینکه 
نمی‌توانند کاغذ دیگری تولید کنند، همین کاغذهای 
کاهــی را به تولید می‌رســانند. شــرایط فوق دلایل 
متفاوتــی دارد از جمله اینکــه تحریم‌ها اجازه ورود 
تکنولوژی جدید را نمی‌دهد. در نتیجه تکنولوژی که 
در حال حاضر مورد اســتفاده قرار می‌گیرد برای قبل 

از انقلاب بوده و تکنولوژی ضعیفی است.
متاســفانه عدم ارتباط بین متخصصان دانشگاهی 
با تولید‌کنندگانی که در کارخانه‌ها مســتقر هستند، 
باعث می‌شــود دانش در کارخانه‌های پیاده ســازی 
نشــود و بدین ترتیب ما نمی‌توانیم افزایش کیفیت را 

در تولیدات مختلف شاهد باشیم.

 در حوزه کاغذهای بهداشتی چطور؟ 
در حوزه کاغذهای بهداشتی نیز ما وارد‌کننده هستیم 
و بیشتر تولیدکنندگان سعی می‌کنند رول‌های تیشو را 
از خارج خریداری کنند و بدین ترتیب در داخل کشور 
فقط کارهای برشی و مراحل تبدیل کاغذ و بسته‌بندی 
را انجام می‌دهیم. البته در این میان باید به کارخانه کاغذ 
حریر خوزستان هم اشاره کرد که در این حوزه تولیداتی 
دارد و به حق که از لحاظ کیفیت نیز وضعیت مطلوبی 

دارد ولی خب، تولیداتش محدود است. 

 تا به اینجا از صحبت‌های شما چنین استنباط 
می‌شود که ما مشکل تهیه مواد اولیه را نداریم؟

بله، همین طور اســت. ما در تهیه مواد اولیه مشکلی 
نداریم. پیش از این و تا حدود 2 ســال پیش طبق نظر 
وزارت ارشــاد اجازه واردات مجلات باطلــه از خارج از 
کشور را نداشتیم. با اینکه نمی‌دانم این قانون برداشته 
شده است یا نه ولی بعضی از کارخانه‌ها از رانت استفاده 
می‌کنند و در این حوزه واردات خوبی هم دارند. اگر کشور 
بتواند مجلات و روزنامه‌های باطله را درراستای تهیه مواد 
اولیه از خارج از کشور وارد بکند، خیلی خوب است، چرا 
که اگر این محدودیت را برداریم، ماده اولیه ارزان قیمت 
به دســت آمده تبدیل به یک محصول بهتر می‌شود و 

به مصرف داخلی می‌رســد. مشکلی که در این میان 
وجود دارد ضعف تکنولوژی اســت. البته عدم ارتباط 
متخصصان با صنعتگــران و به روز نبودن تکنولوژی 
از جمله مشکلات این بخش است که می‌توان برای 
به‌روز کردن این تکنولوژی‌ها، از تسهیلات بانکی نیز 
اســتفاده کرد. گرچه در حال حاضر بانک‌ها در این 

زمینه تسهیلاتی ارائه نمی‌دهند. 

 الان بزرگ‌ترین شرکت‌های تولید‌کننده در 
حوزه‌های مختلف کاغذ کدام مجموعه‌ها هستند؟

اگر بخواهیم در حوزه روزنامه و کاغذ تست لاینر و 
کرافت لاینر صحبت کنیم، به خصوص کاغذ تســت 
لاینــر، کارخانه چوب و کاغذ مازنــدران بزرگ‌ترین 
تولید‌کننده آن است. در حوزه چاپ و تحریر هم که 
اکثر تولیدات در قالــب برگه‌های تحریر و برگه‌های 
کاهی است و از کیفیت پایین تری برخوردار هستند، 
محصولات توسط کارخانه پارس تولید می‌شود. گرچه 
در این میان کارخانه اصفهان در این زمینه از لحاظ 
کیفیت تولید، متوســط اســت. در حوزه کاغذهای 
بســته‌بندی هم، کارخانه‌های چوکا، خــزر کارتن، 
کاسپین، میهن کارتن و آسان‌پک قزوین فعال هستند 
که تولیداتشان حجم بالایی دارد و در قالب صادرات 

کاغذهای تست لاینر و کرافت لاینر فعالیت دارند. 

 اصولا شرکت‌های موفق در بورس هم حضور فعالی 
را دارند. اما چرا به جز چند شرکت، دیگر شرکت‌های 
بزرگ صنعت تولید کاغذ در بازار سهام حضور ندارند؟ 
آیا مشکل عدم حضور آن‌ها به دلیل مشکلات و قوانین 
سازمان بورس است یا خود این شرکت‌ها تمایلی به این 
کار ندارند و نمی‌خواهند از معافیت‌های مالیاتی و سایر 

مزایای حضور در بورس استفاده کنند؟
مشکلات در زمینه حضور شــرکت‌های صنعت 
کاغذ در بورس را می‌توان به چند دســته تقسیم 
کرد. البته در حال حاضر به جز شرکت کاغذسازی 
کاوه، کاغــذ پارس هم در فرابــورس حضور دارد. 
اما دلایل چرایی عــدم ورود به بورس دیگر 
شــرکت‌های کاغذی، به چند دلیل می‌تواند 
باشــد. یکی از آن‌ها قوانین دســت و پا گیر 
خود سازمان بورس اســت. یعنی شرکت‌ها 
بعضا برخی از شــرایطی که باید برای ورود 
به بورس دارا باشــند را ندارنــد. دوم اینکه 
برای ورود به بــورس بحث تامین نقدینگی 
شرکت‌ها وجود دارد که در این میان بسیاری 
از شــرکت‌ها ترجیح می‌دهند از طرق دیگر 
مسائل مالی خود را تامین کنند و در نتیجه 
برایشان به صرفه است که ورود به بورس 
نداشــته باشــند. در این میان وقتی سهام 
شــرکتی بخواهد در بورس منتشــر شود، 
یک سری دردســرها و مسائل خاص برای 
شــرکت‌ها وجود دارد که بسیاری از آن‌ها 
را برای حضور در بورس بر حذر می‌دارد. 

 اکنون ایــران چه رتبه‌ای را در مصرف 
کاغذ در آسیا دارا می‌باشد؟

طبق آمار منتشر شده که به سال 2005 بر‌می‌گردد، 
رتبه ایران بین یازدهم تا سیزدهم است. یعنی کشور 
امارات متحده عربی که حدود ده میلیون جمعیت دارد، 
نصف کشور ایران مصرف کاغذ دارد. این یعنی فاجعه. 
چرا که ما با هشــتاد میلیون جمعیت دو برابر امارات 

کاغذ مصرف می‌کنیم. 

 جالب است! واقعا چرا؟
مصرف کاغذ ارتباط مستقیمی با میزان فرهنگ و 
سطح آگاهی و دانش آن جامعه دارد. طبق آخرین 
آمار منتشر شده، در ایران، به ازای هر 381 نفر، یک 
نفر کتاب می‌خواند و مصرف کاغذ در ایران چیزی 
در حدود 34 تا 35 کیلوگرم است. اگر بخواهیم حد 
آرمانی آن را در نظر بگیریم، با کشورهای امریکایی-

اروپایی فاصله بسیاری وجود دارد.

 در پایــان اگر جمع بندی خاصی دارید 
بفرمایید.

من فکر می‌کنم بزرگ‌ترین مشــکل در صنعت 
کاغذ، هماهنگ و یکدست نبودن فعالان این حوزه 
با هم و تحت لوای یک واحد صنفی است. متاسفانه 
الان ایــن وحدت رویه وجود نــدارد و میان اجزای 
مختلفی که باید این زنجیره وجود داشــته باشد از 
تامین و تولید کاغذ تا چاپ و بســته‌بندی و...، این 
اتحاد دیده نمی‌شــود. بر این اســاس بزرگان این 
صنایع باید در کنار هم جمع شــوند و متخصصان 
را به کار گیرند. در این صورت بسیاری از مشکلات 
قابل حل خواهد بود. مثلا ســال گذشــته قرار بود 
تعرفــه واردات چاپ و تحریــر 10 درصد افزایش 
پیدا کند. از سویی همانطور که می‌دانید اگر قیمت 
کاغذ وارداتی چاپ و نشــر افزایش داشــته باشد، 
طبیعتا ســطح مطالعه افراد و سرانه مطالعه کشور 
قطعا کاهش پیدا خواهد کرد. اگر به همین مشکل 
نگاهی بیاندازیم، می‌بینیم که اگــر تعرفه واردات 
کاغذهای بســته‌بندی را افزایش دهیم و به بهانه 
حمایت از تولید داخلی در کشــور اجازه ورود آن را 
به داخل ندهیم، دست تولید‌کنندگان داخلی بازتر 
می‌شــود. یعنی با توجه به اینکه ما در حوزه کاغذ 
بسته‌بندی در داخل تولید داریم، دیگر واردات آن 
نیز بی‌معناســت . بر این اســاس با توجه به اینکه 
در حوزه چاپ و نشــر، کشور توانایی لازم را ندارد، 
هرچه بخواهیم به تولیدکنندگان کاغذ رانت بدهیم، 
مثالش می‌شود تولید پراید. یعنی این صنعت، بیش 
از این رشد نخواهد کرد. ما آمدیم تعرفه ماشین‌آلات 
خارجی را افزایش دادیم تا تولیدکننده داخلی بتواند 
رشد کند، اما متاســفانه بعد از انقلاب هرچه ما به 
تولید‌کننده بها دادیم، همان پیکان و پراید تولید شد 

و هیچ تفاوتی در کیفیت تولید اتفاق نیافتاد. 
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در دورانی که تحریم‌ها به اقتصاد و 
صنعت کشور فشاری همه‌جانبه وارد 
کرده بودند، بازار کاغذ در جهت مخالف 
این جریان به حرکت افتاد، چرا که به 
نظر می‌آمد واردات کاغذ می‌تواند به 
عنوان یکی از راه‌حل‌های اصلی دور زدن 
تحریم‌ها برای بسیاری از صادرکنندگان 
و شرکت‌های اقتصادی عمل کند، لذا 
گروه‌های تجاری مختلف در دست‌و‌پنجه 
با محدودیت‌های انتقال ارز به کشور، 
ضمن واردات و فروش کاغذ در بازارهای 
داخلی به نقدینگی خود دست می‌یافتند. 
این سیل واردات که غالبا از مسیر هند، 
اندونزی، چین و کره و کشورهای جنوب 
شرق آسیا انجام می‌شد با حذف اروپایی‌ها 
و تولید‌کننده‌های کاغذ در نیم‌کره غربی از 
بازار ما فشاری مضاعف و خارج از تحمل 
سرمایه و منطق تجارت به صنایع داخلی 
تولید‌کننده کاغذ وارد آورد، حالا آن‌ها نه 
تنها برای تولید، مجبور به خرید مواد اولیه 
)حتی داخلی!( با ارز آزاد بودند )هستند( 
بلکه می‌بایست با پذیرش کمبودها و 
محدودیت‌ها و عدم دسترسی به تجهیزات 
مدرن قیمت و کیفیت قابل رقابتی با 
محصولات اشباع شده در بازار می‌داشتند 
و به علاوه می‌توانستند با افت قیمت 
ناشی از این سرازیر شدن انواع محصولات 
سلولزی به کشور هم کنار می‌آمدند.

  هومن اخوین

بهار طوفانی
 بازار کاغذ در 
پاییز برجام

تحمل این حجم از معضلات و فشــارهای کاذب که 
حتی با شروع برجام از آن‌ها به طور موثر، کاسته نشد، 
باعث فرســودگی همه‌جانبه سیســتم‌ها و یا حداقل، 
توقف فعالیت‌های رشــد و توســعه صنعتی در صنایع 
سلولزی و کاغذ در ایران گردید و این معادله کماکان 
داســتان هر روزی در ۴ و ۵ سال گذشته این صنایع 

شده است.
از طرفی دیگر مدیریت کلان صنعت کشــور اســیر 
درگیری‌های سیاســی لجام‌گسیخته شــده و تثبیت 
سیاست‌های اقتصادی و تقسیم منابع برای رشد واقعی 
در صنعت و تجارت به دور از زمینه‌های سیاسی نیست، 
همین اخیرا وقتی سایت‌ها و کانال‌های خبری مشغول 
تحلیل‌های سیاســی و انتخاباتی در مــورد تغییرات 
کابینــه بودند فعــالان بازار کاغذ با نگرانی بیشــتری 
اخبار جانشــین وزیر ارشاد را پیگیری می‌کردند، چرا 
کــه جنتی در چند مرحله مهم و تاثیر‌گذار توانســته 
بود کوشــش‌های تولیدکنندگان اصلی در این صنعت 
و پیگیری‌هــای وزارت صنایع را برای افزایش عوارض 
واردات کاغذ، به بهانه نگرانــی از افزایش قیمت تمام 
شــده کتاب و نشــریات، خنثی ســاخته و یا حداقل 

مسکوت بگذارد.
همین‌طور تغییر وزیر آموزش و پرورش که بزرگ‌ترین 
نهاد واردکننده کاغذ برای چاپ کتب درسی محسوب 
می‌شــود هم می‌توانســت در روند تا حدودی تثبیت 
شده قیمت این محصول استراتژیک تاثیر جدی ایجاد 
کند. ولی این داســتان‌ها و شــایعات پیرامون آن یک‌ 

ســو از این ماجرا بود. با افزایش ناگهانی قیمت کاغذ 
در ابتدای پاییز امسال دور جدیدی از تحولات در این 

بازار شروع شد.
اولین شــوک تغییر مدیرعامل فعال کاغذ مازندران 
- ابوالفضل روغنی - بود کــه با حیرت فعالان بازار و 
صنعت کاغذ همراه شد، حیرتی که خیلی زود تبدیل 
به شگفتی شــد، چرا که شــایعه ورود بلافاصله این 
مدیرعامل مستعفی به هیات مدیره گروه صنایع کاغذ 
پارس تازه خصوصی شده و به بورس راه یافته، توسط 
محمدجواد مقدم مالک کاغذ پارس تایید شد، خبری 
که به تشــکیل جبهه‌ای متحد توسط تولیدکنندگان 

باسابقه و ذی نفوذ تعبیر شد.
در مسیر همین تحولات و به موازات این تغییرات و 
حتی پیش از آن بازیگران اروپایی با سابقه در بازار کاغذ 
ایران، با آسیب‌شناسی تولید کاغذ و صنایع بسته‌بندی 
در کشور و سنجش نیاز هر گروه از مصرف‌کننده‌های 
کاغذ در سایه تحولات و گسترش ارتباطات تجاری با 
ایران پس از برجام، زیر پرچم دانش فنی و تکنولوژی 

پیشرفته خود به دنبال گسترش نفوذ خود هستند.
برند معتبر اتریشــی با نام »موندی MONDI« با 
کمک کارشناسان و ســازماندهی نمایندگی »راکسل 
ROXCEL« - یکــی از تامین‌کننده‌هــای مطرح 
کاغذ در جهان که با مالک ایرانی و خیر مدرســه ساز 
اردبیلی خود »احمد پرکار« شــناخته می‌شــود - در 
همایشی در هتل پارسیان آزادی و با حضور مهم‌ترین 
بازیگران صنعت ورق و کارتن ایران اشــتیاق خود را 

برای ســهیم شدن در صنعت ورق و کارتن ایران به نمایش گذاشت اتریش، این اروپایی همیشه 
یار ایران در تحولات بین‌المللی که صنعت کاغذاش اعتباری جهانی دارد به مدد واحد فعال و پر 
کار بازرگانی ســفارت خود در تهران نشست دیگری را هم در محل بخش بازرگانی خود ترتیب 
داد تــا به فعالان و مخاطبان بازار چاپ و بســته‌بندی توانایی و تخصص یکی دیگر از غول‌های 
 »MAYR MELNHOF تامین‌کننده مواد اولیه و کاغذ در این صنعت، یعنی »مایرملنهلف

را به فرصت‌های بازار ایران یاد آوری کند.
اگــر چه »مایرملنهــف«، تا پیش از این نیز در ایــران به نوعی فعال بــوده و حتی در تولید 
بســته‌بندی‌های استاندارد برای جعبه‌های سیگار شریک دخانیات ایران محسوب می‌شود اما با 
مطالب و موارد طرح شــده در این نشست روشن شد که در پی ارتقا نقش خود در بازار ایران و 
منطقه اســت و مشتاق رشد فروش محصولات خود است و به جز بخش بسته‌بندی این کمپانی 
حالا برای عرضه مقواهای با کیفیت ممتاز خود به بازار بسته‌بندی‌های مواد غذایی و دارویی و... 

در ایران نقشه‌هایی بلندمدت را تعقیب می‌کند.
این روند درســت در همان روزها با اخبار و نشانه‌هایی از علاقمندی و کوشش اقتصاد فنلاند 
برای حضور در بازارهای ایران همراه شــد، ورود رییس جمهور بزرگ‌ترین و معتبرترین کشــور 
فعال در زمینه تولید کاغذ و مقوا در جهان به کشــور و همراهی او توســط مدیران و صنعتگران 
فلاندی فعال در زمینه صنایع سلولزی - چوب و کاغذ - به خصوص شرکت مشهور »استورا انزو 
Stora Enso« اخبار تحولات مربوط به این صنف به اوج خود رسید، از اهمیت این سفر همین 
بس که رییس جمهور فنلاند با حضور در ضیافت ناهار فعالان صنعتی هموطن خود با همکاران 
ایرانی‌شان آن هم یک روز زودتر از قرار رسمی با رییس‌جمهور ایران، نشان داد که ورود و امکان 
حضور در بازار کاغذ و ورق بسته‌بندی ایران تا چه اندازه برای فعالان صنعتی فنلاند مهم است.
فنلاندی که در سال‌های اخیر دچار بحران اقتصادی ناشی از تحولات بازرگانی در اروپا بوده و 
اینک به دنبال بازارهایی بزرگ جهت رونق و کار آفرینی دوباره در صنایع سلولزی خود می‌باشد.
در این میان دیگر جای تعجب ندارد که به زودی شاهد اخباری مشابه از تولید‌کننده‌های دیگر 
اروپایی کاغذ و مقوای فعال در ایران نظیر ســوئد و روسیه و آلمان و... باشیم و حتی چه بسا رد 
پای محصولات ســلولزی آمریکا با آن گستره وســیع و قیمت‌های مناسب در زمینه مواد اولیه 

سلولزی )الیاف بلند( ظاهرا کانادایی راهی ایران، پیدا باشد.
حــال، اگر چه باید پذیرفت این تبادلات و تعاملات برای صنایع ما و مصرف‌کنندگان ســلولز 
و کاغذ تاثیر مثبت هم داشــته و باعث رقابت و رشــد کیفیت در صنعت ســلولز و کاغذ کشور 
می‌شــود و احتمال حل مشکلات مزمن در بسته‌بندی کالاهای صادراتی ایران را به دنبال دارد. 
اما با این حال، باز باید پرســید در بازار کاغذ ایران چه اتفاقی افتاده و یا در حال وقوع اســت؟ 
آیا تحلیل‌گران و مشــاوران مطلع از بازار جهانی، اطلاعاتی مبنی بر رشــد ناگهانی در اقتصاد و 
صادرات محصولات ایران دارند؟ و افزایش نیاز ما به انواع کاغذ و مقوای بسته‌بندی را پیش‌بینی 
کرده‌اند؟ یا این همه برای رقابت با تولیدکنندگان چینی و هندی کاغذ است که بازار ایران را در 
غیبت اروپایی‌ها قبضه کرده بودند؟ نتیجه هرچه باشد باید منتظر زمستانی داغ و بهاری طوفانی 

در بازار محصولات سلولزی و صنایع کاغذ در ایران باشیم.

 رییس جمهــور فنلاند با حضور در ضیافت ناهــار فعالان صنعتی هموطن 
خــود با همــکاران ایرانی‌شــان آن هم یــک روز زودتر از قرار رســمی با 
رییس‌جمهــور ایران، نشــان داد که ورود و امکان حضــور در بازار کاغذ و 
ورق بســته‌بندی ایران تا چه اندازه برای فعالان صنعتی فنلاند مهم اســت
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گزارشی از 
جهان صنعت کاغذ

کارشناسان در گفت‌وگو
 با چاپ و نشر از کم‌وکیف 
استاندارد گفتند

صنعت بسته‌بندی کاغذ و مقوا به عنوان 
یکی از صنایع سازگار با محیط زیست، 
جایگاه مهمی در اقتصاد جهانی یافته و 
در صنایع متعددی از جمله مواد غذایی 
و آشامیدنی، مراقبت‌های بهداشتی، 
حمل‌و‌نقل، ساخت‌و‌ساز و... کاربرد پیدا کرده 
است.

  سهیلا صالحی

در سال 2013 بالغ بر 403 میلیون تن و در سال 2012 
مقدار 399 میلیون تن کاغذ در دنیا تولید شــده اســت. 
همچنین مقدار مصرف کاغذ در جهان در سال 2013 معادل 
404 میلیون تن و در سال 2012 حدود 401 میلیون تن 
بوده اســت. از این‌رو می‌توان گفت در این صنعت تولید و 
مصرف تقریبا در وضعیت متعادلی به سر می‌برد. همانطور که  
در نمودار زیر مشخص است متوسط مصرف کاغذ در دنیا 
ظرف چند سال گذشته رقم حدود 58 کیلوگرم به ازای هر 
نفر بوده است که صرفا در زمان بحران جهانی سال 2008-

2009 حدود 5 درصد کاهش داشته است.

با توجه به نمودار بالا می‌توان استدلال کرد که میزان 
مصرف کاغذ با رشد اقتصادی رابطه مستقیمی دارد.

 صنعت کاغذ
سرانه مصرف کاغذ در ایران 28 کیلوگرم است در حالی 

که سرانه مصرف در دنیا 85 کیلوگرم می‌باشد. با توجه 
به رابطه بین مصرف کاغذ و رشــد اقتصادی، با توجه 
به گشــایش‌های اقتصادی ایجاد شده ناشی از برجام و 
پیش‌بینی رونق اقتصادی کشور، انتظار می‌رود مصرف 
کاغذ در کشور با رشد فزاینده‌ای روبرو شود. نمودارهای 
زیر پیش‌بینی رشــد اقتصادی ایران و اختلاف مصرف 

سرانه در ایران و جهان را نشان می‌دهد.
همچنین یکــی از آیتم‌های کلیدی کــه در آینده 
می‌تواند بر قیمت کاغذ تأثیر‌گذار باشد تک نرخی شدن 

ارز می‌باشد که می‌تواند روند سودآوری شرکت‌های فعال 
در صنعت کاغذسازی را تحت تاثیر قرار دهد.

 نگاهی به نرخ‌های جهانی کاغذ
نرخ جهانی کاغذ از ســال 2012 تا اوایل 2015 دارای 
روند صعودی بوده است که در گزارشات منتشرشده دلیل 
این امر مشکلات ایجاد شــده در صادرات 
چوب توسط روســیه به عنوان بزرگ‌ترین 
صادر‌کننــده چــوب و همچنین تعطیلی 
کارخانه‌هــای کاغذســازی در آمریــکای 
جنوبــی و به خصوص برزیل عنوان شــده 
است. از اوایل ســال 2015 تا ابتدای سال 
2016 شــاهد کاهش نرخ کاغذ در سطح 
جهانی هســتیم. همانطور که در شکل زیر 
مشاهده می‌شود نرخ کاغذ در سال 2016 
روند صعودی به خود گرفته است. به عقیده 
کارشناسان از جمله عواملی که می‌تواند این 
افزایش نرخ را توجیه نماید افزایش تقاضای جهانی برای 
این کالا و همچنین افزایش بهای نفت به عنوان ماده اولیه 
سوخت جهت حمل و نقل این کالا است و با توجه به روند 
صعودی نفت و پتانسیل رشد آن تا مرز 50 دلار، کاغذ نیز 

به تبع آن افزایش نرخ خواهد داشت.

در آمریکای شمالی کاغذ تحریر در ســال 2009 دارای 
بیشترین نرخ بوده است اما همانطور که نمودار نشان می‌دهد 
این نرخ در همان سال با افول یکباره مواجه شده 
اســت. از سال 2010 تا ابتدای سال 2016 نرخ 
کاغذ در ابتدا دارای رشد بوده و سپس روند نزولی 
را طی کرده است. از ابتدای سال 2016 این کالا 
مجددا روند رشــد خود را از سر گرفته است و 
انتظار می‌رود این رشــد در ادامه سال 2016 و 

همچنین در سال 2017 ادامه داشته باشد.
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نمودار زیر وضعیت قیمت خمیر کاغذ که ماده اولیه تولید کاغذ می‌باشد را 
در آسیا نشان می‌دهد. این کالا پس از نوسان‌های بسیاری که بین سال‌های 
2007 تا 2012 داشــته است در ســال‌های 2012 تا 2016 دارای روندی 
عادی با نوســانات کوچک بوده است. این محصول در ابتدای سال 2016 با 
کاهش نرخ مواجه بوده اســت اما در ماه‌های اخیر شاهد افزایش نرخ خمیر 

کاغذ هستیم.

کاغذ بازیافتی که در جهت حفاظت از محیط زیست بیشتر در کشورهای 
توســعه‌یافته استفاده می‌شــود نیز بین ســال‌های 2000 تا 2012 شاهد 
نوســانات شدید بوده است اما برایند روند نرخ این محصول از سال 2012 تا 

2016 صعودی بوده است. 

صنعت بسته‌بندی کاغذ و مقوا به عنوان یکی از صنایع سازگار با محیط 
زیست، جایگاه مهمی در اقتصاد جهانی یافته و در صنایع متعددی از جمله 
مواد غذایی و آشــامیدنی، مراقبت‌های بهداشتی، حمل‌و‌نقل، ساخت‌و‌ساز 
و... کاربرد پیدا کرده اســت. پس از یک دوره کاهش رشــد اقتصادی در 
ســال‌های 2007 تا 2009، بازار صنعت بسته‌بندی کاغذ و مقوا رشد قابل 
توجهی را آغاز کرد. در این میان، امکانات بازیافتی که کاغذ داشت نیز در 
این افزایش تقاضا بی‌تاثیر نبود، چراکه بسیاری از بسته‌بندی‌های کاغذی 
و مقوایی، برخلاف همتایان پلاســتیکی خود، قابلیت بازیافت و اســتفاده 
دوباره را داشتند و از این منظر نیز صرفه‌جویی قابل تاملی در روند اقتصاد 

جهانی اتفاق می‌افتاد.
با توجه به دلایل فوق، بازار بســته‌بندی کاغذ و مقوا در طی ســال‌های 
اخیر رشــد قابل توجهی داشــته و انتظار می‌رود در ســال‌های آینده نیز 
به عنوان یکی از مواد مهم در صنعت بســته‌بندی جهانی، جایگاه خود را 

حفظ کند.
توجه به کاهش خطرات محیط زیســتی که یکــی از نگرانی‌های عمده 
جوامع امروزی اســت، یکی از دلایل مهم رشد بازار بسته‌بندی کاغذی در 

جهان محسوب می‌شود.

 در زمینه صنعت بســته‌بندی کاغذی و مقوایی، آسیا سریع‌ترین رشد را 
در دوره مورد نظر خواهد داشت. عواملی مانند بهبود کیفیت زندگی مردم 
در کشورهای در حال توســعه، افزایش درآمد قابل تصرف خانوارها، رشد 
آگاهی‌های بهداشتی و توجه به ســامت فردی و عمومی از جمله دلایل 
رشــد این بازار در کشورهای آسیایی به شمار می‌رود. طبق نظر محققان، 
حدود 32 درصد از ســهم بازار این صنعت، از آن کشورها در حال توسعه 
آسیایی است و خصوصا در میان آن‌ها، چین و هند، بزرگ‌ترین بازار را در 

صنعت بسته‌بندی کاغذی دارند.
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صنعت چاپ 
در محاق 
فراموشی!
آیین تودیع و معارفه وزیر محترم رفته و 
وزیر گرامی آمده، برگزار گردید و مطابق 
گفتمان و اقوال، وعده و وعید برقرار بود و 
کمافی‌السابق از صنعت چاپ نام برده نشد 
و دیگر زیرمجموعه‌های وزارت ارشاد عزیز 
و محبوب بودند و تمام همّ و غم متولیان 
فرهنگ کشور رتق و فتق امور سینما و 
کتاب و تئاتر و موسیقی بود.
جفای به عمل آمده به صنعت چاپ و در 
محاق فراموشی نگه داشتن آن به قدری 
عذاب‌دهنده بود که ناخودآگاه هرچه ظلم 
و اجحاف رفته بر چاپ و چاپخانه‌دار، 
اعم از مدیران نابلد، ورود ماشین‌آلات 
برخلاف قانون، قوانین دست‌و‌پا‌گیر در 
خرید و فروش ماشین‌آلات، عدم رسیدگی 
و پیگیری تخلفات مسئولان، مدیران و 
کارمندان در مقابل چشم رژه رفتند.
در حالی ‌که این فرزندخوانده به تایید 
صغیر و کبیر ارزش فراوان دارد، چه 
از نظر سرمایه و چه اهمیت اجتماعی، 
اقتصادی، جزو چند شغل حیاتی و 
اصلی در جهان محسوب است. با تمام 
این تعاریف و جایگاه تا به حال به مانند 
فرزندان خلف وزارتخانه، بدان توجه نشده 
است و هیچ کمکی حتی ردیف‌هایی را 
نیز که قانون تخصیص داده است، دریافت 
نکرده است. خانم‌ها و آقایان صنعت چاپ 
را دریابید.

مراســم تودیع و معارفه وزرای ارشــاد با سخنرانی 
هنرمندان و اظهارات صریح علی جنتی )وزیر ســابق 
ارشاد( همراه شد و صالحی‌امیری )وزیر جدید ارشاد( 
هم تاکید کرد که ما آمده‌ایم تا شما احساس آرامش 

و امنیت کنید.
در ابتدای آن محمد سریر، رییس شورای عالی خانه 
هنرمندان بیان کرد: فعالیت‌هایی که در حوزه اداری 
صورت می‌گیرد، عموما با تغییراتی همراه اســت که 

این تغییرات در روند کلی تاخیرات ایجاد می‌کند.
روال »امید« خوب اســت اما گاهــی راه »تدبیر« 
سخت می‌شود و ممکن نیست. آن‌چه پیش رو است 
روشن کردن چراغ صحنه است، عبور از سیاست‌های 
دولت با چالش‌ها مواجه می‌شود و در عین حال چراغ 
خاموش حرکت کردن هم مشکلاتی را ایجاد می‌کند.

او در بخش دیگری از ســخنانش تاکید کرد: آنچه 
که جامعــه هنری دنبال می‌کنــد نوعی فضای لازم 
برای پاسخگویی به ساخت جامعه به ویژه نسل جوان 
اســت، در همه‌ی حوزه‌های هنری از تجسمی گرفته 
تا موســیقی و سینما باید نگاه واقع بینانه‌ای داشت و 
در نهایت آن‌را از ضرباتی که در مسیر به آن برخورد 
می‌کند بر حذر داشت. هنرمندان تحمل هر ضربه‌ای 
را ندارند، در جامعه امروز باید مســیر را با استفاده از 
اعتقــاد معنوی با جهانی که با ماســت پیش ببریم و 

دنیای بهتر را به نسل‌های آینده هدیه کنیم.

 چون کشتی بی‌لنگر
عبدالجبار کاکایی، شــاعر و ترانه‌سرا بعد از آرزوی 
صبر وسکون برای وزارت فرهنگ و ارشاد اظهارکرد: 
این وزارتخانه چون کشــتی بی‌لنگر کج می‌شد و مج 

می‌شد. گاه از سوی سیاست و از سوی هنر. 
من ســال‌ها پیش توقعــی را از آقای جنتی مطرح 
کردم که در جهت آن توقع میدان عمل را در جامعه 
ادبی قرار داد و باید ایجاد وفاق ملی و در نظر گرفتن 
بســتری بدون آنکه گرایش‌های سیاســی را در نظر 
بگیرند هم ایجاد می‌شد بنابراین امیدوارم سعی کنیم 

به همه جامعه ادبی و هنر نگاهی بیاندازیم.

 وظایف پیچیده و اختیارات نامتناسب 
ســخنران بعــدی این مراســم محمود آمــوزگار، 
رییــس اتحادیه ناشــران و کتابفروشــان تهران بود 
که در ســخنانی مطرح کرد: اگر نگاه مقایســه‌ای به 
وزارت‌خانه‌های کشور داشته باشیم وزارتخانه‌ای را با 

تودیع و معارفه 
وزیران ارشاد

این حجم از وظایف پیچیده و اختیارات نامتناســب پیدا 
نمی‌کنیم، پس هرکس که مسئول آن می‌شود با وظایف 

و انتظارات بسیاری مواجه است.
یکــی از موضوعاتی که بایــد به آن اشــاره کنم این 
اســت که جنتی اقداماتی انجــام داد که در طول تاریخ 
وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی بی‌سابقه بود و نمونه آن 
واسپاری بخشی از کارها به بخش خصوصی و تشکل‌های 
صنفی بود، همچنین دخالت اتحادیه‌ها در اداره کلیدی 
نمایشــگاه بین المللی کتاب نیز یکی از اقدامات شاخص 

او در این حوزه است.
همچنین موضوع مالیات کتاب فروشان که سابقه ۱۳ 
ساله داشت به اهتمام او و معاونت حقوقی وزارت فرهنگ 
و ارشــاد در قالب معافیت مالیاتی کتاب فروشان محقق 
شــد بنابراین این موارد کافی اســت که نام او در وزارت 

فرهنگ و ارشاد اسلامی ثبت شود.
او همچنین با اشــاره به سوابق وزیر ارشاد جدید اظهار 
امیدواری کردکه صالحی‌امیری با پیشینه فراوان تحقیقی 
و پژوهشــی در حوزه نشر و کتاب، اقدامات مفیدی را در 

حوزه نشر مورد حمایت قرار دهند. 

 آسیب‌پذیری فرهنگ
خشــایار اعتمــادی، خواننده نیز گفــت: انتخاب‌های 
شایســته رییس دولت تدبیر و امید موجب وفاق شــد و 
دغدغه‌های بسیاری را از بین برد و امیدوارم ماحصل آن 
موجب خوشنودی مقام معظم رهبری باشد. حاصل این 
امر برای وزارتخانه ما )ارشاد( انتخاب آقای صالحی‌امیری 
اســت و هنگامی که اصحاب رسانه با ما تماس می‌گیرند 
که انتظارات ما را از وزیر جدید فرهنگ و ارشاد اسلامی 
بخواهنــد، باید گفت آقای وزیر خدا به شــما صبر دهد، 
زیرا انتظارات اصحاب هنر تمامی ندارد از طرفی دغدغه 
کســانی که نگران ولنگاری فرهنگی هستند نیز تمامی 

ندارد.
جامعه فرهنگ و هنر انتظار دارد شما سایه‌سار و چتری 
باشید که دغدغه‌های جامعه فرهنگی را برطرف می‌کند، 
ما می‌دانیم که شــما دغدغه حمایت از بخش خصوصی 
داریــد و در این راســتا معاونت هنری مــا از این بخش 
حمایت کرده اســت، اما امیدواریم ایــن حمایت بر پایه 
عدالت و انصاف باشد و تنها عده‌ای از آن استفاده نکنند.
اعتمادی در بخش دیگری از سخنانش گفت: صیانت از 
مجوزی که برای هنرمندان صادر می‌شود باید قاطعیت و 
قدرت پشت آن باشد؛ زیرا ما می‌دانیم که حوزه فرهنگ 

حوزه آسیب‌پذیری است.
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 سینما را نمی‌توان دوست نداشت
فرشــته طائرپور به نمایندگی از ســینماگران 
گفــت: حتما یادتان اســت روزی که به وزارت 
ارشــاد آمدید. انگار همیــن چند روز پیش بود. 
بی‌آنکه ســابقه‌ای از معاشــرت با ســینماگران 
و ســینمای ایــران داشــته باشــید و یا حتی 
سینماگران ایران خاطره‌ای از شما داشته باشند.

آن موقــع حتی می‌گفتید »وزارت فرهنگ در 
مقایسه با وزارتخانه‌های دیگر مطلوب و ترجیح 
شــما نبوده« و ما هم که یادتان هســت چطور 
خسته از تنش‌ها و نگرش‌ها، جست‌وجوگر فصل 
جدیدی بودیم تا اوضاع سینما را متناسب با آن 

تعریف کنیم.
حرمت و موقعیت نام شــما برای ما مهم‌ترین 
نکته بود که می‌توانست حاشیه امنی را برای ما 
ایجاد کند تا ســینمای ایران آسوده خاطرتر در 
میدان خلاقیت و جذابیت ذاتی‌اش جولان دهد 
و این طور شد که سینما از شما استقبال کرد و 
برای مشــارکت با برنامه‌ها و همکاری با مدیران 

شما آماده شد.
 امروز که می‌روید می‌دانم ســینما را بیش از 
گذشته دوست دارید. ســینما را اصلا نمی‌توان 
دوست نداشــت. سینما چه کســی یا جریانی 
بخواهد یا نخواهد؛ مهم و محترم است و کسانی 
که ایــن موضوع را بــاور ندارنــد از جامعه جا 

می‌مانند.

ثمــرات درخشــانی کــه این نازنیــن به جا 
گذاشــت، چیزی اســت که فرشــته‌ها مطرح 
کردنــد و همانطور که خانم طائرپور، از فاخران 
هنر دستاورد شما را ستود و آن‌چه را که برای 

جانشین شما ضرورت داشت به حق ادا کرد.
دعایی پس از اشــاره به ویژگی‌های هرکدام 
از معاونان فرهنگی، ســینمایی و هنری خطاب 
به صالحی‌امیری هم گفت: به شــما هم تبریک 
می‌گویم که جمع شایسته‌ای برایتان به یادگار 
گذاشته اســت و دستاوردهای شما درکتابخانه 
ملی و مرکز اسناد می‌تواند در وزارت فرهنگ و 

ارشاد اسلامی هم ادامه داشته باشد.

 معاون اول چه گفت؟
اسحاق جهانگیری با تاکید بر اینکه بی‌قانونی 

در کشور به نفع هیچ شــخصی نیست گفت: قانون 
باید در کشــور محترم شمرده شود و امضای وزارت 
ارشــاد برای همه از جمله قوه قضائیه، امام جمعه و 

نیروی انقلابی قابل احترام باشد.

معاون اول رییس‌جمهور در ادامه‌ی مراسم تودیع 
و معارفه وزیر فرهنگ و ارشاد اسلامی با بیان اینکه 
اگر مــا به قانون احترام بگذاریــم دیگران نیز به ما 
احترام خواهندگذاشت اظهار کرد: به آقایانی که فکر 
می‌کنند می‌توانند فراتر از قانون اقدامی انجام دهند 
می‌گویم که حتما روزی فرا خواهد رســید که خود 

آن‌ها از این داستان ضرر خواهند کرد.
او با بیان اینکه آقای جنتی مدیری همه جانبه‌نگر، 
متدین، معتدل، منصف، توانا و انقلابی هســتند که 
عمرشــان را در راه پیشرفت کشــور، انقلاب و نظام 
صرف کرده و ســابقه درخشــانی دارند افزود: آقای 
جنتی از زمان شروع مسئولیت خود در وزارت ارشاد 
با سختی‌ها و ناهمواری‌های زیادی در بخش فرهنگ 
و هنر کشــور روبرو بوده‌اند و در این سه سال تلاش 
کردنــد اطمینان، آرامش و امید را به بخش فرهنگ 

و هنر کشور برگردانند.
جهانگیری با بیــان اینکه آقای صالحی‌امیری نیز از 
چهره‌های شناخته شده که قرار است براساس تاکیدات 
رییس‌جمهور همین راه و مسیر را ادامه دهند، محسوب 
می‌شــود گفت: آقای صالحی‌امیری از نظر سیاســت 
گزاری و برنامه ریزی فرهنگی از چهره‌های خوش نام 
هستند و امید است از سرمایه تعاملات و ارتباطاتشان 

برای مدیریت این حوزه نیز به خوبی بهره بگیرند. 

 تاسف دعایی از رفتن جنتی
در ادامه حجت‌الاســام ســید محمود دعایی 
حرف خود را با اشارات و کلماتی تحسین برانگیز 
از برخی هنرمندان حاضردر مجلس شروع کرد و 
ابتدا گفت: صحبت کردن از فرشته‌ای نازنین که 

در اینجا بود، سخت است.
ایشان شخصیتی اســت که به دلیل توفیق و 
استعداد درخشان ســطوح زیادی از معرفت را 
در اختیار داشــت و روزی که در اینجا مراســم 
معارفه‌اش برگزار شــد، خدمــت رییس‌جمهور 
گفتم که اگر چه پیشنهاد اولیه من برای وزارت 
ارشــاد فرد دیگری بود اما بعــد از اینکه با این 
نازنین آشنا شدم، انتخاب شما را تحسین کردم 
و متاسفم که الان طوری شــده که این نازنین 

)علی جنتی( کنار می‌رود.

قانــون بایــد در کشــور محترم 
شــمرده شــود و امضای وزارت 
ارشــاد برای همــه از جمله قوه 
نیروی  و  جمعــه  امــام  قضائیه، 
انقلابــی قابــل احتــرام باشــد
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معاون اول رییس‌جمهور با اشــاره به اینکه 
انتظــارات از بخش فرهنگی کشــور بســیار 
بالاســت خاطر نشــان کرد: در هر حوزه‌ای 
که با نارســایی مواجه می‌شــویم کمک اهل 
فرهنگ را طلــب می‌کنیم. از جمله در حوزه 
آسیب‌های اجتماعی که در جلسه اخیر مقام 
معظم رهبری با مســئولان اول کشــور، حل 
مشکلات این حوزه را با کمک بخش فرهنگی 

کشور دست یافتنی دانستند.
وی با اشــاره بــه اینکه بــرای حل دغدغه 
گسترش مفاسد اقتصادی در کشور نیز روی 
به اصحاب رسانه و بخش فرهنگی می‌آوریم، 
افزود: توسعه فرهنگی به صورت جدی پیش 

نیاز توسعه اقتصادی کشور است.
وی با اشــاره به رویکرد روشن مقام معظم 
رهبــری در حــوزه فرهنگ گفــت: برخورد 
مدیــران فرهنگی در مواجهه با مســائل باید 

حکیمانه و به دور از افراط و تفریط باشد.
جهانگیری با اشاره به اینکه اقتصاد مقاومتی 
با تکیه بر ظرفیت‌های داخلی کشور در شرایط 
فعلی از اصلی‌ترین رویکردهای ماست افزود: 
در بخــش فرهنگ نیز بایــد از ظرفیت‌های 
داخلی ایران به خوبی بهــره بگیریم و اگر از 
ایــن ظرفیت‌های بزرگ اســتفاده نکنیم، به 

مردم ظلم کرده‌ایم.

 اتاق‌های فکر پنهان
علی جنتــی از انتخــاب صالحی‌امیری به 
عنوان وزیر جدید فرهنگ و ارشاد اسلامی به 
عنوان »نعم‌الخلف« یاد کرد و گفت: امیدوارم 
او وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی را یک گام 

به جلو ببرد.
من ســعی کردم در این مــدت از نیروهای 
مومن معتقد به نظــام و کارآمد و متخصص 
اســتفاده کنم و تــاش کردم دوســتانی را 
دعوت به کار کنم که نســبت به کار آشنایی 
و تخصص داشــته باشند و خوشحالم کسانی 
در این حوزه با من همکاری داشــتند که در 
عمل نشــان دادند، لیافت کاری که بر عهده 
گرفته‌اند را دارند. اجرای سیاست دولت تدبیر 
و امید نکته دیگری اســت که رییس‌جمهور 
در دوران انتخابــات در حوزه فرهنگ مطرح 
کردند و آن حمایت از آزادی اندیشه و بیان، 

قانون‌گرایی و توجه خــاص به اصحاب فرهنگ 
و هنر بود.

در حوزه کتاب، اتاق‌های فکری وجود دارد که 
تمام آنچه که در کشور منتشر می‌شود را در این 
اتاق‌ها رصد و مطالعــه می‌کنند و هر جایی که 
پاراگرافی وجود داشــته باشد که با سلیقه آن‌ها 
همخوانی ندارد یا عکســی که مناسب با سلیقه 
آن‌ها نیســت و منتشر شده است آن‌ها شروع به 
تهیه جزوه می‌کنند و آن‌را در اختیار ائمه جمعه 
قرار می‌دهند تا نشــان بدهند فرهنگ کشور به 

ولنگاری کشیده شده است.
هر هفته یک ســوژه و چالش جدید داشــتیم 
که تا ســه ماه گرفتار مســائل آن در رســانه‌ها 
بودیم. بحثــی که با آن مواجــه بودیم این بود 
که وزارت ارشــاد در دوره جدید ممیزی کتاب 
را قبول ندارد، در حالی که ما بر اســاس شــعار 
رییس‌جمهور ســعی کردیم ممیزی به ناشران 
واگذار شود که آن‌ها نپذیرفتند بنابراین خودمان 

آن‌را انجام دادیم.
در ایــن دوره ۲۱ فرهیخته کشــور به عنوان 
هیات ناظر به شــورای عالی انقــاب فرهنگی 
برای ممیزی کتاب معرفی شــدند تا بتوانند در 
این حوزه نظارت کننــد. در حالی که در دولت 
دهم شورای عالی کســانی را انتخاب کرده بود 
که رییس‌جمهــور حاضر نبود ایــن موضوع را 
ابلاغ کند و کسی هم در آن دوران به این قضیه 

اعتراض نکرد.

بعضــی از این اتــاق فکرهــا بــا بهره‌گیری از 
رســانه‌هایی که در اختیار داشتند، یک بار مسئله 
تک‌خوانی خانم‌ها را مطرح کردند در حالی که در 
طول سه ســال فعالیت من در وزارت ارشاد تنها 
به ســه خانم اجازه داده شد که در دهه فجر برای 
خانم‌ها بدون دوربین و موبایل برنامه اجرا کنند اما 
مرتب از ما ســوال می‌شد که چرا به خانم‌ها اجازه 

خوانندگی دادید؟
حتی کار به جایی رســید کــه در صحن علنی 
مجلــس ایــن موضوع مطــرح شــد و در کمال 
بی‌تقوایی عکسی از یک خواننده خانم که اصلا در 
ایران خوانندگی انجام نداده بود، نشان دادند و بعد 

از آن به من کارت زرد دادند.
بعد از این قضیه جلوی کنســرت‌ها را گرفتند و 
گفتند وضع ظاهری کســانی که کنســرت برگزار 
می‌کنند مناســب نیســت که ما آن‌را هم درست 
کردیم سپس برخی از شهرها مثل مشهد که بعد 
از آن قم و شیراز هم به آن اضافه شدند خواستند 
که در آن شــهرها کنســرت اجرا نشود. بعد از آن 
هم ائمه جمعه، نیروی انتظامی و نیروهای خودسر 

صف‌آرایی کردند.
اتاق فکر مقابله با هنرهای نمایشی نیز موضوع 
دیگری بود که به وجود آمد. در تهران بین ۱۰۰ 
تا ۱۱۰ تئاتر اجرا می‌شــود و ما نمی‌توان دائما 
نیرویــی بالای ســر آن‌ها برای نظارت داشــته 
باشــیم اما اتاق فکرها دائمــا ناظرانی دارند که 
کافی است یک بازیگر دیالوگی که مطلوب آن‌ها 
نیســت مطرح کند و یا حجاب یکی از بازیگران 
زن کمی عقــب برود تا از آن عکس بگیرند و به 
دیگــران بگویند، ببینید در تئاتر کشــور ما چه 

می‌گذرد!
در حوزه ســینما هم همینطور بوده و ما در همه 
حوزه‌ها مراقبت کامل داشتیم. مثلا در حضور نشر 
در ۸۰ هزار عنوان کتابی که پارســال چاپ شــد 
فرض‌کنید که یک رمان هم مشــکل داشته باشد 
اما بقیه کتاب‌هایی که مشکل نداشته‌اند را حساب 
نمی‌کننــد. در حالی که این کتاب‌هــا با نظارت 
منتشر می‌شوند. نگاه ما در وزارت فرهنگ و ارشاد 
اســامی این بود که از نیروهای فرهنگی حمایت 
کنیم، از جوانایی که تــازه به صحنه می‌آیند و از 
اصحاب پیشکســوت فرهنگ و هنر. تلاش ما این 
بــود زاویه اصحاب فرهنگ و هنــر را با نظام یکی 

کنیم و هنر آن‌ها را در خدمت نظام قرار دهیم.

معــاون اول رییس‌جمهــور: بــه 
آقایانی کــه فکر می‌کنند می‌توانند 
فراتــر از قانــون اقدامــی انجام 
دهنــد می‌گویــم که حتمــا روزی 
فرا خواهد رســید که خود آن‌ها از 
این داســتان ضــرر خواهند کرد
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صنعت چاپ 
ایران، عقب‌تر 
از زمان

در گفت‌وگو با 
پیشکسوت عرصه 
صنعت چاپ مطرح شد:

محمداسماعیل قاضی‌زاده متولد سال 
1323 در شهرستان خامنه از توابع تبریز 
به دنیا آمد و در سن 9 سالگی به همراه 
خانواده به تهران آمد و در مدرسه راه‌آهن 
مشغول به تحصیل شد.
وی از درآمدزایی چاپخانه می‌گوید: 
»آنقدر درآمد کارخانه خوب بود که پسرم 
به این کار جذب شد و شاید قبل از این‌ها 
حرفه ما درآمدزایی خوبی داشت اما الان 
وضعیت خیلی خوب نیست و با دستش به 
سمت پسرش که روبروی او نشسته اشاره 
می‌کند و می‌گوید من غصه شغل مسعود 
را دارم.«
این بخشی از صحبت‌های پیشکسوتی 
است که حدود 58 سال در صنعت چاپ 
سابقه دارد و بعد از تماس با وی سر 
موعدی که تعیین کرده بود دریکی از 
روزهای پاییزی که فقط برگ‌های درختان 
زرد نشانه آن بود و اثری از بارش باران 
پاییزی نبود. برای مصاحبه با مجله چاپ 
و نشر به همراه پسرش که مدیر چاپخانه 
آریاست، مهمان مجله شده‌اند که خبرنگار 
چاپ و نشر به گفت‌وگو با ایشان پرداخته 
است و اکنون در مقابل روی شماست.

  فاطمه مهدوی

مهاجرت به تهران، سرنوشت کاری‌ام را تعیین کرد
 شغل پدرم خواروبار‌فروشی بود و چون در جوانی 
بســیار پر شر و شور بودم تا مقطع دبیرستان درس 
خواندم و به واســطه یکی از دوستان پدرم به چاپ 
خودکار ایران که در فرودســی، ســر کوچه خندان 

بود رفتم.
 البته آن ساختمان درحال حاضر ضمیمه روزنامه 
کیهان شده است حدود دو سالی در آنجا کار کردم 
در واقــع دوره کارآموزی را ســپری کردم و به کار 
حروفچینی مشغول شــدم و در کارم آنقدر مهارت 
کسب کردم که در چاپخانه هر کار حروفچینی بود 

به من محول می‌شد.
سپس در چاپخانه اکونومیســت کار حروفچینی 
لاتین را توســط شــخص ارمنی آموزش دیدم و در 
چاپخانه ترقی که بعدها به چاپخانه درخشان تغییر 
نام داد مشــغول کار شدم رفته رفته از دید بسیاری 
از کارفرماها من جزو حروف چین‌های مطرح شدم 

بنابراین به من از خیلی جاها پیشنهاد کار می‌شد.

 ازدواج و تشکیل خانواده
در سال 48 ازدواج کردم آن موقع در چاپخانه پیک ایران 
که در محله شاه‌آباد بود به عنوان فرم‌بند کار می‌کردم تا 
اینکه به چاپ آبان منتقل شدم. آنجا کارها از نظم خاصی 
برخــوردار نبود و از طرفی به دلیل درآمد پایین و حقوق 
530 تومان کفاف زندگی ما را نمی‌داد بنابراین دنبال کار 

می‌گشتم تا اینکه در چاپخانه پرچم مشغول کار شدم.
او از شــغل فرزندانش می‌گوید: سه فرزند دارم و 

پسرم آقا مسعود چاپخانه را اداره می‌کند و من دیگر 
بازنشســته شــده‌ام.به او می‌گویم شاید به ظاهر در 
این حرفه خود را بازنشســته کار می‌دانید اما حتما 

همچنان مدیریت لازم را اعمال می‌کنید.
لبخنــدی درصورتش نقش می‌بنــدد و با تکان 
دادن ســرش حرف مــرا تأیید می‌کند و بیشــتر 
راجع به نقش پســرش مسعود که در حال حاضر 
تحصیلات کارشناســی در حوزه چاپ را به پایان 
رســانده توضیح می‌دهد و می‌گوید شانســی که 
بچه‌هــای من در این حرفه داشــتند این بود که 
به صــورت عملی کار با دســتگاه‌های چاپ را از 
نزدیــک لمس کردنــد و به راحتی در دانشــگاه 

دروس را با موفقیت طی کردند.
البتــه دو دخترم نیــز در زمینه چــاپ تحصیل 
کرده‌انــد که در کنار برادرشــان گاهــی اوقات در 

کارهای چاپخانه همکاری می‌کنند.

 خاطرات تلخ و شیرین
یکی از خاطراتی که شاید الان هم حین تعریف 
کردن شیرنی آن را حس می‌کنم این است که در 
چاپ آبان 2 هزار تومان شب عید پاداش گرفتم و 
2 هــزار تومان در مقابل حقوق 500 تومان خیلی 

زیاد بود.
ماجرا بر می‌گردد به اینکه در آســتانه برگزاری 
نمایشــگاه بین‌المللی بودیم و قرار شــد هر شب 
ویژه‌نامه نمایشــگاه را به مدت یــک ماه به طور 
فشــرده چاپ کنیم و از طرفی آخرین ماه ســال 
بــود و کم کم به شــب عید نزدیک می‌شــدیم و 
به علت فشــردگی کار یک ماهی بــه خانه نرفتم 
و آن زمان مبلغ 2 هــزار تومان در جیب‌هایم جا 
نمی‌شــد و آن روز به خاطر گرفتــن این پاداش 

بودم. خیلی خوشحال 
خاطره تلخ من بر می‌گردد به این قضیه که داوود 
خانیان چون در بنیاد پهلوی در شرکت ایرانی سهم 
داشــت بعد از پیروزی انقلاب اسلامی در سال 58 
موجب شد خیلی از دســتگاه‌های چاپخانه مصادره 
شــود و دلیل آن هم این بود کــه وی در کارخانه 
ایرانی )بنیاد پهلوی( سهامدار بود. سر همین مساله 
این مصادره اتفاق افتاد و از کارخانه فقط جا، جواز و 

دستگاه‌های ملخی و یک شریک برجا ماند.
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 سال 80 مالک چاپخانه شدم
یک روزی به من پیشــنهاد دادند که چاپ آریا 
مدیر داخلی می‌خواهد کــه هم کار فرم‌بندی را 
اداره کند و در کنــارش چاپخانه را نیز مدیریت 
کند و من با این پیشــنهاد موافقــت کردم و به 
عنوان مدیر فنی مشــغول کار در چاپخانه شدم 
و ســال 54 ما سهامدار چاپخانه شدیم و با آقای 
شایان چاپخانه را سرپا نگه داشتیم تا اینکه سال 
80 آقای شایان که شــریک من در چاپخانه بود 
گفت من چاپخانه را نمی‌خواهم و سهم ایشان را 

من خریدم و چاپخانه به نامم شد.

 توسعه چاپخانه آریا با تدبیر نوریانی
من به نوریانی احترام خاصی قائل هستم زیرا 
هرچه فرهنگ چاپ داریم به وجود ایشان است 
وقتی در ســال 54 ســهامدار شرکت شدیم به 
فکر توســعه چاپخانه بودم تا اینکه این مسئله 
را با آقــای نوریانی مطرح کــردم وگفتم برای 
توســعه چاپخانه می‌خواهم دستگاه چاپ بخرم 
و نوریانی در ایــن زمینه برایم ویزا گرفت و به 
کشور آلمان رفتم و در ســوئیس دستگاه‌های 
لازم را خریــداری کردم و خود آلمانی‌ها آمدند 
بــه تهــران و دســتگاه‌ها را در چاپخانه نصب 

کردند.
 البته قبل از انقلاب دســتگاه‌های چاپ قیمت 
مناســب‌تری داشت و در ســال 54 با ده-بیست 

هزار تومان دستگاه‌های چاپ را خریدم.
 البته ما پول را از آقای داوود خانیان )سهامدار 
عمده( قرض گرفتیم. ایشــان مدیرعامل شرکت 
ایران بودند و پسرش که سهامدار چاپخانه بود و 
مغز اقتصادی خیلی خوبی داشــت و توانستیم با 
حمایت مالی ایشان مشکل چاپخانه را حل کنم.

 آموزش قبل از کار
مســعود )پســر خانواده( از ســال 71 در کار 
چاپخانه مشــغول شده اســت و دوره‌های چاپ 
ســیلک را در دانشــگاه تهران در کنار اســتاد 

گنجینه آموزش دیده است.
وی می‌گویــد: من ترجیح می‌دهــم کارگران 
اطلاع کافی از این حرفه داشــته باشند و چه‌بسا 
افرادی کــه با تخصص وارد کار نشــوند موجب 

صدمه زدن به دستگاه‌های چاپ می‌شوند.
آقای اســفرجانی که نمایندگــی هایدلبرگ را 

گرفت به ایشــان یک نامه 
مکتوب ارســال کــردم و 
خواســتم از ایشان که در 
کنار فروش ماشــین آلات 
یک‌جور اطلاع‌رســانی نیز 

داشته باشند.
شــاید به خاطــر همین 
مساله اســت که کارگران 
تمایل دارند با دستگاه‌های 
قدیمــی کار کننــد و به 
ایشان پیشــنهاد دادم که 
ســی‌دی آموزش را همراه 
دســتگاه‌ها بــه خریداران 
اینکه کارگران  یا  و  بدهند 

دوره‌های آموزش را بــدون پرداخت هزینه 
طی کنند.

تجربه کار من نشان داده است که چه بسا 
صنعت چاپ علم‌محور اســت نه کارگرمحور 
و نظر من این اســت که بایدکارگران آنقدر 
به زبان اشراف داشــته باشند تا نحوه کار با 

دستگاه‌ها را بدانند.
قاضی می‌گوید: مســعود در کارش مهارت 
زیادی داشــت این بود که عملا در چاپخانه 
کار چاپ را یاد گرفته بود و بعد هم که وارد 
دانشگاه شــد به راحتی دروس دانشگاهی را 

پاس کرد.
در ادامــه صحبــت پــدر، پســر خانواده 
می‌گوید: این صنعت احتیــاج به کار عملی 
دارد نه تئوری و متاسفانه در دانشگاه بیشتر 
تئوری انجام می‌شود. من گاهی دانشجویان 

را بــرای کارهای عملی بــه چاپخانه هدایت می‌کنم و 
دانشجویان به شــیوه عملی کار را بهتر یاد می‌گیرند. 
اگر وزارت ارشــاد که باعث و بانی ایجاد دانشگاه چاپ 
و نشــر بود پا پس نمی‌کشید وضعیت چاپ ما بهتر از 

این بود.
وقتی آقای فکری گفتند دانشــگاه چــاپ حتما باز 
می‌شــود ولی متاسفانه هنوز اتفاقی نیافتاده باید گفت 
از وعده تا عمل خیلی راه است و اغلب قول‌ها در وعده 

می‌ماند.

 مصادره دستگاه‌ها، چاپ کتب را به صفر رساند
)پســر خانواده( قبل از مصادره شــدن دستگاه‌ها ما 
کار چاپ کتاب انجام می‌دادیم. حتی کتاب‌های کانون 

پرورش فکری را ما تولید می‌کردیم.
دســتگاه‌ها تکمیل بود ولی بعد از مصادره دستگاه‌ها 
مجبور شــدیم فرم اداری شرکت نفت را چاپ کنیم و 
شرکت نفت چاپخانه‌اش را جمع کرد زیرا برایش صرف 
نمی‌کرد و چاپخانه ســرمایه‌اش به میزان سفارش آن 
خیلی توازنی با هم نداشت و در حال حاضر چند سالی 
است که چاپخانه‌اش را جمع کرده و همه را به انباری 

شرکت برده‌اند.
شرکت‌هایی هستند که به صورت رابطه‌ای دستگاه‌های 
عظیم را می‌خرند و اســتفاده نمی‌کنند و آنها را به انبار 
منتقل می‌کنند در حالی که خیلی از چاپخانه‌داران ما نیاز 

به وام دارند اما اهمیتی به آنها نمی‌دهند.
یک روزی مسیرم به یکی از نهادهای مسوول افتاد. وقتی 
رفتم دیدم برخوردها چقدر بد شده است و هرکسی فقط 
به فکر منافع خودش اســت و وقتی هرج‌ومرج شخصی 
ایجاد می‌شــود وضعیت صنعت چاپ بدتر از این خواهد 

شد. در حال حاضر ما دو سالی است که برای گرفتن وام 
ثبت‌نام کرده‌ایم، اما خبری نشده است.

 توصیه برای جوان‌ترها
 جوان‌ترهــا با علاقه و علم و دانش وارد کار شــوند. 
زمان ما، اســتاد، شــاگردی بود می‌رفتیم و آلوده کار 
می‌شــدیم ولی وقتی صنعت جدید می‌آید حتما باید 
علــم به‌روز آن آمــوزش داده شــود و متصدیان باید 

بیاموزند.
البتــه 90 درصد مردم در مقابــل تکنولوژی مقاومت 
می‌کننــد مثل برخورد با موبایــل. ولی الان آن‌هایی که 

مخالف این تکنولوژی و ابزار بودند 2-3 تا موبایل دارند.
وقتی که قبــل از انقلاب به آلمــان برای خریدن 
دســتگاه رفتم تکنولوژی در آنجا خیلی پیشــرفت 
کــرده بود. ما هم باید با زمــان پیش برویم از زمان 
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چشم در چشم 
ابرو به ابرو
نوروزلو در سیزده- امیرهوشنگ 
چهارده سالگی دفتر و کتاب را رها کرد 
و درس و مشق را در اوراق روزهای 
تجربه و کار جُست. این ضرورت بود؛ 
در غیاب پدر، پسر که خلفش باشد مرد 
میدان زندگی و مسئولیت است. میزبان 
ما مرد مردستانی از این دست است. 
کاروان مهربانی این‌بار مهمان صدای 
نوروزلو  امیرهوشنگ  اما عاشق  خسته 
بود. مردی از اهالی زحمتکش چاپ 
و نشر که افتخار مهم دوره کاری‌اش، 
چاپ کتاب‌های فاخر و عالی است که 
در قفسه‌های کتاب، کنار هم ردیف و 
محترم نشسته‌اند. هر کدام بر روی 
جلد، نام معتبری دارند. از آن نام‌ها که 
بر  تورقی  فرهیخته حتما  خوانندگان 
اوراق آثار و اوراد انفاس‌شان زده‌اند 
یا تفالی بر ابیات اشعار مفاخر ادب و 
هنرش را تجربه کرده‌اند.
خیال روی یار را چشم در چشم و ابرو 
به ابرو، در افق خطوط معنی نشسته‌اند 
و نسیم مویش را در سلسله‌باغ‌های 
معطر کوی دلدار به تماشا نشسته‌اند.
»ببین که سیب زنخدان تو چه 
می‌گوید / هزار یوسف مصری فتاده در 
چه ماست« که گفته‌اند: »اگر به زلف 
دراز تو دست ما نرسد / گناه بخت 
پریشان و دست کوته ماست«

دیدار کاروان مهربانی با 
امیرهوشنگ نوروزلو

ما در کاروان مهربانی آموخته‌ایم که گوشه‌نشین درگاه 
کسانی باشیم که اگرچه محجوب و دورند ولی همیشه در 
نظر خاطر مرفه ما بودند و هستند. هرچند این دور زدن با 
کاروان، نوبت‌ها را به دیر و دور... به سالی و یا هر از چند 
ســال یکبار می‌کشاند؛ اما ارباب کرم هربار با مهر و ادب 
به روی کاروان مهربانی درمی‌گشایند که فرمود: »اگر به 
سالی حافظ دری زند بگشای / که سال‌هاست که مشتاق 

روی چون مه ماست«.
میریونــس جعفری، آغازگر این دیدار بود. با صلواتی 
که فضــای معنــوی را در جمع کاراون گســتراند و 
پرســش‌هایی که یک به یک میزبــان را وادار کرد با 
صدای آرام، خسته اما مشتاق و مهربانش پاسخ بدهد. 
اهالی کاروان با ســکوت و اشــتیاق سخنان هوشنگ 
نوروزلــو را گوش دادند. این شــما و این گزارشــی از 

کاروان مهربانی. 

- در کجا و چه سالی متولد شدید؟
متولد 1310 در خیابان پامنار تهران هستم. عذر بنده 
را به علت عمل جراحی حنجره که داشتم بپذیرید که 
نمی‌توانم آن طور که باید و شاید با صدای رسا صحبت 
کنم. انشــاءالله از کســانی که به فکر دوستان قدیمی 
هستند و یادی از آن‌ها می‌کنند سلامت باشند. امروز 
یکی از روزهای خوب زندگی من اســت که در خدمت 

دوستان کاروان مهربانی هستم. 

 چه سالی وارد صنعت چاپ شدید و از کجا 
شروع کردید؟

من کلاس هشتم بود که پدرم فوت کردند و مجبور 

شدم برای گذران زندگی وارد بازار کار شوم. اولین جایی 
کــه برای کار رفتــم روزنامه اطلاعات بــود، منزل ما در 
خیابان پامنار بود، همســایه‌ای داشتیم که پیش‌خدمت 
آقای مســعودی در روزنامه اطلاعــات بودند. بعد از فوت 
پدرم مادرم از ایشــان درخواســت کرد کــه در روزنامه 
مشغول به کار شوم و توسط آن دوست، به آقای مسعودی 
معرفی شــدم، ابتدا در بخش صحافی به عنوان کارگر کار 
کردم و بعد از چند ســال به عنوان سرپرست صحافی به 
مدت هشت ســال در روزنامه اطلاعات مشغول بودم. به 
خاطر علاقه‌ای که به این صنعت داشتم در همان ابتدای 
کار به قســمت‌های دیگر هم ســر می‌زد، به این شــکل 

حروفچینی و گراورسازی را نیز یاد گرفته بودم.
بعد از 8 ســال کــه در صحافی روزنامــه اطلاعات کار 
می‌کردم به علت شــکایت حقوق ســه مــاه عقب افتاده 
کارگان بــه آقای مســعودی، آقــای فرزانــه مدیرعامل 
مجموعه که از اقوام آقای مســعودی بودند من را اخراج 
کردند. به وسیله دوست دیگرم به چاپخانه مجلس شورای 
اسلامی معرفی شــدم و شماره‌زنی دستی انجام می‌دادم. 
بعد از گذشــت زمانی به علت نداشتن معافیت سربازی از 
چاپخانه مجلس شــورای اسلامی هم بیرون آمدم. حدود 
ســه ماه بعد، در زمــان مصدق صد هــزار تومان هزینه 
کردم و از خدمت سربازی معاف شدم. بعد از گرفتن این 
معافیت چاپخانه مجلس شــورای اســامی مجدد من را 

برای کار نپذیرفتند.
بعد از آن به چاپخانه ســپهر آمدم، چاپخانه ســپهر در 
سال 1312 تاسیس و بسیار باسابقه بود. مرحوم حیدری 
مدیرعامــل چاپخانه ســپهر بودند و با آقــای طاهرزاده 
شراکت داشتند. چون با ماشین ملخی چاپ هم کار کرده 
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بــودم. برای مرحوم حیدری کارهایــی که انجام داده 
بــودم را توضیح دادم، به من گفتند که پیر شــده‌اند 
و دلشــان می‌خواهد جوانی که از قسمت‌های مختلف 
چاپ مطلع است با ایشان همکاری داشته باشد. شرح 
حالم را گفتم و من را به عنوان سرپرست معرفی کردند 
که البته با مخالفت یکی-دو نفر از سرپرست‌ها رو‌به‌رو 
شدم ولی بعد از پنج ماه به عنوان معاون آقای حیدری 
چاپخانه ســپهر واقع در خیابان ناصرخســرو را اداره 
کردم. بعد از مدتی آقای طاهرزاده تصمیم به فروش سهم 
خود از چاپخانه گرفتند و جای دیگر چاپخانه تاســیس 
کردند. پسر آقای طاهرزاده اطلاعی از چاپ نداشت و به 

پشتیبانی من در چاپخانه کار می‌کردند.
در زمــان مرحــوم عبدالرحیــم جعفری مســئول 
کتاب‌های درســی، هشــت ســال مســئولیت چاپ 
کتاب‌های درسی را در چاپخانه سپهر عهده‌دار بودیم 
و حدود 38 ســال در چاپخانه سپهر مدیر بودم. بعدها 
شــخصی روحانی سرپرست چاپخانه سپهر شد، علاقه 
داشــتند که مــن چاپخانه را ترک نکنــم ولی من از 
چاپخانه سپهر بیرون آمدم و گفتم اگر زمانی گرفتاری 
یا مســاله‌ای پیش آمد حتما بــرای کمک خواهم آمد 
ولی مســتقیما کار نخواهم کرد، بعد از آن مدتی بیکار 
بودم. سپس چاپخانه نشر فرهنگ اسلامی را راه‌اندازی 

کردم، در انتشارات وزارت ارشاد نیز کار کرده‌ام. 

 چه سالی ازدواج کردید و چند فرزند دارید؟
در سال 1331 در سن 21 سالگی ازدواج کردم و همسرم 
نوه عمه‌ام بودند. پنج فرزند، چهار دختر و یک پسر دارم. پسرم 

در کشور آمریکا مدیر شرکت بزرگی است. 

 در زمان مدیریــت در چاپخانه، حدود چند 
شاگرد تربیت کرده‌اید؟ 

تعداد زیادی بودند شــاگردان من و نمی‌توانم اطلاعات 
درســتی را در این‌باره بگویم. به عنوان مثال سال‌ها با پدر 
جناب آقای بابک عابدین، مرحوم حسن عابدین مشغول به 

کار بودم. 

 خاطرات شیرین فعالیت در صنعت چاپ 
را تعریف کنید.

در این مدتــی که در صنعت چاپ بودم حدود 60 
و اندی ســال می‌گذرد. روزهای خوبی برای من بوده 
اســت چون به این کار علاقه داشــتم با وجود زن و 
پنج فرزند به حرفه‌ام علاقه‌مند بودم و همیشه آخرین 
نفری بودم که از چاپخانه خارج می‌شد. حتی زمانی 
که چاپخانه ســپهر، کتاب‌های درسی چاپ می‌کرد، 
24 ســاعت شــبانه‌روز کار می‌کردم در صورتی که 
کسی نبود که من را بازخواست کند و تمام اختیارات 

چاپخانه سپهر با من بود.

 خاطره یا اتفاق تلخــی که در چاپخانه 
سپهر افتاده است را برایمان بازگو کنید.

اتفاقات بد خیلی جزئی رخ می‌داد. چون در چاپخانه 
سپهر، دوست عزیزمان »مرحوم عبدالعلی شریفی« 
حضور داشتند. با این حال یک بار، اتفاق افتاد و دست 
یکی از کارگران جوان چاپخانه به نام »قاسم انصاری« 
لای سیلندر ماشین چاپ دو ورقی دو رنگ هایدلبرگ 
رفت وقتی خبردار شدم به سرعت او را به بیمارستان 
طرفه در جوار چاپخانه بردیم و گفتند ما نمی‌توانیم 
کاری انجام دهیم و بعد او را به بیمارستان بانک ملی 
فرستادیم. سپس به خرج آقای جعفری برای درمان 
به آلمان فرســتاده شد تا کمکی به او شود و دستش 

احیا شود. 

 پیشنهاد و رهنمودی برای آیندگان و جوانان 
صنعت چاپ بفرمایید تا همگان استفاده ببرند.

من در همه امور و صنایع وارد نیستیم. صنعت چاپ 
یکی از صنایع خیلی پیشرفته است من مسافرت‌های 
زیادی را به کشــورهای خارجــی از آمریکا گرفته تا 

فرانسه، سوئیس و دیگر کشورها داشته‌ام.
 بیشــتر از همه مطالعه می‌کردم به عنوان مثال، 
یک ماه که در کشــور آلمــان بودم خواهش کردم 
تــا به چاپخانه‌ای من را معرفــی کنند تا بازدیدی 

داشــته باشــم و بتوانم در ایران از آن استفاده کنم به 
همراه جوانی که به زبان آلمانی مسلط بود از چاپخانه 
بســیار بزرگی بازدید کردم و بعضــی از کارهایی که 
می‌خواستم به اطلاعاتم کمک کند را یاد گرفتم. اولین 

توصیه‌ام یادگیری است.
در کشور آلمان در دفتر مدیر چاپخانه نشسته بودم 
که اپراتور ماشــین چاپ چهار رنگی وارد دفتر شد و با 
مدیــر با لحن تندی صحبت کرد و اعتراض داشــت و 
مدیر از اپراتور خواســت که بعدا به مساله او رسیدگی 
کند زیرا مهمان داشــت. زمانی که برای بازدید رفتیم 
دیدیم که همــان کارگر مثل پروانه به دور ماشــین 
می‌چرخید. از او پرســیدیم که شــما با کارفرمایتان 
مشکل داشتید ولی الان بدون هیچ مساله‌ای مشغول 
به کار هستید، چگونه است؟ گفت من با کارم مشکل 
ندارم با مدیر مشــکل دارم که نمره انضباط من را کم 
داده است و فدراسیون کارگری از حقوق من کم کرده 

بود.

 اگــر یکبار دیگر به دنیــا بیایید باز هم در 
صنعت چاپ فعالیت می‌کنید؟

مــن عرض کردم و دوســتان قدیمی هم می‌دانند 
که من یکی از عاشــقان این صنعت بوده‌ام و هستم. 
این روزها که در حدود 24 ســال است فعالیتی در 
این صنعت ندارم، از روزهای خوب زندگی‌ام نیست، 
زیرا خواسته قلبی من این است که تا آخرین لحظه 
زندگی‌ام در صنعت چاپ فعالیت داشــته باشم و اگر 
خداوند فرصت دوباره‌ای به بنده می‌داد و ســامتی 
اجــازه، بیشــتر از این‌هــا در این صنعــت فعالیت 

می‌کردم.
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IPCC
نمایشگاه رنگ و رزین تهران

مکان: تهران، ایران 
زمان: 16 تا 19 آذر 1395

www.ipcc.ir

M+A
نمایشگاه تبلیغات و بازاریابی تهران

مکان: تهران، ایران 
زمان: 15 تا 18 دی 1395

 Arab Plast
نمایشگاه صنعت پلاستیک دبی

مکان: دبی، امارات متحده عربی 
زمان: 19 تا 21 دی 1395
www.arabplast.info

 HKTDC
نمایشگاه مجوز هنگ‌کنگ
مکان: هنگ‌کنگ، هنگ‌کنگ 

زمان: 20 تا 22 دی 1395
www.hktdc.com

 HongKong International Stationery Fair
نمایشگاه لوازم‌التحریر هنگ‌کنگ

مکان: هنگ‌کنگ، هنگ‌کنگ 
زمان: 20 تا 23 دی 1395

www.hong-kong-international-stationery-fair.com

SGI Dubai 2016
نمایشگاه تابلوهای تبلیغاتی و تصویرسازی دیجیتال دبی

مکان: دبی، امارات متحده عربی 
زمان: 26 تا 28 دی 1395

 www.signmiddleeast.com

PCD
نمایشگاه طراحی بسته‌بندی عطر و لوازم آرایشی پاریس

مکان: پاریس، فرانسه 
زمان: 29 و 30 دی 1395

www.pcd-congress.com

Plastivision India
نمایشگاه پلاستیک و بسته‌بندی بمبئی 

مکان: بمبئی، هند 
زمان: 30 دی تا 4 بهمن 1395

www.plastivision.org

Interplastica
نمایشگاه صنعت پلاستیک مسکو

مکان: مسکو، روسیه 
زمان: 5 تا 8 بهمن 1395

www.interplastica.de

Paperworld
نمایشگاه نوشت‌افزار فرانکفورت

مکان: فرانکفورت، آلمان 
زمان: 9 تا 21 بهمن 1395

www.paperworld.com

Avanprint Paris
نمایشگاه چاپ دیجیتال پارچه پاریس

مکان: پاریس، فرانسه 
زمان: 18 تا 21 بهمن 1395

www.avanprint.fr

D.PES
نمایشگاه چاپ و تبلیغات دیجیتال چین

مکان: گوانگجو، چین 
زمان: 24 تا 27 بهمن 1395

 www.chinasignexpo.com

Polyurethanex
نمایشگاه تجهیزات و مواد پلی‌اورتان مسکو

مکان: مسکو، روسیه 
زمان: 10 تا 12 اسفند 1395

www.polyurethanex.com

 Paper Gift
نمایشگاه لوازم‌التحریر و تجهیزات اداری پرتغال

مکان: لیسبون، پرتغال 
زمان: 12 تا 15 اسفند 1395

www.papergift.fil.pt

MWL
هفته بازاریابی لندن
مکان: لندن، انگلستان 

زمان: 18 و 19 اسفند 1395
 www.marketingweeklive.co.uk

Skrepka Expo
نمایشگاه لوازم‌التحریر و تجهیزات اداری مسکو

مکان: مسکو، روسیه 
زمان: 24 تا 26 اسفند 1395

www.en.skrepkaexpo.ru

Paperworld Middle East
نمایشگاه نوشت‌افزار دبی

مکان: دبی، امارات متحده عربی 
زمان: 24 تا 26 اسفند 1395

www.paperworldme.com

 ICE Europe
نمایشگاه صنایع تبدیلی اروپا

مکان: مونیخ، آلمان 
زمان: 1 تا 3 فروردین 1396

 www.ice-x.com/europe 

Bologna Children's Book Fair
نمایشگاه کتاب کودک بولونیا

مکان: بولونیا، ایتالیا 
زمان: 14 تا 17 فروردین 1396

 www.bookfair.bolognafiere.it 

 P4 Expo
نمایشگاه پلاستیک، پتروشیمی، چاپ و بسته‌بندی هند

مکان: دهلی‌نو، هند 
زمان: 14 تا 17 فروردین 1396

 www.p4expoindia.com 

 Sino Corrugated
نمایشگاه صنعت کارتن‌سازی چین

مکان: شانگهای، چین 
زمان: 22 تا 25 فروردین 1396

www.sino-corrugated.com

 Sino Folding Carton
نمایشگاه کارتن و بسته‌بندی چین

مکان: شانگهای، چین 
زمان: 22 تا 25 فروردین 1396

www.sino-foldingcarton.com

خرمای بوشهر علی‌رغم کیفیت بالایی که دارد، راه خود را در مسیر کالاهای صادراتی به خوبی نیافته 
و نیاز است برای رونق صادرات این محصول مهم، برنامه‌ریزی و تلاش ویژه‌ای انجام شود.

اســتان بوشــهر به عنوان یکی از مهم‌ترین تولیدکنندگان خرمای کشور شناخته می‌شود و حدود ۱۵ 
درصد از کل خرمای تولیدی ایران در این استان برداشت می‌شود.

در اســتان بوشهر حدود شش میلیون اصله نخل وجود دارد که ســالانه بیش از ۱۵۰ هزار تن خرما، 
رطب و خارک تولید می‌کند؛ مهم‌ترین گونه خرمای استان بوشهر، کبکاب است که بیشتر در شهرستان 

دشتستان وجود دارد.
تعداد زیادی از مردم اســتان بوشهر به ویژه در شهرســتان‌های دشتستان، دشتی، تنگستان و جم از 
طریق فعالیت در عرصه نخیلات امرار معاش می‌کنند که در سال‌های اخیر شاهد سخت‌تر شدن کار در 

این عرصه برای مردم بوده‌ایم.
به ‌رغم زحمات زیادی که نخلداران برای تولید خرما متحمل می‌شــوند، خرما مشتری خوبی ندارد و 
ســود چندانی نصیب نخلداران نمی‌شود؛ هر چند دلالان در سال‌های اخبر بازار را به دست گرفته‌اند و 

سود اصلی را آن‌ها می‌برند.
برداشت ۱۵۰ هزار تن خرما

معاون بهبود تولیدات گیاهی جهاد کشــاورزی استان بوشهر در گفت‌وگو با مهر اظهار داشت: امسال 
بیش از ۱۵۰ هزار تن خرما از حدود شــش میلیون اصله نخل در عرصه ۳۳ هزار هکتار اراضی اســتان 

بوشهر برداشت شد.
خسرو عمرانی خاطرنشان کرد: امسال دانه‌های خرما نسبت به سال گذشته از کیفیت بهتری به دلیل 

غبار آلود نبودن هوای استان در فصل تابستان، برخوردار هستند.
معاون بهبود تولیدات گیاهی‌ســازمان جهاد کشــاورزی بوشهر گفت: برداشــت خرما هر ساله از اول 

شهریور شروع می‌شود و تا اواسط آبان ماه ادامه می‌یابد.
لزوم توسعه صادرات خرما

میزان خرمای تولیدی در استان بوشهر علاوه بر اینکه نیاز استان را تامین می‌کند، بخش عمده آن به 
بازارهای داخلی و بخش کمی از ان نیز به بازارهای خارجی می‌رود.

با توجه به میزان بالای تولید خرما در سطح کشور، نیاز است که بازارهای جهانی برای خرمای کشور 
و به‌ویژه استان بوشهر رونق یابد و زمینه‌های لازم برای توسعه صادرات این محصولات فراهم شود.

اســتاندار بوشهر از تلاش ویژه برای توسعه صادرات خرمای اســتان خبر داد و اظهار داشت: خرما یکی از 
محصولات اســتراتژیک استان بوشهر اســت و تعداد زیادی از مردم استان در این عرصه مشغول به فعالیت 
هستند. مصطفی سالاری به کیفیت مناسب خرمای استان بوشهر اینگونه اشاره کرد: باید تلاش شود که 
بازارهای جهانی بر روی محصولات خرمای استان بوشهر باز شود و در داخل نیز باید برای ارایه خرمای 

باکیفیت بیشتر تلاش شود.
وی توســعه صنایع فرآوری و بســته‌بندی خرما را یکی از ضروریات دانســت و تصریح کرد: کیفیت 

بسته‌بندی‌های صادراتی باید مشتری‌پسند باشد تا راه بهتری در بازارهای جهانی پیدا کند.
توسعه صنایع فرآوری و بسته‌بندی 

به منظور اســتفاده مناسب از ظرفیت‌های خرمای استان بوشهر باید صنایع بسته‌بندی و فرآوری خرمای 
استان توسعه یابد تا خرما در قالب‌های مناسبی به صورت مشتری‌پسند برای مشتریان خارجی ارایه شود.

مدیرعامل شرکت شهرک‌های صنعتی بوشهر به مهر می‌گوید: شاهد افزایش صادرات محصول خرمای 
استان بوشهر در بازارهای جهانی هستیم و تلاش داریم که این روند افزایش مستمر باشد.

ســیدمهدی صفوی با اشاره به حضور ۱۶ واحد صنعتی اســتان بوشهر در نمایشگاه‌های بین‌المللی و 
خارجی، خاطرنشــان کرد:  شرکت شهرک‌های صنعتی استان بوشهر حمایت مناسبی از صنایع فرآوری 

خرما را در دستور کار دارد.
وی بر لزوم توسعه تکنولوژی صنایع فرآوری خرما در سطح استان تاکید می‌کند و می‌گوید:  شرکت شهرک‌های 

صنعتی استان بوشهر در زمینه خرید ماشین‌آلات جدید از واحدهای صنایع فرآوری خرما حمایت می‌کند.
از جمله این حمایت‌ها می‌توان به خرید تجهیزات نوین بسته‌بندی و فرآوری خرما از جمله ماشین‌آلات 

جدید شستشو، بسته‌بندی و ضدعفونی اشاره کرد.
حمایت مسئولان از فعالان عرصه خرما یک ضرورت است ولی کشاورزان و نخلداران نیز باید با تشکیل 
تعاونی‌های متعدد، تولید و بســته‌بندی و صادرات محصولات خود را در دست بگیرند تا بیشترین میزان 

سود نصیب خودشان شود.

بازاریابی برای بسته‌بندی، چرا مهم است؟
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از دهان بسته 
تا آزادی بیان!

قدم در نمایشگاه مطبوعات که 
می‌گذاری، همهمه حروف در گوش تو 
طنین می‌اندازد که حالا بخت مطبوعات 
باز شده است. مطابق استانداردهای 
سازمان ملل شمارگان مطبوعات در نسبت 
با جمعیت کشور باید هشت میلیون نسخه 
در روز باشد.
در ایران در حدود هشت هزار نشریه، 
مجوز چاپ دارند. اما تعداد نشریاتی که 
چاپ می‌شوند از یک هشتم نشریات 
مجوز دار کمتر و جمع شمارگان کل 
نشریات چاپی از یک چهارم استاندارد 
پایین تر است. اگر تمام نشریات مجوز 
دار هرکدام فقط هزار نسخه منتشر شوند، 
دست‌کم در یک روز از ماه استاندارد 
جهانی شمارگان حاصل می‌شود. شمارگان 
بالای ده میلیون نسخه‌ای روزنامه آساهی 
شیمبون با جمعیتی مشابه جمعیت ایران 
در ژاپن نشانگر این است که ما هنوز وارد 
جریان اطلاعات نشده‌ایم. برگشت بالای 
90 درصدی روزنامه‌ها با طیف تیراژهای 
سه تا بیست هزار نسخه‌ای بر حقیقت 
مذکور تاکید می‌کند. اکنون آیا بخت 
مطبوعات باز شده است؟
غیاب رادیو و تلویزیون‌های محلی را هم 
باید در سپهر رسانه‌ای کشور دید. آنگاه 
می‌توان توضیح داد که در عصر انفجار 
اطلاعات تا چه اندازه ملت ایران از قافله 
تولید و مصرف اطلاعات کم بهره مانده 
است، بنابراین هنوز بخت مطبوعات باز 
نشده است!!
نشریات تخصصی در تمام جهان همه 
سلیقه‌ها و نیازهای مخاطبان را پوشش 
می‌دهند اما در ایران این نوع از نشریات 
هم هنوز به قدر کافی رشد نکرده‌اند. 
علاوه بر آن، هنوز در برخی از زمینه‌ها 
نشریات تخصصی متولد نشده‌اند.

نمایشگاه مطبوعات

امید است دست‌اندرکاران مطبوعات کشور، چه در بخش 
خصوصی و چه در مدیریت دولتی به فکر ترویج نشــریات 

تخصصی باشند.
انجمن‌هــای صنفی و حرفه‌ای از دیرباز و به غلط فقط و 
فقط در صدد دنبال کردن اختلافات و مشــکلات صنفی با 
طرف دولت یا حد اکثر در اختلافات کارگری و کارفرمایی 
بوده‌اند. این بدان معناســت که ظرفیت بســیار وسیعی از 
مســاله مطبوعات که همان گســترش زمینه‌های نشر و 
تعریف تازه‌هایی در این مورد است، مورد غفلت واقع شده 
اســت. جا دارد همکاران مطبوعاتی به خصوص جوانان و 
دانش‌آموختگان این علم زمینه‌های قابل انتشــار نشریات 

را گسترش دهند.
تیترهای شکســته و چپ چین برخــی از روزنامه‌ها هم 
نتوانست مخاطبان را در غرفه‌ها نگه دارد، نمایشگاه اغلب 

مهمانی جمعی برای اغلب اهالی مطبوعات بود.
آیین افتتاحیه بیست‌و‌دومین نمایشگاه مطبوعات ساعت 
9 صبح روز شــنبه 15 آبان با حضور دکتر حسن روحانی 
رییس‌جمهور و دکتر صالحی امیری وزیر فرهنگ و ارشاد 
اســامی در طبقه دوم شبســتان مصلی امام خمینی)ره( 

برگزار شد.
بیســت‌و‌دومین نمایشــگاه مطبوعــات و خبرگزاری با 
شرکت حداکثری رسانه‌ها و با حضور همه گروه‌ها و اقشار 

در مصلی فعالیت خود را از روز جمعه 14 آبان آغاز کرد.

 حضور 900 رسانه، رشد 30 درصدی این دوره از 
نمایشگاه را به نسبت سال گذشته رقم زد

حسن روحانی رییس‌جمهور ایران در افتتاحیه نمایشگاه 
مطبوعات بر لزوم تامین امنیت برای اصحاب رسانه تاکید 
کرد و گفت: از قلم شکســته و دهان بســته کاری ساخته 

نیست.
روحانــی در مراســم افتتاحبه نمایشــگاه مطبوعات با 
بیان اینکه نبایــد به بهانه‌ای واهی قلم‌ها را شکســت، از 
افراطی‌گری و ایجاد محدودیت در برابر آزادی بیان انتقاد 

 یاسمن ثمری - هانیه صراف زادگان
کــرد و گفت: »]آیا[ از قلم شکســته و دهان بســته کاری 
ساخته است؟ بگذاریم در این جامعه آزادی باشد و بگذاریم 

آزادی مسئولانه باشد.«
وی رسانه‌ها را ابزار توســعه دانست و گفت امنیت کشور 
بــه فرهنگ بیش از قدرت نیروهای مســلح و هنرنمایی در 
سیاست خارجی وابسته است و امنیت تنها با تفنگ ساخته 
یــا حفظ نمی‌شــود. روحانی گفت: »برخــی فکر می‌کنند 

امنیت ما تنها با موشک، تانک و هواپیما حفظ می‌شود.«
اظهــارات رییس‌جمهور ایران درباره اینکه ســاح نظامی 
به‌تنهایــی عامل امنیت نیســت در تقابل بــا نظر برخی از 
نظامیان ایران اســت. در ماه‌های اخیــر برخی از نظامیان و 
از جمله فرماندهان ســپاه بارهــا گفته‌اند که قدرت نظامی 
جمهوری اســامی تنها عامل موفقیت کشــور در منطقه و 

جهان بوده است.
رییس دولت یازدهم در بخش دیگری از ســخنان خود به 
انتقاد از برخی رسانه‌های به گفته او هتاک پرداخت و گفت: 
»برخی روزنامه‌ها هــر کاری می‌کنند، اقبال مردم به آن‌ها 
کمتر می‌شود.« وی همچنین رانت اطلاعاتی را بزرگ‌ترین 
بلای کشــور خواند و پرســید: »چطور یک روزنامه پیش از 

رییس یک قوه یا وزیر از جزییات یک پرونده خبر دارد؟«
حســن روحانی در پایان با اعلام ایــن خبر که دولت در 
حال تدوین نظام رســانه‌ای اســت گفت:‌ »قانون مطبوعات 
تغییراتی لازم دارد که مشــغول بررسی در دولت هستیم و 
در صورتی که تکمیل کنیم به مجلس می‌فرستیم. بسیاری 
از تخلفات باید در همان نظام رسانه‌ای بررسی شود و جایش 

در دادگاه نیست.«

 نمایشگاه بدون تغییر
سیدعلی ضیایی، جانشــین مدیرمسئول و سردبیر مجله 
دانشــمند راجع به اســتقبال بازدیدکنندگان از نمایشگاه 
مطبوعات می‌گوید: به نظرم در مقایســه با ســال گذشــته 
چندان تغییری نکرده است و خیلی شاهد استقبال جمعیت 

نبودیم.
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ضیایــی دربــاره اینکه آیا 
فرهنگ مطالعه در جامعه به 
سمت دیجیتالی شدن روی 
می‌آورد می‌افزاید: مطالعه در 
کشــور ما فرهنگ مشخصی 
ندارد اگــر بخواهیم از جنبه 
نگاه  این موضوع  به  تاریخی 
کنیم در گذشته‌های خیلی دور ما جارچی داشتیم 
اما در کشــورهای خارجی برگــه‌ای را روی دیوار 
می‌چســباندند و اطلاع رســانی می‌کردند بنابراین 
خارجی‌هــا ذاتا بــه خواندن عادت دارنــد بنابراین 
فرهنگ ما شــفاهی و بیشــتر دیداری و شنیداری 
است پس تلویزیون و رادیو خیلی زود جای خود را 

در میان مردم پیدا کرد.
 باید به این نکته اشــاره کنم با همه این اوصاف 
صنعت نشر هیچ‌گاه از بین نمی‌رود و در آموزش هم 
می‌بینیم که کارکردکتاب و کاغذ تغییر کرده است.

سردبیر مجله دانشــمند می‌افزاید: گاه تیراژ یک 
نشریه به زیر 1000 می‌رسد و این آمار نشان‌دهنده 
مطالعه کم است و میزان مطالعه مکتوب به مراتب 
کمتر شــده اســت بنابراین دنیای مجــازی رقیب 

نشریات مکتوب شده است.
وی در خصوص میزان تیراژ چاپی مجله دانشمند 
می‌گوید: ما الان بالای 25 هزار تیراژ داریم و سعی 
کرده‌ایم در کار چاپ، کاغذ خوب اســتفاده کنیم و 
این حق مخاطب اســت که محصــول با کیفیت در 

اختیارش قرار بگیرد.

 گرایش به فضای مجازی و نشریات گران
حسین اخلاقی، مدیرمسئول ماهنامه استحکام در 
خصوص اینکه غرفه‌های صنعت در انتهای سالن‌ها 

متذکر  شده‌اند  جانمایی 
می‌شــود: نشریاتی که از 
نظــر ضریــب کیفی بالا 
هستند و ســال گذشته 
از امتیاز بالایی برخوردار 
بودنــد و همچنیــن در 
حوزه سیاسی، اجتماعی، 
فرهنگی و دینی با مخاطبان زیادی روبرو هستند 
و در مجموع 20 الی 30 غرفه را شامل می‌شوند با 
توجه به سیاست وزارت ارشاد در محل مناسب‌تر 
و قسمت‌های جلوتر نمایشگاه جا نمایی شده‌اند.

مدیرمســئول ماهنامه اســتحکام ســاختمان 
درباره اینکه فرهنگ مطالعه به ســمت مطالعات 
الکترونیکی پیش می‌رود می‌افزاید: ما بیشــتر به 
مواردی که دسترســی به آن آسان‌تر است اکتفا 
می‌کنیم و از طرفی گران بودن نشــر سبب شده 
اســت به مطالعات الکترونیکی گرایش بیشتری 
داشته باشــیم. در فضای مجازی شاید تا 2 سال 
قبل سایت‌ها پیشرو بودند و با ورود تلگرام اقبال 

به سایت‌ها کمتر شده است.
وی در خصوص تیراژ مجله استحکام ساختمان 
می‌گوید: ما چون بخش خصوصی هســتیم و رد 
پای سرمایه شــخصی در میان است بنابراین به 
میزان تعداد مخاطبی که نشریه دارد، مجله چاپ 

می‌کنیم.

 ناامنی فضای مجازی 
آرش غلام‌زاده، ســردبیر مجله صــدا و تصویر 
راجع به مشــکلات حوزه چــاپ می‌گوید: مجله 
تخصصــی از جایــی حمایت مالی نمی‌شــود و 
هزینه‌ها را به سختی تامین می‌کنیم. جالب است 

بگویــم در آن‌ور آب بــه 
این مجله ارزش بیشتری 
آن‌ها  و  هســتند  قائــل 
آنقدر به حوزه نشــریات 
و خبــر ارزش ویــژه‌ای 
قائل هســتند که هزینه 
رفت و اسکان ما را فراهم 

می‌کنند تا ما برای آن‌ها خبر تهیه کنیم.
ســردبیر مجله صدا و تصویر در خصوص تیراژ 
مجله می‌گوید: ما دوست داریم تیراژ افزایش یابد 
اما به خاطر هزینه، آن‌ها را به تعداد مخاطبی که 

داریم چاپ می‌کنیم.
وی در خصوص مطالعات دیجیتال نیز می‌گوید: 
بحث دیجیتال خیلی باب شــده است، متاسفانه 
فضای مجازی بســتر امنی برای اطلاعات نیست، 
بنابراین خواندن مجله و کتاب به شــیوه ســنتی 
بهتر اســت و همه دوســت دارنــد ورق بزنند و 

ببینند.

 تاثیر تکنولوژی بر رسانه‌های مکتوب 
و  مدیرعامــل  مشرقیان‌کاشــانی،  حبیــب‌الله 
صاحب امتیاز نشریه پیام یاقوت درباره نمایشگاه 
مطبوعات امســال عنوان می‌کند: بــه نظر بنده 
عملکرد نمایشگاه مطبوعات امسال بسیار ضعیف 
تقسیم‌بندی، جانمایی‌ها،  غرفه‌آرایی،  است.  بوده 
همچنین امکانات بســیار ضعیفی را ارایه دادند و 
عملکرد مثبت کلی نمایشگاه زیر 40 درصد بوده 

است.
بــا  مشرقیان‌کاشــانی 
تصریح بر این که استقبال 
بســیار  نمایشــگاه  از 
ضعیــف بــود، می‌گوید: 
می‌توانستند با غرفه‌آرایی 
بهتــر و با تقســیم‌بندی 
ترتیب حروف  به  غرفه‌ها 
الفبایــی، موضوعی و یا به صــورت حلزونی که 
در تمام دنیــا روال اســت بازدیدکنندگان را به 
درســتی به کانال‌های مدنظرشان هدایت کنند. 
اگــر به این شــکل با برنامه‌ریزی انجام می‌شــد 
اســتقبال‌کنندگان از نمایشــگاه می‌توانستند به 

راحتی به اهدافشان برسند. 
وی با اظهار تاســف تاکید می‌کند: خود من که 
غرفه‌دار هســتم روز اولی که برای تحویل گرفتن 
غرفه در محیط نمایشــگاه به سختی غرفه‌مان را 

پیدا کردم چه برسد به بازدیدکنندگان دیگر.
وی می‌افزایــد: این مورد که نقش رســانه‌های 
مکتوب با وجود الکترونیک شــدن کمرنگ شده 
اســت به عوارض صنعــت و مباحث پیشــرفت 
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تکنولوژی مرتبط می‌شــود. البته مسایل پیشرفت 
علم و تکنولوژی در رســانه‌های مکتوب تاثیرگذار 
خواهد بــود، ولی باز هم به فرهنگ و ســنت‌های 
مردم نیز بســتگی دارد که تا چه اندازه به ســراغ 
نشــریات مکتوب بروند یا با پیشرفت علم به سوی 

رسانه‌های دیجیتال سوق پیدا کنند.
از نظــر این فعال مطبوعاتی راهکار پابرجا ماندن 
نشریات مکتوب اینگونه است: برای اینکه نشریات 
مکتوب بتوانند با رسانه‌های دیجیتال و الکترونیک 
رقابت داشــته باشــند و همچنان در عرضه حضور 
پابرجا باشند نیاز به حمایت دولت دارند. به وسیله 
طرح‌هایی مانند اشتراک که از سوی وزارت ارشاد 
برنامه‌ریزی شده است، امکانات بیشتری به نشریات 
ارایه شود، تا دست نشــریات باز شود و نشریات با 
قیمت پایین‌تر و یا رایگان به دســت مردم برسد، 
شاید به این شــکل ارتباط بین مردم و رسانه‌های 

مکتوب حفظ شود.
وی در انتهــا عنوان می‌کند: با تمام مســایل و 
مشــکلاتی که پیش روی نشــریات مکتوب است، 
تیراژ نشریه را افزایش داده‌ایم و از 5 هزار نسخه به 
10 هزار رســانده‌ایم و توزیع نشریه را از تهران به 
کرج و قم افزایش داده‌ایم و در حال گسترش توزیع 

آن به سراسر ایران هستیم.

 گرانی کاغذ و نشریات مکتوب 
محمد خان‌بیگی، مدیر اجرایی فصلنامه علمی-

پژهشــی مطالعــات می‌گوید: نشــریات مکتوب 
تاثیرگذاری بسیار زیادی بر روی خوانندگان دارند 
ولی متاســفانه حضور مردم در نمایشگاه‌ها بسیار 
کمرنگ شــده اســت. حضور نشــریه‌های علمی-

پژوهشــی در نمایشگاه‌ها بیشتر برای ارایه و القای 
مســایل فرهنگی و هویتــی بــه بازدیدکنندگان 
نمایشــگاه است ولی متاســفانه در دو روز برپایی 
نمایشــگاه کمتر افرادی از غرفه ما بازدید داشتند، 
احتمال دارد روزهای آخر نمایشــگاه بازدید بیشتر 

شود. 
و  مســایل  دربــاره  وی 
مشــکلات چــاپ و تامین 
کاغذ برای فصلنامه با اظهار 
تاســف تاکید می‌کند: یکی 
از مشکلات ما قیمت کاغذ 
و چاپ است که هزینه‌های 
زیادی را در پــی دارد. در 
گذشته که تیراژ چاپ فصلنامه بیش از 500 نسخه 
بود وزارت ارشــاد برای تهیه کاغــذ کمک هزینه 
مــی‌داد ولی در حال حاضر چــون کاهش تیراژ به 
50 تا 100 نســخه داشته‌ایم و چاپ افست معمولا 
تیراژ کمتر از 500 نسخه را چاپ نمی‌کند به چاپ 
دیجیتال روی آورده‌ایم و دیگر حمایتی از ســوی 
وزارت ارشــاد شامل حال ما نمی‌شود و کاغذ را به 

صورت آزاد تهیه می‌کنیم.
مدیر اجرایی فصلنامه علمی-پژهشــی مطالعات 
ملی می‌افزاید: کاهش تیراژ فصلنامه را مدیون عدم 
فروش در نمایشــگاه‌های مختلف مانند نمایشگاه 
کتاب، مطبوعات و غیره و نداشــتن بازدیدکننده 

تخصصی هستیم.
وی اشاره می‌کند: فروش محصولات مجموعه ما 
تا زمانی که مردم بیشــتر به رســانه‌های دیجیتال 
و الکترونیــک روی آوردند بد نبود ولی متاســفانه 
در حال حاضر خرید نشــریه‌های مکتوب و کتاب 
ضعیف شــده اســت و بعید می‌دانم که رسانه‌های 
مکتوب مثل قبل جایگاه خــود را پیدا کنند البته 

گرانی کاغذ هم در این امر بسیار دخالت دارد.

 کمک به چاپ کاغذی با طرح‌های مفید
صدیقه فرشی‌جلالی، مدیر بازرگانی و کارشناس 
بخش رســانه و تبلیغات روزنامه بین‌المللی »عصر 
اقتصاد« درباره نمایشــگاه مطبوعات بیان می‌کند: 
من دو ســال اســت که در نمایشــگاه مطبوعات 

احساس  داشــته‌ام  شرکت 
به  نسبت  امســال  می‌کنم 
ســال گذشــته بهتر است 
در  نمایشگاه  مدیریت  ولی 
ابتــدای برگــزاری ضعیف 

عمل کرده بودند.
وی دربــاره تهیه کاغذ و 
چــاپ روزنامه عنوان می‌کنــد: کاغذ روزنامه عصر 
اقتصاد توســط چاپخانه تامین می‌شود. کار کردن 
در مطبوعات بســیار مشکل شــده است و ترجیح 
می‌دهیــم وارد این مســایل نشــویم و همه را به 

چاپخانه سپرده‌ایم.
وی به پیشــرفت تکنولــوژی و ترجیــح دادن 
رسانه‌های دیجیتال نسبت به مکتوب اشاره می‌کند 
و می‌گوید: امروزه مردم ترجیح می‌دهند اطلاعات 
مورد نیاز خود را به صورت الکترونیک در آی‌پد یا 
لپ‌تاپ خود ســرچ و مطالعه کنند زیرا سریع‌تر به 
موضوع مدنظر دسترسی پیدا می‌کنند. البته برای 
اینکه رســانه‌های چاپی و مکتوب همچنان دارای 
جایگاه باشــند نیاز به طرح‌های حمایتی اســت. 
حرکت و طرح توزیع رایگان به مشــتریان از سوی 
وزارت ارشــاد خود کمکی بود به چاپ کاغذی که 
از آن دور نشویم. طرح‌هایی مانند این مورد کمک 

می‌شود تا رسانه‌های مکتوب از بین نروند. 

 نشریه‌های تخصصی-آموزشی، در حاشیه 
ماهنامــه  صاحب‌امتیــاز  چهــاری،  غلامرضــا 
نویــد ایمنــی و بهداشــت کار، ارزیابــی خود را 
از بیســت‌و‌دومین نمایشــگاه مطبوعــات چنین 

بیان می‌کند: ســال گذشــته در حدود 700 غرفه 
انتشــاراتی، مطبوعــات، موسســات و مجلات در 
نمایشــگاه مطبوعات شرکت داشــتند. امسال در 
حدود 150 تا 200 غرفه نســبت به سال گذشته 
به نمایشگاه اضافه شده اســت. طی سه سالی که 
در نمایشگاه شرکت کرده‌ام برای استقرار غرفه‌های 
تخصصی و آموزشی جایگاه مناسبی در نظر گرفته 
نشده و همیشه از این مســاله نسبت به نمایشگاه 

گله‌مند بوده‌ام. 
چهاری می‌افزاید: نمی‌دانم دوســتانی که در راس 
نمایشگاه مطبوعات قرار دارند و تصمیم‌گیرنده هستند 
چه ارزیابی‌ای برای این مساله دارند و همیشه نشریات 
تخصصی در حاشیه هستند. در صورتی که نشریه‌های 
تخصصی و آموزشی همانند اسم‌شان کاملا حرفه‌ای و 
فعال در مباحث مربوط عمل کرده‌اند و بسیار تخصصی 
کار می‌کنند، بنابراین باید به اندازه کافی، ارزش، قدر 
و منزلت داشته باشند. متاسفانه این قدر و منزلت در 
نمایشگاه‌ها و در جانمایی‌ها به چشم نمی‌خورد. این 
مساله را من به دوستانی که از وزارتخانه برای ارزیابی 
آمده بودند تاکید کردم تا به گوش مسئولان برسد که 

جایگاه نشریه‌ها و موسسات 
علمی، پژوهشی و تحقیقاتی 
نمایشــگاه  بایــد در داخل 

جایگاهی خاص باشد.
وی از اســتقبال ضعیــف 
اظهار  بــا  بازدیدکننــدگان 
گله‌مندی اشاره کرد: به علت 
در حاشیه بودن غرفه، تاکنون استقبال خوبی نداشتیم 
و مراجعه‌کننده مستقیم چندانی در غرفه حضور نداشت.

به گفته صاحب‌امتیاز ماهنامه نوید ایمنی و بهداشت 
کار رســانه‌های الکترونیک و همچنین رســانه‌ها و 
نشریات هرکدام دارای جایگاهی برای خود در جامعه 
هســتند ولی نباید از تکنولوژی روز دنیا عقب ماند و 
حتما باید رسانه‌ها در کنار بخش مکتوب خود به بحث 
الکترونیک نیز بپردازند. هرچند که معتقدم که لمس 
کردن کاغذ نشریات نشاط می‌آورد ولی همزمان باید 

با علم روز پیش رفت.
چهاری اشــاره‌ای به قیمت‌گذاری یک نشــریه 
می‌کند و می‌گویــد: اگر بخواهیم در قیمت‌گذاری 
یک نشــریه آنالیزی انجام دهیم یکی از مهم‌ترین 
شــاخصه‌های بحث مالی، به چاپ، نشــر و توزیع 
مرتبط می‌شود که جزیی بسیار مهم است و بسیار 

در این بحث مشکل داریم.

 مخاطب مساوی تیراژ
سهیل سیمره، مدیر اجرایی نشــریه یادآفرین در 
خصوص جانمایی غرفــه می‌گوید: در حال حاضر به 
فضای مجله‌های تخصصی بها داده نشــده اســت و 
مجلاتی که عام‌تر هستند از جهت جانمایی بهتر است. 
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ولی باید فضا را به گونه‌ای تعیین کرد که هر دو گروه 
از فضای مطلوب استفاده کنند و میزان اطلاع‌رسانی 
خیلی ضعیف بود. سیمره می‌افزاید: مجلات تخصصی 
خیلی عام نیســت و ارتزاق نشــریات دیگر بهتر است 
بنابراین در جای بهتری جانمایی شده‌اند و نشریه ما در 
حوزه شهری فعال است و به اندازه مخاطب تیراژ مشخص 
می‌شود و مانند نشریات عام به فکر تیراژ زیاد نیستیم 

چون تخصصی است و باید مخاطب داشته باشد.

 اختتامیه در مصلی 
مراســم اختتامیــه بیســت‌و‌دومین نمایشــگاه 
مطبوعات با حضور ســید رضا صالحی امیری وزیر 
فرهنگ و ارشــاد اســامی، محمدرضا نهاوندیان 
رییس دفتر رییس‌جمهور برخی از شــخصیت‌های 
فرهنگی و سیاســی در مصلی بزرگ تهران همراه 
بود. به زعم معاون مطبوعاتی وزیر ارشــاد، حضور 
رییس‌جمهــور در روز اول نمایشــگاه و همچنین 
حضــور رییــس دفتــر رییس‌جمهور در مراســم 
اختتامیه نشان از توجه دولت به مطبوعات داشت.

 عقب‌نشینی به نفع بخش خصوصی
انتظامی که اخیرا به عنوان نماینده مدیران مسئول 
مطبوعات در هیات نظارت انتخاب شــده است درباره 
حمایت از بخش خصوصی می‌گوید: سیاســت دیگر 
وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی این است که به نفع بخش 
خصوصی عقب‌نشینی کند که این امر رویکرد سیاست 
عمومی دولت نیز هســت. شفافیت که شعار نمایشگاه 
مطبوعات امسال است، مسیر رویکردی است که سه سال 
است توسط دولت دنبال شده است و تمام فعالیت‌های 
دولــت در طی این مدت با ضریبی از شــفافیت بوده و 

شفافیت باعث مبارزه مبنایی با فساد است.
معاون مطبوعاتی در ادامه بیان کرد: رییس‌جمهور 
به عنــوان اولین اقدام دســتور یارانه مطبوعات را 
داد و عــاوه بر این رییس‌جمهور دستورتشــکیل 
کارگروهی را داده اســت تا مشــکل مطبوعات و 

رسانه‌ها در آن فهرست و به آن رسیدگی شود.
انتظامــی گفــت: اصــاح آیین‌نامــه اجرایــی 
اصطلاحات بیگانه، نیز در دستور کار ما قرار گرفته 
اســت. امیدواریم با این هماهنگی‌ها بتوانیم نقش 

خود را در زبان و ادبیات فارسی ایفا کنیم.

 پریشانی حداد از آشفتگی در فضای مجازی
اما رییس فرهنگســتان زبان و ادبیات فارسی در 
نمایشگاه مطبوعات  بیست‌و‌دومین  اختتامیه  آیین 
و خبرگزاری‌ها، اظهار کرد: در فضای مجازی خیلی 
چیزها از دســت رفته است. هم خط فارسی و هم 
زبان فارســی. اگر این بی‌مسئولیتی و آشفتگی در 
فضای مجازی ادامه پیدا کند، مســؤولیت و اخلاق 
خبری هم ذوب می‌شــود. من تاکید دارم موضوع 
زبان فارسی را باید فراتر از مسائل سیاسی دانست؛ 
چرا که زبان فارسی به عنوان یکی از دو رکن اصلی 

ملیت ما و میراث بزرگ ما محسوب می‌شود.

به صراحت می‌گویم اگر رســانه‌ها در پاسداری از 
زبان فارسی اهتمام نکنند و سهل‌انگاری صورت بگیرد 
از فرهنگســتان زبان و ادبیات فارسی کاری ساخته 
نیست؛ چرا که فرهنگســتان این قدرت را ندارد که 
همچون رســانه‌ها اینگونه تاثیرگذار باشد؛ بنابراین 
انتظار ما از رسانه‌ها این است که موضوع زبان فارسی 
را فراتر از اختلافات و صف‌بندی‌های جناحی بدانند. 
انتظار داریم رســانه‌ها زبان فارسی را امر ملی بدانند 

و در حفظ آن‌ها همکاری‌های لازم را داشته باشند.

 چشم و آیینه جامعه
محمدرضا نهاوندیان، رییس دفتر رییس‌جمهور هم 
در اختتامیه نمایشــگاه مطبوعات سخنرانی کرد و از 

مطبوعات به عنوان چشم و آیینه جامعه یاد کرد.
ســخنرانی رییــس دفتــر رییس‌جمهــور برای 
لحظاتی با اعتراض چند تن از حاضران روبه‌رو شد 

که به سیاست‌های دولت فعلی اعتراض داشتند.
محمد نهاوندیان در مراسم اختتامیه بیست‌و‌دومین 
نمایشگاه مطبوعات و خبرگزاری‌ها، چشم بیدار مردم 
دانســته و می‌گوید: مطبوعات چشم جامعه و آیینه 
جامعه هستند، چشــم بیدار مردم است برای دیدن 
زوایایی که مردم می‌خواهند ببینند. اعتلای مطبوعات 

آیینه اعتلا و رشد جامعه است.
اگــر در مطبوعات ما اخلاق، فضائــل، آگاهی و 
روشــنایی ببینیم هم تجلی روشــنایی در جامعه 
است و هم بر آن می‌افزاید. در عین حال مطبوعات 
وظیفــه روشــنگری هم دارنــد و انتخاب شــعار 
روشنگری برای نمایشگاه امسال بسیار هوشمندانه 
بود. در پنهان‌کاری و ناآگاهی نمی‌توان رشــد کرد. 
ما اگر رشــد اقتصادی پایــدار می‌خواهیم باید در 
اطلاعات مالی شفافیت داشته باشیم در عین حال 
اگر مشــارکت سیاســی می‌خواهیم باید شفافیت 
سیاسی داشته باشــیم. در همه ابعاد باید این‌گونه 
باشد اما عمق و گستردگی شفافیت نیز لازم است و 
نمی‌شود در شفافیت گزینشی عمل کرد، نمی‌شود 

فقط به بخشی از حقیقت پرداخت.
در مقایســه روزنامه‌ها در داخل و خارج از کشور 

می‌بینید که روزنامه‌های عمیق‌تر کم‌تر از تیترهای 
درشت استفاده می‌کنند چون می‌خواهند خواننده 
خود انتخاب کند اما برخی می‌خواهند با تیترهای 
درشت و فریاد بلندتر صدای دیگری شنیده نشود. 
باید امکانی فراهم شــود تا مخاطب به همه ابعاد 
مســائل دســت پیدا کند. این کمک به روشنگری 
جامعه اســت. در قواعد مطبوعات این است اگر از 
کسی نام برده می‌شود باید به او تریبون داده شود 
تا از خود دفاع کند و پاســخ دهد. نمی‌شــود برای 
پیشبرد اهداف جناحی و سیاسی از دروغ استفاده 
کرد. کسانی که این‌گونه‌اند حتما رسوا خواهند شد.

ما حتــی با انگیزه دینی حــق نداریم دیگران را 
متهم کنیــم بدون این که به آن‌هــا اجازه تبیین 
مواضعشــان را بدهند. اگــر می‌خواهیم عدالت در 

جامعه ما برقرار شود مسیری جز اعتدال نداریم.
وظیفه نخســت دولــت، حراســت از آزادی بیان 
اســت. وظیفه دوم حمایت از توسعه و توانمندسازی 
رسانه‌هاســت و کار ســوم نیز این است که دولت به 

مسابقه بهتر شدن کمک کند.

 برترین‌های نمایشگاه
رســانه‌های برتــر در 9 گروه بــا در نظر گرفتن 
شــاخص‌هایی همچــون طراحــی و دکــور غرفه 
برنامه‌هــای غرفــه، رعایــت نظام‌نامه نمایشــگاه 
مطبوعــات، میزان بازدید، مخاطبــان، برنامه‌های 
جانبی که در وب‌ســایت نمایشگاه اعلام شده بود 
و حضور مدیران رسانه‌ها در غرفه‌ها در طول هفت 

روز برگزاری نمایشگاه مطبوعات انتخاب شدند.
در گــروه کودک و نوجوان غرفه نبات، گروه دین و 
اندیشه مشترکا خبرگزاری ایکنا و پایگاه اطلاع‌رسانی 
شفقنا، در گروه فرهنگی-هنری هنرآنلاین، در گروه 
آموزشــی و تخصصی پایگاه تخصصــی وب‌دا، گروه 
عمومی و خانــواده غرفه چلچــراغ، روزنامه‌ها غرفه 
شــهروند، خبرگزاری‌های عمومی مشترکا غرفه‌های 
ایســنا و تسنیم و موسســات مطبوعاتی ابن‌سینای 
بزرگ به عنوان غرفه‌های برتر بیست‌ودومین نمایشگاه 

مطبوعات برگزیده شدند.
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نمایشگاه اراک 
در مسیر رشد
»در نمایشگاه امسال نسبت به دوره‌های 
گذشته تقریبا 30 درصد بر تعداد 
شرکت‌کنندگان افزوده شده است و در 
حدود 20 درصد از صنعت چاپ، استان 
مرکزی در نمایشگاه حضور دارند و 80 
درصد باقی‌مانده از استان‌های دیگر 
از جمله تهران شرکت کرده‌اند«. این 
بخشی از صحبت‌های محمود خلجی، 
مجری برگزاری سومین نمایشگاه چاپ، 
بسته‌بندی، تبلیغات و بازاریابی اراک 
است. آنچه در پی می‌آید گفت‌وگوی 
خبرنگار نشریه چاپ و نشر در حاشیه 
برگزاری نمایشگاه با ایشان است.

گفت‌وگو با مجری برگزاری 
نمایشگاه چاپ و بسته‌بندی اراک

 ایــن دوره، چندمیــن دوره برگزاری 
تبلیغات  و  بســته‌بندی  نمایشــگاه چاپ، 

است؟
و  نمایشــگاه چــاپ  برگــزاری  ســومین دوره 
بســته‌بندی در اراک اســت و نمایشــگاه از 17 
آبان‌ماه آغاز به کار کرده اســت و تا 21 آبان ادامه 

دارد.

 نمایشگاه امسال نسبت به دوره‌های گذشته 
چه مزیتی دارد و چه تغییراتی داشته است؟

نســبت به دو دوره برپایی گذشته تقریبا 500 
متر به متراژ آن افزوده شده است، نمایشگاه در 
ســال اول یک هزار و 300 متر مربع بود. سال 
دوم یک هــزار و 500 متر مربع و امســال نیز 
متراژ نمایشــگاه به دو هزار متر مربع، به صورت 

است. یافته  افزایش  مفید، 

تعــداد  بیــن  مقایســه‌ای  اگــر   
داشته  نمایشگاه  دوره  سه  شرکت‌کنندگان 
با سال‌های  تفاوتی  باشــیم، امســال چه 

است؟ داشته  گذشته 
در نمایشگاه امسال نسبت به دوره‌های گذشته تقریبا 
30 درصد بر تعداد شرکت‌کنندگان افزوده شده است. 
به عبارتی  در حدود 20 درصد از صنعت چاپ استان 
مرکزی در نمایشگاه حضور دارند و 80 درصد باقی‌مانده 
از استان‌های دیگر از جمله تهران شرکت کرده‌اند و از 

استان مرکزی کمتر مراجعه‌کننده داشتیم.

 چرا حضور فعالان صنعت چاپ در استان 
مرکزی کم است؟

صنعت چاپ در اســتان مرکزی به نسبت دیگر 
صنایع ضعیف‌تر اســت و با وجود اینکه این استان 
دارای دو هــزار و 500 واحد صنعتی فعال اســت 
و یک قطب صنعتی محســوب می‌شود، متاسفانه 
در کنار دیگر صنعت‌ها صنعت چاپ اســتان رشد 
نکرده است و بیشتر به صنایع دیگر پرداخته شده 

است.

 آیا 20 درصدی که در نمایشــگاه حضور 
مرکزی  اســتان  نیازهای  تامین‌کننده  دارند 
هستند و یا کارهای چاپی به خارج از استان 

برده می‌شود؟
تقریبا 99 درصد کارهای چاپی شهرستان اراک و 
در کل استان مرکزی در استان‌های تهران و اصفهان 

و قم انجام می‌شود.

 ظرفیت ســرمایه‌گذاری صنعت چاپ در 
استان مرکزی چگونه است؟

اســتان  در  معتــدم ظرفیــت ســرمایه‌گذاری 
فوق‌العاده است ولی در حال حاضر بیشتر افرادی 
کــه در این حوزه فعالیت می‌کننــد یا کانون‌های 
تبلیغاتی هستند و یا چاپخانه‌هایی که ماشین‌آلات 
آنها قدیمی و به‌روز نیســتند و نمی‌توانند خدمات 

ارائه دهند. مناسبی را 

چاپ  صنعت  ســرمایه‌گذاری  بازدهی   
ارزیابی  چگونــه  را  مرکزی  اســتان  در 

؟ می‌کنید
مدیرکل اداره فرهنگ و ارشــاد اســامی استان 
مرکــزی، مهــدی حقیقی بســیار مشــتاق حضور 
سرمایه‌گذاران در صنعت چاپ استان مرکزی هستند 
و قطعا آنها را نیز حمایت می‌کنند و ســرمایه‌گذاری 
بازدهی فوق‌العاده‌ای نیز خواهد داشت. زیرا آغاز به 
کار چاپخانه‌ای برای رفع نیاز 2500 واحد صنعتی، 
بسیار مفید است و بازگشت سرمایه هم در بر خواهد 

داشت.

 چه صحبتی با اهالی صنعت چاپ دارید؟
 ما دوســت داریم این صنعت رشــد کند، اجرای 
برگزاری نمایشــگاه را عهده دار هستیم و امیدواریم 

این صنعت در استان مرکزی نیز رشد کند.

برپایی  برای  نیز  آینده  برای ســال  آیا   
انتظار  و  کرده‌اید؟  برنامه‌ریزی  نمایشــگاه 
به امسال داشته  تغییراتی نسبت  دارید چه 

باشد؟
در تقویم نمایشگاهی ســال 96 نمایشگاه چاپ و 
بسته‌بندی را نیز در همین تاریخ امسال برنامه‌ریزی 
کرده‌ایــم. انتظار داریم که ســال آینده اســتقبال 
شرکت‌کنندگان بیشتر از ســال‌های گذشته باشد. 
زیرا سال به سال متقاضی حضور در نمایشگاه بیشتر 

می‌شود.

 استقبال در چند روز برپایی نمایشگاه به 
چه شکل بوده است؟

تاکنون  نمایشــگاه  از  بازدیدکنندگان  حضــور 
در حد متوســط بــوده و متاســفانه بــا وجود 
اطلاع‌رســانی گســترده‌ای کــه توســط رادیو، 
با  رایزنــی  شــهری،  بیلبوردهــای  تلویزیــون، 
ســازمان‌هایی مانند شرکت شهرک‌های صنعتی، 
روابــط عمومی اســتانداری، ســازمان صنعت و 
معدن و تجارت، وزارت ارشــاد انجام شده بود، 

است. نبوده  راضی‌کننده 

در تقویم نمایشــگاهی سال 96 نمایشگاه 
چاپ و بسته‌بندی را نیز در همین تاریخ 
امسال برنامه‌ریزی کرده‌ایم. انتظار داریم 
که ســال آینده استقبال شــرکت‌کنندگان 
باشــد گذشــته  ســال‌های  از  بیشــتر 

گو
 و 

ت
گف
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ارسال فایل از طریق تلگرام

 چندمین‌بار اســت که در نمایشگاه چاپ و 
بسته‌بندی اراک شرکت کرده‌اید؟

اولین‌بار اســت که در نمایشــگاه چاپ و بسته‌بندی 
اراک و یک شهرســتان حضور داریم ولی مدت زیادی 

در نمایشگاه تهران حضور داشته‌ایم.

 ارزیابی شــما از بازار چاپ استان مرکزی 
چگونه است؟

نمی‌توان گفت بسیار قوی هستند چون شهرستان‌های 
قوی‌تر از اراک، مانند مشهد، قم و اصفهان را در صنف 
چــاپ داریم ولی در کل اســتان مرکــزی یک قطب 
صنعتی اســت و هم برای کارهای چاپی و هم کارهای 

تبلیغاتی می‌تواند بازار خوبی داشته باشد.

 چرا اســتان مرکزی با وجــود 2500 واحد 
صنعتی، صنعت چاپ قوی ندارد؟

شاید به این دلیل که این استان افرادی که به صورت 
فنی متخصص این رشــته باشد را ندارند، علاوه بر آن 
به اعتقاد بنده مسئولان استان نیز پی‌گیر مساله ضعف 
و قوت صنعت چاپ نیســتند و مشــکل اصلی استان 
مدیریت بخش‌های مختلف اســت. اســتان مرکزی با 
وجود پتانســیل بالایی کــه دارد باید از اســتان‌های 
همجوار مانند اصفهان و قم عملکرد قوی‌تری داشــته 

باشد ولی متاسفانه اینگونه نیست.

 نیاز صنعت اســتان مرکزی بــه چاپ زیاد 
است و به نظر می‌رسد 80 درصد کارهای چاپی 
استان، خارج از استان تامین می‌شود، آیا زمینه 

سرمایه‌گذاری در استان فراهم است؟
در صنعت چاپ برای آغاز به کار، مانند کارخانه‌های 
دیگــر نیاز به ســرمایه‌گذاری‌های کلان ندارد و با یک 
میلیــارد تومان می‌تــوان چاپخانــه‌ای را راه‌اندازی و 
شــروع به کار کرد. ولی متاســفانه در نمایشگاه چاپ 
و بســته‌بندی اراک، تنها یک چاپخانه باسابقه و قوی 

وجود دارد.
در چند روزی برپایی  این نمایشــگاه، شــاهد بودیم 
که از مدیران شــرکت‌هایی مانند پتروشــیمی، فولاد، 
آلومینیوم و... از نمایشگاه بازدید کردند و نیاز و تقاضای 
اســتان به چاپ بسیار زیاد اســت ولی متاسفانه چاپ 

استان مرکزی تاکنون عملکرد ضعیفی داشته است.

 با توجــه به تجربه‌ای کــه در بازار صنعت 
چاپ دارید، بازدهی سرمایه‌گذاری در استان را 

چگونه ارزیابی می‌کنید؟
اگر مجموعه یک چاپ و بسته‌بندی در استان مرکزی 
راه‌اندازی شــود و تبلیغات خوب برای آن انجام شود و 
مشاوره‌های کارآمدی به قطب‌های صنعتی استان داده 
شود قطعا استان مرکزی بازار خوبی خواهد داشت ولی 
اگــر تنها چاپخانه‌ای افتتاح شــود و بازاریابی برای آن 
انجام نشود توان کار کردن را نه تنها در استان مرکزی 

استان مرکزی 
به عملکرد قوی 
صنعت چاپ 
نیاز دارد
»استان مرکزی یک قطب صنعتی است، 
هم برای کارهای چاپی و هم کارهای 
تبلیغاتی می‌تواند بازار خوبی داشته 
باشد«، »استان مرکزی با وجود پتانسیل 
بالایی که دارد باید از استان‌های همجوار 
مانند اصفهان و قم عملکرد قوی‌تری 
داشته باشد ولی متاسفانه اینگونه 
نیست.« این بخشی از صحبت‌های کیوان 
کیانی، مدیرعامل چاپ کیانی‌کو یکی از 
فعالان و کارشناسان صنعت چاپ در حوزه 
تولید سر رسید و سالنامه است. حضور 
برند کیانی‌کو در سومین نمایشگاه چاپ، 
بسته‌بندی، تبلیغات و بازاریابی اراک را 
برای شناساندن برند کیانی‌کو به کل کشور 
و حمایت بیشتر ضروری دانسته است. 
آنچه در پی می‌آید گفت‌وگوی چاپ و نشر 
درباره وضعیت صنعت چاپ استان مرکزی 
و کم‌و‌کیف وضعیت نمایشگاه با مدیر 
کیانی‌کو پیش‌روی شماست.

گفت‌وگو با مدیر چاپ کیانی‌کو

بلکه در هیچ‌جای دنیا نخواهد داشت. اگر بازاریابی قوی 
باشد نتیجه خوبی در بر خواهد داشت.

 ارزیابی شما از ســومین نمایشگاه چاپ و 
بسته‌بندی اراک چگونه است؟

دوســت داشتم نمایشــگاه را قوی‌تر از این که هست 
می‌دیــدم ولی بــه عقیده بنــده بازاریابــی و تبلیغات 
نمایشــگاه ضعیــف بوده ولــی با توجه ایــن مورد که 
نمایشــگاه اراک نوپا است و سال ســوم خود را سپری 

می‌کند، باز هم حضور شرکت‌ها خوب بوده است.

 علت حضور کیانی‌کو در نمایشــگاه چه بوده 
و آیا حضور در نمایشــگاه اراک برای شما مفید 

بوده است؟
علت حضور ما در نمایشــگاه چاپ و بسته‌بندی اراک 
بیشــتر برای ثبات و شناســاندن برند کیانی‌کو به کل 
کشــور اســت و بیشــتر با حضورمان از برند کیانی‌کو 
حمایت کرده‌ایم. تاکنون این حضور برای ما خوب بوده 
و آینده خوبی را برای این نمایشگاه پیش‌بینی می‌کنیم.

 صنعــت چاپ کشــور را چگونــه ارزیابی 
می‌کنید؟

انتظــار می‌رود در آینده صنعت چاپ کشــور قوی‌تر 
شود ولی متاسفانه چاپ کشورمان به‌روز نیست. زمانی 
که از نمایشگاه‌هایی مانند دروپا بازدید می‌کنیم تقریبا 
تــا 2 ماه غبطه می‌خوریم که چــرا صنعت چاپ ایران 
عملکردی ضعیف داشــته و این ضعف ناشی از تحقیق 
نکردن است. واقعیت این است که در صنف چاپ طبق 
عادت، دنباله‌روی شــغل پدرمان هســتیم و معمولا به 
صورت ســنتی عمل می‌کنیم و متاسفانه به‌روز بودن را 

فراموش کرده‌ایم.
اگــر همــه در ایــن صنــف به فکــر بــه‌روز کردن 
مجموعه‌مان باشــیم اتفاقات خوبی برای صنعت چاپ 
کشور رخ می‌دهد. حیف اســت که بسیاری از کارهای 
ما در کشــورهای ترکیه و چین چاپ می‌شود. چرا باید 
این اتفاق رخ دهد؟ بهتر است قابلیت‌های جدید صنعت 
چاپ را وارد ایران کنیم. در حال حاضر چاپ دیجیتال 
تمام دنیا را گرفته اســت ولی در کشور ما کمتر به فکر 

به روز بودن هستند.
چرا باید 5 ســال از دنیا عقب باشیم بعد به فکر وارد 
بیافتیم؟! معتقدم  کردن دســتگاه‌های چاپ دیجیتال 
صنعت چاپ کشــورمان هنوز چاپ دیجیتال را جدی 
نگرفته اســت ولی اگر مقایســه‌ای داشــته باشــیم با 

کشورهای ضعیف در چاپ دیجیتال راه افتاده‌ایم.

 توصیه شما برای سرمایه‌گذار بخش خصوصی 
صنعت چاپ در اســتان مرکزی چیست و فکر 
می‌کنید بازگشت سرمایه چه میزان زمانبر است؟
من اگر بومی اســتان مرکــزی و همچنین متخصص 
در صنعت چاپ بودم بی‌شــک سرمایه‌گذاری می‌کردم. 
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در ابتدا بازدهی‌کار مانند کلان شهرهایی مثل تهران نخواهد 
بود ولی چون از پتانســیل بالایی برخوردار است نهایت دو تا 
سه سال برگشت سرمایه را خواهد داشت. البته باز هم تاکید 
می‌کنم که هــر کاری برای اینکه به بازدهی برســد نیازمند 

بازاریابی اصولی است.

 به نظر شما چه نسبتی بین بسته‌بندی و بازاریابی 
وجود دارد؟

بازاریابــی با کلیه صنایع رابطه مســتقیم دارد. بســته‌بندی 
مناســب باعث راحتی فروش کالاها می‌شود و در همه‌جای دنیا 
در فروشگاه‌های بزرگ حتی برای خرید یک بسته ماکارونی اگر 
مشتری شناختی از آن برند نداشته باشد، بیشتر به بسته‌بندی آن 

توجه می‌کند، زیرا برای بسته‌بندی فکر شده است.
 به بیانیبسته‌بندی یکی از رکن‌های اصلی فروش محصولات 
است و رابطه بسیار مستقیمی با فروش دارد. ولی متاسفانه در 
ایران بسته‌بندی بســیار ضعیف است و جای کار کردن دارد. 
در کشــورمان متخصصان زیادی در حوزه چاپ، بسته‌بندی 
و تبلیغات داریم. متاســفانه مشــکل عمده صنعت چاپ عدم 
حمایت اســت. صنایع بسته‌بندی ایران باید تقویت و حمایت 
شود. از صنعت چاپ خوب حمایت کنند، این صنعت نیاز دارد 
وام‌هایی با درصد پایین به آن اختصاص داده شــود. به عنوان 
مثال خود من با وام‌های 18 درصدی به هیچ وجه وارد صنعت 

بسته‌بندی نمی‌شوم.

 ســهم بازار بورس در تامین ســرمایه مورد نیاز 
شرکت‌ها در صنعت چاپ بســیار ناچیز است و تنها 
یکی دو مورد از شــرکت‌های معتبر صنعت چاپ در 
بــورس حضور دارند، چرا صنعــت چاپ علاقه‌مندی 
نشان نداده است که ســرمایه مورد نیاز خود را و یا 
بخش‌های تکمیلی سرمایه خود را از بورس تهیه کند؟

در کشــور ما صنعت چاپ بورسی نشده است و به همین 
علــت در این بخش ضعیف اســت. صنعت چاپ ایران جای 
کار بســیاری دارد. اگر چاپ و بسته‌بندی ایران قوی شود و 
در حوزه چاپ قــوی فعالیت کند آنگاه امکان ورود به بازار 
بورس را هــم پیدا می‌کند. ولی تــا مادامی که محصولات 
چاپی ما در کشورهای همســایه چاپ می‌شود وارد بورس 
نخواهیم شــد و نیاز داریم تا اصولی به این مساله پرداخته 

شود.

 چرا تاکنون صنعت چاپ ما از امکانات بازار بورس 
استفاده نکرده است؟

اگر این صنعت بخواهد به طور جدی وارد بورس شــود باید 
با بزرگان این صنعت شــروع کنــد. آن‌هایی که در رأس این 

صنعت هستند و بعد نوبت به دیگران خواهد رسید.

 تشکیل مجتمع‌های چاپ و اشــتراک منافع بین 
شرکت‌ها و به صورت هلدینگ درآوردن برخی شرکت‌ها 
می‌تواند هم‌افزایی در سرمایه را ایجاد کند و توان مالی 
را برای ورود به بورس رشد دهد. فکر می‌کنید چه زمانی 

صنعت چاپ ما به این مسائل فکر کند؟
زمانی که یاد بگیریم در کنار هم کار کنیم. ژاپنی‌ها شــراکت 
می‌کنند و معنی شــراکت را خوب متوجه می‌شوند. ایرانی‌ها از 
تأسیس کردن شرکت مطلع هستند ولی متاسفانه دانشی درباره 
شراکت کردن ندارند، اگر شراکت کردن را یاد بگیریم می‌توانیم 
به چنین عرصه‌هایی وارد شویم. شراکت یعنی به هم کمک کنیم 
تا در هر فعالیت و هر قسمتی راه‌ها را هموار کنیم. ولی ایرانی‌ها 
انتظار دارند از روز اول به سود دهی برسند و همه می‌خواهیم مدیر 
مجموعه باشــیم و دستور دهیم و به دنبال منافع مشخص خود 
هستیم. به همین علت تحقق پیدا کردن این مورد سخت است. 
مگر اینکه چند برادر یا دوســت با هم همکاری کنند و مجموعه 
هلدینگ راه‌اندازی کنند ولی اگر این مســاله در ایران رواج یابد، 
خوب جواب خواهد داد و به صنعت چاپ کمک می‌شود. مجموعه 
ما به صورت هلدینگ فعالیت می‌کند. امیدواریم هر روز بتوانیم 

بهتر از دیروز شویم.

 چه توصیه‌ای به همکاران خودتان در صنعت چاپ 
و نشر دارید؟

توصیه من به همکارانم در صنعت چاپ و نشر این است که 
به‌روز باشند و کارهایشــان را بر مبنای تحقیق انجام دهند و 

برای تولید کارهای جدید خود تحقیق کنند.
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نمایشگاه، 
فرصتی 
برای چاپ 
و بسته‌بندی 
استان مرکزی
در حاشیه سومین نمایشگاه چاپ، 
بسته‌بندی، تبلیغات و بازاریابی اراک، 
چاپ و نشر گفت‌وگویی با مسعود عزیزی 
مدیر چاپ زاگرس که یکی از فعالان 
حوزه چاپ و بسته‌بندی، انجام داده 
است. گفت‌وگویی که در پی می‌آید به 
ارزیابی وضعیت صنعت چاپ و بسته‌بندی 
استان مرکزی، همچنین نمایشگاه اراک 
می‌پردازد.

گفت‌وگو با مدیر چاپ زاگرس

دروازه اقتصاد 
ایران به سایر 
کشورها باز شود

 چندمین بار اســت که در نمایشگاه چاپ، 
بسته‌بندی اراک شرکت کرده‌اید؟

امســال اولین مرتبه اســت که در نمایشگاه چاپ و 
بسته‌بندی اراک شرکت کرده‌ایم.

 انتظار شــما از بازار استان مرکزی درحوزه 
صنعــت چاپ چیســت؟ و با چــه هدفی در 
از  ارزیابی‌تان  و  کرده‌اید؟  شــرکت  نمایشگاه 

نمایشگاه چگونه است؟
استان مرکزی به خصوص شهر اراک به لحاظ کاری 
و صنعتی بودن در جایگاه بسیار خوبی قرار دارد و یکی 
از قطب‌های صنعتی ایران محســوب می‌شــود. هدف 
از حضور ما در نمایشــگاه امیــد به همکاری نزدیک و 
تنگاتنگی برای تولیدات مرتبط بسته‌بندی با شرکت‌ها 
و کارخانه‌هــای صنعتی اســت. تا کنون اســتقبال از 
نمایشــگاه زیاد نبوده، در روز افتتاحیه بارندگی باعث 
کاهش حضور مردم شــد، ولی دو روز دیگر نمایشگاه 
تقریبا خوب بود. امیدوار هســتیم روزهای پنج‌شنبه و 

جمعه استقبال بهتر شود.

 ضعف صنعت چاپ در اســتان مرکزی را به 
چه علت می‌دانید؟

بــا توجه بــه گفت‌وگویــی کــه بــا همکارانم در 
چاپخانه‌هــای اراک داشــتم متوجــه شــدم که اکثر 
کارخانه‌های اراک در تهران دفتر دارند و بیشتر راغب 
هستند در تهران کارهای بسته‌بندی تولید شود و بعد 
به اراک ارسال شود زیرا کارخانه‌داران به لحاظ کیفیت 
و نوع مواد اولیه کمتر به چاپخانه‌های اســتان اعتماد 
می‌کنند. چاپخانه‌های اراک ماشــین‌آلات پیشــرفته 
ندارند و صنایع بســته‌بندی و کارتن‌ســازی در اراک 
موجود نیست، همه این موارد همه دست به دست هم 
می‌دهد تا کارخانــه‌داران، چاپخانه‌های تهران را برای 

کار خود انتخاب کند.
شهرستان‌های کوچک استان مانند خمین، گلپایگان 
و... که کوچک‌تریــن کار چاپی خود را به تهران یا قم 

ارسال می‌کنند.

  بازدهــی ســرمایه‌گذاری در صنعت چاپ 
استان مرکزی را چگونه ارزیابی می‌کنید؟

مهم‌ترین عامل موفقیت در حوزه صنعت چاپ داشــتن 
تجربه است. بخشــی از ســرمایه‌گذاری به ماشین‌آلات 
کارآمــد و به‌روز مرتبط می‌شــود و بحــث دیگر تامین 
نیروی کار متخصص است. در حال حاضر متاسفانه برای 
دایــر کردن چاپخانه با داشــتن ســرمایه کافی، با وجود 
بازار آشــفته چاپ ایران نمی‌تــوان به طور قطع گفت که 

سرمایه‌گذاری دیربازده و یا زود بازده است.

 چرا اعتقاد دارید بازار چاپ دچار آشــفتگی 
است؟

نبود امنیت کافی برای بازگشــت ســرمایه، همچنین 
نداشــتن ثبات قیمت مواد اولیه و البته بزرگ‌ترین عامل 
آشفتگی بازار چاپ، بی‌اعتنایی دولت و همکاری نکردن با 
صنعت چاپ است. وزارت ارشاد فقط حرف می‌زند و هیچ 
حمایتی از صنعت چاپ ندارد. باز هم با تمام این تفاسیر 
بوی بهبود ز اوضاع جهــان می‌آید و امیدواریم که صنف 
چاپ رشد کند. وقتی چرخ صنعت بسته‌بندی راه بیافتد، 
اشتغالزایی صورت می‌گیرد و در کنار آن آمار بیکاری، فقر 

و فحشا کاهش می‌یابد.

احمدرضــا حســین‌زاده، مدیر شــرکت پارس‌جت 
که جــزو تولید‌کننــدگان جت پرینتر، لیــزر پرینتر، 
مارک‌زن، لوگو و آرم در استان اصفهان است و یکی از 
شرکت‌کنندگان در سومین دوره از برگزاری نمایشگاه 
اراک می‌گوید: شرکت ما تلاش کرده است در تولیداتش 
پیشتاز باشــد و هر لوگویی که روی محصولات چاپی 
نقش بســته کار شرکت ماست. خبرنگار چاپ و نشر با 

او به گپ‌و‌گفت نشسته است که می‌خوانید.

دولت سرمنشاء اغلب افزایش 
قیمت‌هاست

 چندمین‌بار است که در این نمایشگاه شرکت 
کرده اید؟

در این نمایشگاه اولین‌بار است ولی در نمایشگاه تهران و 
جاهای دیگر تعداد دفعات بیشتری شرکت کرده‌ام.

 کیفیــت این نمایشــگاه را چگونــه ارزیابی 
می‌کنید؟

کیفیت نمایشــگاه خوب بوده است زیرا اراک یک شهر 
صنعتــی اســت و برگزارکنندگان هــم از تبلیغات خوبی 

برخوردار بوده‌اند.

 وضعیت چاپ و نشــر در استان مرکزی به چه 
صورتی است؟

 اگر وضعیت چاپ این استان را با استان اصفهان مقایسه 
کنیم تعداد کارخانه‌های اراک بیشتر از اصفهان است ولی 
از نظر تکنولوژی نسبت به استان اصفهان ضعیف‌تر است.

 وضعیت کار چگونه است؟
با توجه به اینکه شــعار ما در اقتصاد ایران سال اقتصاد 
مقاومتی نامیده شده اســت و باید به خودکفایی برسیم. 
البته شــرکت ما تلاش کرده اســت در تولیداتش پیشتاز 
باشــد و هر لوگویی که روی محصولات چاپی نقش بسته 

کار شرکت ماست.

گو
 و 

ت
گف

بلوط سفید
مجری غرفه های نمایشگاهی
طراحی،دکوراسیون داخلی

 و پارتیشن بندی
09192666932 مومنی

09355321003حسینی
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قطب صنعت 
کشور، بدون 
امکانات چاپ!
باید چاپخانه‌ها از طریق تسهیلات 
بانکی حمایت شوند و تحت نظارت قرار 
گیرند تا مشخص شود وام دریافتی حتما 
صرف صنعت چاپ شده است و کسانی 
که 5 یا 10 سال سابقه دارند تسهیلات 
مشمول حال آنها قرار گیرد. این بخشی از 
صحبت‌های محمدرضا ایبگی، مدیر چاپ 
خانه نور است. آنچه در پی می‌خوانید 
گپ‌و‌گفت کوتاه خبرنگار چاپ و نشر با 
اوست.

پای صحبت‌های مدیر چاپ خانه نور

گو
 و 

ت
گف

 چندمین‌بار اســت که در این نمایشگاه 
شرکت کرده‌اید؟

دومین‌باری اســت که در این نمایشــگاه شرکت 
کرده‌ام و چون نمایشگاه تخصصی است خیلی افراد 
عام از این نمایشــگاه بازدیــد نمی‌کنند و من برای 
اولین‌بار در این نمایشگاه شرکت کرده‌ام البته لازم 
به توضیح است که کارشناسان نیز از این نمایشگاه 

دیدن کرده‌اند.

 اگر این نمایشگاه را با سایر نمایشگاه‌ها 
مقایسه کنید آن را چطور ارزیابی می‌کنید؟

در کل امســال من توقع نداشــتم که تا این حد 
تبلیغــات خوبی از ســوی نمایشــگاه انجام شــود 
و مســئولان نمایشــگاه حضور فعالی در راســتای 
اطلاع‌رســانی از طریق نصب بیلبوردهای تبلیغاتی 
و ارســال دعوتنامه داشته باشــند اما آنها توانستند 

اطلاع‌رسانی خوبی انجام دهند.

 در مجموع وضعیت چاپ در استان مرکزی 
را چگونه می‌بینید؟

 متاســفانه بــا وجود اینکه اراک 2 هزار شــرکت 
صنعتی دارد و اینکه یکی از قطب‌های صنعت کشور 

است، کار چاپ به بیرون از اراک می‌رود.
از طرفی به بهانه نزدیکی به تهران و قم این‌طوری 
جا افتاده که باید کارهای چاپی به این شهرســتان 
برود البتــه اراک امکانات لازم در کار چاپ را ندارد 
و از نظر صنعتی خیلی بالاتر اســت ولی از نظر کار 

چاپ ضعیف است.

 برای بهبود وضعیت چاپ در استان اراک 
چه باید کرد؟

 باید چاپخانه‌ها از طریق تســهیلات بانکی حمایت 
شــود و تحت نظارت قرار گیرد تا این وام حتما صرف 
این مورد استفاده شود و کسانی که 5 یا 10 سال سابقه 

دارند این تسهیلات مشمول حال آنها قرار گیرد.

 رشــد صنعت چــاپ جهــان را چگونه 
می‌بینید؟

 در نمایشگاه چین که حدود 4 سال پیش برگزار 
شد ماشــین چاپ بی‌کیفیت گذاشته بودند ولی در 

دوره بعدی نمایشــگاه که ظرف دو سه سال پیش 
برگزار شــد کیفیت دســتگاه‌های چاپی ارتقاء پیدا 
کــرده بود. بنابراین ما اگر در کارمان هدف داشــته 
باشــیم می‌توانیم به جاهای بهتری در این صنعت 

برسیم.
گاهی مواقع مشتری طالب تولید جنس خوب و با 
کیفیت است. بنابراین هزینه می‌کند و گاهی مواقع 
کیفیت کار برایش خیلی مهم نیســت بنابراین کار 

بی‌کیفیت سفارش می‌دهد.
 مساله اینجاســت بعضی مواقع دستگاه قدیمی و 
فرسوده همان کار دستگاه نو را با کمی تفاوت انجام 
می‌دهد که هر دو به یک میزان دســتمزد دریافت 
می‌کننــد و این یعنی ضربه زدن بــه کار صنعت و 
متاسفانه ما با این قبیل مشکلات در این صنعت به 

شدت روبه‌رو هستیم.

 آینده چاپ را در ایران چگونه می‌بینید؟
 اگــر به صنعت چاپ نظارت بیشــتری بشــود و 
تسهیلات لازم داده شود آینده بهتری رقم می‌خورد. 
چاپ، چیزی اســت که حضورش همه‌جاست و در 
گذشــته بعضــی از کارهای چاپی دوبــی در ایران 
انجام می‌شد. الان این اتقاق دیگر رخ نمی‌دهد زیرا 

خودش در این زمینه، خود کفا شده است.
 وی در پایان از مســئولان برگزاری نمایشــگاه، 

خلجی و همچنین سعیدی تقدیر و تشکر کرد.

 اگر به صنعت چاپ نظارت بیشتری بشود 
و تسهیلات لازم داده شود آینده بهتری رقم 
می‌خورد. چاپ، چیزی است که حضورش 
همه‌جاست و در گذشته بعضی از کارهای 
چاپــی دوبــی در ایــران انجام می‌شــد
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چاپ یک 
فعالیت خدماتی 
است، دولت 
گوش شنوا 
ندارد

محمد جمالی، عضو هیات مدیره شرکت 
های‌پک و مدیر فروش ماشین‌آلات صنعتی 
است. دومین‌باری است که در نمایشگاه 
اراک شرکت کرده است و این شغل را 
از پدر آموخته است. او به طنز می‌گوید: 
»محکوم به این نوع کار شده‌ام و با توجه 
به مشکلاتی که در این صنعت متوجه 
ما شده است، پشیمان هستم که در 
این حوزه فعالیت می‌کنم، زیرا مشکلات 
بسیاری به جهت پرداخت مالیات داشتم 
که مجبور شدم چاپخانه را تعطیل کنم.« 
خبرنگار چاپ و نشر با او به گپ‌و‌گفت 
نشسته است که در پی می‌خوانید.

گفت‌وگو با محمد جمالی
 در نمایشگاه اراک

گو
 و 

ت
گف

 علت حضور شما در نمایشگاه اراک چه بوده 
است؟

 دومین‌باری است که در نمایشگاه شرکت کرده‌ام و 
چون مصادف شد با نمایشگاه مشهد شد بنابراین راغب 
شــدم ماشین‌ها را به این نمایشگاه بیاورم. انتقادی که 
از زمان برگزاری نمایشگاه دارم این است که شهرها به 
جهت زمان برگزاری نمایشگاه با هم از هماهنگی لازم 
برخوردار نیستند. از سویی مسئولان نمایشگاه به این 
برگزاری به عنوان یک شغل و »مارکت« نگاه می‌کنند 

و نمایشگاه‌ها را به عنوان بازار کار خود می‌بینند.

 در مجموع برگزاری این نمایشــگاه نسبت 
به نمایشــگاه سال گذشــته را چگونه ارزیابی 

می‌کنید؟
به نظر من هیچ فرقی نســبت به سال گذشته ندارد 
چون ما معمولا دنبال مشتری جدید هستیم. بنابراین 
به دنبال چنین نمایشگاه‌هایی هستیم، در کار ما تعداد 
رقبا خیلی زیاد اســت. از طرفی چون نمایشگاه اراک 
در حال برگزاری بود و در پی آن نمایشــگاه مشــهد 
برپا شــد به دلیل مقرون به صرفه بــودن هزینه‌ها از 
اراک دســتگاه‌ها را به مشهد منتقل خواهیم کردتا در 

نمایشگاه شرکت کنیم.

 صنعت چاپ استان مرکزی را چگونه ارزیابی 
می‌کنید؟

چــون در تهران به بیش از 2500 واحد چاپی مجوز 
نمی‌دهند، به خاطر محدودیت‌هایی که در اســتان بود 

آمده‌اند به اراک ولی عملا دفترشان در تهران است
از طرفی دولت سرمنشاء بیشتر افزایش قیمت‌هاست. 
نرخ مواد اولیه را دولت تعیین می‌کند. از ســویی بازار 
کشور چین بازار هفت میلیارد نفری )همه جهان( است 
در صورتی که برق و کارگر گران‌تر است، اما محصول را 

با تیراژ بالا تولید می‌کند.
بنابراین تولیدات در چین مقرون به صرفه است ولی در 
کشور ما بازار بسته است. دولت از تولیدکنندگان ماشین 
حمایت می‌کند ولی تعرفه گمرک را بالا می‌برد و از صنایع 
داخلــی حمایت می‌کند اما تعرفه گمرک را بالا می‌برد و 

درآمد حاصل از گمرکات را به تولیدکننده نمی‌دهد.

 پیشــنهاد شــما برای بهتر شدن وضعیت 
صنعت چاپ چیست؟

 چیــزی به نام خودکفایی اقتصــادی فکر بیهوده‌ای 
اســت، دولت باید دستاوردهای خود را از جمله فولاد، 
نفت، کشــاورزی و... بررســی کند و با سرمایه‌گذاری 
درســت روی پتانســیل‌ها و ظرفیت کشور به فکر داد 
و ســتد باشــد و مرزهای اقتصادی را بــاز کند و بازار 

راگسترش دهد.

ایرانی  تولیدکننــده  چــرا  می‌کنید  فکر   
مشتری‌مدار نیست؟

در ایران بازار در دســت تولیدکننده نیســت. چون 
تکنولــوژی صنعت خارجی در دســترس تولیدکننده 
باید باشــد و تولیدکننده با 70-80 میلیون نفر که 40 
درصد آن شــهری اســت و قدرت خرید دارد، مثلا با 
بازار دســتگاه آبمیوه‌گیری، مواجه می‌شود. شاید این 
40 درصد نیز خط فقر داشــته باشد که در این صورت 
وضعیت برای تولید‌کننده بغرنج‌تر خواهد شد. پس به 
این نتیجه می‌رســیم که بایــد دروازه اقتصاد ایران به 

سایر کشورها نیز باز باشد.

 تفاوت قیمت محصولات چاپی نســبت به 
اروپا چگونه است؟

هزینه تولید در کشور ما پایین است و قیمت مقوا به 
عنــوان یکی از مواد اولیه در حوزه چاپ قیمت جهانی 
و یکسانی دارد و از طرفی نیروی انسانی ارزان‌تر است.

بــرای مثال گاهی مواقع محصولات ما داخل کانتینر 
می‌ماند. شاید حدود 2 ماه در گمرک بماند و هزینه‌ای 
که من به دولت پرداخت می‌کنم را به ناچار از مشتری 

می‌گیرم.
مثلا دستگاهی که در تهران 50 میلیون می‌فروشیم 
را در کشــور عراق 30 میلیون بفروشــیم و در هر دو 
مورد ســود یکســان می‌برم. از طرفی دولت مالیات را 
هم از من می‌گیرد امــا ما همچنان در رکود اقتصادی 

به سر می‌بریم.
مواد اولیه باید سریع و کم‌هزینه به دست تولیدکننده 
برســد. اگر ایران عضــو تجارت جهانی شــود آنگاه با 
بازاری روبرو خواهد شــد که قیمت اجناســش در کل 

جهان یکسان است.

 کنترل قیمت محصولات چاپ چگونه است؟
 اتحادیه‌ها نرخ را تعیین می‌کنند ولی دست‌اندرکاران، 
خدمات را زیر قیمــت اتحادیه ارائه می‌دهند به خاطر 
اینکه تولید چاپخانه‌داران نمی‌خواهند کارگران از کار 
بیکار شوند. اما من به خاطر مساله دارایی مجبور شدم 
دو چاپخانه را تعطیل کنم. چون جواز کسبی که برای 
من صادر شــده است برچسب »تولیدی« خورده است 

نه خدماتی.
کار چاپ یک کار خدماتی است، اما دولت گوش شنوا 
ندارد. من مجبور شده‌ام مثل یک شرکت تولیدی مالیات 
پرداخت کنم ولی پرداخت مبالغ تعیین‌شــده مالیات در 
توان من نیســت. از طرفی ما کار خدماتی ارائه می‌دهیم 
نه تولیدی. وقتی مالیات می‌دهم نتیجه آن را نمی‌بینم. 
چرا که من خواستار مدرسه دولتی با امکانات عالی هستم 

بنابراین به پرداخت آن راغب نمی‌شوم.
در برخی مواقع وزارت ارشــاد سلیقه‌ای رفتار می‌کند. 
بعضی از چاپخانه‌ها هستند هر نوع چاپی را انجام می‌دهند. 
اداره ارشاد جلوی آن را نمی‌گیرد در حالی که من کالایی 

را تولید کردم که اداره ارشاد با من برخورد کرد.
 من پیشــنهاد می‌کنم اداره ارشاد خودش از نزدیک 

چاپخانه‌ها را رصد کند و درد ما را بفهمد.

ظهیرالاسلام، کوچه درویش غربی، پلاک 15، طبقه سوم، واحد 5

77688050-77687090-33926560-33114348
فکس: 77689157

mahdi.rostami.1998@gmail.com
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بسته‌بندی 
هوشمند، نیاز 
بازار مدرن

نگاهی به تاریخ تمدن بشری روشن 
می‌کند که بشر نیازی به بسته‌بندی 
مواد غذایی نداشت، بلکه مردم برای به 
دست آوردن غذا از محلی به محل دیگر 
می‌رفتند تا زمانی که پناهگاه‌های دایمی 
برای خود پیدا کردند. در چنین شرایطی 
ناچار بودند غذا را از محل‌های مختلف 
جمع‌آوری کنند و به محل سکونت خود 
بیاورند. این نیاز باعث شد که اولین نوع 
بسته‌بندی نظیر کدوهای خشک‌شده، 
صدف‌ها، برگ‌ها، پوست حیوانات و دیگر 
مواد طبیعی مورد استفاده قرار بگیرند. 
برای انتقال آب، شیر، ماست، روغن یا 
دوغ از پوست حیوانات استفاده می‌شد. از 
شاخ حیوانات برای حمل‌و‌نقل، ذخیره غذا 
و محصولات کشاورزی استفاده می‌کردند.

  محمود سمیعی

انقــاب صنعتی در اروپا تحول اساســی در نظام 
تولید کالا ایجاد کرد. انقــاب صنعتی، جهان را با 
وفــور کالاهای گوناگون صنعتــی روبرو کرد. برای 
انتقــال کالاها در این دوره، با توســعه‌یافتگی اروپا 
در همه زمینه‌ها صنعت بســته‌بندی نیز بنوبه خود 
توسعه یافت. توسعه بسته‌بندی سبب مستقل شدن 
ایــن صنعت از مجموعه صنایع دیگر شــد و رقابت 
و نیاز مبرم به بســته‌بندی کیفی سبب گردید که 
صنایع بسته‌بندی سهمی قابل توجه از بودجه‌های 
شرکت‌های تولیدی را به خود اختصاص دهد در این 
فرایند و با اختصاص ســهمی از بودجه شرکت‌های 
تولیدی به این صنعت، صنایع بسته‌بندی نیز توسعه 
روز افزونــی یافت و با تلفیق علم نانو تحولی عظیم 

در این صنعت بوجود آمد.
در نتیجــه اکنون فناوری نانو یکی از این راه‌هایی 
ا‌ست که می‌تواند در بهبود کیفیت بسته‌بندی نقش 
مهمی داشــته باشــد، اما همزمان با افزایش تأثیر 
فناوری نانو بر صنایع غذایی و ورود این محصولات 
به بازار مصرف، اهمیت ســامت و ایمنی این گروه 
از مواد غذایی بیش از پیش مورد توجه قرار گرفته 

است.
اطمینان از ســامت و امنیت غذاهای بسته‌بندی 
شــده به کمک فنــاوری نانو موضوعی اســت که 
موجب شــده گروهی نســبت به اســتفاده از این 
ترکیبات در بســته‌بندی‌ها دچار تردید شــوند. به 
گفته متخصصان، بســته‌بندی مــواد غذایی از دو 
دیدگاه قابل توجه است؛ نخست این که بسته‌بندی 
از جمله عوامل مهمی اســت که می‌تواند ماندگاری 
محصولات و فرآورده‌هــای غذایی را کنترل کند و 
موضوع دیگــری که باید مورد توجــه قرار گیرد و 
بسیاری از کشــورها در ســطح دنیا در این مسیر 
فعالیت‌های موفقی داشــته‌اند و لازم است کشور ما 
هم در این حوزه به طور جدی وارد عمل شود. این 
است که بسته‌بندی‌هایی که از آنها در صنایع غذایی 
استفاده می‌شود باید سازگار با محیط زیست باشند. 

یکی از مشــکلاتی که ما در دنیــای امروز با آن 
مواجه هستیم انباشتگی انواع پلیمرهایی است که 
براحتی در طبیعت تجزیه نمی‌شــود و در نتیجه 
موجب آلودگی طبیعت شــده است؛ پلیمرهایی 
که عمدتا به منظور بســته‌بندی نوشــیدنی‌ها و 

خوردنی‌های دنیای مدرن ما تولید شده‌اند.

 سلامت مواد غذایی و مصرف‌کنندگان
از نظر پژوهشــگران و کارشناسان حوزه صنایع 
غذایی، بسته‌بندی معتبر به عنوان راهکاری برای 
افزایش مانــدگاری مواد غذایی مطرح اســت و 
می‌توان از روش‌های مختلفی برای رسیدن به این 

هدف استفاده کرد.
بهاره عمــادزاده، مدیرگروه نانــو فناوری مواد 
غذایی پژوهشکده علوم و صنایع غذایی در این‌باره 
می‌گویــد: یکی از روش‌هایی که در بســیاری از 
کشــورها مورد توجه قرار گرفته و متاســفانه در 
کشــور ما در سطح تحقیقات باقی مانده، استفاده 
از قابلیت‌هــای نانوفناوری اســت. مــا می‌توانیم 
براســاس این فناوری شناســاگرهایی را طراحی 
کنیــم که ماندگاری محصــولات غذایی را پایش 
می‌کنند. عملکرد این شناســاگرها به این شکل 
اســت که به عنوان مثال شاخص‌های رنگی روی 
آنها تعبیه شــده که با گذشــت زمان تغییر رنگ 
می‌دهد. اکنون این شاخص‌ها یا شناساگرها بدون 
به‌کارگیری فناوری نانو تولید می‌شود. بررسی‌ها و 
آزمایش‌های انجام شده نشان می‌دهد استفاده از 
فناوری نانو می‌تواند حساســیت این شاخص‌ها را 

به میزان قابل توجهی افزایش دهد.
نانوذرات از یک ساختار اختصاصی برخوردارند و 
این ساختار می‌تواند حساســیت شناساگرها را در 
پایش ماندگاری مواد غذایی افزایش دهد. گذشته از 
این مواد نانو و محصولات تولید شده از نانو با توجه 
به خواص منحصربه فردی کــه دارند می‌توانند در 
کنترل خواص بازدارنده بسته‌بندی‌ها به ایفای نقش 
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پرداخته و گازهای ورودی به بسته‌بندی مواد غذایی 
را تحت کنترل قرار دهند.

مــا در ایران از نظر بســته‌بندی مــواد غذایی 
نتوانســته‌ایم همگام با بخش‌هــای دیگر فناوری 
پیشــرفت داشــته باشــیم. یعنــی در خیلی از 
فناوری‌های مطرح در حوزه علوم و صنایع غذایی، 
قدم‌های خوبی برداشــته شــده و پیشرفت‌های 
چشمگیری داشــته‌ایم اما یکی از بخش‌هایی که 
مغفول‌مانده و نســبت به آن توجه ویژه‌ای از نظر 
صنعتی نشده بسته‌بندی و فناوری‌هایی است که 

می‌توان در این حوزه از آن استفاده کرد.
گرچه ایمنی محیط زیســت و استفاده از مواد 
سازگار با محیط زیست در بسته‌بندی مواد غذایی 
ضرورت مهمی اســت اما ایــن روند باید تا جایی 
ادامه پیدا کند که به مصرف‌کنندگان هم آسیبی 
نرســد. از ســوی دیگر باید از ایــن موضوع هم 
اطمینان پیدا کرد که بقایای ترکیبات نانو که وارد 
پساب‌ها می‌شود سلامت انسان و محیط زیست را 
در معرض خطر قرار ندهــد. این‌ها از موضوعاتی 

است که در این حوزه بحث‌برانگیز شده است.
دکتر عمادزاده در این‌باره معتقد است: هر علمی 
از دو جنبه باید بررســی شود؛ هم از نظر نقشی که 
در ســامت جامعه دارد و هــم از نظر خطراتی که 
ممکن است با خود همراه بیاورد. در هر علمی ابتدا 
جنبه‌های مثبت بیشتر خودش را نشان می‌دهد و با 
گذشت زمان و در مطالعات و تحقیقات، جنبه‌های 

منفی هم کم‌کم خودنمایی می‌کند.
بسته‌بندی می‌تواند به شــکل پوششی باشد که 
در تماس مستقیم با محصول قرار می‌گیرد. گاهی 
نیز بســته‌بندی‌ها به طور مســتقیم با محصول در 
تماس نیســت. در رابطه با محصولات غذایی که در 
بســته‌بندی آنها از فناوری نانو استفاده شده است، 
دیدگاه مخاطره‌آمیــزی وجود دارد، اما در خصوص 
این که حضور این ترکیبات در طبیعت چه آثاری بر 
محیط زیســت دارد موضوعی است که در خصوص 

آن باید حتما مطالعاتی عمیق انجام شود.

 بسته‌بندی‌های فعال
کشور ما در زمینه بسته‌بندی، پیشرفت چندانی 
نکرده و اگر کاری در این زمینه انجام شده صرفا 
به مقالاتی آکادمیک محدود شــده اســت. یکی 
از کارهایــی که به تازگی در پژوهشــکده علوم و 
صنایــع غذایی مورد توجه قرار گرفته نوع خاصی 
از بســته‌بندی اســت که صفت فعــال را یدک 
می‌کشد. بسته‌بندی هوشمند نوع پیشرفته‌تری از 
بســته‌بندی‌های فعال به شمار می‌آید. تحقیقات 
انجام شــده درباره بسته‌بندی‌هایی با این ویژگی 
قدمت چندانی ندارد اما با وجود این پیشرفت‌های 
قابل توجهی در این حوزه انجام شده و هم اکنون 
انواع مختلفی از بسته‌بندی‌های فعال )هوشمند( 
در بعضــی از کشــورها از جمله آمریــکا و ژاپن 

تجاری‌سازی شده است.
به گفته دکتر راضیه نیازمند، عضو هیات علمی 
گروه شیمی مواد غذایی پژوهشکده علوم و صنایع 

غذایی و مجری طرح بسته‌بندی‌های فعال، در این 
پژوهشکده در سطح تحقیقاتی درباره نوع خاصی 
از بســته‌بندی‌های فعــال که گیرنده اکســیژن 
هســتند کار شده اســت. در این نوع بسته‌بندی 
از یک ماده زیســت فعال استفاده می‌شود که به 
جای تماس مستقیم با ماده یا فرآورده غذایی، در 
داخل بسته‌بندی قرار می‌گیرد و عملکردی که از 
آن انتظار می‌رود را داخل بسته‌بندی ایفا می‌کند.

معمولا هدف عمده این بسته‌بندی‌ها این است 
کــه زمان مانــدگاری ماده غذایــی افزایش پیدا 
کند و نکته قابل توجــه این که این ترکیب وارد 
بسته‌بندی می‌شــود و ممکن است به مرور زمان 
رها شــده و وارد فرآورده غذایی شــود. بنابراین 
باید این ماده از نظر صنایع غذایی ایمن باشــد و 

مشکلی ایجاد نکند.

 بسته‌بندی در ایران
در ایران بعد از کارخانه ســمرقند که توســط 
چینی‌ها اداره می‌شــد، اولین کارخانه کاغذ‌سازی 
در ســال 1328 در کهریــزگ احداث شــد که 
کاغذهای باطله را برای تولید کاغذ و مقوا استفاده 
می‌کرد، بعد از آن تعــدادی واحد تولیدی دیگر 
در ســایر نقاط ایران به وجود آمد. اولین کارخانه 
مدرن ایران در سال 1349 در »هفت‌تپه« احداث 
شد. همانطور که می‌بینیم صنعت بسته‌بندی در 
ایران رشــد بسزایی نسبت به رشد این صنعت در 
جهان نداشته است و از نظر کیفی بسیار پایین‌تر 

و غیر اصولی‌تر است.
در شــرایطی کــه در کشــورهای اروپایی و 
با کیفیت بالا  پیشرفته بسیاری از بسته‌بندی‌ها 
به مردم ارائه می‌شــود ماجرای بسته‌بندی‌های 
غیراصولی در ایران همچنان راه خود را می‌رود. 
گاهــی اوقات ایــن بســته‌بندی‌های نامرغوب، 
چنــان مشــتری‌ها را ناامید می‌کنــد که باعث 
خوددرگیری برای مشــتری می‌شــود چرا که 
مشــتری آن کالا را نیــاز دارد ولــی به خاطر 
بســته‌بندی نامرغوب، ترس از ناسالم بودن آن 
و ســر آخر با تمام نیازی که به خرید کالا دارد، 
از خریــد آن امتناع می‌کند. بــه همین خاطر 
باید بــرای بالا بــردن میزان  تولید‌کننــدگان 
فروش کالاهایشــان به موضوع بســته‌بندی به 
ویژه بســته‌بندی‌های نوین توجه خاص داشته 

باشند. 

 ترجمه: محمود سمیعی‌

سازمان جهانی بسته‌بندی )WPO( سازمانی 
غیرانتفاعی و غیردولتی است که از انجمن‌ها و 
مؤسسات مختلف بسته‌بندی ملی، فدراسیون‌های 
بین‌المللی و منطقه‌ای و گروه‌های علاقه‌مند به 
بسته‌بندی مثل تعاونی‌ها و مجمع‌های گوناگون 

تشکیل شده است.
ایــن ســازمان که اکنــون »کیــت آلفرد 
پیرسون« از آفریقای جنوبی ریاست آن را به 
عهده دارد در ششم سپتامبر 1968 در توکیو 
ژاپن توسط کارشناسان بسته‌بندی از انجمن 

جهانی بسته‌بندی با اهداف زیر تأسیس شد:
- تشــویق و ارتقــاء و توســعه فن‌آوری 
بســته‌بندی، علوم بســته‌بندی و دستیابی 

سریع کالا و مهندسی بسته‌بندی
- مشارکت در توسعه تجارت جهانی

- ایجاد نگرش برای دانشجویان به مطالعه، 
مطالبی در زمینه بسته‌بندی

امروزه فعالیت‌های آغازین این ســازمان شامل 
ارتقای آموزش صنعت بسته‌بندی از طریق شرکت 
در جلسات و کنفرانس‌ها و فعالیت‌های خاص، در 
این رابطه در جمعیت‌ها و گروه‌هایی مثل سایت‌های 
اینترنتــی، حمایت از اهدای جوایز بســته‌بندی 
بین‌المللی و تسهیل تماس بین اعضا و کمک به 

همکاری بین موسسات ملی بسته‌بندی است.

کیفیــت بهتــر زندگــی از طریق 
بسته‌بندی بهتر برای بیشتر مردم

ایــن ســازمان در صدد اســت که درصد 
معنــی‌داری از غذاهــای تولیــدی را برای 
گرســنگان نیازمند حفظ کند. این مســاله 
)حفظ غذا( برای کشورهای در حال توسعه 
بسیار اهمیت دارد، اما مصرف نادرست غذا 
مخصوص این کشورها نیست. اتلاف غذا در 
تمام فرهنگ‌ها مشــترک است. بسته‌بندی 
باکیفیت نقش مهمی در کاهش فســاد مواد 
غذایی و حفظ آنها برای کســانی که بیشتر 

به این مواد غذایی احتیاج دارند، می‌شود.
سازمان جهانی بسته‌بندی متعهد به آموزش 
مردم درباره ارزش غذاهایی شــده که از طریق 
بسته‌بندی مناســبت به جامعه اضافه می‌شود. 
ناگفته نماند که این بســته‌بندی‌ها تنها برای 
خوراکی‌ها نیست بلکه آشــامیدنی‌ها، داروها و 
تقریباً هر ماده تولیدی که توسط مصرف‌کنندگان 
و صنایع غذایی به طور یکسان مورد استفاده قرار 

می‌گیرد را نیزشامل می‌شود.
ما می‌دانیم که بســته‌بندی مواد خوراکی و 
غیرخوراکی ابزاری لازم و ضروری در هر جامعه‌ای 
بر روی این کره خاکی اســت. هیچ فرهنگی در 
روی زمین وجود ندارد که بتواند بســته‌بندی را 
نادیده بگیرد. اما برای اغلب این جوامع بسته‌بندی 
مناســب و خوب یک مشکل بسیار مهم است. 
هدف اصلی سازمان جهانی بسته‌بندی آموزش 
مردم اســت کــه به آنها اهمیــت و جنبه‌های 

ارزشمند بسته‌بندی را آموزش دهد.
جهان بدون بسته‌بندی قادر به انجام کار خاصی 
نیست، اما مصرف‌کنندگان باید اثرات بسته‌بندی را 
در زندگی روزمره خود بشناسند و نیز بایستی به مردم 
آموزش داد که در هر نقطه‌ای در روی زمین هستند 
به اهداف بسته‌بندی توجه کنند و از آن برای فرآیند 
ساخت یک جامعه پایدار و سالم استفاده بهینه کنند.

سازمان جهانی 
 )WPO( بسته‌بندی

چیست؟
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شتاب، 
انعطاف‌پذیری 
و جوهرهای
 قابل پخت
 با اشعه یووی

نمایشگاه لیبل‌اکسپو آمریکا ۲۰۱۶ 
در تاریخ ۱۳ تا ۱۵ سپتامبر ۲۰۱۶ در 
مرکز همایش‌های دونالد استِفِنز در 
دهکده روزمونت ایالت ایلینویِ آمریکا 
و با مدیریت گروه Tarsus برگزار شد. 
در این نمایشگاه از ماشین‌های چاپ 
دیجیتال و معمولی، تجهیزات پیش‌چاپ 
و ساخت صفحه )Platemaking( به 
همراه سیستم‌های پرداخت و تبدیل 
رونمایی شد. علاوه بر این، معرفی 
دای )die(، جوهر و پوشش، RFID و 
سیستم‌های امنیتی، نرم‌افزار و مواد 
پیشرفته نیز در دستور کار قرار داشت. 
در شماره گذشته، قسمت نخست گزارش 
نمایشگاه لیبل اکسپو شیکاگو از نطرتان 
گذشت. در قسمت دوم این گزارش به 
معرفی تازه‌ترین محصولات رونمایی شده 
شرکت‌ها در این نمایشگاه می‌پردازیم. 
شاید به این وسیله توانسته باشیم 
بخشی از آثار غیبت فعالان ایرانی در این 
نمایشگاه را جبران کنیم. این شما و این 
ادامه گزارش لیبل اکسپوی شیکاگو.

 مهربان روشن

)بخش دوم(

BOBST شرکت 

شــرکت BOBST از فرآینــد فلکســوی دیجیتال 
بــر روی ماشــین چاپ فلکســوی یووی رول‌متوســط 
BOBST M6 در نمایشگاه رونمایی انجام داد. مزایای 
فلکســوی دیجیتال که بخشــی از برنامه اتوماســیون 
دیجیتال بوبســت است، شامل شتاب بخشیدن به چاپ، 
افزایــش انعطاف‌پذیری و قابلیت اطمینان عملیات چاپ 
اســت. با استفاده از جوهرهای جدید کم‌نفوذ قابل پخت 
توسط پرتو یووی و اتوماسیون فلکسوی دیجیتال، زمان 
راه‌انــدازی به چاپ دیجیتال نزدیک شــده اســت. این 
دســتگاه به لطف عملیات تمامــا دیجیتالی قادر به کار 
بی‌وقفه است و امکان تغییر آنی وظیفه )job( آن وجود 
دارد که موجب می‌شــود ماده ضایعاتی کمتر از ۱۰ متر 
باشد و تنها یک دقیقه زمان برای راه‌اندازی آن نیاز است.

BST North America شرکت 

 Powerscope از BST North America شرکت
5000 رونمایی کرد که یک سیســتم بازرســی چشمی 
رول باریــک با دوربیــن وضوح بالای ۱۶ مگاپیکســل 
اســت که امــکان نظــارت بر منطقــه چاپ بــه ابعاد 
mm75×mm100 و بزرگنمایــی علامت‌هــا و دیگر 
جرئیات ریز تا بزرگنمایی ۳۵ برابر را دارد. این سیستم از 
قابلیت برنامه‌نویسی برخوردار است و به یک واحد دستور 
و رابط لمسی آپشنال مجهز است. علاوه بر این، سیستم 
بازرســی Tubescan EagleView با برخورداری از 
دو دوربین در یک محفظه در این نمایشــگاه به نمایش 
گذاشــته شد. یکی از این دوربین‌ها بازرسی ۱۰۰ درصد 
ماده و دیگری که بر روی یک بخش متحرک قرار دارد، 
به طور همزمان تصاویر بزرگنمایی شده از هر منطقه یا 

جزئیات تکرار چاپ را نشان می‌دهد.

CARTES شرکت 

 GEMINI از   CARTES شرکت 
series 360، آخرین دســتگاه مبدل 
خود برای بــازار لیبــل رونمایی کرد. 
این دســتگاه امکان تلفیقِ بر حســب 

نیاز واحدهای فلکســو )نوع تمام‌دوار یا 
نیمه‌دوار( ، واحد دایکات نیمه‌دوار و منبع 

لیــزر Semi-Sealed CO2 بــدون نیاز به 
بازپرکردن توســط کارخانه را برای کاربر فراهم 

می‌سازد. از جمله ویژگی‌های این دستگاه، تغییر 
ســریع نوع وظیفه )job(، تنظیمات آسان فشار 

دایکات، نرم‌افزار و رابط جدید لیزر است.

نمایشگاه لیبل اکسپو شیکاگو

Componex شرکت 

هرزگــرد  غلتک‌هــای  از   Componex شــرکت 
WINertia بــه همــراه تیــوب ثبــت اختراع شــده 
 Dynamic متوازن‌کننــده  سیســتم   ،WINertia
یاطاقان‌هــای  و   Center-WIN Balancing
خودتنظیم‌شــونده WINertia برای غلتک‌های آزاد و 
 Componex ،اینرسی پایین رونمایی کرد. به این منظور
دستگاه طراحی شــده توسط شــرکت را در غرفه خود 
مشغول به کار ارایه داد. در این پیش‌نمایش، مقایسه هشت 
 )Traction( نوع غلتک و قابلیت آن‌ها در تامین کشش
برای رول انجام شد. تمامی غلتک‌ها توسط رول حرکت داده 
می‌شــوند و همگی زاویه پوشــش 90 درجه‌ای دارند. یک 
سنسور سرعت و یک صفحه ثبت دیجیتال بر روی هر هشت 

غلتک قرار دارد. یک رول پیوسته از دستگاه عبور می‌کند.
سرعت دستگاه از صفر تا ۲۰۰۰ فوت بر دقیقه قابل تغییر 
است. در زمان واقعی، ضمن افزایش سرعت رول، هر هشت 
غلتک تحت نظر قرار می‌گیرند. بنابراین بازدیدکنندگان شاهد 
از دست دادن کشش توسط غلتک بودند که برروی هشت 
مانیتور سرعت دیده می‌شد. این دستگاه در قسمت جلو از 
یک قاب جانبی پلی‌کربنات شفاف برخوردار است، به طوری 
که امکان مشــاهده رول حین گردش آن در دستگاه وجود 
دارد. به این ترتیب، امکان مقایسه فن‌آوری‌های مختلف غلتک 

به بهترین نحو صورت گرفت.

Delta ModTech شرکت 
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 Flex از فن‌آوری Delta ModTech شرکت
Edge Laser در نمایشگاه لیبل اکسپو رونمایی 
کــرد. این پلت‌فــرم لیزر انعطاف‌پذیــر به صورت 
درون‌خــط )اینلاین( یا آفلاین بــا پیکربندی‌های 
 R&D مختلف قابل استفاده است و امکان تولید و
 )Sheet-Fed( در حالــت رول به رول و افســت
را فراهــم می‌کند. این دســتگاه کاملا قابل حمل 
)پرتابل( اســت و می‌توان آن را مســتقیما به یک 
دستگاه موجود Delta ModTech متصل کرد. 
همچنیــن امــکان متصل کــردن آن به یک خط 
تبدیل موجود با اســتفاده از بازوی تلسکوپی برای 
اتصال به یک ایستگاه باز و یا عملکرد آن به صورت 
یک واحد مستقل وجود دارد. این شرکت همچنین 
 Delta ModTech از یک مبدل جدید به نــام
Crusader رونمایــی کــرد که بــرش دقیق و 
تلورانــس بالا را انجام می‌دهد. یک محصول دیگر، 
SPECTRUM، سیستم پرداخت‌کاری منحصر 

به فرد این شرکت است.

Domino شرکت 

شــرکت Domino از قابلیــت Textures در 
نمایشــگاه رونمایی کرد که یــک قابلیت جدید در 
ماشین چاپ جوهرافشان یووی دیجیتال N610i این 
شــرکت است و امکان ایجاد لیبل‌های با بافت چاپی 

سه‌بعدی قابل لمس و چشمگیر را فراهم می‌سازد.
N610i توســط  همچنین دو ماشــین چاپ 
این شــرکت معرفی شــد که یکی به سیســتم 
و  اســت  مجهز   ABG درون‌خــط  پرداخــت 
انجــام می‌دهد  دیگری چــاپ رول به رول را 
 dpi ۶۰۰ و هــر دو از وضوح چــاپ ۶۰۰ در
بــا مینیمــم ســرعت ۱۶۴ فــوت در دقیقــه 
برخوردارنــد. همچنین از پرینتر جوهرافشــان 
K600i ســاخت این شــرکت رونمایی  یووی 
 Delta انجام شــد که به یک سیستم پرداخت
ModTech اضافــه می‌شــود و کاربردهــای 

داشت. خواهد  خاصی 

Dover Flexo Electronics شرکت 

Dover Flexo Electronics در نمایشــگاه 
لیبل اکسپو از محصولات کشش رول شامل آپشن 
 SteadyWeb ارتباط از راه دور کنترلر کشــش
رونمایــی کرد که کشــش تنظیم شــده را در هر 
قســمت از رول به منظور بهبود هماهنگی فرآیند 
تبدیل و چاپ حفظ می‌کند. در نمایشــگاه امسال، 
کنترلــر مجهز بــه فــن‌آوری Quik-Cal یک 
ســیگنال ورودی کشــش را از یک ترانز دوســر 
کشــش رول باریک دریافت می‌کنــد. همچنین 
آپشن ســرور وب کنترلر، امکان ارتباط از طریق 
اتِِرنــت )Ethernet( برای راه‌انــدازی و کنترل 
از طریق PC یا از راه دور توســط یک وســیله 

هوشمند با قابلیت wi-fi را فراهم می‌کند.

Dow Corning شرکت 

شــرکت Dow Corning از پورتفولیوی جدید 
چســب‌ها و پوشش‌های حســاس به فشــار برای 
فیلم‌های محافظ مورد استفاده در ساخت و حمل و 
نقل وسایل الکترونیکی و برای چاپ سیلک رونمایی 
کرد. این چســب‌های حســاس به فشار سیلیکونی 
کم‌نفوذ به همراه یک پوشــش سخت سیلیکونی با 
کارایــی بالا برای فیلم‌هــای PET، تجربه تازه‌ای از 
کار با صفحات لمسی را برای مصرف‌کنندگان ممکن 
می‌ســازند. همچنین حجم ضایعات حین ساخت را 
کاهش داده و از وسایل جدید مانند صفحات لبه‌گرد 

محافظت می‌کند.

DuPont شرکت 

 Cyrel از کلیشه‌های DuPont شرکت معتبر
فرآوری‌کننده حرارتی  و مدل جدیــد   EASY
بــا   )thermal plate processor( کلیشــه 
نــام TD 2000 Cyrel FAST رونمایی کرد 
که از طریق انباشــت نقــاط دیجیتال دارای قله 
صاف مستقیما روی کلیشه، به ارتقای بهره‌وری، 
هماهنگی و کیفیت چاپ می‌انجامد و برای رول 
باریک )۲۵×۳۰ اینــچ( تا رول عریض )۴۲×۶۰ 
اینچ( قابل اســتفاده است. کلیشــه‌ها از قابلیت 
بی‌نظیــر تمیزســازی و یکنواختــی عمق چاپ 
برجســته برخوردارند و تثبیت عالی خطوط ریز 
 Cyrel و نقاط را ممکن می‌ســازند. کلیشه‌های

EASY بــر پایه یــک پلیمر جدید هســتند که 
انتقال جوهر بیشــتر و رزولوشــن بالاتر به همراه 
دانسیته جوهر یکدست بالاتر را بدون افت کیفیت 

می‌کنند. تضمین  های‌لایت‌ها 

Durst شرکت 

شــرکت Durst از قابلیت‌های جدید ماشین چاپ 
جوهرافشان لیبل به نام UV 330 Tau رونمایی کرد 
که عرض چاپ ۳۳۰ میلی‌متر تا هفت رنگ و ســرعت 
چاپ حداکثر ۴۸ متر خطی بر دقیقه با رزولوشن چاپ 
۱۲۶۰dpi را پوشــش می‌دهد. همچنین ماشین چاپ 
 330 Tau تک‌پاسه و اقتصادی جوهرافشان لیبل با نام
E UV در نمایشگاه معرفی شد که از جوهرهای یووی 
پُررنگ برای کاهش مصرف جوهر استفاده می‌کند. این 
ماشین چاپ که برای شرکت‌های مبدل لیبل کوچک و 
اندازه متوسط طراحی شده، از عرض چاپ ۲۰۰ تا ۳۳۰ 
میلی‌متر برخوردار است و از چهار یا پنج رنگ، سرعت 
چاپ حداکثر ۴۸ متر خطی بر دقیقه و رزولوشن چاپ 
۱۲۶۰dpi پشــتیبانی می‌کند. همچنین این شرکت 
از نرم‌افــزار Workflow-Label رونمایــی کرد که 
نرم‌افزار ماژولار جریان تولید است و به طور خاص برای 

تامین‌کنندگان چاپ لیبل طراحی شده است.

Enercon Industries Corp شرکت 

Enercon Industries Corp از یک فرآوری‌کننده 
)treater( کُرونا به نام CoronaFlex رونمایی کرد که 
به طور خاص برای کاربردهای رول باریک شامل فلکسو، 

دیجیتال و تبدیل طراحی شده است.
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 گردآوری: ابراهیم رستمی )کارشناس چاپ(
Email: erostami1355@gmail.com

دسته‌بندی مرکب‌ها 
و مزایا و معایب 
آن‌ها

بررسی مسایل و مشکلات
 ورق و کارتن )بخش  بیست‌ودوم( 

در ادامه بررسی مسایل تخصصی 
ورق و کارتن، در این شماره به موضوع 
دسته‌بندی مرکب‌ها و مزایا و معایب 
مرکب‌های پایه آب بحث شده است. 
این مطلب را مهندس ابراهیم رستمی 
کارشناس چاپ کشور در ادامه سلسله 
مطالب این موضوع، در اختیار نشریه چاپ 
و نشر قرار داده است. آرزومندیم طرح 
اینگونه موضوع‌ها بتواند به رسالت‌مان در 
راه ارتقاء فرهنگ تخصصی چاپ کشور 
عزیزمان کمک کرده باشد.

154

 مرکب‌های پایه آب
مرکــب آب‌پایه، مرکبی اســت حــاوی رنگدانه و یا 
ماده رنگ‌بخــش در یک سوسپانســیون کلوئیدی به 
همراه‌حــال آب. اگرچه در مرکب‌های پایه آب، حلال 
اصلی آب است، ولی حلال‌های کمکی نیز ممکن است 
در سیســتم وجود داشته باشند. این حلال‌های کمکی 

حاوی ترکیبات آلی فرار )VOC’S( هستند.
مرکب‌هــای آب‌پایــه تقریبا از 2500 ســال قبل از 
میلاد وجــود داشــته‌اند. اولین مرکــب آب‌پایه، یک 
سوسپانســیون کربن در آب بود که برای نوشتن به‌کار 
می‌رفت و پایدار کردن آن با سفیده تخم‌مرغ و یا نوعی 
صمغ طبیعی انجام می‌شد. اگرچه مرکب‌های آب‌پایه 
به مدت 4500 ســال وجود داشتند، ولی تا اواخر دهه 

1960 به ندرت مورد استفاده قرار می‌گرفتند.
مرکب‌های آب‌پایه دارای مشــکلاتی هستند که مانع 
کاربرد وســیع آن‌ها در مقایسه با مرکب‌های حلال پایه 
بــوده اســت. در دهه 1970، کمبود منابــع نفت خام و 
همچنین آگاهی از تاثیرات زیان‌بار حلال‌های موجود در 
مرکب‌ها بر روی انسان و محیط زیست، باعث وضع قوانین 
جدیدی شد که صنعت چاپ را مجبور می‌کرد تا به فکر 
جایگزینی مانند مرکب‌های آب‌پایه باشد. هدف استفاده از 
مرکب‌های آب‌پایه نه تنها کاهش ترکیبات آلی فرار، بلکه 

حذف کامل مواد شیمیایی خطرناک از مرکب بود.

 دسته‌بندی مرکب‌ها
هنگام دســته‌بندی و یا انتخاب مرکب برای هر روش 
چاپــی معین، بعضــی از خواص مرکــب در نظر گرفته 
می‌شــود. ویسکوزیته، قدرت چسبندگی به سطح، اندازه 
ذرات، رنگ و قدرت رنگی، زمان خشــک شدن، مقاومت 
سایشی و براقیت از جمله این خواص هستند. تعیین این 
که آیا مرکب برای کاربرد معین مناســب اســت یا خیر، 
ممکن است به موارد دیگری مانند انتقال بو به سطح چاپ 
شده، باقی ماندن حلال در فیلم مرکب، خروج ماده رنگ 
بخــش از فیلم مرکب، مقاومت در برابر گرما، مقاومت در 

برابر سرما و یا ویژگی‌های دیگری، بستگی داشته باشد.

 خواص مرکب‌های ‌پایه آب
هماننــد تمامــی مرکب‌ها، مرکب‌هــای آب‌پایه نیز 

بــه منظور کاربــرد خاص با ویژگی مــورد نظر، فرموله 
می‌شوند. این موارد شامل نوع فرایند چاپ، سطحی که 
قرار اســت بر روی آن چاپ انجام شــود، محیط چاپ، 

ساختار مرکب و رنگ مرکب است.
اصلی‌تریــن ویژگی‌هــای مرکب‌های آب‌پایه، شــامل 
ویســکوزیته، کشــش ســطحی، پایداری دیسپرسیون 
کلوئیدی، اندازه و شکل ذرات پیگمنت، پایداری در مقابل 
تنش، پایداری رنگی، کف کردن، مقاومت سایشی، مقاومت 

در برابر آب، نقطه جوش، دما و PH آن است.
کشش سطحی مرکب خواصی همچون کف کردن مرکب 
و ترکنندگی آن را تحت تاثیر قرار می‌دهد. به توانایی مرکب 
در پوشــش سطح، ترکنندگی گفته می‌شود. به طور کلی 
اگر کشش سطحی سطح چاپ‌شونده بالاتر از مرکب باشد، 
مرکب روی سطح پخش می‌شــود. این موضوع به عنوان 
یک مشکل در مرکب‌های آب‌پایه مطرح است، زیرا کشش 
ســطحی آب بسیار بالا و برابرNm/m 72 است. در حالی 
که اغلب مرکب‌های حلال پایه دارای کشش سطحی بین 
Nm/m 35-20 هستند. به همین دلیل کشش سطحی 
مرکب‌های آب‌پایه از بسیاری از سطوح چاپی بالاتر است. 
به منظور حل این مشکل نوعی ماده فعال‌کننده سطح به 
مرکب اضافه می‌شود و یا با تمیز کردن سطح و روش‌های 

دیگر، سطح اصلاح می‌شود.
بــا افزودن ماده فعال‌کننده ســطح به مرکب آب‌پایه، 
کشش سطحی کاهش، ولی تولید کف در مرکب افزایش 
می‌یابد. در این حالت برای جلوگیری از ایجاد کف باید 
به سیستم ماده ضدکف )مثل جامدات هیدروفوبیک یا 

اسیدهای چرب( اضافه کرد.
برای داشــتن چاپ با کیفیت خوب،‌ مرکب باید پایداری 
کلوئیدی داشته باشد، به این معنی که مدت زمان انبارداری 
آن بالا باشد. در غیر این صورت بدون داشتن پایداری کلوئیدی 
پیگمنــت در مدت زمان کوتاهی رســوب می‌کند و مرکب 
دیگر قابل استفاده نخواهد بود. دو روش برای افزایش پایداری 
مرکب‌های آب‌پایه وجود دارد، یکی افزودن ماده فعال‌کننده 
سطحی ویا افزودن نوعی پلیمر به فرمولاسیون مرکب. البته 
افزودن این مواد به سیســتم می‌تواند تاثیرات منفی بر روی 

کاربرد مرکب و یا قدرت رنگی آن داشته باشد.
اندازه و شــکل ذرات پیگمنــت در مرکب روی ثبات 
رنگــی، پایداری کلوئیدی، ویســکوزیته و خواص دیگر 
آن تاثیر مســتقیم دارد. هرچه انــدازه ذرات پیگمنت 
کوچک‌تر باشد، پایداری سیستم بیشتر می‌شود و قدرت 

رنگی و درخشندگی مرکب نیز بیشتر خواهد بود.
دما و PH مرکب‌هــای آب‌پایه در طول فرآیند چاپ باید 
کنترل شــود، زیرا هر تغییر کوچکی در آن‌ها باعث ضعیف 
شدن کیفیت چاپ می‌شود. تغییر در دما یا PH مرکب باعث 
تغییرات ناخواسته در کشش سطحی، ویسکوزیته و پایداری 
کلوئیدی می‌شود. نقطه جوش مرکب و یا گرمای تبخیر مرکب 
عاملی مهم در تعیین میزان دما و زمان مورد نیاز برای خشک 
شدن مرکب است. یکی از مشکلات مرکب‌های آب‌پایه، بالا 
بودن گرمای تبخیر آب اســت. برای خشک شدن و تشکیل 
فیلم مرکب، نیاز است که تمام حلال خارج شود. گرمای تبخیر 
بالای آب نسبت به حلال‌های مشابه که در مرکب‌ها استفاده 
می‌شوند، باعث افزایش زمان و دمای مورد نیاز برای خشک 

شدن مرکب می‌شود.
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 مزایا و معایب مرکب‌های پایه آب
مرکب‌های آب‌پایه تا دهه 1980 به علت مشــکلات زیادی که داشتند، مورد 
اســتفاده چندانی قــرار نمی‌گرفتند. قبل از آن مرکب‌هــای آب‌پایه فقط برای 
ســطوح متخلخل مثل کاغــذ و مقوا - که نیاز به کیفیــت و دقت بالای چاپ 
نداشــتند - استفاده می‌شد. اســتفاده از مرکب‌های آب‌پایه توسط چاپخانه‌ها، 
آن‌ها را ملزم به خرید دستگاه‌ها و تجهیزات جدید کرد. مرکب‌های آب‌پایه نیاز 
به افزایش سرعت خشک شدن داشتند و فقط روی سطوح خاصی قابل استفاده 
بودند و برای فلزات و سطوح پلاستیکی به کار نمی‌رفتند. همچنین مرکب‌های 
آب‌پایه روی نوردهای دســتگاه چاپ خشک می‌شدند که باعث تخریب همراه 
با کیفیت چاپ پایینی بودنــد، همچنین مقاومت ضعیف در برابر آب، مقاومت 
سایشــی پایین و معایب دیگری نیز داشــتند. با وارد کــردن چند افزودنی به 
فرمولاســیون مرکب )ماننــد رزین‌های با وزن مولکولی بــالا، واکس‌ها، عوامل 
فعال‌کننده ســطح و مــواد دیگر(، خواص فیزیکی مرکب‌هــای آب‌پایه به طور 
چشمگیری بهبود یافت. اگر چه در گذشته مرکب‌های آب‌پایه مشکلات زیادی 
داشتند، امروزه در مقایسه با مرکب‌های حلال پایه عملکرد بهتری از خود نشان 
می‌دهند. قیمت پایین‌تر و آســیب‌های کمتر برای انسان و محیط زیست نیز از 

مزایای این مرکب‌ها است.

 کاربرد
با توجه به پیشــرفت چشــمگیر مرکب‌های آب‌پایه طی چهل ســال اخیر، این 
مرکب‌ها امروزه روی بســیاری از ســطوح، حتی پلاســتیک‌ها و فویل‌ها با کمک 
روش‌های آماده‌سازی سطوح مانند کرونا قابل استفاده هستند. مرکب‌های آب‌پایه 
برای چاپ روی کاغذ، مقوا و پارچه کاربرد بیشــتری نسبت به فویل، پلاستیک و 
بسته‌بندی‌های غذایی دارند. یکی از بزرگ‌ترین کاربردهای مرکب‌های آب‌پایه که در 

دهه اخیر گسترش یافته، استفاده در پرینترهای جوهرافشان است. 

 تولید مرکب آب‌پایه
تولید مرکب‌های آب‌پایه شــامل یک اختلاط ســاده اســت. پیگمنت، مواد 
افزودنی و محمل به صورت جداگانه تولید می‌شــوند. هنگام تولید پیگمنت‌ها، 
اندازه ذرات آن‌ها بســیار بزرگ‌تر از آن است که بتوان در مرکب از آن استفاده 
کرد. به همین دلیل پیگمنت‌ها آســیاب می‌شوند تا اندازه ذره آن‌ها با توجه به 
قدرت رنگی، ضخامت پوشــش و خواص مورد نیاز از پیگمنت، بین 10 نانومتر 
تا 5 میکرومتر شــود. سپس پیگمنت به همراه یک یا چند حلال با سرعت بالا 
مخلوط می‌شــود کــه در مرکب‌های آب‌پایه بخش زیــادی از حلال یا کل آن 
آب اســت. ماده فعال‌کننده ســطحی و یا یک پلیمر به مخلوط اضافه می‌شود 
تا پایداری کلوئیدی ایجاد شــود. سپس به منظور دستیابی به خواص مطلوب، 

افزودنی‌ها به مرکب اضافه می‌شود تا تولید مرکب جهت استفاده کامل شود.

 فرمولاسیون مرکب‌های پایه آب
مرکب‌ها از ماده رنگ‌بخش، محمل، حلال و افزودنی تشــکیل شده‌اند. به نظر 
می‌رســد که بی‌نهایت فرمولاسیون برای مرکب‌های آب‌پایه وجود داشته باشد. 
هزاران نــوع پیگمنت، رزین و افزودنی وجود دارد که در ترکیب‌های مختلف با 
نسبت‌های متفاوت استفاده می‌شوند تا خواص مورد نظر در مرکب ایجاد شود. 
بــرای مرکب‌های آب‌پایه به طور معمول 60 درصــد آب و یا حلال‌های دیگر، 
20 درصد رزین، 15 درصد ماده رنگ‌بخش و 5 درصد افزودنی به کار می‌رود. 

برخی تعاریف و نکات در مورد مرکب پایه آب
- ویسکوزیته: مقاومت جاری شدن سیال

- دین‌کاپ 4: ویسکوزیته‌سنج
- اکستندر: ماده افزودنی برای تعدیل کردن شدت مرکب

ویســکوزیته بــر روی انتقال مرکب در طول فرآیند چــاپ تاثیر دارد بین درجه 
حرارت و ویسکوزیته مرکب نســبت عکس وجود دارد، با کم شدن درجه حرارت، 

ویسکوزیته بالا می‌رود.
در زمســتان به دلیل پایین بودن درجه حرارت ویســکوزیته بالاست پس قبل از 
اســتفاده، مرکب را به مدت چند دقیقه کاملا هم بزنیــد تا دمای مرکب بالا رفته 

ویسکوزیته به میزان مطلوب نزدیک شود.
PH در مرکــب اهمیت زیادی دارد، افزایش بیش از حد آب موجب پایین آمدن
PH  مرکب در نتیجه افت کیفیت چاپ و خشک شدن سریع‌تر مرکب می‌گردد.

 نکاتی که قبل از چاپ باید به آن توجه کرد
مرکب‌ها را در دمای اتاق )20-30 درجه سانتی‌گراد( نگهداری کنید. قبل از استفاده 
مرکب را کاملا هم بزنید تا یکنواخت شــود. قبل از هر بار استفاده، ویسکوزیته مرکب 
توسط دین کاپ 4 اندازه‌گیری شود. از ریختن مستقیم آب به داخل مرکب خودداری 
کنید. آب را به طور ملایم با تماس با ظرف مرکبدان به مرکب اضافه نمایید و در حین 
اضافه کردن آب مرکب را هم بزنید. از آب برای پایین آوردن ویســکوزیته واز اکستندر 
برای به دست آوردن شیدهای روشن‌تر استفاده کنید. تنها مقدار مرکب مورد نیاز برای 
یک شــیفت کاری را با آب ترکیب کنید. اگر از مرکب برگشتی استفاده می‌کنید آن 
رابه عنوان مرکب رقیق کننده به مرکب اصلی اضافه کنید. سیستم چرخشی پمپ را 
تنظیم کنید. شید مرکب را کنترل کنید و در صورت نیاز برای تعدیل شید رنگ مرکب 

از اکستندر استفاده نمایید.

 نکاتی که حین فرآیند چاپ بایدبه آن توجه کرد
کنترل ویســکوزیته مرکب، کف مرکب، کنترل شــید مرکب، کنترل تنظیمات 
ماشین، شید رنگ به مرکب انتخاب شده، زیرلایه، میزان مصرف اکستندر و شرایط 

محیطی بستگی دارد.

 نکاتی که بعد از چاپ باید به آن توجه کرد
- تمیز کردن فوری قطعات ماشین، آنیلوکس، کلیشه و... .

- نگهداری مجزای مرکب برگشتی با ذکر میزان آب یا اکستندر افزوده شده.
- تمیز کردن کلیشه ونگهداری آن در شرایط مناسب.

- نمونه‌های تایید شده را در داخل پلاستیک‌های مشکی ودر محل مناسب نگهداری کنید.

 اپراتور
اپراتور اصلی‌ترین مولفه فرآیند چاپ است. اپراتورها باید موارد زیر را مورد توجه 

قرار دهند:
- داشــتن دانش فنی کافی و ارتقاء ســطح آگاهی نســبت به تمــام مؤلفه‌های 

تاثیرگذار در فرآیند چاپ.
- ارتباط قوی با مدیریت و بخش فروش وبازاریابی.
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181 روش مؤثر براي كاهـش هزينه‌هـا

و دســتمزد  به طور كلي، حقوق 
مهم‌تريــن بخش از صورت ســود 
و زيان يك شــركت را تشــكيل 
مي‌دهد و براي بسياري از شركت‌ها 
براي شــروع كاهش  نقطه  بهترين 

هزينه‌هاست.
اگر سطح درآمد شركت شما شديدا 
كاهش پيدا كند و ناچار به اجراي برنامه‌‌ 

از روش‌هايي  بايد  نيرو شويد،  تعديل 
استفاده كنيد تا هم هزينه‌‌هاي جانبي 
آن كاهش يابد و هم پذيرش آن توسط 

كاركنان آسان‌تر باشد. 
تا روش صد  طي شماره‌‌هاي قبل، 
و پنجاه‌ودوم پيــش رفتيم؛ در اين 
شــماره چند روش ديگر را معرفي 

مي‌كنيم.

 ادامه دارد...
برگرفته از كتاب »راهنماي جامع كاهش هزينه‌ها«

مترجمان: محمد روشن‌دل و قربان برارنيا ادبي

سرمایه‌گذاری در طرح‌های دارای بازدهی بلندمدت

158
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 روش شماره 153:
فعالیت‌های مربوط به برگشــت از فروش را 

کنید واگذار 
بر اســاس یک بررســی صورت‌گرفته، اگر شرکت 
هر هفته بیش از 1000 ســفارش داشــته باشــد، 
واگــذاری امــور مربوط بــه برگشــت از فروش به 
پیمانــکاران هزینه‌هــا را کاهــش مــی‌ده. امروزه 
فعالیت‌ها  ایــن  انجام  زیادی جهــت  شــرکت‌های 

شده‌اند. تاسیس 
بــر اســاس تحقیقــات صورت‌گرفتــه، واگذاری 
فعالیت‌هــای مربوط به برگشــت از فروش می‌تواند 
زیان‌های ناشــی از خرده‌فروشــی، فروش اینترنتی 
و فــروش با اســتفاده از کاتالوگ را کاهش دهد. با 
وجود این، بعضی از شــرکت‌ها از این کار اجتناب 

 . می‌کنند
بــرای مثــال، رد ان‌ولــوپ از کارکنــان انبــار 
مرکزی شــرکت که در اوهایو واقع شــده بود برای 
فعالیت‌هــای برگشــت از فروش اســتفاده می‌کرد. 
کارکنــان انبــار مرکزی حــدود 30 نفــر بوند که 
بخشــی از آنها برای انجام این کار اســتخدام شده 
بودنــد. مدیرعامل شــرکت تصریح کرد: »واگذاری 
فعالیت‌هــای برگشــت از فــروش بــه پیمانکاران 

است.«  پرهزینه 
اســتدلال وی ایــن بــود کــه چون شــرکت از 
تخفیفات و ترتیبات بســیار خاصی برای مشــتریان 
از  افرادی خارج  اســتفاده می‌کند لذا تمایل ندارد 
داشــته  اطلاعات دقیق  این موضوعات  از  شــرکت 
باشــند. به همین دلیل این امور را بــه پیمانکاران 

نمی‌کند. واگذار 

 :154  روش شماره 
اجرای  در  فرعی  پیمانــکاران  به  کمک 

فعالیت‌ها بهتر 
فعالیت‌های خود  از  از شرکت‌ها بخشی  بعضی 
را بــه پیمانکاران واگذار کرده‌اند. آیا شــرکت 
شــما نیــز می‌تواند بــا اســتفاده از این روش 
هزینه‌هــا را کاهش دهد؟ بعضی از شــرکت‌ها 
بــا واگذاری امور مربوط بــه خرید به خارج از 
سازمان، به ســمت بازاری فراتر از »بازار نقد« 
گام برداشــته‌اند و با تامین‌کنندگان‌شان همسو 

شده‌اند.  هماهنگ‌تر  و 
به طــور آشــکار ماهیــت محصــول، میزان 
همســویی و اتحاد مورد نیاز را مشخص خواهد 
کرد. هر فردی می‌تواند لوازم‌التحریر را از بازار 
به صورت نقد خریداری کند اما خرید و فروش 
اجزا یــا قطعــات پیچیده یک دســتگاه بدون 
دو طرف  بین  نزدیک  شک مســتلزم هماهنگی 
بــود. هماهنگی  )خریدار و فروشــنده( خواهد 
نزدیــک با تامین‌کنندگان مــواد اولیه می‌تواند 
منجــر به صرفه‌جویــی در بعضــی از هزینه‌ها 

شود.
جنرال‌موتورز  کارکنــان  تیم‌های  مثال،  برای 
از  می‌شــود(  نامیــده   PICOS )کــه 
کارخانه‌هــای تامین‌کننــدگان شــرکت بازدید 
تــا روش‌هایی جهت کاهش  به عمل می‌آورند، 
پیشــنهاد  مدیران  به  غیرضروری  فعالیت‌هــای 
دهنــد. این تیم‌ها به بررســی مواردی همچون 
انبار کــردن بیش از حد کالا، انجام کار مجدد، 
گام‌هــای زیاد در پــردازش، فضــا و تجهیزات 

بلااســتفاده و اضافه کردن ویژگی‌های غیرضروری 
می‌پرداختند. محصول  به 

پــس از برگــزاری اولیــن نشســت ایــن تیم با 
تامین‌کننــدگان، بهــره‌وری تا 65 درصد افزایش و 
کاهش  درصد   52 تا  تامین‌کنــدگان  موجودی‌های 
یافــت. همچنیــن زمان چرخــه تولیــد نیز تا 56 
درصد کاهش را تجربه نمود. شــرکت جنرال‌موتورز 
با انجام  دریافت که بدون شــک بعضی از هزینه‌ها 

می‌یابد.  کاهش  کار  این 
شــرکت دولی‌ویلسون )یک شرکت ســاختمانی( 
نیــز روش متفاوتــی را دنبــال کرد. این شــرکت 
طرحــی را برای بهبود رضایت مشــتری اجرا نمود. 
بودن  زمانبــر  با مشــکل  این شــرکت  مشــتریان 
ســاخت و تعمیر مجدد کارها که قبلا انجام شــده 
بــود، مواجه بودنــد. مدیریت این شــرکت پس از 
بررسی، سیاســت »پاداش پیمانکار« را حذف کرد. 
این سیاســت باعث می‌شــد تا بعضی از پیمانکاران 
با  کار«،  تکمیل  »پاداش‌هــای  دریافــت  منظور  به 
مشــتریان خود قرارداد جانبــی مبنی بر انجام کار 
در آینــده ببندند و بدین‌ترتیــب انجام کارها را به 

می‌انداختند. تاخیر 
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شلوغ، پرانرژی
 و باهوش‌تر از بیل 
گیتس در ریاضی

نگاهی به زندگی استیو بالمر

کسی در عالم تکنولوژی وجود دارد  کمتر 
که  که استیو بالمر را نشناسد. او فردی است 
همواره از انرژی بی‌حد و مرزی برخوردار بوده 
کنون و در سن 60  کودکانه را حتی ا و این شوق 
سالگی نیز می‌توان به وضوح در وی مشاهده 
کرد. در ادامه بیوگرافی یکی از تاثیرگذارترین 
گذشته را  افراد مایکروسافت طی 33 سال 
مطالعه خواهید نمود.

له
مقا

»استیو بالمر« فردی است که ویندوزهای XP، ویستا، 7 و 
کاریزمای  8 ثمره مدیریت وی بوده‌اند. متاســفانه به دلیل 
گیتــس«، بالمر  بیــش از حــد و ویژگی‌هــای تبلیغاتــی »بیل 

کار خود ادامه داده است. همواره در سکوت به 
و  اســت   Steven Anthony Ballmer وی  کامــل  نــام 
در تاریــخ 24 مــارس 1956 در شــهر دیترویــت در ایالــت 
میشــیگان آمریکا متولد شــد. وی یکی از موفق‌ترین افراد 
در ایالات متحده آمریکا محســوب می‌شــود. دارایی او در 
حــال حاضر چیــزی در حدود 15/2 میلیــارد دلار تخمین 

زده می‌شود.
وی فرزنــد »هنــری بالمــر« و »بئاتریــس ورکیــن« اســت. 
کمپانی اتومبیل‌ســازی فورد بوده  پدر وی یکی از مدیران 
کشــور ســوییس است. وی در  اســت. پدر وی اصالتا اهل 
کرده است. مادر وی نیز  سنین جوانی به آمریکا مهاجرت 

اصالتا آمریکایی بوده است.
کودکی و نوجوانی خود را در ایالت  استیو، بیشتر دوران 
گذرانــده اســت. او قبــل از ورود بــه دانشــگاه  میشــیگان 
در دوره‌هــای آمادگــی درســی در دانشــگاه فنــی لاورنــس 
شــرکت نمود و همزمان نیز مقطع متوســطه را در مدرسه 
کســب نمره  خصوصــی Detroit Country Day School بــا 
کنکور سراسری  عالی 800 در آزمون SAT )چیزی شبیه به 

در ایران( به پایان رسانید.
کنون عضو هیات امنای همان مدرســه‌ای است  او هم‌ا
غ‌التحصیل شــده است. در سال 1977 وی با  که از آن فار
درجه بسیار عالی در مقطع لیسانس و در رشته ریاضیات 
غ‌التحصیل شد.  کاربردی و اقتصاد از دانشگاه هاروارد فار
در دانشــگاه، وی تیم فوتبال آن زمان هاروارد را مدیریت 
می‌کرد و همزمان نیز در نشــریه آن روزهای هاروارد نیز به 

کار بود. عنوان نویسنده مشغول به 
اتــاق وی در خوابــگاه دقیقــا یــک طبقــه زیــر اتاقــی بود 
زندگــی  آن‌جــا  در  شــفیقش،  دوســت  گیتــس،  بیــل  کــه 
کــه آن‌دو در آن زمــان یکدیگر را  گفت  می‌کــرد. البتــه باید 

نمی‌شناختند.

که اســتیو، یک نابغه تمام‌عیار در  گفت  کلام باید  در یک 
علــم ریاضــی اســت. او در نوع خــود یکی از معــدود افرادی 
که توانسته بسیاری از جوایز و مدال‌های مختلف در  است 
گون ریاضیات را بــه خود اختصاص دهد.  گونا آزمون‌هــای 
کــه توســط موسســه ریاضیات آمریــکا برگزار  وی در آزمونــی 
گیتس به دست آورد. شد، توانست امتیاز بیشتری از بیل 

غ‌التحصیــل شــدن از دانشــگاه، وی بــه مدت  پــس از فار
کمپانی معظم  دو ســال به عنوان مدیر تولید یک بخش از 
کمپانــی،  کار شــد. در آن  Procter & Gamble مشــغول بــه 
کــه بعدا  کــه »جفــری ایملــت«،  کار می‌کــرد  وی در دفتــری 
کمپانــی معظــم جنــرال الکتریــک شــد، نیــز در  مدیرعامــل 
کار بود. در ســال 1980 وی از تحصیل در  آن‌جا مشــغول به 
کردن در مایکروسافت انصراف  کار  دانشگاه استنفورد برای 

داد.

کار در مایکروسافت  شروع 
کارمند  اســتیو بالمــر در 1 ژوثــن 1980 به عنوان ســی‌امین 
در مایکروسافت استخدام شد؛ و شغل اولیه وی در آن‌جا، 
مدیر مالی شــرکت بود. اســتخدام وی شــخصا توســط بیل 

گرفت. گیتس صورت 
حقــوق ســالیانه وی در آن زمــان چیــزی حــدود 50/000 
دلار بود و همزمان نیز بخشــی از ســود ســهام شــرکت را نیز 
که مایکروســافت در ســال 1981  دریافــت می‌کــرد. هنگامی 
تبدیل به یک شرکت الحاقی شد، بالمر چیزی در حدود 8 
کل سهام شرکت را در اختیار داشت. وی در سال  درصد از 
کل ســهامش در مایکروســافت  2003 حدودا 8/3 درصد از 
کار باعث شد تا میزان سهام وی در این  که این  را فروخت 

کند. شرکت به 4 درصد تنزل 
مدیریــت  مایکروســافت،  در  حضــورش  طــی  در  وی 
که شامل بخش عملیاتی،  بخش‌های حیاتی این شرکت را 
سیســتم عامــل، فــروش و پشــتیبانی می‌شــود را بــر عهــده 
داشــته اســت. وی در مهرمــاه ســال 1992 نیــز بــه عنــوان 
معاون ارشــد این شــرکت تعیین شــد. او به تنهایی رهبری 
تیم توسعه‌دهنده پلتفرم دات‌نت را بر عهده داشت. بالمر 
از سال 1998 تا 2001 به عنوان رئیس مایکروسافت انتخاب 
که رئیس هیــات مدیره بود، به  گیتس  شــد، تا پــس از بیل 

شخص دوم مایکروسافت بدل شود.

 دوران مدیرعاملی مایکروسافت
در ژانویــه ســال 2000، بالمــر رســما بــه عنــوان مدیرعامل 
وی  مدیرعامــل  عنــوان  بــه  شــد.  انتخــاب  مایکروســافت 
موظــف شــد تــا امــور مالــی شــرکت را دســتخوش تغییــرات 
کند تا ســود بیشــتری را راهی حســاب‌های بانکی  اساســی 
گیتــس همچنــان بر مســند  ردموندی‌هــا نمایــد. امــا بیــل 
بخش‌هــای حیاتی این شــرکت ماننــد چشــم‌انداز فناوری 
و معمــاری نرم‌افــزار باقــی مانــد. وی در ســال 2006، یعنــی 
بــه طــور رســمی مدیریــت بخــش معمــاری  کــه  هنگامــی 
که دیگر قصد  کرد، اعلام نمود  نرم‌افزار مایکروســافت را رها 
ندارد به صورت روزانه در این شرکت فعالیت داشته باشد. 
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گیتــس باعــث شــد تــا بالمــر قــدرت واقعی  ایــن اقــدام 
کمپانی عظیم بــا اعمال  خــود را در امــر مدیریــت ایــن 

شیوه‌های مدیریتی جدید، نشان دهد.
گیتــس، بالمــر ســعی نمــود تــا  بــا بازنشســته شــدن 
تغییراتــی  دســتخوش  را  مایکروســافت  چشــم‌انداز 
کــرد تــا عمــده  کنــد. در همیــن راســتا ســعی  اساســی 
فعالیــت ایــن شــرکت را به ســمت ارائــه دادن خدمات 
مبتنی بر ســرویس‌های ابری هدایت نماید. این تغییر 
رویکــرد را می‌تــوان از خریــده شــدن اســکایپ توســط 

مایکروسافت مشاهده نمود.
که ســکان هدایت مایکروســافت در  در طــول مدتــی 
دســتان بالمر بوده اســت، درآمد ســالیانه این شــرکت 
از 25 میلیارد دلار در ســال بــه 70 میلیارد دلار افزایش 
که ســود خالص  کرده اســت. این در حالی اســت  پیدا 
کــرده  ایــن شــرکت بــه 23 میلیــارد دلار افزایــش پیــدا 
که چیزی بیشــتر از دو برابر رشــد داشــته است.  اســت 
که این میزان از ســود خالص،  البته لازم به ذکر اســت 
تنها از بخش‌های ویندوز و آفیس شرکت حاصل شده 
خ پیشــرفت  اســت. همزمــان بــا ثابــت نگهداشــتن نــر
مایکروســافت، بالمر با هوشــمندی توانســت خطراتی 
کــه از ســوی سیســتم‌های عامــل متــن بــاز و ســرویس 
گــوگل بــه نــام Google Docs را دفــع  شــبیه بــه آفیــس 
کار  کســب و  کنون موفق به ایجاد چندین  کنــد. وی تا
موفق در این شرکت شده است. برای مثال پروژه مرکز 
کــه در ســال 2011 میــادی چیزی  داده مایکروســافت 
در حــدود 6/6 میلیــارد دلار ســود روانه حســاب‌های 
کــس و  کــرده و یــا پــروژه ایکــس با بانکــی ایــن شــرکت 
کــه حــدودا 8/9 میلیــارد  ســرویس‌های مبتنــی بــر آن 
کرده‌اند، از جمله این  دلار برای این شرکت سودآوری 

کارهای سودآور هستند. کسب و 
گــر بخواهیــم عملکــرد بالمــر را در زمینــه ســودآوری  ا
برای شــرکت تحت امرش مورد بررســی قرار دهیم باید 
که وی توانســته رشــد مالی مایکروســافت را تا  بگوییم 
16/4 درصــد افزایــش دهد و بــه همین دلیــل جایگاه 

وی بالاتــر از افراد نام‌آوری همچون »جک ولش«، 
مدیرعامل مشــهور جنرال الکتریک با 11/2 درصد 
 IBM گرســتنر«، مدیرعامل ســودآوری و »لوئیــس 
بــا 2 درصــد ســودآوری قــرار دارد. طراحــی و تولید 
محصــولات متنوع و ترکیبی توســط مایکروســافت 
باعــث شــد تــا این شــرکت بتواند بــا موفقیــت وارد 

دوران Post-PC شود.
بدون شک بالمر یکی از بزرگ‌ترین اقتصاددانان 
در  کــه  گزارشــی  در  اســت.  دنیــا  حاضــر  حــال 
اردیبهشت‌ماه امســال منتشر شد، میزان افزایش 
کمتــر از 10 درصد  ســهم بــازار وینــدوز و ویندوزفون 
بــود. بــا ایــن اوصاف ایــن شــرکت موفق شــد تا 19 
درصــد ســود بیشــتر، در مقایســه بــا مــدت زمــان 
گذشته را در این شرایط به دست  مشــابه در ســال 
کنون بخش‌های تجاری مایکروســافت،  آورد. هم‌ا
کاربردی  شــامل آفیس 365، ســرورها و ابزارهــای 

بسیار بزرگ‌تر از بخش ویندوز می‌باشند.
کســب  که توانایــی بالمر در زمینه  درســت اســت 

نبایــد  امــا  اســت  ســتودنی  مایکروســافت  بــرای  ســود 
صرفــا  بنــگاه  یــک  مایکروســافت  کــه  کــرد  فرامــوش 
گردش درآوردن پول،  که بتوان با به  اقتصادی نیســت 
بــر میــزان آن افــزود. مایکروســافت یک شــرکت فناوری 
است و رشد اقتصادی آن به طرز محسوسی وابسته به 

رشد در زمینه‌های فناوری است.

 زندگی شخصی بالمر
و  انــرژی  پــر  شــخصیتی  داشــتن  بــه  همــواره  بالمــر 
در  شــخصیت،  ایــن  اســت.  بــوده  مشــهور  هیجانــی 
کردن  کار  کارمنــدان به  بســیاری از مــوارد باعث ترغیب 
و در نهایــت تشــویق ســرمایه‌گذاران بــه ســرمایه‌گذاری 
کــه وی مســئولیت آن‌هــا را بر عهده  گونــی  گونا در امــور 
داشــته، شــده اســت. حضــور پر انــرژی و در عیــن حال 
عجیــب و غریــب وی بــر روی صحنــه نیز باعث شــده تا 
ویدیوهــای مربوط بــه ســخنرانی‌های وی بارها و بارها 
گــون،  گونا کاربــران وب‌ســایت‌های ویدیویــی  توســط 

مانند یوتیوب مشاهده شود.
درباره ورزشــکار بودن بالمر، شــایعات بسیاری وجود 
کــه وی بــه صورت  دارنــد، امــا حقیقــت امــر این اســت 
کنــون چندین  حرفــه‌ای ورزش نمی‌کند، اما شــخصا تا
گون بسکتبال  گونا کلان در تیم‌های  بار ســرمایه‌گذاری 
انجام داده است. برای مثال وی در سال 2008 میلادی 
چیزی در حدود 150 میلیون دلار برای نگهداشتن تیم 
بســکتبال Seattle SuperSonics در شــهر سیاتل صرف 
کــرد، اما متاســفانه علی‌رقــم صرف ایــن هزینه هنگفت 

نتوانست آن تیم را در سیاتل نگهدارد.
کــه بالمــر یکــی از  در ســال 2012 میــادی اعــام شــد 
ســرمایه‌گذاران ارشد در پروژه ساخت ورزشگاه بزرگ در 

منطقه SoDo در نزدیکی سیاتل می‌باشد.
که بالمــر و »کریس  در ســال 2013 میــادی اعلام شــد 
گــروه  یــک  مســئولیت  مشــترک  طــور  بــه  هنســن« 
 Sacramento سرمایه‌گذاری را برای خرید تیم بسکتبال
Kings را بــر عهــده دارند. میزان مبلغ جمع‌آوری شــده 
کار نیــز حــدودا 500 میلیون دلار اعلام شــده  بــرای ایــن 

است.

 ثروت و موقعیت مالی
که  گویزوئتا« می‌باشــد  بالمــر دومین فرد پس از »روبرتو 
توانســته تنها از طریق انجام معاملات بورس با اســتفاده 
کارمندان مایکروســافت  که بــه عنوان یکــی از  از ســهامی 
دریافــت نمــوده، میلیــاردر شــود. نکتــه جالــب در مــورد 
کارمنــد معمولی  کــه وی به عنــوان یک  بالمــر این اســت 
به اســتخدام مایکروســافت درآمده و بنیان‌گذار و حتی از 
اقوام یکی از بنیان‌گذاران این شــرکت نیز نبوده اســت. بر 
اساس رتبه‌بندی فوربس، بالمر با دارا بودن بیش از 15/2 
میلیــارد دلار، پنجاه و یکمین فرد ثروتمند جهان اســت. 
وی در ســال 2009 میلادی مبلغ یک میلیون و 276 هزار 
و 627 دلار حقــوق و مزایا از مایکروســافت دریافت نموده 
اســت. این مبلغ شــامل 665 هــزار و 833 دلار دســتمزد 
ســالیانه، 600 هــزار دلار پــاداش نقــد و 10 هــزار و 794 دلار 

مزایای دیگر بوده است.
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ساخت کاغذ
و فرآیند چاپ

  ادامه دارد...
برگرفته از کتاب »مفاهیم نظری و کاربردی ساخت کاغذ و فرآیند چاپ« 

ترجمه و تالیف دکتر مهدی منظورالاجداد

مواد الیافی و افزودنی 
در ساخت کاغذ

پرکننده‌هــا، ظریف، تقریبا ســفید و پودرهایی با مواد 
آب‌دوســت هســتند که به الیاف می‌چســبند و موجب 
سفیدی کاغذ، تاثیر پخش نور و پر کردن فضاهای خالی 
ساختار کاغذ می‌شوند. در مجموع می‌توان نتیجه گرفت 
کــه با افزایش درصــد مصرف پرکننده‌هــا، ویژگی‌های 
مقاومتــی کاغذ کاهش یافته، امــا ویژگی‌های نوری آن 

افزایش می‌یابد.
تا ســال 1990 پرکننده‌های بر مبنــای کائولن نظیر 
خاک‌چینی، معمول‌ترین ماده‌هایی هســتند که در تمام 
دنیا به خاطــر قیمت پایین، در دســترس بودن، امکان 
استفاده از درجات مختلف آن و قابل تحمل بودن آن در 
شــرایط مختلف آهارزنی اسیدی و قلیایی، مورد استفاده 
قرار می‌گرفتند. پرکننده‌های بر مبنای کربنات کلســیم 
که در حال حاضر به طور وســیعی مورد اســتفاده قرار 
می‌گیرند، بیشتر به دلیل آنکه آنها سفیدتر بوده و دارای 
مزایای دیگری هستند، ترجیح داده می‌شوند. اما باید در 
نظر داشــت که این پرکننده ها باید در شرایط آهارزنی 
خنثــی / قلیایی به کار روند. در حــال حاضر کاغذهای 
ســفید عاری از خرده‌چوب بیشــتر در شــرایط خنثی / 

قلیایی و با پرکننده کربنات کلسیم ساخته می‌شوند.
تالک در مقایســه با کائولن، در جاهایی که موجود در 
دسترس است، انتخاب دیگری به حساب می‌آید. به همین 
ترتیب، اغلب تالک به عنوان پرکننده در فرنیش کاغذی 
که دارای ذرات پخش‌شده قیر و یا چسب است، انتخاب 
می‌شــود. این ذرات ترجیحا به تالک که دارای سطح هم 
آب‌گریز و هم آب‌دوســت اســت، می‌چسبند. در نتیجه، 
گرایش جمع شدن آنها روی سطح نمدهای ماشین کاغذ 
کاهش می‌یابد. اکســید تیتانیم نیز یکی از پرکننده‌های 
خیلی گران است، اما جزو موثرترین پرکننده‌هایی است 
که باعث شفافیت و ماتی بالا می‌شود. مخلوط پرکننده‌ها 

نیز به طور متداول به کار می‌رود.
کاغذها به طور معمول دارای پنج تا سی درصد پرکننده 
از نظر وزن هستند که حداقل آن در مورد اکسید تیتانیم 
و حداکثر آن در مورد کربنات کلســیم اســت که البته 
مصرف تا چهل درصد نیز گزارش شــده اســت. با توجه 
به آنکه بیشــتر پرکننده‌ها محتــوی مقادیری آب تبلور 
هســتند که ضمن سوختن آن را از دســت می‌دهند و 
یا کربنات کلســیم که بر اثر ســوختن، دی‌اکسید کربن 
خود را از دســت می‌دهد، لذا اندازه‌گیری مقدار خاکستر 
کاغذ نمی‌تواند معرف میــزان پرکننده محتوی در کاغذ 
باشــد، بنابراین لازم است از ضریب تبدیلی )بسته به نوع 
پرکننده‌های مصرفی( برای محاســبه میــزان ترکیبات 

پرکننده و شرایط تولید خاکستر استفاده کرد.

مواد افزاینده مقاومت به خشک و مقاومت به تر کاغذ
تعدادی از انواع پلیمرهــای محلول در آب می‌توانند 
در فرنیش کاغذســازی افزوده شــوند که جذب الیاف 
نرمه‌ها و پرکننده‌ها شــده و مقاومت خشــک کاغذ را 
افزایش خواهند داد. مواد افزاینده مقاومت خشک کاغذ 
هم می‌توانند به خمیر پیش از ارســال به میزفوردرینیر 
)تحــت عنوان مواد تر یا افزودنی‌هــای پایانه تر( و هم 
بعدا در ســایرپرس موقعی که مواد شــیمیایی به یک 
یــا دو طرف کاغــذ اضافه می‌گردد، افزوده می‌شــوند. 
افزودنی‌های پایانه تر شــامل صمغ‌هــای کربوهیدرات 
می‌شــوند که به طور معمول میــزان نگهداری آنها به 

نسبت ضعیف و کم است. 
متداول‌تریــن مــواد افزاینده مقاومت خشــک کاغذ 
نشاســته‌های کاتیونی و پلی‌اکریلامیدها هســتند. این 
مواد، پلی‌الکترولیت‌هایی هســتند که به طور موثری از 
طریق جذب الکترواستاتیکی ذرات دارای بار الکتریکی 
منفی، به ویژه نرمه‌هــا و پرکننده‌ها را جذب می‌کنند. 
نشاســته کاتیونی انواع زیادی دارد که از نشاسته‌های 
طبیعی با وارد کردن آمین ســه ظرفیتی و یا مشتقات 
آمونیوم چهار ظرفیتی به درون مولکول نشاسته معادل 

حدود 1 دهم تا 4 دهم درصد ازت به دست می‌آید.
پلیمرهــای پلی‌اکریلامید )PAM( کاتیونی شــبیه 
آنهایی هســتند که به عنوان کمک‌نگه‌دارنده استفاده 
می‌شوند، اما ساختارهای آن‌ها، معمولا کاربردهای آن 
اســت. پلی‌کریلامیدهای آنیونی نیــز همراه آلوم برای 
اتصــال به الیاف بــه کمک کمپلکس‌هــای آلومینیوم 
استفاده می‌شوند. میزان مصرف مواد افزاینده مقاومت 
خشــک کاغذ، به طــور معمول بیــن 25 صدم تا 2/5 
درصد اســت که در حدود 20 تا 100 درصد مقاومت 
کششــی کاغذ را افزایش می‌دهد. کاغذهای تیمارنشده 
تنها چند درصد از مقاومت کششی خود را زمانی که در 
آب غوطه‌ور می‌شــوند، حفظ می‌کنند. استفاده از مواد 
افزاینــده مقاومت تر کاغذ، هم مقاومت خشــک کاغذ 
و هم مقاومت تر کاغذ را بســته به نــوع و میزان مواد 
افزاینده مقاومت تر مصرفی به کاغذ، افزایش می‌دهند. 
کاغذهای تیمارشــده به طور مشخص 20 تا 50 درصد 
مقاومت خشــک خــود را نگــه می‌دارنــد، کاغذهای 
تیمارشده به طور مشــخص 20 تا 50 درصد مقاومت 
خشــک خود را نگه می‌دارند. مــواد افزاینده مقاومت 
تر کاغذ در ســاخت کاغذهایی از نوع بهداشــتی نظیر 
دســتمال کاغذی و حوله و برخی کاغذهای بسته‌بندی 
که اگر هنگام کاربرد خیس شــوند، به مقاومت معقولی 

نیاز دارند، به کار می‌روند.

این مواد پلیمــری در هنگام آماده‌ســازی به خمیر 
افزوده می‌شــوند تا موجب جذب بــه الیاف و نرمه‌ها و 
در برخی موارد تشــکیل اتصالات کووالانسی با سلولز 
شوند. در هنگام خشک شدن و در برخی از موارد حین 
ذخیره‌ســازی، این مواد تشــکیل اتصالات عرضی بین 
مولکول‌هــای خود و یا با ســلولز و یا هــر دو حالت را 
می‌دهند. مواد عمده‌ای که در این نوع مورد اســتفاده 

قرار می‌گیرند به شرح زیر هستند:
- اوره فرمالدییــد UF رزیــن: این مــواد از طریق 
واکنش‌هایی با مواد شــیمیایی بــرای تولید پلیمرهای 
کاتیونی که به طور مســتقیم جذب الیاف می‌شوند و یا 
پلیمرهای آنیونی که نیازمند کمپلکس‌های آلومینیومی 
حاصل از آلوم هســتند که به جــذب کمک می‌کنند، 

مورد استفاده قرار می‌گیرند.
- ملامین فرمالدییــد  MF رزین: این مواد از طریق 
تیمار بعدی ترکیبات پلیمری ساده‌تر برای ایجاد ذرات 

کلوییدی کاتیونی تشکیل می‌شوند.
- پلی‌آمینــو آمید اپی کلوئیریــن PAE رزین: این 
مواد به شدت کاتیونی بوده و اغلب به همراه کربوکسی 
متیل ســلولز )CMC( بــه کار می‌روند کــه احتمالا 
تشــکیل کمپلکس‌هایی را می‌دهد که همچنان دارای 
بار الکتریکی به اندازه مثبت برای جذب الیاف هستند. 
- گلی‌اوکســی لیتــد پلی‌اکریلامیــد PAM رزین: 
ایــن مواد از طریق واکنــش PAM کاتیونی و آنیونی 
 UF، .ساخته می‌شود )CHO.CHO( با گلیوکســال
MF و PAM تشــکیل پلیمرهای با اتصالات عرضی 
ســه بعدی نامحلول را می‌دهند و چون آنها ترموســت 
هستند و سفت می‌شوند، لذا تشکیل شبکه‌ای مقاوم به 
آب در کاغذ را می‌دهند. ترکیبات PAE نیز تشــکیل 
برخی اتصالات کووالانســی با ســلولز را می‌دهد. رزین 
گلی‌اوکسی لیتد پلی‌اکریلامید، اصولا با سلولز واکنش 
داده و شبکه مقاوم به آب فرآیندی به نام اتصال عرض 
مشــترک برعکــس اتصال عرضی همگون را تشــکیل 

می‌دهد.
علاوه بر هزینه‌ها، جابه‌جایی، ذخیره‌ســازی و توسعه 
مواد افزاینده مقاومت تر کاغذ، موارد فنی دیگری وجود 
دارند کــه در هنگام انتخاب مواد مقــاوم به ترباید در 
نظر داشت که عبارت‌اند از: PH مورد نیاز در پایانه تر، 
امکان دوباره خمیرسازی )برای کاغذهای پاره و بازیافت 
برخی درجات کاغذ مهم هستند(، توسعه مواد افزاینده 

مقاومت خشک و تاثیرات بر آهارزنی.

له
مقا
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چاپ و نشر آمادگی دارد کتب ناشران، مؤلفان یا مترجمان در زمینه‌های »چاپ«، »نشر«، »بسته‌بندی«، »مدیریت«، »بازاریابی«، »تبلیغات«، »موفقیت« 
و »ســبک زندگی« را در صفحه معرفی محصولات فرهنگی، به صورت رایگان معرفی نماید. در صورت تمایل، با دفتر نشریه تماس حاصل نمایید.

تلفن تماس: 021-77240690

فرهنگي محصولات  مـعـرفـــي 

طراحی کمپین تبلیغاتی
نویسنده: جیم اوری - مترجمان: شاهین ترکمن، آتنا مقدم

ناشر: انتشارات سیته - قیمت: 26000 تومان
کتاب »طراحی کمپین تبلیغاتی« قصد ندارد اصول تبلیغات، نوشــتن متون تبلیغاتی و یا برنامه‌ریزی رســانه 
را به شــما آموزش دهد. این کتــاب چارچوبی کلی برای برنامه‌ریزی ارائه می‌دهد و به شــما کمک می‌کند که 

بدانید در هنگام نوشــتن ســند یا برنامه بازاریابی و ارائه آن، چه باید بکنید و چگونه از پس این کار برآیید. 
کتاب شــامل سه بخش است: نکته‌های برنامه‌ریزی، ســند برنامه‌ریزی و ارائه. هر یک از این بخش‌ها، خود از 
فصل‌هایی تشــکیل شــده که محتوا را مرحله‌به‌مرحله و گام‌به‌گام در اختیار خواننده می‌گذارد و مســیر خوبی 

پیش‌پای او قرار می‌دهد که به باور صاحب‌نظران مســیری بسیار روشن و قابل اجراست.
در واقــع این کتاب، همراه و راهنمایی اســت برای حرفه‌ای‌هــا، کارآفرینان و دانشــجویان. کتاب در نهایت 

ســادگی نوشته شده و رمز موفقیتش هم همین سادگی است.

تلفن: 77509339
www.citehpub.com

تلفن: 66490660-2
www.fmirdashti.com

تکنیک‌های سنتی و معاصر چاپ دستی
نویسنده: آن دِآرسی هیوز - مترجم: سید محمدمهدی بوذری
ناشر: انتشارات فرهنگسرای میردشتی - قیمت: 45000 تومان

کتاب »تکنیک‌های سنتی و معاصر چاپ دستی« مجموعه‌ای از خلاق‌ترین و متنوع‌ترین چاپ‌هایی است که هنرمندان 
و چاپگران معاصر آنها را خلق کرده‌اند. 

این کتاب نگاهی گذرا به زندگی و آثار هنرمندانی دارد که شیفته روند خلق آثار هنر چاپی‌اند و با خلق اثر چاپی اصیل، 
رؤیاهای شخصی خود را می‌پرورانند.

پنجاه گفت‌وگو با هنرمندان سینمای ایران در قاب »هفت«  
مؤلف: محمود گبرلو 

ناشر: انتشارات دی‌داد - قیمت: 25000 تومان
کتاب »پنجاه گفت‌وگو با هنرمندان سینمای ایران در قاب هفت«، گزیده‌ای از گفت‌وگوهای شاخصی است که طی 
چهار سال با چهره‌های تاثیرگذار سینمایی در برنامه تلویزیونی-سینمایی »هفت« )از مرداد 90 تا حدود مرداد 94( 
انجام شده است. افرادی که از نظر فکری با دیگری متفاوت‌اند اما دغدغه‌های خود را در یک فضای گرم و صمیمی، 
بیان داشــته‌اند و از ورای مطالعه این گفت‌وگوها، می‌توان به عقاید، دغدغه‌ها، باورها و رویکردهای فعالان در این 

حوزه دست یافت.
گفتنی است محمود گبرلو، مولف این کتاب هرچند در عرصه سینما و تلویزیون فعالیت دارد، اما فارغ‌التحصیل 
صنعت چاپ بوده و ضمن ده سال مدیریت چاپخانه‌های روزنامه‌ جام‌جم در سراسر کشور، هم‌اکنون نیز در صنعت 

چاپ و صحافی فعالیت دارد.
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برنامه‌ریزی
 و کنترل تولید 
چاپخانه

تنوع سفارش‌ها در کار چاپ و نشر به 
قدری است که به ندرت می‌توانید در 
خط تولید چاپخانه، دو سفارش مشابه 
از لحاظ اندازه و ابعاد، شمارگان، تعداد 
رنگ، نوع کاغذ، نوع جلد و... پیدا کنید 
که همزمان در خط تولید روزانه قرار 
داشته باشد. شاید بشود گفت خط تولید 
کمتر صنعتی است که به اندازه چاپ 
و نشر تنوع تولید دارد. از سوی دیگر 
لیتوگرافی، چاپ  تفاوت دستگاه‌های 
و صحافی، هریک با سرعت، ظرفیت و 
مواد مصرفی خاص خود، همه بر توانایی 
فنی مدیریت چاپخانه صحه می‌گذارد. 
می‌دانید،  که  همانطور  همچنین 
زمان‌بندی دستگاه‌های  و  برنامه‌ریزی 
موجود در خط تولید به لحاظ هماهنگ 
نمودن خروجی هر دستگاه با ورودی 
دستگاه بعدی به گونه‌ای که سفارش در 
کمترین زمان ممکن، کیفیت و هزینه 
مناسب تحویل مشتری شود و کمترین 
توقف و خواب دستگاه را داشته باشد، 
از وظایف مدیرتولید بوده و اجرای آن 
ایجاد تمهیداتی است که یکی  مستلزم 
از آن‌ها »برنامه‌ریزی و کنترل تولید« 
است.

 ســیدعلی علوی، رئیس برنامه‌ریزی و 
کنترل تولید چاپ و انتشارات اوقاف

هدف و مأموریت واحد »برنامه‌ریزی و کنترل تولید« 
شامل هماهنگی واحدهای مختلف تولید )لیتوگرافی، 
چاپ و صحافی( و فروش خدمات )سفارشات( و تولید، 
برنامه‌ریــزی تولید و مواد، صدور دســتور کار، کنترل 

تولید و مواد و زمان‌بندی سرویس دستگاه‌ها است.
زمانی‌کــه مشــتری به جهــت تقاضا بــرای ثبت 
ســفارش کار چــاپ وارد شــرکت می‌شــود علاوه 
بــر اطمینــان از قیمت و کیفیت مناســب خدمات 
چاپخانــه، می‌خواهد از زمان تحویــل کار خود نیز 
مطمئن شــود. این اطمینان را واحد برنامه‌ریزی و 
کنترل تولید با ارایه زمان تحویل ســفارش و کنترل 
تولید در حین فرآیند تولید برای مشــتری به وجود 
می‌آورد. بنابراین نحوه عملکــرد واحد برنامه‌ریزی، 
می‌توانــد در رویکرد و شــیوه عملکرد یک مجموعه 
چاپی نقشــی موثر را داشته باشــد. به همین دلیل 
نگاهی داریم به شــیوه برنامه‌ریزی و کنترل تولید.  

چگونه برنامه‌ریزی و تولید را کنترل کنیم؟
 تعیین ظرفیت تولید

اولین قدم برای »برنامه‌ریزی و کنترل تولید« تعیین 
ظرفیت تولید دســتگاه‌ها در واحد زمان اســت، همه 
موارد مهم در خصوص کار دستگاه از مدت زمان بستن 
زینک، تنظیم رنگ و چاپ و ســرعت دور ماشین در 
واحد زمانی که می‌تواند ساعت، روز و... باشد، مشخص 
می‌شــود. »تعیین ظرفیت« برای همه قسمت‌ها حتی 

کارهای دستی نیز انجام می‌شود.
 یکی از فواید تعیین ظرفیت دســتگاه‌های چاپخانه 
این است که می‌توان گلوگاه‌های خط تولید را که نقش 
تعیین‌کننده در میزان خروجــی محصول از چاپخانه 

دارد مشخص و به تبع آن راه حل برای رفع آن ارایه 
داد و از فواید دیگر این کار تشخیص میزان صف کار 
تولید و تخمین زمان بیکاری دســتگاه‌ها و درنهایت 
کوشش جهت پیشگیری از بیکار شدن دستگاه‌ها یا 

انجام سرویس به موقع آن‌ها است.

 مشخص نمودن صف کار ماشین‌آلات تولید
مدیریت تولید چاپخانه ایجاب می‌کند تا فهرســت 
کاملی از ســفارش‌های موجــود در چاپخانه همراه 
با مشــخصات هر یک از ســفارش‌ها اعــم از تعداد 
صفحات، تعــداد رنگ، تعداد فرم، شــمارگان، قطع 
ســفارش، همواره به شکل به روز وجود داشته باشد. 
با تفکیک این سفارش‌ها در نوبت لیتوگرافی، چاپ و 
صحافی و برآورد زمان انجام هر یک از آن‌ها با توجه 
به ظرفیت دســتگاه‌ها و نوشــتن زمان، دورنمایی از 
شــیوه انجام کار در جلوی هر یک از سفارش‌ها و در 
آخر جمع زمان‌ها، صف کار هر یک از ماشــین‌آلات 
یا قســمت‌های مختلف تولیــد؛ لیتوگرافی، چاپ و 

صحافی بدست می‌آید.

 برنامه‌ریزی تولید
پس از مشــخص شــدن صف کار ماشین‌آلات، به 
محض ورود ســفارش جدید، مدیر تولیــد یا واحد 
برنامه‌ریــزی و کنتــرل تولید می‌تواننــد با توجه به 
ظرفیــت دســتگاه‌ها و صف کار موجــود و از طرف 
دیگر در نظر گرفتن میزان فوریت ســفارش جدید، 
برنامه‌ریزی لازم جهت انجام سفارش را انجام دهند.

برای این منظور برای هر سفارش یک فایل جدید 
باز کرده و در یک جدول که دســتگاه‌های مربوط به 
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اجرای ســفارش در آن به صورت تفکیک شده 
درج شــده است، میزان شــمارگان سفارش و 
زمان شــروع و پایان برآورد شده را قبل از آغاز 
فرآیند تولید، ثبت و زمان شروع و پایان واقعی 

را نیز در کنار آن می‌نویسد. 
در ایــن میــان جهــت اطلاع‌رســانی بــه 
قســمت‌های تولید لازم است از سوی مدیریت 
تولید، بــا تعیین زمان پایان ســفارش )طبق 
برآورد و برنامه زمانی( در هر قسمت به تفکیک 
ماشــین‌آلات دســتور کار با ثبت زمان پایان 

سفارش صادر و به متصدی ماشین داده شود.
برای برگشــت اطلاعات از تولید نیز می‌توان 
ضمن ارسال مشــخصات ســفارش به تولید، 
مشــخصات ســفارش را در قالب دســتور کار 
به تولید ارســال نمود و در پایین مشــخصات 
ســفارش یا دســتور کار، فضایــی جهت ثبت 
اطلاعات و نوشــتن گزارش کار برای مســئول 
دســتگاه ایجاد شــود. همچنین برای پیگیری 
نحوه اجرای دستورکار، هر دستور کار با شماره 
صادر شود و شــماره آن در دفتری به نام دفتر 

دستور کارها ثبت شود. 

 مواد تولید
پس از ثبت مشــخصات سفارش، مقدار مواد 
مصرفی برای ســفارش شــامل زینک، کاغذ، 
گالینگور و... محاسبه و از انبار درخواست داده 
می‌شود. کیفیت مواد نقش تعیین‌کننده‌ای در 
کیفیت محصول، ســرعت و قیمت تمام شــده 
تولید دارد از این رو مواد خریداری شده با تایید 
مدیر تولید یــا برنامه‌ریزی و کنترل تولید وارد 

انبار می‌شود. 

 کنترل تولید
در مرحله بعد، بــه منظور اطمینان از اجرای 
برنامه‌های تولید، روزانه شــمارگان انجام شده 
توسط دســتگاه‌های مربوط به اجرای سفارش 
در فایل مربوط به سفارش )جدول( که در بند 
ســوم به آن اشاره شــد، ثبت و زمان شروع و 
پایان واقعی ســفارش را کنار زمان برآورد شده 
نوشته می‌شــود. در این میان در صورت وجود 
انحــراف از برنامه، علت آن بررســی و اقدامات 
لازم برای جبران آن صورت می‌گیرد. در پایان 
هر روز کاری دســتورکارها بــه دفتر تولید به 
منظور بررســی از روند کارها و مطابقت آن‌ها 
با بــرآورد و تهیه گــزارش انحرافات که میزان 
پیشرفت کار را نســبت به تخمین اولیه نشان 
می‌دهد برگشت داده می‌شــود. در شروع کار 
جدید یــا روزکاری جدید مجدد دســتور کار 

جدید تهیه و ارسال می‌شود.

سرعت و سهولت در برنامه و کنترل تولید
موارد اشاره شده بالا با استفاده از نرم‌افزارهای 
Office و اســتفاده از تجربه کارشناس شاغل 
در چاپخانه، می‌تواند با هزینه و زمان مناســب 
انجام شــود. با توجه به محاســبات و معادلات 
عــددی »برنامه‌ریزی و کنتــرل تولید« دانش 
آموخته‌های رشــته‌های مهندسی و علوم پایه 
برای اجرای این فرآینــد قابلیت بهتری دارند. 

یکی از مزایای استفاده از نرم‌افزار علاوه بر ایجاد 
ســرعت و دقــت در کار، نگهداری و دســترس 
بودن حجم زیادی از اطلاعات مربوط به سنوات 
مختلف کاری در فضای کوچک است، سوابق هر 
سفارشی اعم از سفارش قدیم و جدید با استفاده 
از نرم‌افزار با ســرعت و کمترین زحمت بدست 

می‌آید.
در این زمینه نرم‌افزارهای حرفه‌ای نوشته شده 
توسط شرکت‌های تولید‌کننده ماشین‌آلات چاپ 
موجود هســتند که خاص ماشــین‌آلات جدید 
خودشــان است ولی برای ماشــین‌آلات قدیمی 
می‌توان نرم‌افزارهای پیشــرفته امروزی را روی 

آن‌ها مشابه سازی نمود. 
برای مثال، با قرار دادن قطعه‌ای ســخت افزاری 
روی ماشین چاپ یا صحافی قدیمی، دور ماشین 
بدون نیاز به نوشــتن گزارش کار توسط متصدی 
ماشین، به صورت خودکار و همزمان با کار ماشین 
در رایانه ثبت و به وقت نیاز از آن استفاده می‌شود. 

 نتیجه
»برنامه‌ریزی و کنترل تولید« عــاوه بر ایجاد فراغت 
برای مدیریت چاپخانه از جهت اینکه فرصتی برای انجام 
کارهــای مهم خارج از چاپخانــه و اتخاذ تدبیر و رایزنی 
برای توســعه چاپخانه داشته باشــد، نقاط ضعف و قوت 
چاپخانه را نیز روزانه برای او مشــهود می‌نماید، در پایان 
می‌توان گفت: به منظور توســعه و ســودآوری چاپخانه، 

استفاده از »برنامه‌ریزی و کنترل تولید« لازم است.
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ورود چاپ در ایران، سرفصل تحول فرهنگی عمده‌ای 
در کشــور بود و بــدون آن، پیشــرفت در عرصه‌های 
آموزشی، فرهنگی و علمی ممکن نبود. چاپ بدان‌گونه 
که نقش از صفحه چوبی حکاکی شــده بر کاغذ انتقال 
می‌یافــت یعنی همان فنی کــه از دیرباز در چین رایج 
بــود، به احتمال زیاد در قرن هفتــم هجری قمری در 

عصر ایلخانیان وارد ایران شد. 
مچنین ظاهرا خواجه رشــیدالدین فضل‌الله همدانی 
وزیر مغولان نخســتین کســی در تاریخ ایران است که 
از فن چاپ منســوب به چینیــان و از طریق رواج آن 
در میان اقوام زردپوســت ســخن به میان آورده است؛ 
گیخاتوخــان برای تأمین نیازش بــه پول نقد در 693 
ه.ق دستور چاپ پول کاغذی را به همان شکلی که در 
آن زمان در چین رواج داشت، داد؛ این پول کاغذی که 
چاو نامیده می‌شــد، در چاوخانه تبریز چاپ شــد و در 
همان ســال، به گردش درآمد البته مردم پول کاغذی 
را نپذیرفتند و به تبع آن چاپ کلیشه‌ای به مدت چند 

قرن در ایران منسوخ باقی ماند. 
در عصر مظفرالدین شــاه قاجار که انقلاب مشروطه 
ایران روی داد و در اواخر حکومت این سلسله، تحولات 
تــازه‌ای در چاپ ایجاد شــد. چاپخانه‌های بســیاری 
در کشــورهای خارج که حروف فارســی داشــتند، به 
چــاپ کتاب، روزنامه، اعلامیه‌ها و بیانیه‌های سیاســی 
می‌پرداختنــد و محصــولات، بعد از چــاپ به صورت 
مخفیانــه به ایران می‌آمد و در میان گروه‌هایی از مردم 
توزیع می‌شــد. به طور کلی وقایع انقلاب مشــروطیت 

طلوع کهکشان 
گوتنبرگ در ایران

 صنعت چاپ به عنوان یکی از صنایع 
قدیمی و اصیل کشور، از سال 1323 
هجری قمری که نخستین چاپخانه 
ایران، در تبریز دایر شد تا امروز، فراز و 
نشیب‌های بسیاری را پشت‌سر گذاشته 
است. از رونق و کسادی‌های بازار کار 
چاپ تا اولین کتابی که چاپ آن چندین 
ماه به طول انجامید. روایتی از تاریخچه 
صنعت چاپ ایران که بخش اول آن را 
در شماره قبل خواندید و در این شماره 
ادامه آن را تقدیم‌تان می‌کنیم. قصه‌ای که 
روایتگر داستان چاپخانه‌داران این مروز و 
بوم از دوره قاجار تا امروز است. 

  محمدرضا باقرپور

نقش کلیدی صنعت چاپ در 
تحولات اجتماعی و سیاسی

)بخش دوم و پایانی(

ایران همراه با مقدمات و پیامدهای آن، نقطه عطفی در 
تاریخ چاپ و نشر و تنوع آثار چاپی به حساب می‌آید. 

پس از جنگ جهانی اول )1914 تا 1918( ســقوط 
سلســله قاجاریه و صلح و ثبات نسبی داخلی و خارجی 
در ایران، دوره تازه‌ای در فعالیت‌های چاپی آغاز شد. به 

ویژه نظام آموزشــی که از نیمه دوم دهه اول 1300 تا 
1320 در ایران اســتقرار پیدا کرد بر روند توسعه چاپ 
کتــاب تأثیر فراوانی گذاشــت و چاپخانه‌های دولتی و 

غیردولتی تازه‌ای تأسیس شد. 
در جنگ جهانی دوم )1939 تا 1945( اوضاع جهان 
و از جمله ایران به هم خورد. در شــهریور سال 1320 
ایران به اشغال نیروهای متفقین درآمد، رضا شاه وادار 
به کناره‌گیری شد و استبداد سیاسی فروریخت، اختناق 
مطبوعات از میان رفت و فضای نسبتا آزاد و جو سیاسی 
جدیدی بر ایران حاکم شــد که تا کودتای 1332 ادامه 
یافت؛ فاصله 12 ســاله میان شــهریور 1320 تا مرداد 
1332 را می‌توان دوره آزادی چشــمگیر سیاسی ایران 
دانست که قطعا در رشد و شکوفایی صنعت چاپ تأثیر 
به‌سزایی داشته است. همه پیامدهای انقلاب مشروطه، 
همراه با تجددخواهی و آزادی‌طلبی در فضای تازه پس 
از جنــگ جهانی دوم با هم جمع شــد و به انفجاری از 
مواد چاپی به صورت روزنامه، شــب‌نامه، مجله، بیانیه، 
اعلامیه و انواع نشریات تبدیل شد. با این حال سال‌های 
رونــق دیــری نپایید و با وقــوع کودتا عصــر اختناق 
تازه‌ای در ایران آغاز شــد کــه موجب رکود فرهنگی و 

فعالیت‌های چاپی شد. 
در ادامه می‌توان وقوع انقلاب اســامی در 1357 را 
نقطه عطف دیگری در تاریخ چاپ ایران دانســت، چرا 
که از 1356 تا چند ســال پس از انقلاب، حجم و تنوع 
مطالبی که چاپ و منتشر شــد، در تاریخ ایران سابقه 
نداشــت؛ آثاری که سال‌ها اجازه چاپ و انتشار نداشت، 
به صورت افست چاپ شــد و با قیمت ارزان در اختیار 

جامعه قرار گرفت.

وضعیت چاپخانه‌های کشور از 120 سال قبل تا سال 
1334

بین سال‌های 1264 تا 1334 وضعیت واحدهای چاپی 
شهرهای مهم کشور به شرح زیر بوده است: تهران دارای 
تعــداد 191 واحد چاپخانه، 28 واحد صحافی، 16 کارگاه 
گراورســازی و 19 واحد جعبه‌سازی بوده که البته برخی 
از این چاپخانه‌های تهران علاوه بر دارا بودن ماشین‌آلات 
چاپ، مجهز به ماشین‌آلات صحافی، جعبه‌سازی و امکانات 
گراورسازی نیز بوده است. در همان سال‌ها، تبریز دارای 30 
واحد چاپخانه، یک واحد صحافی و یک کارگاه جعبه‌سازی 
بوده است که این کارگاه‌های صحافی و جعبه‌سازی دارای 

دستگاه‌های چاپ هم داشته‌اند.
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 منابع در دفتر مجله موجود است

 تعداد 25 واحد از 30 واحد چاپخانه در تبریز، دارای ماشین‌آلات صحافی نیز بوده‌اند، 
طوری که صحافی، بعد از عمل چاپ در همان چاپخانه صورت می‌گرفته است. در همان 
سال‌ها )1332( شهرستان مراغه نیز دارای یک واحد چاپخانه بوده است. وضعیت دیگر 
شــهرهای مهم کشور که بین ســال‌های 1264 تا 1334 دارای چاپخانه بوده‌اند نیز به 

شرح جدول زیر بوده است:

بدین‌ترتیب تهران با داشــتن 191 چاپخانه، مقام نخست را در صنعت چاپ کشور و 
تبریز با 30 واحد چاپخانه دومین شــهر به لحاظ دارا بودن چاپخانه محســوب می‌شده 
اســت. شهرهای اصفهان، شــیراز و مشــهد با دارا بودن 17، 11 و 10 واحد چاپی در 

مقام‌های بعدی قرار گرفته بودند.
عناوین واحدهای چاپی تبریز، تعداد و نوع ماشین‌آلات مستقر در آن‌ها بین سال‌های 

1264 تا 1334، به شرح جدول زیر بوده است:

همچنیــن بین ســال‌های 1264 تــا 1334 واحدهای چاپی اســتان 
آذربایجان‌شرقی، در مجموع دارای 75 دستگاه ماشین چاپ دستی و یا پایی، 
49 دستگاه ماشین صحافی، تعداد 14 دستگاه ماشین چاپ سیلندری و 2 
دستگاه ماشین چاپ خودکار کوچک بوده است. تعداد افرادی که در واحدهای 
چاپی تبریز در آن زمان مشغول فعالیت چاپ بوده‌اند با احتساب کارگران و 

خود مدیران به احتمال قوی در حدود 125 نفر بوده است.
 در فاصله ســال‌های بین 1264 تا 1334 از 191 چاپخانه موجود 
در تهران، تعداد 6 واحد چاپخانه‌دارای دستگاه چاپ افست بوده است 
که چاپخانه‌های مجلس )1300( با تعداد ســه دستگاه ماشین چاپ 
افســت، بانک ملی ایران )1317( با تعداد پنج دستگاه ماشین چاپ 
افست و انحصار دخانیات ایران )1316( با تعداد یک دستگاه ماشین 
چاپ افست از آن جمله‌اند. در آن سال‌ها ماشین چاپ افست در ایران 
فقط در تهران فعال بوده اســت. بخش دیگــر تاریخ صنعت چاپ به 
واردات دستگاه‌های چاپ برمی‌گردد. در فاصله سال‌های بین 1309 
تا 1334 واردات ماشین‌آلات چاپ در ایران بیشتر توسط موسسه‌ای 

به نام تجارتخانه مرتضی نوریانی انجام می‌شد.
این موسســه اولین موسســه در زمینه واردات ماشین‌آلات چاپ 
در ایران بوده که در بیســتم بهمن ماه ســال 1309 به منظور احیاء 
و توســعه صنعت چاپ کشور با تشکیلات بســیار منظم، به همت و 
مدیریت شــخصی به نام مرتضی نوریانی در تهران تشکیل شد که در 
تأســیس، تجهیز و تکمیل چاپخانه‌های کشور نقش اساسی داشت؛ 
موسسه مذکور واردات و واگذاری ماشین‌آلات چاپ را در سطح کشور 
به عهده داشت. چاپخانه‌های پیشکســوت کشور هنوز هم نوریانی و 
خدمات وی را به خاطر دارند که چگونه ماشین‌آلات چاپ را با اقساط 
طویل‌المــدت در اختیــار صاحبان چاپخانه‌ها قرار مــی‌داد. مرتضی 
نوریانی با مســاعدت‌های خود به واحدهای چاپی کشور، در توسعه و 
ترویج صنعت چاپ گام‌های موثرتری برداشت که این اقدامات ارزنده 
او در حوزه صنعت چاپ، تأثیر مستقیم و به‌سزایی در افزایش عناوین 

و تیراژ مطبوعات و کتب آن زمان داشته است.
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تولید تخصصی انواع سررسید

برندینگ 
 )Branding(
گام چندم...؟

هر کسی اسمی دارد و هر اسمی یک 
شخصیت شناخته شده برای آشنایان. 
این همان هویت و شخصیتی است که 
اصطلاحا آن را برند و برندینگ، می‌نامیم. 
برندینگ، طراحی لوگو و انتخاب فونت 
سازمانی هست اما »نیست!« هست، 
چون بدون لوگو نشانه‌ای ندارید تا آن را 
بشناسانید. نیست چون همه ماجرا که این 
نیست.
این معنای برندینگ به زبان ساده است. 
قرار است شما »ذهنیت« مردم را نسبت 
به برند لوگو یا نشانه تجاری‌تان حساس 
کنید و خاص شوید. برندسازی ایجاد 
تمایز با دیگران برای منحصر به فرد شدن 
است. منحصر به فرد بودن برای مشتریان. 
بنا برهمین حساسیت ذهنی است که 
رفتار مشتریان به سمت شما گرایش پیدا 
می‌کند و سراغ برندهای دیگر نمی‌روند، یا 
دست کم شما را ترجیح می‌دهند.
در تمام این مسیر، همه ابزارها و 
اِلِمان‌های بصری برندتان از لوگو و فونت 
بگیرید تا مدل طرح کارت ویزیت و 
بروشورتان، نیز رفتار و سلوک تجاری‌تان، 
فقط یک ابزار برای برندینگ هستند و نه 
کل آن.

 از کجا شروع کنیم؟
دکتر امیر اخلاصی در کتاب اصول برندســازی خود 
می‌گوید: »برای ایجــاد برند، ۸ ابزار در اختیار مدیران 
بازاریابی قرار دارد تا از طریق آن با مشــتریان ارتباط 
برقــرار کرده و یــک برند قوی در بازار بســازند. آن‌ها 
عبارتنــد از: تبلیغات، روابط عمومی، پیشــبرد فروش، 
بازاریابی مســتقیم، فروش شــخصی،  بســته‌بندی، 

رویدادها و اسپانسرینگ، خدمات مشتری«.
به طور کلی برندینگ، فرآیندی اســت کــه در طی آن 
بــه جایگاه احساســی و عاطفی یک محصــول یا خدمت 
افزوده می‌شود. بدینوسیله ارزش آن برای مشتریان و سایر 
ذی‌نفعان افزایش می‌یابد. به عقیده فعالان حرفه‌ای تبلیغات و 
برند‌سازی یا برندینگ: »برندسازی یا برندینگ حاصل پیام‌ها 
و گزارش‌های رسانه‌هاست. هر قدر تعداد این پیام‌ها بیشتر و 
محتوای آن‌ها مطلوب‌تر باشد، نام تجاری قوی‌تر خواهد شد.« 
)الَ ریس، لورا ریس، سقوط تبلیغات و ظهور روابط عمومی(.

برندینگ دانشی است که با برتری دادن به یک برند 
)Brand( باعث افزایش اعتبار و شــهرت آن برند در 
بازار رقابت می‌شــود، اعتبار و شهرت یک برند به طور 
مستقیم می‌تواند منجر به فروش بیشتر و قیمت گران‌تر 
محصولات وخدمات شــود، به زبان دیگر برندســازی 

روش هوشمندانه تجارت و تولید ثروت است.

 برندسازی؛ ابزاری است برای برتری 
برندینگ چیزی بیش از ایجاد یک نام یا لوگوی خاص و 
زیبا برای یک محصول یا خدمت است، برندسازی مسیری 
است که به واسطه آن مشتریان، محصولات و خدمات یک 
شرکت را درک و تجربه می‌کنند. برندینگ چیزی بسیار 

فراتر از داشتن یک لوگو است! 
برندســازی ایجاد تمایزی منحصر به فرد اســت که 
برای مشــتریان، کارکنان و مدیران ســازمان اهمیت 
زیادی دارد. داشــتن یک برند قدرتمند سبب می‌شود 
هزینه‌هــای یک شــرکت بــه واســطه جلوگیری از 
سرمایه‌گذاری‌های نامناســب و بی‌هدف به طور کاملا 

محسوسی کاهش پیدا کنند.
ســودآوری به واسطه جذب مشتریانی وفادار به طور 
چشــمگیری افزایش پیدا می‌کند و از همه مهم‌تر برند 
یک شــرکت تبدیل به دارایی ناملموس برای سازمان 
می‌شــود که ارزش آن می‌تواند بیش از مجموع ارزش 

تمامی دارایی‌های فیزیکی آن سازمان باشد.

از دلایل مهم برندســازی در نزد سازمان‌ها، تمایل به رهبر 
بودن، پیشی گرفتن در صحنه رقابت و دسترسی کارمندان به 
بهترین امکانات به منظور دستیابی به »مشتریان کم هزینه‌تر« 
است )منظور از مشتریان کم‌هزینه‌تر این است که در صورتی که 
مشتری با برند سازمان آشنا باشد و احساس مناسبی نسبت به 
آن داشته باشد، سازمان هزینه تبلیغات، زمان و... کمتری برای 
تبدیل وی به یک مشتری بالقوه یا وفادار متحمل خواهد شد(. 

 ضرورت برندسازی 
ضرورت داشتن برند از این روست که با توجه به حرکت جوامع 
مصرفی به سمت مدگرایی، در اختیار داشتن برند )Brand( یا 
نام‌های تجاری معتبر یکی از راهکارهای ایجاد تمایز و شخصیت 
به شــمار می‌رود. اهمیت برند برای مشتری به واسطه دانش 
مشتری از برند ایجاد می‌شود، که به واسطه تعدادی از عوامل 

ناشی می‌شود، اما شاید دو مورد زیر مهم‌ترین آن‌ها باشند:
عمق برند: اولویت ذهنی مشــتری در انتخاب برند در 
میان ســایر برندهای مشــابه، به طور مثال بسیار از افراد 
 Coca Cola پس از شنیدن کلمه نوشابه در ذهنشان بلافاصله
تداعی می‌شــود. گستردگی برند: هرچه رابطه مشتری با برند 
پیچیده‌تر باشد یا به عبارتی به واسطه تنوع تعاملات، برند در 
ذهن بیشتر باشد، فرصت ایجاد وفاداری بلندمدت بیشتر است. 

.Google Amazon همانند شرکت‌هایی چون

 انواع برندسازی
تاکنون دســته‌بندی‌های مختلفی از انواع برندســازی 
توسط اســاتید این حوزه ارایه شده است. تعاریف و انواع 

مختصر بخش مهم آن چنین است.
برندسازی مشارکتی یا Co-Branding: مشارکت با 

برندی دیگر جهت دست‌یابی به هدف.
برندسازی دیجیتال: وب‌ســایت، رسانه‌های اجتماعی، 

بهینه‌سازی موتور جستجو، استفاده از وب برای تجارت.
برندســازی شخصی یا Personal Branding: روشِ 

هر فرد برای ایجاد اعتبار و شهرت برای خودش.
برندســازی علّــی: همسو‌ســازی برنــد با یــک نیت 

خیرخواهانه، مسئولیت اجتماعی شرکت.
برندسازی کشوری: تلاش برای جذب توریست و کسب و کار.

برندسازی شامل مباحث و مفاهیم مختلفی چون جایگاه 
 ،)Brand Positioning( یابــی و جایگاه‌ســازی برنــد
نامگذاری برند، انتخاب رنگ برند و طراحی شخصیت بصری 

برند )لوگو، آرم و...(، توسعه برند، ارزش برند و... است.
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برندینگ، اصول و 
اهمیت نامگذاری

انتخاب نام برند یا نامگذاری برند یکی 
از مهم‌ترین مراحل در طراحی هویت یک 
برند است، چرا که اغلب، در میان عناصر 
Posi� )اصلی برندینگ و جایگاه‌سازی) 
tioning( نقش اصلی را بازی می‌کند 
و تداعی ذهنی قدرتمندی را در زمینه 
محصول یا خدمات به صورت فشرده، 
مختصر و مفید ارایه می‌دهد.

اصولا نام‌ها جــزو مؤثرترین ابزارهای ارتباط برند 
با مخاطبان به شــمار می‌آیند. آگهی‌های تبلیغاتی 
معمولا حداکثر به مدت پنجــاه ثانیه نمایش داده 
می‌شــوند، در حالیکه مشــتریان به ســادگی تنها 
در مــدت چند ثانیه نــام و مفهوم آن را برند را در 
ذهــن خود حک می‌کنند یــا آن را به حافظه خود 

می‌سپارند.
از ســویی فرآیند انتخاب نام یــا نامگذاری برند بر 
اساس اندیشه و دستاوردهای تحقیقات بازار با هدف 
تاثیرگــذاری بر مشــتریان هدف انتخاب می‌شــود. 
نامگذاری برند، قســمت حیاتی فرآیند مدیریت برند 
اســت. مواردی از قبیل جایگاه‌یابی، طرح و نشــان، 
بسته‌بندی و سایر ویژگی‌های سازمانی را تحت تاثیر 

قرار می‌دهد.
از آنجــا کــه نام برنــد در ذهــن مصرف‌کنندگان 
وابستگی بســیار زیادی با نوع محصولات یا خدمات 
دارد، تغییر نام برند برای بازاریابان بسیار دشوار است. 
به همین دلیل، قبــل از نامگذاری برند، باید نام برند 
مورد مطالعه و بررسی عمیق قرار گیرد. امروزه، دیگر 
زمان آن نیســت که مانند کارخانه‌های ســوهان قم 
نام برند محصولات خود را بر اســاس نام خانوادگی یا 

پدران و برادران تعیین کنیم.
در دنیــای ســوهان می‌توانیــم صدهــا نمونه از 
نامگذاری‌هــای غیر اصولی یک محصــول یا برند را 
شاهد باشیم، نام‌هایی‌که شاید هیچ‌وقت توانایی برند 

شدن را هم نداشته باشند!

انتخاب نام مناسب برای یک برند تا چه حد 
دشوار است؟ 

بــه اعتقــاد Ira Bachrach، یکی از شــناخته 

 سهند صبور

شــده‌ترین مشــاوران حوزه بازاریابی و مدیر شرکت 
مشــاوره‌ای Name Lab، اگرچــه بیــش از ۱۴۰ 
هزار واژه در زبان انگلیســی وجــود دارد، اما هر فرد 
آمریکایی به طور متوســط تنها با بیســت هزار کلمه 
آشناست. به همین دلیل، شرکت مشاوره برندسازی 
Name Lab با انتخاب نام‌ها از میان هفت هزار واژه 
پر کاربرد در بیشتر برنامه‌های تلویزیونی و آگهی‌های 
تبلیغاتی، تلاش می‌کند تا از انتخاب نام‌های نامناسب 
برای برندها بپرهیزد. اگرچه ممکن است به نظر برسد 
که ترکیب هفت هزار واژه، گزینه‌های بسیار زیادی را 
پیش روی فرد قرار می‌دهد، اما از آنجا که همه ساله 
ده‌ها هزار برند جدید ثبت می‌شوند و به عنوان علائم 
تجاری مورد پشــتیبانی‌های قانونــی قرار می‌گیرند، 
انتخاب نام‌های مناسب، روز به روز دشوارتر می‌شود. 
به همین دلیــل، انتخاب نام رضایت بخش برای یک 
محصول جدید می‌تواند فرآیندی دشوار و آزاردهنده 
باشد. بســیاری از مدیران پس از آگاهی از این نکته 
که نام‌های تجاری مورد نظر آن‌ها قبلا ثبت شــده‌اند 
و به لحاظ حقوقی غیر قابل استفاده هستند، احساس 
می‌کننــد؛ تمامی گزینه‌ها مناســب، قبــا انتخاب 

شده‌اند؟
دشــواری نامگذاری برند، شگفت‌انگیز نیست. شاید 
هر پدر و مادری درک کند که تا حد انتخاب نام برای 
فرزند دشــوار است و همه ساله هزاران نوزاد روزهای 
متمادی بدون نام به ســر می‌برند، زیرا والدین آن‌ها 
نتوانســته‌اند در مورد نام مناسب تصمیم بگیرند یا به 

توافق برسند.
 به نــدرت پیش می‌آید که انتخــاب نام برای یک 
محصول به ســادگی انتخاب برند »Taurus« برای 

اتومبیل‌های Ford باشد. Taurus، کد مورد 
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اســتفاده طراحان هنگام فرایند طراحی جزئیات این خودرو بود، زیرا مهندس 
ارشــد و مدیر تولید این محصول هر دو در برج ثور به دنیا آمده بودند. تحقیقات 
بعدی نشان داد این نام به صورت اتفاقی ویژگی‌های مثبت و مناسبی را در ذهن 
مشــتری‌ها تداعی می‌کند و زمانی که به عنوان نام برند یک خودرو انتخاب شد، 
و شــرکت Ford از هزاران دلار برای انجام تحقیقات و مشــاوره نامگذاری برند 

خود رهایی یافت.

Landor طبقه‌بندی نام‌ها از دیدگاه موسسه بین‌المللی برندینگ
تشــریحی: تشــریح‌کننده کارکردها و نقش محصول یا خدمت هستند. چنین 
نام‌هایــی معمــولا غیر قابل ثبت هســتند، نظیــر Singapor Air Liner و 

. Global Crossing
 پیشنهادی: این نام‌ها مزیت محصول یا خدمت را به مشتری یادآوری می‌کنند، 

. Agilent Technologies و march FIRST نظیر
 ترکیبی: ترکیبی از دو یا چند واژه گاهی نامرتبط و غیر منتظره برای مشتری. 

نمونه آن RedHat است.
کلاســیک: برگرفته از ریشه‌های لاتین، یونانی یا سانســکریت هستند، نظیر 

.Meritor
.Apple اختیاری: واژه‌های واقعی بدون هیچ نوع ارتباط معنایی روشن، نظیر

تخیلــی: واژه‌های ابداعی بــدون بهره‌گیری از معنایی روشــن و واضح، نظیر 
.Avanade

نکات راهنما در انتخاب نام برند 
انتخاب نام برند برای یک محصول یا خدمت جدید، ترکیبی از هنر و علم است. 
دســته‌بندی بالا نشــان دهنده انواع مختلف نگرش جهت انتخاب نام برای برند 
است. نام همچون سایر عناصر برند باید براساس شش معیار اصلی انتخاب شود.

معیارهای اصلی انتخاب نام یک برند عبارتند از: »قابل نگارش به سایر زبان‌ها، 
بیانگر امتیازات محصول، راحتی در تلفظ، مختصر و مفید، متمایز، قانونی و قابل 

ثبت بودن آن نام«

مهم‌ترین معیارهای لازم جهت انتخاب نام یک برند 
 بر اســاس این ویژگی و معیارها نام یک برند موفق باید که ســاده باشــد، به 
راحتی تلفظ و نگارش شود، آشنا و با مفهوم باشد، متفاوت و منحصر به فرد بوده 
و میــزان آگاهی برند را در ذهن مصرف‌کننده تا حد زیادی افزایش دهد. اکنون 

هر یک از موارد ذکر شده را با دقت بیشتری مرور می‌کنیم.
راحتی تلفظ و نگارش و سادگی نام، میزان زحمت مصرف‌کننده را برای درک 
و ارزیابی برند در ذهن کاهش می‌دهد. نام‌های کوتاه اغلب به راحتی به یاد آورده 
می‌شوند، زیرا به ســادگی در ذهن فرد رمزگشایی و ذخیره می‌شوند. بازاریابان 
می‌تواننــد نام‌های طولانی‌تر را خلاصه کنند تا میزان یاد آوری آن‌ها را در ذهن 

مصرف‌کننده افزایش دهند.
بازاریاب‌ها برای افزایش میزان تبلیغات دهان به دهان با هدف ایجاد پیوندهای 
قوی در حافظه مشتری باید تلاش کنند تا نام برند را به نوعی طراحی کنند که 
از تلفظ ساده‌ای برخوردار باشد، همچنین این نکته را به خاطر داشته باشید که 
ممکن است مصرف کنندگان برای گریز از شرمندگی ناشی از تلفظ نادرست نام 

برند، به طور کلی از آن‌ها بپرهیزند و این اتقاق بدی برای یک برند است.
نمونه یک نامگذاری اشــتباه برند، برند شکلات‌های رژیمی AYDS که تلفظ 

نام آن دقیقا شبیه AIDS  است.
مانند برند شــرکت فلاندی تولید نان Jussipussi و برند شکلات‌های رژیمی 
AYDS که به نحوی مشتریان آن‌ها حتی از تلفظ دقیق نام‌شان طفره می‌روند.
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بررسی سبک‌های 
مختلف تبلیغات 
در جهان

تبلیغات از نظر لغوی به معنای رساندن 
یک پیام از شخصی به شخصی دیگر 
است. واژه »تبلیغ« هم عبارت است 
از فرآیند القا وجود یک موضوع با 
ویژگی‌های معین. به نظر کاتلر نیز، 
تبلیغات از نظر تکنیکی عبارت است از 
هر نوع معرفی غیرشخصی، ترویج ایده‌ها 
وکالاها و خدمات در مقابل پول که یک 
فرد و موسسه مشخصی آن را انجام دهد.
اما شیوه‌های تبلیغات در کشورهای 
مختلف متفاوت است. سبک تبلیغات در 
کشورها نشان دهنده ارزش‌های فرهنگی 
در آن کشورها است. اما اصالت ارزش‌ها 
بیشتر از قدرت سبک‌ها است.

تبلیغات بیان فرهنگ‌ها، شــعائر، اســتعارات و دیگر 
مواردی است که به نوبه خود بر ارزش‌های فرهنگی جوامع 

می‌افزایند.
به عنوان مثال، تبلیغات آمریکایی نشات گرفته از مبالغه 
و مثبت گرایی است، در حالیکه تبلیغات به روش انگلیسی 
بیشتر بر پایه طنز یا همین تبلیغات در شیوه فرانسوی بر 
منبای رومانتیک و یا برپایه فنی و علمی آلمانی بنا نهاده 

شده است.
همچنین در تبلیغات ایتالیایی و اسپانیایی روحیه اصالت 
جامعه بیشتر به چشم می‌خورد و خانواده از ارزش بالایی 
برخوردار است. در تبلیغات هلندی زنان نقش بسیار مهمی 

دارند و سبک عمومی تبلیغات، سرگرم‌کنندگی است.
در ژاپن هم توجه به مراسم و همچنین گرایش به جنس 
مذکر از صفات متمایز‌کننده است. در چین شاهد گسترش 
صنعت تبلیغات هستیم ولی ارزش‌های کنفسیوسی هنوز 

قوی و پایدارند.
همانطور که گفته شد، روش‌ها یا سبک‌های تبلیغاتی 
در هر کشــور نشــان دهنده فرهنگ رایج و حاکم بر آن 
کشور اســت برای شناخت فرهنگ بومی هر کشور، باید 
عوامل اثرگذار بر رفتارهای اجتماعی را مطالعه کرد. عوامل 
اثرگذار بر رفتارهای اجتماعی عینا می‌توانند بر سبک‌ها 
و روش‌های تبلیغاتی نیز موثر باشند. یک طرح تبلیغاتی 
مطبوعاتی، یک تیزر یا یک پوستر، توسط افراد حرفه‌ای 
تهیه می‌شــود و افراد دارای تحصیلات دانشــگاهی، در 
زمینه‌های بازاریابی و تبلیغات، معمولا نقشی در آن ندارند. 
متخصصان و تحصیل کرده‌های تبلیغات، نوعا سعی دارند 
در هر کار تبلیغاتی، عناصری مانند هدف، کالا، مشتری، 
پیام، جاذبه، روش و... را به دقت شناسایی و تفکیک کنند. 

اما حرفه‌ای‌ها به این گونه عمل نمی‌کنند.

 سبک تبلیغات آمریکایی
در ســبک تبلیغات آمریکایی، حمایت از فرهنگ رایج 
و جاری در آن کشــور، به وضوح مشاهده می‌شود. شیوه 
برخورد با مخاطب، مســتقیم، بی‌واسطه و بی‌پروا است. 

معمارنژاد  گردآورندگان: حسین   
- حمید بوستانی - هاشم سهیلی- 

حمید نجاران

اصل رقابــت در هر فعالیتی مورد نظر اســت و پیام دهنده 
می‌داند که در یک جامعه رقابتی زندگی می‌کند. نقش مرد و 
جنس مذکر بسیار قوی و دارای اعتبار و اهمیت است. منافع 
فرد بر منافع گروه ارجحیت و اولویت دارد و مخاطب تحریک 
می‌شود تا حد امکان از منافع خود دفاع و استفاده کند. فرم 
و شــکل ارایه پیام، ســاده و قابل درک برای عموم است. در 
گفت‌وگوهــا از اطلاعات و اعــداد و ارقام و آمار کمک گرفته 
می‌شــود و به طور ضمنی به خریدار احتمالی گفته می‌شود 
چرا بایــد آن محصول را خریداری کنــد. مخاطب، معمولا 
افراد یا تصمیم گیرندگان فردی هســتند. از کلمات »من«، 
»تو« و »ما« بیشــتر استفاده می‌شود. مثلا در یکی از پیام‌ها 
می‌شــنوید که »شما بیش از پنجاه سال دارید و عمر خود را 
تلف نکرده‌اید« گفت‌وگوها در تبلیغات رادیویی و تلویزیونی، 
عامیانه و محاوره‌ای است. از قوه بحث و استدلال، توصیف و 
کوبندگی استفاده می‌شود. تبلیغات آمریکایی باید مخاطب را 
به نقطه حساس یا به نتیجه نهایی برساند، انگیزه ایجاد کند یا 

تصمیم ساز شود. به مثال‌های زیر توجه کنید: 
U. P. S با سرعت شما )پا به پای شما( تکامل می‌یابد.

دیترویت ادیسون، انرژی را به تصمیم تبدیل می‌کند.
 آدامس تریدنت، خوش خلقی شما را به همه جا می‌برد.

جانسون اند جانسون، سلامتی می‌آورد.
گاهی اوقــات مضمون‌های روانی، عاطفــی و اخلاقی نیز 
به پیام‌ها اضافه می‌شــود و تبلیغ‌کننده‌ها سعی می‌کنند به 
مخاطبان بگویند »زندگی شــما چقدر زیباست!« مجریان 
تبلیغات نقش مهمی در خوبی زندگی و لذت‌های آن دارند. 
هم چنین ارزش‌هایی مانند »سنت‌گرایی« و »وطن‌پرستی« 
مــورد توجه قرار می‌گیرد. به هر حال اســتفاده از عواطف و 

احساسات نیز عنصر مهمی در تبلیغات آمریکایی است.
غلو، گزافه‌گویی و تاکید، از ویژگی‌های تبلیغات آمریکایی 
است. اگر محصولی نتواند با محصول مشابه خود از نظر قیمت، 
کیفیت، دوام یا ســایر ویژگی‌ها رقابت کند، »سخت‌‌فروش« 
نامیده می‌شود. اخیرا از لغات قوی و قدرتمند مانند »جدید«، 
»اصلاح‌شــده«، »عالی«، »معجره« و »بهترین« در تبلیغات 
آمریکایی استفاده می‌شود. حتی در سال‌های اخیر از عبارت 
»بهترین در دنیا« یا هر عبارتی که مفهوم آن »کیفیت در سطح 
جهانی« باشــد، نیز استفاده شده است. مثلا شایستگی‌های 
محصول در اغلب تبلیغات آمریکایی مورد اشاره و استفاده قرار 
می‌گیرد. نحوه بیان، صریح و آشکار است و احتیاجی به لغت 
پردازی و بحث ندارد. ارتباطات انگیزشی، محور و فلسفه اصلی 
فعالیت‌های تبلیغاتی است و احتیاجی به لغت پردازی و بحث 
ندارد. ارتباطات انگیزشی، محور و فلسفه اصلی فعالیت‌های 
تبلیغاتی است. در فرآیند ایجاد انگیزه از حقایق مسلم، دلایل، 
اطلاعات و آمار علمی و متکی بر منطق کمک گرفته می‌شود. 
در آگهی‌هــای تبلیغاتی آمریکایی اغلب از وجود افراد مهم و 
مشهور به عنوان مصرف‌کننده یا توصیه‌کننده و تایید‌کننده 
کالا یا منبع موثقی برای جهت دادن به انتخاب مصرف‌کننده 

بهره‌گیری می‌شود. 
مقایسه بین دو کالا و توصیه یکی نسبت به دیگری بسیار 
معمول است )مشروط بر آنکه متکی بر حقایق و مشخصات 
فنی برتر کالای مودر توصیه باشــد(. روش توصیه و مقایسه 
مســتقیم دو کالا که در تبلیغات امریکایــی وجود دارد؛ در  له

مقا

 ) بخش اول(
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هیچ فرهنگ و کشور دیگری یافت نمی‌شود. دو مارک 
تجاری رقیب )برند( به وضوح در کنار هم قرار می‌گیرند 
و یکــی از آن‌ها با علامت )X( مردود اعلام می‌شــود. 
بحثی که وجــود دارد و در واقع، راه فرار از اتهام ناقص 
شمردن یا ضربه زدن به رقیب این است که برچسب‌ها 
یا اطلاعات مندرج روی بســته‌بندی مارک‌های مردود 
شده، ویژگی‌ها و صفات کالای مظروف یا محتوی خود 
را اعلام نمی‌کنند و به این علت کنار گذارده می‌شوند. 
گاهی اوقات نیز مقایسه،‌ غیرمستقیم صورت می‌گیرد 
یعنی دو کالای رقیب با کالای ســومی که عموما مورد 
قبول اســت یا رهبر بازار است مقایســه و رد یا قبول 

می‌شود. 

 سبک تبلیغات انگلیسی
سبک تبلیغات انگلیسی نشــان دهنده یک جامعه 
فوق‌العاده فردگرا است. آگهی‌های تبلیغاتی معمولا بر 
فرد یا یک زن و شوهر تمرکز می‌کنند و کمتر موردی 
می‌توان یافت که تمرکز بر گروهی از افراد باشد. در این 
جامعــه نیز مانند آمریکا اهمیت و قدرت مرد و جنس 
مذکر مورد تاکید اســت. پیام بسیاری از آگهی‌ها این 
اســت که اگر شما این کالا را بخرید، نسبت به دیگران 
متمایز و برجسته‌تر می‌شوید. در بسیاری از آگهی‌های 
انگلیسی این خطاب که »هرچه دوست‌ داری بکن« یا 
»به وجود خودت اهمیت بده« وجود دارد. جوانان محور 
و هدف بسیاری از آگهی‌ها هستند. این امر نشان‌دهنده 
فرهنگ فاصله بین دو نسل است. قدرت این فاصله به 
حدی اســت که جوانــان را دارای نیرویی برابر و حتی 
بیشتر از بزرگسالان می‌داند. به موجب این فرهنگ، یک 
دختر جوان به مادرش یاد می‌دهد که کدام ماده شوینده 

ا بهتر از دیگری است و بهترین نتیجه  ر
می‌دهد. جوانان مستقل هستند.

بریتانیــا تنها کشــور اروپایی 
اســت که در تبلیغات آن فاصله 
طبقاتی شناخته می‌شود. بعضی از 

آگهی‌های تبلیغاتی به طور 
بــرای طبقات  اخص 

ضعیف یا کم درآمد 
می‌شود.  ساخته 
این  افــراد  برای 

طبقه، کالاهایی که 
باشند،  فروش  ســخت 

تبلیغ نمی‌شود. در بعضی از این 
مخاطب  به  صراحتــا  آگهی‌ها، 
گفته می‌شــود که فــان کالا 
چقدر گران است و نهایتا توجیه 

می‌شود که این کالا حاوی بالاترین 
مشخصات فنی و استانداردهاست. این آگهی‌ها معمولا 
فاقد زیبایی و جاذبه‌های ظاهری هســتند، در ســطح 
وسیع و عمومی منتشر نمی‌شوند بلکه به طور مستقیم 
برای افراد طبقــه مرفه و اعیان و ثروتمندان ارســال 
می‌شــوند و یا در رسانه‌های ویژه آنان انتشار می‌یابند. 
قدرت خرید، بالای طبقــه ثروتمند انگلیس، بهترین 
عامل تقسیم بازار و ایجاد‌کننده ذهنیت و شهرت برای 

بسیاری از کالاها است.
ثروتمنــدان انگلیس به عنوان گروه مرجع، دارای اثر 
انکارناپذیری بر رفتار مصرف‌کنندگان معمولی هستند. 
مصرف‌کنندگانــی که با یکدیگر در رقابت هســتند و 
کوشــش و تقلای آنان برای اثبــات اولویت و اهمیت 

وجودشان، محرک و انگیزه خوبی برای خرید است.
تبلیغات انگلیسی عمدتا بر ارتباطات مستقیم استوار 
اســت و در آن از عوامــل انگیزشــی و ایجاد ذهنیت، 
بسیار استفاده می‌شــود. جاذبه‌های شخصی و تاکید 
بــر موفقیت‌های فردی در این تبلیغات عمومیت دارد. 
رویکرد مســتقیم و بی‌واسطه به سوی مصرف‌کننده 
و استفاده از روش مقایســه بین کالاها و خدمات از 
خصوصیات تبلیغات انگلیسی است. با وجود گرایش 
به قدرت جنس مذکر، از حربه جنسیت مونث برای 

اثرگذاری بر رفتار و انتخاب جنس مذکر و تســلط 
بر او اســتفاده می‌شود. شــوخ طبعی، بذله‌گویی و 
استفاده از اشعار فکاهی نیز به دلیل رایج است. اول 
به منظور ارسال پیام‌های مهم برای مخاطبانی که 
اساسا با قدرت و نیروهای حاکم بر جامعه مخالفند 
و دوم بــرای آن دســته از مخاطبانــی که معمولا 
برای رهایی از مشــکلات و فشارهای جامعه، کمتر 

احساسات خود را نشان می‌دهند.
خونسردی سنتی انگلیسی و بی‌تفاوتی ظاهری آنان، 
کار را بر هر مجری تبلیغاتی دشــوار می‌سازد. به این 
ترتیب برای اثرگذاری بر احساســات و روان خشک 
و بی‌روح انگلیســی استفاده از شــعر و بذله‌گویی و 

استعارات فکاهی بسیار ضروری و مهم است.
در تبلیغات انگلیسی از تاکید، استشهاد، استفاده از 
افراد مرجع، معرفی‌کننده‌ها و توجیه‌کننده‌ها استفاده 
می‌شــود و عموما پیام‌ها به صــورت موکد و مثبت 
اســت مانند »ما پیشنهاد می‌کنیم«، »ما 
می‌خواهیــم«، »شــما می‌خواهید« 
و ایــن پیام‌ها به طور مســتقیم به 
مصرف‌کننده خطاب و القا می‌شود. 
توصیه‌کننــده  و  معرفی‌کننده‌هــا 
معمــولا اشــخاص مشــهوری 
هستند که جامعه با آنان 
تمرکز  دارد.  آشــنایی 
اصلی هر پیــام بر این 
اســت که کالای مورد 
نظر چه فایــده‌ای برای 
این  و  دارد  مصرف‌کننــده 
مطلب که این کالا چگونه کار می‌کند، 
کمتر مورد توجه است. معمولا سبک 
»برشی از زندگی« مورد بهره‌برداری 
قرار می‌گیــرد و از مــردم عادل در 

تصاویر استفاده می‌شود.
امریکایی‌ها و انگلیسی‌ها در بسیاری از موارد فرهنگی با 
یکدیگر اشتراک دارند. اما تبلیغات آنان با یکدیگر متفاوت 
است. روش تبلیغاتی انگلیسی‌ها، زیرکانه‌تر، ماهرانه‌تر 
و دقیق‌تر است. اگرچه مفاهیم به طور صریح و بی‌پرده 
گفته می‌شوند. گاهی اوقات نیز مفاهیم با طعنه، شوخی، 
سرگرمی، تقلید، بازی با الفاظ، معما و استفاده از لغات 
مشــابه و جناس‌های لفظی بیان می‌شوند. در بعضی از 
فیلم‌های تبلیغاتی تلویزیونی انگلیسی نیز حروف و کلمات 
به گونه‌ای نوشته می‌شــوند که زندگی واقعی را مورد 

شوخی و تمسخر قرار می‌دهند.

 سبک تبلغات آلمانی
سبک تبلیغات آلمانی، صریح، بدون ابهام و با تاکید 
بر نیاز به سازندگی و تولید ارزش است. در این سبک 
همه چیز قاطع و شفاف بیان می‌شود و جلوگیری از 
عدم قطعیت به مدیریــت امکان می‌دهد بدون ابهام 
تصمیم بگیرد. آمار و اطلاعات و حقایق بســیار توجه 
می‌شــود و پیام‌ها متکی بر آمار واقعی اســت. روش 
آمــوزش دادن به مصرف‌کننده، اســتفاده از تایید و 
استشهاد افراد خبره و متخصص و نشان دادن طرز کار 
دستگاه‌ها و کالاها به مخاطبان، هم چنین گزارشات 

آزمایشگاهی بسیار رواج دارد. در روش تبلیغاتی صریح، 
عقلایی و جــدی آلمانی، کیفیــت، تکنولوژی و طرح 

محصول دارای جاذبه‌های مهمی هستند. 
همچنین از آثار و فواید اســتفاده از کالا یا خدمت برای 
مصرف‌کننده نهایی همانند مشخصات فنی و نحوه استفاده 
از کالا در تهیه پیام‌های تبلیغاتی بهره برداری می‌شود. اگر 

تولید‌کننده‌ای در تولید کالایی دارای مزیت یا شایستگی 
خاصی باشــد، از این امتیاز به عنوان یک محور تبلیغاتی 
استفاده و توجه شــنونده یا بیننده به آن جلب می‌شود. 
شایستگی‌ها به صورت توان تخصصی، دستگاه‌های فنی 
پیچیده یا مراکز آزمایشــگاهی معتبر، متبلور و مجسم 
می‌شوند. گاهی اوقات از مدیران ارشد یک واحد تولیدی 

مانند یک مقام علمی یا دانشگاهی یاد می‌شود.
جزییات کار بسیار مورد توجه است. خصوصا به جزییات 
فنی توجه زیادی می‌شــود. مثلا در آگهی‌های تبلیغاتی 
خمیردندان، شامپو، پودرهای پاک‌کننده، پوشک بچه و 
اقلام بهداشتی جزییات فنی و نحوه اثرگذاری مواد شیمیایی 
بر نســوج و الیاف یا پوست انسان به مصرف‌کننده اطلاع 
داده می‌شود. به گونه‌ای که مصرف‌کننده جنبه‌های علمی 
و تکنولــوژی یک پیام را پیش از منافع خود مورد توجه و 
تفکر قرار می‌دهد. اثربخشی و کارایی یک محصول بیش 
از جنبه‌های پولی و حرفه‌جویی تبلیغ می‌شود و این تفاوت 
اصولا در تفکر هر آلمانی وجــود دارد که ارزش کیفیت، 
خلوص، مشــخصات فنی، دوام و عملکرد هر کالا بیش از 
چند مارک قیمت ارزان‌تر آن است. در فرهنگ آلمانی، »کیفیت 
بالاتر در برابر قیمت مساوی« مهم‌تر از »کیفیت مساوی برابر 
قیمت پایین‌تر« است. همچنین در این فرهنگ »موفقیت و 
سربلندی در آزمایشات فنی« به عنوان یک ارزش و محمل 
تبلیغاتی مورد توجه است. در فرهنگ آلمانی قدرت افراد و 
موسسات، تابع قدرت قانون اساس و حدود عملیات تجاری به 
وسیله قانون تعیین می‌شود. در این فرهنگ آزادی زیاد به این 
دلیل که ممکن است باعث ایجاد بی‌نظمی شود، مورد قبول 

نیست.

184
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۶ قانون ابدی 
لاکچری مارکتینگ 
موفق
اغلب مدیران برندهای لوکس به این 
نتیجه رسیده‌اند که تجربه مشتری 
Luxury Mar� )در لاکچری مارکتینگ) 

keting( یک فاکتور اساسی است. اما 
اغلب دانسته‌های ما در زمینه خلق تجربه 
مشتری، برخواسته از برندهای تولید انبوه 
است. اما برندهای لاکچری مقوله‌ای کاملا 
متفاوت هستند و به روش‌های ویژه خود 
برای مدیریت و بازاریابی برند نیاز دارند. 
بنا به تحقیقات بازار گسترده‌ای که صورت 
پذیرفته است، ۶ موضوع زیر سرفصل‌های 
مهمی هستند که برندهای لوکس باید با 
تمرکز روی آن‌ها تجربه مشتری را طراحی 
و ایجاد کنند.
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 تمرکز روی باورها 
برندهــای لاکچری باید به جــای اتکا بــر ارزش‌های برند، 
به تمرکز بر روی باورها بپردازند. باورهای شخصی هر فرد برای 
او از ارزش برند ما، با ارزش‌تر و مهم‌تر اســت. درضمن هر فرد 
باورهای مختلفی دارد و افراد را می‌توان بر اســاس باورهایشان 
تفکیک نمود. برندهــای لاکچری نباید به اجرای کمپین‌های 
بازاریابی عمومی بپردازند و تمــام افراد جامعه را مخاطب قرار 
دهند. در لاکچری مارکتینگ بر روی مشتریانی تمرکز می‌شود 

که باورهایشان با باورهای برند هم‌راستا است.
کمپانی فراری )Ferrari( را می‌توان یک نمونه خوب از این مورد 
 )High Performance( در نظر گرفت، این شرکت به راندمان بالا
اعتقاد دارد و به ندرت مشاهده می‌شود که شرکت فراری در رسانه‌های 
گروهی مانند تلویزیون و... اقدام به تبلیغات کند اما بودجه قابل توجهی 
را صرف تبلیغات در مسابقات فرمول یک می‌کند. شرکت فراری برای 
بر روی تبلیغاتی تمرکز می‌کند که با باورش یعنی عملکر بالا مرتبط 
باشد و ســعی می‌کند با برنامه‌های تبلیغاتی‌اش این باور را در ذهن 

مصرف‌کننده تقویت کند.

 فراتر از لوگو
زمانی که مشتریان به یک برند لاکچری فکر می‌کنند، آن‌ها 
دوســت دارند به تمام المان‌های بصــری آن برند فکر کنند نه 
فقــط به یک لوگو. المان‌های بصری یک برند می‌تواند شــامل 
مــواردی مانند مونوگرام‌ها )به ترکیــب دو یا چندین حرف یا 
نمــاد به منظور ایجاد یک نماد یکپارچه Monogram  گفته 
می‌شــود( ، نمادهای برند، لوگو، رنگ برنــد، الگوها، تصاویر و 

حتی مفاهیم باشد.
یکــی از مــوارد مثال عالــی برای ایــن مورد برند شــنل 
)CHANEL( اســت. زمانی که به این برند فکر می‌کنید به 
رنگ‌های ســیاه و سفید، به گل کاملیا، عدد ۵، مروارید و شاید 
به لباس‌های کوتاه مشــکی فکر کنید. برندهای لوکس باید به 
طــور کاملا فعال نمادهای خود را انتخاب کنند و با تکرار آن‌ها 

را در ذهن مخاطب تصویرسازی نمایند.

 تشریفات خاص برای مشتریان
برندهــای لاکچری صرفا به پیشــنهاد فــروش محصول اکتفا 
نمی‌کنند. این برندها باید پا را فراتر از فروش محصول گذاشــته و 
به مشــتری خدمت یا تشریفات منحصر به فردی ارایه دهند. این 
منحصر به فرد بودن می‌تواند استفاده از فروشنده‌های حرفه‌ای و 
خدمات پس از فروش خوب باشــد امــا اگر واقعا می‌خواهید یک 
برند لاکچری خلق کنید باید یک تشریفات ویژه طراحی کنید تا 

مشتریان بتوانند این تشریفات خاص را تجربه کنند.
برنــد عطر LE Labo توانســته به طــور ماهرانه‌ای این 
تشــریفات را خلق نماید. آن‌ها با اســتفاده از این شعار که 
با گذشــت زمان، کیفیــت رایحه عطرهای تولید شــده کم 
می‌شــود توانســته‌اند تجربه شــخصی خاصی را خلق کند. 
تمام عطرهــای LE Labo در هنگام خرید و در پیش‌روی 
مشتری به صورتی دستی و بر اســاس سلیقه مشتری با هم 
مخلوط می‌شــوند، ســپس تاریخ ســاخت روی شیشه عطر 
حک می‌شــود و نام مشتری نیز بر روی برچسب روی شیشه 
پرینت می‌شــود. بعد از اینکه مشــتری عطر را به خانه آورد 
بایــد به مدت یک هفته آن را در یخچال قرار دهد تا فرآیند 
تولید آن تکمیل شود. با اســتفاده از این تشریفات، خریدن 
یک عطر LE Labo بیــش از آن که خریدن یک محصول 

باشد، یک تجربه شخصی عالی است.

 فروشگاه قلعه امپراطوری شماست
برندهای لاکچری باید تمرکز بســیار ویژه‌ای به روش فروش 
و نوآوری‌های زمان فروش داشــته باشند. شاید در گذشته یک 
فروشــگاه می‌توانست با تعدادی آجر با شــمایل قدیمی خود 
را فروشــگاه لاکچری معرفی نماید اما امــروزه اصل لاکچری 
مارکتینگ بیان می‌کند که بایــد اقدام به طراحی فضاهایی با 
کاربرد چندگانه و کنترل شده کرد به گونه‌ای که باورهای برند 
ما نیز از طریق این فضاها به مشــتری انتقال یابد و مشــتری 

بتواند در این فضاها یک تجربه شخصی جذاب کسب کند.
BMW WORLD در شهر مونیخ آلمان یک مثال عالی برای 
این موضوع است. این نمایشگاه بسیار بزرگ BMW دارای قابلیت‌های 
چندگانه از جمله نمایشگاه محصولات جدید، مرکز کنفرانس، موزه 
BMW و... است. در این ساختمان بزرگ مشتریان می‌توانند برند 

BMW را تجربه کنند نه فقط اینکه محصولات BMW را بخرند.

 مشتریان در محدوده خاص
برندهای تولید انبوه یا عام معمولا جامعه مشتریان خود را مشخص 
کرده و پس از تشخیص نیاز آن‌ها محصول را به سوی جوامع هدف 
سوق می‌دهند تا مشتریان آن محصول را برای رفع نیازهایشان تهیه 
کنند. اما در لاکچری مارکتینگ یا بازاریابی برندهای لوکس قضیه به 
شکل دیگری است، برندهای لاکچری باید جاذبه‌ای داشته باشند تا 
مشتری را به سمت خود بکشانند. یکی از این جاذبه‌ها می‌تواند این 
باشد که مشتری با تهیه این محصول وارد یک جامعه خاص و انحصاری 
مصرف‌کنندگان این محصول می‌شود. ممکن است مشتریان زیادی 
بخواهند وارد این جامعه شوند اما در نهایت مشتریانی که دارای عقاید 
همسو با عقاید برند هستند می‌توانند به این جامعه بپیوندند. در حقیقت 
مشتریان برندهای لاکچری خود یک جامعه کوچک اما انحصاری و 
خاص را تشــکیل می‌دهند. به عنوان مثال شــما برای تهیه یک 
گوشــی iPhone Gold فقط کافیست تا قیمت آن را بپردازید. 
اما برای خریدن یکی از کیف‌های Hermés باید مدت زیادی با 
این برند در تعامل باشــید و پیوند صمیمی برقرار کنید تا شانس 
خریدن یکی از کیف‌های تولید شده هرمس را پیدا کنید. برخلاف 
بی‌توجهی به مشــتریان، روش ذکر شده در لاکچری مارکتینگ، به 
مشــتری احســاس تعلق به گروهی خاص را می‌دهد و باعث وفادار 
شدن مشتریان می‌شود و آن‌ها به خاطر عضویت در این گروه خاص از 

مزایایی برخوردار خواهند شد.

 اسطوره‌سازی
خلق اســطوره یکی دیگر از موارد حائز اهمیت در لاکچری 
مارکتینگ اســت. برندهای عام معمولا خود را با رقبا مقایسه 
می‌کنند و مزایای محصول‌شــان را نســبت به محصول رقیب 
بیان می‌کنند، این در حالی اســت که برندهای لاکچری نباید 
وارد چنین فضاهایی شــوند. برندهای لاکچــری باید بتوانند 
داستان‌های افســانه‌ای برای مشتریان خلق کنند و به اسطوره 

داستان‌هایشان تبدیل شوند.
یکی از مثال‌های خوب این اصل لاکچری مارکتینگ شرکت 
خودرو‌سازی رولز رویس )Rolls Royce(  است. این شرکت 
تعداد محدودی از مشتریان خود را به کارخانه‌های خود دعوت 
کرد تا شخصا مراحل تولید ذکر شده را ببینند و تجربه کنند.

اســطوره‌های برندهای لوکس باید به صورت غیرمســتقیم به 
دیگران منتقل شــوند و باید در تمام قسمت‌های کسب و کار از 
جمله محصولات، فروشــگاه‌ها و بازاریابی دیده شــوند. برندهای 
لاکچری معمولا از طریق ادغام کردن داستان‌های رازگونه یا ارتباط 

با هنر اسطوره‌ای برای خود خلق و آن را به برند مرتبط می‌کنند.
09123580086 ابوالحسینی
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پنج کلید طلایی 
کمپین‌های تبلیغاتی 
موفق
تقریبا تمام متخصصین بازاریابی به این 
نتیجه رسیده‌اند که شبکه‌های اجتماعی، 
ایمیل مارکتینگ، وب‌سایت‌ها و… باعث 
ایجاد راه‌های جدیدی برای جذب مشتری 
شده‌اند.
در گذشته زمانی که شرکتی قصد 
برگزاری یک کمپین تبلیغاتی را داشت 
بیشتر بودجه خود را به مدل‌های 
محبوب و حرفه‌ای، تبلیغات چاپی، 
تبلیغات بیلبوردی و موارد این‌چنینی 
اختصاص می‌داد و منتظر می‌ماند تا 
فروش افزایش پیدا کند. اما این‌روزها 
برندها بیشتر در تلاش‌اند تا با مشتریان 
ارتباط دوستانه‌تری برقرار کنند و از آنها 
بازخورد بگیرند. مشتری هم این ارتباط 
را می‌پسندد و دوست دارد برند محبوبش 
نیازهای او را درک کند.

در ادامه ۵ کلید طلایی برای ایجاد یک کمپین تبلیغاتی 
موفق ذکر شده که در اغلب زمینه‌ها قابل استفاده است.

چه چیزی یک تبلیغات خوب را ایجاد می‌کند؟
علیرغم صرف زمان و مبالغ بســیار، هنوز هیچ پاســخ 
ساده و دقیقی برای این پرســش قدیمی پیدا نشده، اما 
طبق بررسی‌های صورت‌گرفته ۵ عنصر زیر وجه مشترک 

بسیاری از کمپین‌های تبلیغاتی موفق هستند.

 داشتن یک داستان
تبلیغــات موفق همواره با یک داســتان همراه اســت. 
تبلیغات شــما باید بتواند یک داستان قابل درک، جالب 
و متقاعد‌کننــده برای مخاطبان بیان کند که به وســیله 
ارتباط با این داســتان، مخاطب وارد دنیای برند شــما 
می‌شــود. اگر برند شما یک داســتان خوب برای همراه 
کردن مخاطب ندارد، سعی کنید یک داستان ایجاد کنید. 
یک داستان خوب می‌تواند به سادگی پیام‌های تبلیغاتی 

و ارزش‌های برند شما را در ذهن مخاطب نهادینه کند.

  سادگی
معمولا تبلیغات ساده بسیار ســاده‌تر به خاطر سپرده 
می‌شــوند. اگر شــما ســعی کنید پیام‌هــای تبلیغاتی 
پیچیده‌ای را بــه مخاطب انتقال دهیــد، مخاطب گیج 
می‌شــود و شــاید هیچ‌گاه دقیقا متوجه ارزش‌های برند 

شما نشود.
 

 موقعیت مشابه
در تبلیغات خود ســعی کنید جامعــه مخاطبان خود 
را بــه دقت و با تمــام جزئیات تصور کنید. با شــناخت 
دقیق جامعه مخاطبان و شــناخت دقیق دغدغه‌های آنها 

ســعی کنید در تبلیغاتی که می‌سازید دقیقا از نقطه 
نگاه آنها به موضوع نگاه کنید و ســعی کنید تمام 

جزئیــات، کارکتر ها، داســتان‌ها و… را به‌گونه 
طراحی کنید که مخاطب شــما زمانی که تبلیغ 
شما را مشــاهده می‌کند، بتواند تشابهات خودش 

را با تبلیغات شــما تشخیص دهد و چنین جمله‌ای 
در ذهــن او نقش ببندد: »این دقیقا همان چیزی اســت 

که می‌خواستم.«
اگر تبلیغات شــما تشابه زیادی با اکثریت مشتریان‌تان 
داشته باشد آنها با برند شما درگیر می‌شوند و به تبلیغات 

شما توجه ویژه‌ای می‌کنند.

 شوخ‌طبعی 
شــاید هیچ چیز نتواند مثل یک شوخی محترمانه در 
تبلیغات مخاطب شما را درگیر خود کند. البته باید توجه 
کنید که زمانی که شــما می‌خواهید در تبلیغات خود با 
مخاطب شــوخی کنید اولا باید مخاطــب خود را دقیق 
بشناسید )مخاطبان شــما از چه قشر و طبقه اجتماعی 
هســتند؟ رنج ســنی آنها چند ســال اســت؟ ترند‌ها و 
عبارت‌های ویژه جامعه هدف شما کدام‌اند؟(، دوما حدود 
را بشناســید تا به رابطه میان شــما و مشتریان آسیبی 

وارد نشود.
 

 برند‌سازی 
برندسازی حلقه گمشــده کمپین‌های تبلیغاتی موفق 
اســت. بسیاری از اوقات شاهد هســتیم که یک کمپین 
تبلیغاتــی جذاب برگــزار می‌گردد بعد از مدتی شــما 
می‌توانید تبلیغات را به خاطر بیاورید اما دقیقا نمی‌دانید 
که کدام شرکت این تبلیغ را انجام داده بود! و این باعث 
می‌شود تا این شرکت نتواند از تمام مزایای این تبلیغات 
برخوردار شــود. برند شما باید تبلیغات را مال خود کند، 
اما چگونه؟ در تبلیغات خود ســعی کنید از یک کاراکتر 
ویژه که مختص برند شماســت یا یک صدای متمایز یا 
یک رنگ خاص و… اســتفاده کنید تا مخاطب هر زمان 
که تبلیغات شما را به خاطر آورد بتواند تشخیص دهد که 

این تبلیغ مربوط به برند شماست نه رقبایتان!

البته این نکتــه را باید بدانید که تنهــا با این ۵ نکته 
نمی‌توان یک تبلیغ عالی طراحی کرد یا یک تبلیغ به یاد 
ماندنی! آنچه حرف اول را در تبلیغات می‌زند شــناخت 
صحیح احساســات مخاطب و خلاقیت است. اما ۵ عنصر 
یاد شــده در بالا، وجه مشــترک اغلب کمپین‌ها موفق 
تبلیغاتی بوده‌اند. به روایتی دیگر این ۵ عنصر شرط لازم 
موفقیت یک کمپین تبلیغاتی هستند نه شرط کافی.

در هر حــال امیدوارم با به خاطر داشــتن این ۵ 
اصل هنگام طراحی تبلیغات بتوانید نتایج بهتری از 

کمپین‌های تبلیغاتی خود به دست آورید.

له
مقا
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ویژگی‌های فنی 
تولید در راستای 
اهداف بازاریابی 
عصبی

در قسمت اول این مقاله نگاهی 
داشتیم به تعریف کلی بازاریابی عصبی 
و ویژگی‌های آن. در این قسمت اما، 
ویژگی‌های فنی تولید در راستای اهداف 
بازاریابی عصبی را با هم مرور می‌کنیم.

 مهدی رمضان

)بخش دوم(

زمانی که طراحان محصول یک باکس برای نگهداری 
از محصــول را طراحی می‌کنند بایســتی موارد زیر را 

تعیین نمایند:
- عمر مورد نیاز محصول

- توان و وزن مورد نظر برای تحمل
- ابعاد محصول

- روش استفاده مصرف‌کننده از محصول
بازاریابان شاخص‌هایی را نیز بایست در نظر بگیرند:

- میزان ظرافت در ساخت و تصویری که مصرف‌کننده 
از این موضوع از محصول اصلی در ذهنش نقش می‌بندد

- رنگ 
- جذابیت
- نوآوری

حال، این اطلاعات و نمونه‌های اولیه ســاخته شده به 
عنوان ماکت در دستان یک متخصص صنعت بسته‌بندی 
وجــود دارد. بایســتی در نظر بگیریم در پروســه چاپ 
چه اتفاقاتی رخ می‌دهد تا یک بســته با اســتانداردها و 

خواسته‌هایی که در ابتدا مطرح شد تولید گردد.

 در بخش چاپ
- جنس کاغذ و مقوا: مصرف‌کننده زمانی که بســته 
را در دست می‌گیرد سلول‌های پوست سیگنال‌هایی را 
به مغز ارســال می‌کنند و مغز احســاس خوش آیند یا 
ناراحتی می‌کند. جنس‌های عمومی کاغذ مانند کتان، 
انواع مقواها، گلاســه و... هرکدام بایســتی با محصول 
تناسب داشته باشد. ذهنیت مشتری از محصولات بالا 

اینگونه خواهد بود:
- کتان: محصولی محکم، شیک و لاکچری

- مقوا: محصولی ضخیم
- گلاسه: محصولی ظریف، شیک و جذاب

 جذابیت چاپ
هر دســتگاه با توجه به کتابچه راهنمای خود سرعت 
اســتانداردی برای چاپ دارد، مثلا اســتاندارد دستگاه 
 GTO می‌گویــد در صورتی که اگر چاپ با دســتگاه
چاپ شود سرعت دستگاه بایستی 100 ورق در دقیقه 
باشــد و اگر با دســتگاهSpeed Master  باشد این 
ســرعت ماکزیمم بایســتی 150 ورق در دقیقه باشد. 
تنظیــم بخــش خنک‌کننده، آب و الکل دســتگاه نیز 

بایستی متناسب با سرعت باشد. این کیفیت توسط ذهن 
ناخودآگاه درک می‌شود. 

 وزن پوشش در بسته‌بندی
بخش مهمــی از موفقیت در ایــن بازاریابی در هنگام 
تولید بسته‌بندی شــکل می‌گیرد. بیش از 50 نوع کاغذ 
تحریر )مارک - ســایز و مواد اولیه( وجــود دارد. تجربه 
نشان می‌دهد در بســته‌بندی کتاب و... کاغذهای تحریر 
300 گرم با ســلفون احســاس دوام به مخاطب می‌دهد. 
کاغذهــای ۳۰۰ گرم به بالا این احســاس را به مخاطب 
منتقل می‌کند که این کالا خراب نشــدنی است )با اینکه 

هنوز در مورد آب نفوذ پذیری وجود دارد(.

 ذهنیت مخاطب
شباهت محصول و بســته‌بندی احساس خوش آیندی 
را به وجود می‌آورد،‌ مثلا بســته‌بندی چیپس به صورت 
لولــه‌ای یا بســته‌بندی آب با ویژگی ســیال بودنش در 
بســته‌های دارای منحنی انتخاب مناســب تری اســت. 
انتخاب انحنا در بخش‌هایی برای بسته‌بندی محصولاتی 

مانند طلا هم انتخاب مناسبی است.
وقتی از کنار قفســه‌های کالاهای مصرفی رد می‌شویم، 
بــا بی‌نهایت نام تجــاری، محصولات مختلــف، و حتی 
نســخه‌های مختلف از یک محصول مواجه می‌شویم که 
دربر دارنده راهکارهای متفاوتی هستند تا حداقل یکی از 

آن‌ها خواسته‌ها و نیازهای ما را برآورده سازد.
با توجــه به این تعداد بی‌نهایت انتخــاب در یک بازار، 
بــازاری که در آن بیش از 80 درصــد محصولات جدید 
دیگر تولید نمی‌شــوند، عواملی که بیشــترین تاثیر را بر 

تصمیم خرید ما دارند، کدام هستند؟
در دوره‌ای از زمــان که کالاها به ســرعت از هر چیزی 
تولید می‌شــوند تا نظر مصرف‌کننده را جلب نمایند، این 
تفــاوت بزرگی ایجاد می‌کند و ایجاد یک رابطه عاطفی با 
آن‌ها می‌تواند موفقیت یک نام تجاری را تعیین نماید. در 
این متن، بسته‌بندی‌ها ابزار قدرتمندی می‌شوند تا برنده 
مصرف‌کننده باشند، مصرف کننده‌ای که اغلب در حالت 
اتوماتAutopilot  است و حتی متوجه حضور محصول 

شما هم نمی‌شود.
تفکر درباره اینکه بازاریابــی عصبی چطور می‌تواند در 
توسعه محصول به شــما کمک کند تا در میان جمعیتی 
انبوه قرار گیــرد و مصرف‌کننده خواهــان خریداری آن 
باشد و همچنین تکنیک‌های بازاریابی عصبی که می‌تواند 
جهت تجزیه و تحلیل بسته‌بندی مورد استفاده قرار گیرد 
و تعــدادی نکات طلایی برای توســعه بســته‌بندی تا به 

فروش منتهی شوند، وجود دارد.
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 رنگ
در پروسه پردازش تصاویر، رنگ اولین چیزی است 
کــه مورد تحلیل قرار گرفته و درک می‌شــود، علاوه 
بر آن در مورد رنگ‌ها این ســوال را باید پاسخ بدهید 
که چه رنگی برای چه کســی در چه زمانی و در کجا 
استفاده می‌شود. رنگ مناسب متأثر از عواملی مانند 
ســن، فرهنگ، جنسیت، محصول و حجم استفاده از 

محصول خواهد بود.
تجربیات موجود در این صنعت نشان می‌دهد هرچه 
پیگمنت )تراکم( رنگ‌هــا در محصولات چاپی بالاتر 
باشد و هرچه پر زرق و برق‌تر باشد مشتری احساس 
ذهنی بهتری بــه محصول پیدا می‌کند. ســال‌ها از 
ترکیب رنگ‌هــای CMYK در محصــولات چاپی 
افست استفاده می‌شــود. با توجه به نیاز به جذابیت 
بصری بیشــتر ماشــین آلاتی تولید شد که همزمان 
بتواند از رنــگ پنجم در قلتک های خود اســتفاده 
کرده و همزمان بتوانــد پنج رنگ را همزمان بر روی 
سطح یک کار چاپی بیاورد و جلوه محصولات چاپی را 
افزایش یابد. رنگ‌هایی مثل نقره‌ای، طلایی، فسفری.

به عنوان نمونــه جعبه دارای چهار رنگ و یک جعبه 
دیگری با چهار رنگ به علاوه یک رنگ پنچم مثل رنگ 
فســفری در کنار هم قرار گیرد مشخصا جعبه دوم که 
دارای رنگ فســفری است جذاب‌تر است و متعاقبارنگ 
پنتون بر اســاس مدل جعبه انتخاب می‌شود. در ادامه 

مفاهیم ذهنی برخی از رنگ‌ها بررسی می‌شود.

 مفهوم رنگ سفید در طراحی بسته‌بندی
در روانشناسی رنگ سفید یک بوم خالی و نشانه‌ای 
از پاکی، برابری و یا آغازی نو اســت. این عنوان رنگ 
در طراحی بســته‌بندی، نشانه‌ای از امنیت و محافظه 
کارانه بودن محصول است. اما یک انتخاب خوب برای 
بیان تصویری از پاکی، نظافت، بهره وری و یا سادگی 

است.
با اضافــه کردن چند رنگ دیگر بــه رنگ طراحی 
بســته‌بندی می‌توان پیام‌های مختلفی با رنگ سفید 
ایجــاد کرد. برای مثــال با اضافه کــردن رنگ قرمز 
هیجان و توجه به محصول ایجاد می‌شــود، رنگ زرد 
شادی و سرگرم‌کننده اســت در حالی که طراحی با 
ترکیب رنگ سیاه و سفید احساس پیچیدگی، قدرت 

و منزلت را بیان می‌کند.

 طراحی بسته‌بندی سفید
طراحی به صورت خلاق و یا رنگی باعث می‌شــود 
محصول از بقیه رقبا جدا شــود. تعداد رنگ‌هایی که 
در طراحی بســته‌بندی اســتفاده می‌شــود از تعداد 
رنگ‌هایی که در طراحی محصول استفاده می‌شود از 
اهمیت کمتری برخوردار هست. ترکیب ساده‌ای از دو 
رنگ می‌تواند نشانه‌ی زیبایی و درجه یک بودن باشد.

 مفهوم رنگ سیاه در طراحی بسته‌بندی
ســیاه رنگ قدرت، اقتدار و کنترل است. زمانی که 
به عنوان رنگ در طراحی بسته‌بندی انتخاب می‌شود 
محصول، مقتدرانه‌تر، گران‌تر و با ارزش‌تر نشان داده 
شود. رنگ سیاه یک مقدار رمز و راز، ترس و از سوی 

دیگر ظرافت و کلاس را به محصول می‌افزاید.

می‌تــوان با ترکیب رنگ ســیاه و چند رنگ دیگر در 
طراحی بســته‌بندی پیامی را به مشــتریان بالقوه خود 
ارســال کــرد. اضافه کــردن رنگ طلایی بــه طراحی 
بســته‌بندی باعث ایجاد ظرافت می‌شود و این ترکیب 
بازارهــای گران قیمت را به خــود جذب می‌کند. رنگ 
نقره‌ای هم اثری مشــابه دارد. ترکیب رنگ سیاه و قرمز 
می‌تواند ترکیب جذابــی را ایجاد کند، تا حدی که این 
ترکیب بخشــی از میراث مردم اسپانیا به شمار می‌رود. 
اضافه کردن صورتی به ترکیب رنگ بســته‌بندی پیامی 

را برای جذب بازار بانوان ایجاد می‌کند.

 مفهوم رنگ آبی در طراحی بسته‌بندی
آبی رنگ اعتمــاد، صداقت، قدرت و وحدت اســت. 
هنگامــی که در طراحی بســته‌بندی از آبی اســتفاده 
می‌شود با آن اطمینان و اعتمادی که مشتری می‌تواند 
به محصول داشــته باشــد را بیان می‌کنیــد. آبی تیره 
محصــول را حرفه‌ای‌تر، مهم و محافظــه کارانه و آبی 

کمرنگ محصول را خلاقانه‌تر نشان می‌دهند.

 طراحی بسته‌بندی آبی
رنگ آبی موجــود در طراحی بســته‌بندی می‌تواند به 
آرامش خریدار کمک کند. از رنگ آبی برای بازارهای افراد 
بزرگسال استفاده می‌شود و بنابراین از رنگ آبی در طراحی 
بسته‌بندی برای تســخیر بازار جوانان استفاده نشود. لازم 
اســت که از همان آبی استفاده شود که هم خانم‌ها و هم 
آقایان دوســت دارند. اگر چه آبی یک رنگ مطمئن است 

ولی رنگ قابل پیش‌بینی و خسته کننده‌ای نیز است.

 رنگ و جذابیت
فرهنگ مصرف‌کننده در چشم انداز جهانی مدنظر 
اســت و بازاریابی عصبی انتزاعی یک میدان در حال 
ظهور است که پل رفتار مصرف‌کننده با علوم اعصاب 
را مطالعــه می‌کند. در یک مطالعه یک گروه از مردم 
خواسته شد تا با نوشیدن پپسی یا کوکاکولا نظر خود 
را در مورد طعم بگویند و همزمان مغز آن‌ها توســط 
دســتگاه FMRI اســکن شــد. در حالی که نتیجه 
گیری از مطالعه جذاب بــود، دکتر مونتاگ موفق به 
ارائه یک دلیل منطقی برای چگونگی انتخاب مغز ما 
به دسته انتخاب نام تجاری شد. مطالعه نشان می‌دهد 
که بخش‌های مختلف مغز حتی اگرمردم آگاه باشند 
یا نباشــند در انتخاب نام تجاری موثر است. ترکیب 
رنــگ لوگوی کوکاکولا به عنــوان یک هویت بصری 

نقش مهمی در این اثرگذاری دارد.
 آژانس‌هــای تبلیغاتی به وضــوح این پیش‌بینی را 
درک کرده و با اســتفاده از ابزارهــای مبتنی بر مغز 
مانند ردیابی چشم، EEG یا FMRI  از این تکنیک 
اســتفاده می‌کنند. رنگ‌های گرم در هنگام گرسنگی 
و تشــنگی بهتر توسط چشــم دیده می‌شود و خود 

محرک گرسنگی و تشنگی است.
مغز مســئول تمام رفتار مصرف‌کننده ما اســت و 
همانطور که مطرح شــد تشــخیص اشیا در بازاریابی 
عصبی موثر اســت و یک طراحی خوب، چاپ خوب 
و دیزایــن عالی به مغز در انتخاب کمک می‌کند و در 

رفتار مصرف‌کننده موثر خواهد بود.

 برش و قالب
یک نســخه از مجله New Scientist به صورت 
افقــی چاپ شــد )برخلاف عموم مجــات( مجله را 
چرخانده تا ذهنیــت جدیدی در مخاطب ایجاد کند 
و این اتفاق به خوبی رخ داد. چشم در حال اسکن به 
مجله‌ای بر می‌خورد که به آن عادت ندارد، به همین 

خاطر توقف بیشتری بر روی آن خواهد داشت. 
در بســته‌بندی نیز ساختارشکنی‌های حساب شده 
توسط چشم فراموش نمی‌شــود. فقط بایستی توجه 
داشت این ساختارشکنی باعث آزار در حمل و موارد 

کارکردی بسته نشود.

 تغییر در بسته‌بندی
آیا می‌دانستید که مردم در هنگام سرمایه‌گذاری، با افراد 
مسن بیشتر سرمایه‌گذاری می‌کنند تا افراد جوان؟ در مورد 
بسته‌بندی نیز این موضوع صادق است. زمانی که محصول 
در مرحله بلوغ خود قرار دارد نبایستی بسته‌بندی را تغیر 
داد. دستمال کاغذی سرمه‌ای نرمه، پفک مینو و یا شامپو 
تخم‌مرغی داروگر به همین دلیل ثابت مانده است. تغییرات 
مداوم باعث می‌گردد تا ذهن به آن محصول تثبیت نشود و 
خریدار احساس کند محصول داخلی نیز با همان ریتم در 

حال تغییر است و کیفیت نیز ثابت نمی‌ماند.
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آزادستون پرسش و پاسخ‌های حقـوقی

کلیه مخاطبان نشریه چاپ‌ونشر می‌توانند پرسش‌های حقوقی خود را از طریق سامانه 
02177240690 برای ما ارســال كنند تا در شماره بعد، توسط كارشناسان به  پیام‌‌كوتاه 

شود. داده  پاسخ  پرسش‌ها  این 

فکر نکنید دیگران احمق‌اند!
عتیقه‌فروشــی در روستایی به منزل مردی ساده وارد شد. 
دید کاســه‌ای نفیس و قدیمی دارد که در گوشه‌ای افتاده و 

گربه‌ای در آن آب می‌خورد.
 با خود گفت اگر قیمت کاســه را بپرســد مــرد ملتفت 
می‌شــود و قیمت گرانی بر آن می‌نهــد. پس رو به او کرد و 
گفت: »عموجان؛ چه گربه قشــنگی داری، حاضری آن را به 

من بفروشی؟«
 مرد گفت: »چند می‌خری؟«

  عتیقه‌فروش گفت: »یک درهم.«
 مــرد گربه را گرفت و به دســت عتیقه‌فروش داد و گفت: 

»خیرش را ببینی.«
 عتیقه‌فروش پیش از خروج از خانه قیافه خونســردی به 
خــود گرفت و گفت: »عموجان؛ این گربه ممکن اســت در 
راه تشنه شود، بهتر است کاسه آب را هم به من بفروشی.«

 رعیت گفت: »قربان؛ من به این وسیله تا به حال پنج گربه 
فروخته‌ام. آن کاسه، فروشی نیست!«

تئوری دوچرخه
او دو کیسه بزرگ همراه خود داشت.

مامور مرزی پرســید: »در کیســه‌ها چه داری؟« او گفت: 
»شن«.

مامــور او را از دوچرخه پیاده کرد و چون به او مشــکوک 
شــد یک شبانه‌روز او را بازداشــت کرد، ولی پس از بازرسی 
فراوان، واقعاً جز شن چیز دیگری نیافت؛ بنابراین به او اجازه 

عبور داد.
هفتــه بعد دوباره ســر و کله همان شــخص پیدا شــد و 

مشکوک شدن پلیس و بقیه ماجرا... .
این موضوع به مدت سه سال، هر هفته یک‌بار تکرار شد و 

پس از آن مرد دیگر در مرز دیده نشد.
یــک روز آن مامور در شــهر او را دید و پس از ســام و 
احوال‌پرســی، به او گفت: »من هنوز هم به تو مشــکوکم و 
می‌دانم که در کار قاچاق بودی، راستش را بگو چه چیزی را 

از مرز رد می‌کردی؟«
 قاچاقچی گفت: »دوچرخــه!«

مردی که در اتاقش را قفل می‌زد
می‌گویند که ایـــاز، غلام ســلطان محمد غزنوی در آغاز 
چوپان بود و با گذشت زمان، در دربار پادشاه صاحب منصب 
شــد. او اتاقی داشت که هر روز صبح به آن سر می‌زد و وقت 
خروج بر در اتاق قفلی محکم می‌زد تا اینکه درباری‌ها گمان 
کردند ایاز گنجی در اتاق پنهان کرده اســت و موضوع را از 

سر حسادت به گوش شاه رساندند.
پادشاه دســتور داد وقتی غلام در اتاقش نیست، در را باز 
کنند و گنج نهان را به محضر شاه بیاورند. به این ترتیب 30 
نفــر از بدخواهان به اتاق ایاز ریختند و قفل را شکســتند و 
هرچه گشتند چیزی نیافتند جز یک کفش کهنه و یک‌دست 

لباس مندرس که به دیوار آویخته شده بود.
به این ترتیب دســت‌خالی پیش شــاه برگشتند و آن‌وقت 
ســلطان به خنده افتاد که »ایاز مردی درســتکار است. آن 
لباس‌های مندرس مربوط به دوره چوپانی اوســت و آن‌ها را 
در اتاقش آویخته اســت تا روزگار فقر و سختی‌اش را به یاد 

داشته باشد و به رفاه امروزش غرّه نشود.«

 چنانچه در قرارداد کار کارگر متعهد شــده باشد روزانه مدتی مثلًا 4 ساعت 
اضافه‌کاری داشته باشد، آیا می‌تواند از انجام تعهد خودداری نماید؟

نظر به اینکه شــرط انجام اضافه‌کاری توســط کارگر در قرارداد از جمله شرایط غیرنافذ به‌ 
شــمار می‌رود، لذا شــرط مزبور بلا اثر بوده و هیچ نوع تعهدی برای طرفین قرارداد کار ایجاد 

نمی‌کند.

 آیا کارگرانی که به عنوان کارگر روزمزد در کارگاه‌ها کار می‌کنند، می‌توانند از 
امتیازات و مزایای مقرر در قانون کار برخوردار شوند؟

بنابــر قانون کار، عنوان کارگر اطلاق عام داشــته و اعــم از کارگر روزمزد، موقت، ثابت، 
رســمی، دایمی و غیره اســت. طبق تعریف کارگر در ماده دو قانون کار، کارگر به کســی 
گفته می‌شــود که تحت هر عنوان در مقابل دریافت حق‌الســعی به درخواست کارفرما کار 
می‌کنــد. به این معنــی، کلیه کارگرانی که در چارچوب قرارداد کار با مدت معین یا انجام 
کار معیــن و یا قرارداد کار غیرموقت و دایمی به کار اشــتغال دارند، تحت حمایت قانون 
کار قرار داشــته و قانوناً کارگر شناخته می‌شوند و از مزایای مقرر در این قانون و مقررات 
تبعی برخوردار خواهند شــد و روزمزد بودن و ســایر انواع مزدبــری، تغییری در ماهیت 

ایجاد نمی‌کند. رابطه کارگری و کارفرمایی 

 آیا کارگری که فوت می‌کند، کارفرما نسبت به پرداخت سنوات خدمت به وراث 
شخص متوفی تکلیف دارد؟

گرچه در قانون کار نص صریحی برای پرداخت ســنوات خدمت برای ورثه کارگر فوت‌شده 
پیش‌بینی نشده است، اما طبق تصمیم و تصویب سال 70 شورایعالی کار که به ماده 22 قانون 
مرقوم نیز مستند شده است، در صورت فوت کارگر، کارفرما مکلف است سنوات خدمتی او را 
به میزان ســالی یک‌ماه به وراث قانونی ایشان پرداخت نماید. ضمناً در کارگاه‌هایی که عرف و 
روال مبتنی بر پرداخت مبلغی بیش از این میزان باشد این رویه به قوت خود باقی خواهد بود.

 تکلیف کارفرمایان در خصوص پاداش بازنشستگی کارگران و یا از کار افتادگی 
آنان چیست؟

از تاریخ 69/12/14 کلیه کارفرمایان مکلف‌اند به هنگام بازنشستگی و یا از کار افتادگی کلی 
کارگران خود، به نســبت هر سال سابقه خدمت، حقوقی به میزان 30 روز آخرین مزد به وی 
پرداخت نمایند. این وجه علاوه بر مســتمری از کار افتادگی و یا بازنشستگی کارگر است که 
توسط ســازمان تأمین اجتماعی پرداخت می‌شود. ضمناً چنانچه از کار افتادگی کلی ناشی از 

کار کارگر باشد، تکلیف کارفرما پرداخت دو ماه حقوق برای هر سال سابقه می‌باشد.

 آیا تشخیص بیماری ناشی از کار و تصمیم در مورد ارجاع کار سبک‌تر به کارگر 
از وظایف وزارت کار است؟

اعــام نظر در خصوص بیماری کارگران مشــمول قانون کار و تعیین تکلیف در خصوص 
ارجاع کار سبک و مناسب در صلاحیت وزارت کار و واحدهای تابعه آن نبوده و به سازمان 
تأمین اجتماعی ارتباط پیدا می‌کند. چنانچه با تشــخیص شــورای پزشکی، نظر داده شود 
که فرد معاینه‌شــده به بیماری ناشــی از کار مبتلا شده یا در معرض ابتلا باشد، کارفرما و 
مســئولین مربوطه مکلف‌اند کار او را بر اساس نظریه شورای پزشکی مذکور بدون کاهش 

حق‌الســعی در قسمت مناسب دیگری تعیین نمایند.
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۷ نکته برای 
مدیریت زمان و 
افزایش بهره‌وری 
بازاریابی
اگر شما هم در پایان روز با مشکل 
کمبود وقت مواجه می‌شوید یا اگر در 
طول روز وقت زیادی را برای جلسات 
برنامه‌ریزی نشده یا تماس‌های تلفنی 
ناخواسته و مسائل این‌چنینی صرف 
می‌کنید که سود چندانی برای شما ندارد، 
ادامه مطلب را بخوانید.
این هفت نکته نمی‌توانند حتی یک 
ثانیه هم به میزان وقتی که شما در 
اختیار دارید اضافه کنند اما به شما کمک 
می‌کنند بهترین استفاده را از وقت خود 
داشته باشید تا بتوانید در کسب و کار 
و زندگی شخصی با وقتی که در اختیار 
دارید مهم‌ترین کارهایی را که برای 
موفقیت باید انجام دهید به اتمام برسانید.

 صبح‌ها، زودتر بیدار شوید
لورا وندرکام یکی از نویسندگان حوزه مدیریت زمان 
می‌گوید: »بعضی عوامل باعث شده تا صبح زمانی عالی 

برای به انجام رساندن کارها باشد.«
اگر تلاش می‌کنید یک کار فوری یا یک پروژه خلاقانه 
را به اتمام برسانید، مسلم است که در ابتدای صبح انرژی 

بسیار بیشتری نســبت به زمان‌های دیگر روز برای 
انجام آن کار در اختیار دارید. از دیگر مزایای 

زودتر بیدار شدن، توانایی انجام کارهای 
بیشتر در طول روز است و بسیاری 
از اوقــات می‌توانید بســیاری از 
کارهایی که گاهی تا پاسی از شب 
طول می‌کشیده است را در قبل 
از غروب آفتاب به اتمام برسانید و 
از باقیمانده وقت خود لذت ببرید.

 
 قاطعیت در اولویت‌بندی کارها

نوشتن برنامه دقیق از تمام کارهایی که 
باید در طول روز و هفته انجام دهید برای اینکه 

بدانید چه زمانی چــه کاری را باید انجام دهید کاملا 
ضروری اســت. کن گلیکمن متخصص مدیریت زمان 
می‌گوید: »بسیاری از مردم برنامه واضح و روشنی برای 

کارهایی که می‌خواهند انجام دهند ندارند.«
او گاهی اوقات از مشــتریانش می‌پرسد کمی با خود 

فکــر کنید که کجا هســتید، کجــا می‌خواهید 
برویــد و چگونه می‌توانید بــه آنجا بروید. او 
توضیح می‌دهد: »اولویت‌بندی به ما کمک 
می‌کند تا بدانیم مهم‌تریــن کاری که باید 
انجام دهیم چیست و باعث می‌شود تا قبل 

از انجــام هر کار دیگری با قدرت تمام بر روی 
انجام مهم‌ترین کارهایمان متمرکز شویم.«
اولویت‌بنــدی صرفا منحصــر به برخی 
موارد خاص نیســت، باید ســعی شــود 
همه فعالیت‌های روزانه بر اســاس اولویت 

زمان‌بندی شــوند تا به نتیجه دلخواه دســت یافت. 
کن گلیک مــن توصیه می‌کند اگــر می‌خواهید از 
مسیر درست خارج نشوید، زمان را برای انجام دادن 

فعالیت‌هایتان مدیریت )زمان‌بندی( کنید.
 

 بیش از حد برنامه‌ریزی نکنید
اگر که در طــول روز مرتب در حال برنامه‌ریزی 
انجام کارها هستید و دائما برنامه‌ریزی‌های 
جدید برای انجام کارها ارایه می‌کنید 
و از کاری بــه ســراغ کار دیگر 
نباشــید!  نگران  اصلا  می‌روید، 
شما تنها نیستید درصد زیادی 
از افــراد جامعــه به ایــن عادت 
بد مبتلا هســتند. لــورا وندرکام 
می‌گوید: »بســیاری از مردم آماده 
انجام دادن کاری هستند اما واقعا آن 
کار را انجام نمی‌دهنــد.« به این حالت 

متاورک )Meta-Work( گفته می‌شود.
با اینکــه افرادی کــه دارای برنامــه زمان‌بندی 
یا لیســت کارهای روزانه هســتند عملکرد بهتری 
دارند، اما بعضی از آن‌ها وقت زیادی را صرف تغییر 
اولویت‌ها، تغییر زمان‌بندی‌هــا و موارد این چنینی 
می‌کنند بدون اینکه هیچ یک از موارد مهم را انجام 

دهند و از لیست خط بزنند.
خانم وندرکام پیشنهاد می‌کند تعداد کارهای مهم 
روزانه خود را به ســه تا شــش مورد محدود کنید. 
این کار نه تنها باعث می‌شــود تا شــما وقت زیادی 
را صرف مدیریت لیســت زمان‌بندی نکنید بلکه به 
برنامه شــما امکان انعطاف‌پذیری بیشتری می‌دهد 

که در نکته بعد به آن پرداخته شده است.
 

 برنامه‌ریزی خیلی دقیق و شلوغ، نه
اگر تک‌تک دقایــق روز را برنامه‌ریزی کنید، برای 
شــما مدیریت کردن برنامه‌های پیش‌بینی نشــده 

بسیار ســخت خواهد شد. بســیاری از اوقات فرصت‌ها یا کارهای اورژانســی بی خبر و بدون 
برنامه‌ریزی قبلی پیش می‌آیند که باید وقت کافی برای رسیدگی و سر و سامان دادن به آن‌ها 
داشته باشید بدون آنکه به برنامه اصلی‌تان لطمه‌ای وارد شود. خانم وندرکام می‌گوید: »داشتن 
وقت خالی بیشــتر بر روی تقویم، بهتر است.« محدود کردن کارهای مهم لیست باعث می‌شود 

تا شما بتوانید کارهای پیش‌بینی نشده را راحت‌تر ساماندهی کنید.
محدود کردن لیست در روحیه شما نیز اثر خواهد گذاشت. اگر یک لیست واقع‌گرایانه و قابل 
انجام در طول روز داشــته باشــید در پایان روز تمام فعالیت‌های لیست را به اتمام رسانده‌اید و 
احساس با موفقیت به پایان رساندن کارها انگیزه بسیار خوبی به شما می‌دهد اما اگر یک لیست 
بلندبالا برای فعالیت‌های روزانه خود تهیه کنید و در پایان روز از پس انجام دادن آن بر نیایید 
یــا مجبوریــد برای آنکه خود را گول بزنید کارها را نیمه‌کاره و بــا دقت پایین انجام دهید و یا 
اینکه در پایان روز با مشاهده اینکه موفق به انجام برنامه‌تان نشده‌اید احساس شکست می‌کنید 

و انگیزه خود را از دست خواهید داد.
 

 به انرژی خود توجه کنید
زمانی می‌توانید با کارهای مهم روزتان رو در رو باشید که به میزان کافی انرژی داشته باشید 
و شاداب باشید. در زمان‌هایی که به حد کافی انرژی ندارید نمی‌توانید کارهای مهم را به خوبی 
انجام دهید. یک پیاده‌روی ســریع در هنگام خســتگی می‌تواند سطح انرژی شما را برای انجام 

کارهای بیشتر افزایش دهد.
بــه زمان‌های بی‌حوصلگی و خســتگی خود توجه کنید. الگوهای خســتگی و زمان‌هایی که 
بهره‌وری پایینی دارید را به دســت بیاورید. چــه زمان‌هایی، یا چه مکان‌هایی، یا چه رویدادی، 
چه افرادی، چه نوشیدنی و... باعث کاهش بهره‌وری شما می‌شود. مثلا ممکن است بین ساعت 
دوازده تا ســه بعد از ظهر راندمان پایینی داشــته باشید، یا روزهایی که فست فود می‌خورید تا 
چند ســاعت راندمانتان کاهش یابد و... با شناســایی این عوامل شما می‌توانید برنامه موثرتری 
تنظیم کنید، کارهای مهم خود را در این زمان‌ها قرار ندهید و ســعی کنید با شناسایی الگوها، 
عوامل کاهش راندمان را شناســایی کنید و آن‌ها را تغییر دهیــد و تا آن زمان در این زمان‌ها 
فعالیت‌هایــی انجام دهید که به شــما انرژی بدهد و کارهای کم اهمیــت تر را در این زمان‌ها 

انجام دهید.
 

 یاد بگیرید قاطعانه بگویید »نه«
نه گفتن مهارتی اســت که برای بســیاری از مردم بسیار سخت اســت. آقای گلیکمن برای 
نــه گفتن یک ترفنــد دارد. او در هنگام تصمیــم گیری با خود یــادآوری می‌گوید که اگر به 
مســئولیت‌های جدید »بله« بگوید قطعا باید به چیزهای دیگــری »نه« بگوید. به فرض مثال 
وقتی مســئولیت جدیدی را قبول می‌کند باید وقت کمتری را با دخترش بگذراند. شــما باید 
ارزش چیزهایی را که از دســت می‌دهید با آنچه را که به دست می‌آورید مقایسه کنید. اینگونه 

می‌توان مرزهای شفاف‌تری برای نه گفتن داشت.
یکی از مزایای صرف وقت بر روی مســائل کمتر این اســت که شما می‌توانید در انجام آن‌ها 
کارآمد تر باشــید به این دلیل که مجبور نیســتید با عجله کردن اشتباهاتی را تکرار کنید و با 
دقت و حوصله کارتان را انجام می‌دهید. قطعا اگر شــما به تمام پیشــنهادها بله بگویید بعد از 

مدت کوتاهی دیگر توان انجام تعهدات خود را ندارید و بدنام می‌شوید.
 

 وقت بیشتر برای چه چیزی؟
خانم وندرکام می‌گوید: »افراد بسیاری از من می‌پرسند چطور برای بعضی کارها وقت کمتری 
صرف کنم؟ اما به عقیده من ســوال مهم‌تر این اســت که می‌خواهید برای چه کاری بیشــتر 
وقت صرف کنید؟« بهره‌وری فقط این نیســت که یا مدیریت کارها ساعات انجام کارهایمان را 
کاهــش دهیم یا به عبارتی زمان را ذخیره کنیم. بلکه باید بدانیم چگونه زمان ذخیره شــده را 
صرف انجام مهم‌ترین کاری که می‌خواهیم انجام دهیم کنیم. او می‌گوید: »من فکر می‌کنم این 

واقعا در مورد این است که زمان‌تان را با چیزی که می‌خواهید به آن برسید پر کنید.«

له
مقا
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افقـي:
‏ 1- از مراحل آماده‌ســازي براي چاپ فلكســو - گروهــی از مردم 2- قدم یكپا - 
آبونمان - عبادت غیر‏واجب 3- ســیمی با مقاومت الكتریكی زیاد در برخی وســایل 
برقی - نوعی نان سنتی - گنجه لباس 4- پرنده‌ای نوک‏دراز - نُت ششم - خباز 5- 
کوچک‌ترین قطع کتاب - رنگ افزایش تمرکز 6- برادران مخترع هواپیما - استفراغ 
7- تیــر پیكاندار - فریاد مهیب 8- خاكســپاری - خانه بــزرگ 9- قصد و آهنگ - 
نیست‌شونده 10- سوسن زرد - فرمان اتومبیل 11- به كليه روش‌هاي چاپ متعارف 
اطلاق مي‌شــود - كندفهم - بالش 12- باران اندک - بزدل - ستاره - پول ژاپني‌ها 
13- مرکز استان البرز - اختراع گراهام بل - ایشان 14- نوعي چاپ سيلك - مناسب 

مردان 15- پايتخت یونان - شیر بیشه - واحد نظامی.

عمـودي:
1- نوعي صحافي با استفاده از حلقه‌هاي فولادي - نوعی كارد نوك‌تیز - ساز 
شکسته! 2- نامی دخترانه - جاویدان و همیشگی - چراغ 3- پرورش‌دهنده - نظر 
مجتهد در احکام شرعی فرعی - قسمت مهم و اساسی هر چیز 4- حفره‌هایی 
كه زنبور عســل از موم می‌سازد - كوره گچ‌پزی - كاوش 5- عددی یک رقمی 
- زمین آذری - نشانه مفعولی در جمله 6- یك دور بازی تنیس - نوعی حلوا - 
پوشاننده 7- مقابل رعیت - وسیله‌ای برای اندازه‌گیری قطر اجسام 8- آشفته و 
پریشان - مهره‌‌ای در شطرنج 9- پیوسته، پیاپی - شبه‌جزیره‌ای در جنوب هند 
10- همنشــین برهمن - دل‌آزار كهنه - ضمير اول شخص مفرد 11- بچه در 
شكم مادر - سرمایه جاودانی است 12- من و شما - درنگ - ترتيب صحيح قرار 
گرفتن صفحات يك ســوژه چاپي 13- اندیشه‌ها - پیام‌آوری - دانه نهان‌زا 14- 
دانش - همزمان - طبیعت 15- براي بالا بردن قدرت نگهداري فرم‌ها و كيفيت 
صحافي كتاب به كار مي‌رود - برای سربلندی و افتخارش بکوشیم - نفس خسته.

طراح: بیژن گورانیمسابقه جدول كلمات متقاطع )شماره 35( 

متقاطع  35مسابقه جدول كلمات   

پس از حــل كامل جــدول، از کنار هم قــرار دادن حــروف خانه‌هايي كه با 
شــماره مشخص شده‌اند رمز جدول به‌دســت مي‌آيد. براي شركت در مسابقه، 
كافي اســت رمز جدول را به‌همراه نام و نام‌خانوادگي خود، شماره تلفن همراه 
و شــماره تلفن ثابت حداکثــر تا تاريخ 1395/10/01 به ســامانه پيام‌کوتاه 
02177240690 و یا ایمیــل اختصاصی صفحه جدول به نشــانی الکترونیکی 

نماييد.  ارسال   chaponashr.jadval@gmail.com
در این شــماره پس از قرعه‌كشــي، به 5 نفر از عزيزانی که به‌درستی به رمز جدول 
اشــاره کنند، جوايزی نقدی اهدا خواهد شد. رمز صحیح جدول و اسامی برندگان نیز 

در شماره بعد در همین صفحه اعلام می‌شود.

  بــرای اعــام رمز جدول، منحصــراً از طریق ســامانه پیام‌کوتاه )پیامــک( و ایمیل 
اختصاصی این صفحه اقدام کنید و از تماس تلفنی با دفتر نشــریه و اعلام شــفاهی رمز 

اثر داده نخواهد شــد. خودداری فرمایید. بدیهی اســت به تماس‌های تلفنی ترتیب 

 ذکر »نام و نام‌خانوادگی«، »شــماره تلفن همراه« و »شــماره تلفن ثابت« هنگام ارسال 
است. الزامی  رمز 

راهنمای شرکت در مسابقه

توجــه

رمز جدول شماره 34: آستربدرقه کتاب
اسامی برندگان:

- شمسی ابراهیمی، تهران
- صفیه حسین‌پور مقدم، تهران

- زهرا شیرزاده، تهران
- کوروش شفیعی، اصفهان

- ابراهیم پرازده، کرج

chaponashr.jadval@gmail.com نشانی الکترونیکی
ذکر »نام و نام‌خانوادگی«، »شماره تلفن همراه« و »شماره تلفن ثابت« 

هنگام ارسال رمز الزامی است

سامانه پيام‌کوتاه 02177240690
رمز   جدول     را         ا  رسال کنید 

جایزه بگیرید

www.chaponashr.com
در قلب بازار چاپ است

نشرچاپ و

کلید جدول شماره 34
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وعده دیدار ما نمایشگاه چاپ وبسته بندی سالن 41A غرفه مازند سیستم
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تهیه و توزیع چسب های جعبه چسبانی 
) m پلاستیک، معمولی و(

با هجده سال سابقه درخشان

حسن پور

09356016465

تولیدکننده انواع
 چسب‌های صنعتی پایه آب

کیفیت بالا، قیمت مناسب

- چسب صحافی سوپر
- چسب صحافی معمولی

- چسب زنده سوپر )لبچسب(: جهت 
کارهایی که لبه آنها سلفون‌کشی و یا 

یووی خورده است
- چسب سلفون

- چسب پلاستیک
- چسب آبچسب

نوین چسب

تلفن: 56391015 - 09121005367
رباط‌کریم، شهرک صنعتی نصیرآباد

تلفن: 77523696 - 77532501
تلفکس: 77510390

همراه: 09123305753

کان پارس پلی
 چسب سلفون:

برای دستگاه‌ چینی - هندی - ایرانی

 چسب لب‌‌چسب:
برای کارهای یووی خورده، سلفون کشیده‌شده

 چسب صحافی:
اعم از زودخشک یا دیرخشک با فیلم نرم

 یووی آماده وارداتی:
مخصوص سیلک و سیلندر

آموزش راه اندازی تولید چسب سلفون
در کارگاههای سلفون کشی 

188
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انتهای خیابان مطهری،خیابان خواجه نظام،تقاطع خیابان شیخ صفی،سرای محله خواجه نظامگ
واقع در پارک سپیدار،طبقه همکف، واحد 1

54و77589050    09125545638

سیزدهمین نمایشگاه بین المللی تبلیغات و بازاریابی و صنایع وابسته 
15 تا 18 دی 1395 سالن6 و فضای بیرونی سالن 7
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