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برساخت اجتماعی 
توسعه چاپ

»دانیل لرنر« نظریه‌پرداز آمریکایی است. 
به اعتقاد او طرح نظریه توسعه‌بخشی از 
طریق ارتباطات، زمینه لازم را برای تحرک 
روحی و رفتاری افراد به منظور ایجاد تحرک 
اجتماعی به وجود می‌آورد. او معتقد است: 
ارتباطات جمعی عامل مهم تحرک جوامع 
»سنتی« و تبدیل انسان‌ها از حالت سنتی به 
»متجدد« است.

در نگاه لرنر تحرک جغرافیایی به 
معنای جابجایی شهروندان از روستا به 
شهر و استقرار در مکان جدید است. 
به نظر می‌رسد »تحرک جغرافیایی« در 
صنعت چاپ را باید به میزان مشارکت 
دست‌اندرکاران این صنعت در نمایشگاه‌ها و 
بازارهای بین‌المللی مربوط دانست. به نحوی 
که دست‌کم بیش از بیست‌وپنج درصد از 
دست‌اندرکاران این صنعت را شامل شود. در 
این صورت روند نوسازی و توسعه با میزان 
برابری از تحرک در بازار رشد خواهد کرد و 
موجبات افزایش دانش نظری و عملی صنعت 
را فراهم خواهد کرد. این نکته اخیر است که 
موتور محرک توسعه صنعت خواهد بود.

  بهروز قزلباش

 توســعه صنعت چاپ، پیش از آن که یک رویداد و 
واقعیت عینی باشد یک واقعیت ذهنی است که توسط 
جامعه چاپ و به صورت اجتماعی برســاخته شــده 
است. اسناد بالادستی در راهبردهای صنعت چاپ که 
برنامه‌های توسعه ملی صنعت چاپ را راهبری می‌کند 
بر مفاهیمی اشــاره دارد که بر برســاخت اجتماعی 

توسعه صنعت چاپ دلالتگر است.
این واقعیت اجتماعی، شــامل مفاهیم کلان و کلی 
اســت. از این نظر اغلب دور از دســترس و غیرعینی 
است. دست کم آنقدر ذهنی است که بتوان از مفهوم 
کلان و تــک وجهی آن )توســعه صنعت چاپ( چند 
واقعیت را که بیشــتر خصلتــی اجتماعی دارند مورد 

شناسایی قرار داد.
برساخت‌های اجتماعی به صورت اجتماعی ساخته 
می‌شــوند و تغییرات آتی آنها نیز به صورت اجتماعی 
صــورت می‌گیرد، حتــی واقعیت‌هــای اجتماعی به 
صــورت اجتماعی ناپدیــد و نابود می‌شــوند. درباره 
برساخت اجتماعی توســعه صنعت چاپ، در شمایل 
نظریه‌هــای عین‌گرایــی یا در اشــکال دکترین‌های 
ذهن‌گرایی، می‌توان گفت که این واقعیت، هم صورت 

عینی دارد، هم ذهنی.
برساخت اجتماعی توسعه صنعت چاپ، در شمایل 
نظریه‌های عین‌گرایی می‌توان به نوسازی تکنولوژیک 
صورت گرفته )وارد شدن تکنولوژی‌های نوین و مدرن 
جهــان از پیشــروترین تولید‌کنندگان ماشــین‌آلات 

صنعت چاپ به کشور( اشاره کرد.
توانایی، به منزله یک واقعیت عینی، به سرمایه‌های 
انســانی کشور در امور چاپ اشاره دارد که هر کدام از 
آنها بیشــتر از یک تکنیسین محسوب می‌شوند چون 
در کار با دســتگاه‌ها خلاقیت‌هایی را به کار می‌گیرند 
که حتی سازندگان دستگاه‌ها )دست‌کم به اندازه این 

سرمایه‌ها( از توانایی خلاقانه آنها برخوردار نیستند.
چهره‌های برجسته جامعه‌شناسی جهان مانند جک 
داگلاس، آرون سیکورل و هارولد گارفینکل، توجه به 
زندگی روزمره و تغییر کانون مطالعه از مسائل نظری 
کلان و ساختاری به سطح واقعیت‌های جهان روزمره  
را در دیدگاه »روش‌شناســی مردمی« رواج دادند. از 
منظر مطالعاتی این روش، برساخت اجتماعی توسعه 
صنعت چاپ در ایران، با نوعــی عینیت‌گرایی همراه 
اســت که انتظار آتی توســعه صنعت چاپ را مطالبه 

نزدیک فعالان این صنعت تلقی می‌کند.
بدون ورود به عرصه ساخت و تولید تکنولوژی، نه تنها 
کشور از عینیت‌گرایی در توســعه فاصله خود را حفظ 
خواهد کرد، بلکه تنها یــک مصرف‌کننده باقی خواهد 
ماند. حداکثر می‌توان امیدوار بود که توانایی ارائه خدمات 
تکنیکال چاپ را در عملیات چاپ و کار روزانه داشــته 
باشــد. همین و بس. هرچند روش‌شناســی مردمی از 
برساخت‌های اجتماعی توسعه صنعت چاپ به گونه‌ای 
نتیجه می‌دهد که با عینیت‌گرایی توسعه این صنعت در 
تناقض باشد اما باید توجه داشت که این تناقض نیز خود 

یک برساخت اجتماعی است و گریزی از آن نیست.
برســاخت اجتماعی توســعه صنعت چاپ از منظر 
دکترین‌های ذهن‌گرایی، به اســناد بالا دستی توسعه 
کشــور معطوف است و نمی‌توان این جنبه را از حوزه 
مطالعات ارتباطی خارج کرد زیرا که »واقعیت زبان«، 
»کنش‌های متقابل« به ویژه »گفت‌وگوهای شفاهی و 
مکتوب« مهم‌ترین محور و رکن برساخت اجتماعی بین 
دست اندرکاران صنعت چاپ است. ذهن‌گرایی مستتر 
در عبــارات زیر را ملاحظه کنید که هر کدام به منزله 
یک برساخت اجتماعی توسعه صنعت چاپ محسوب 

است. »ارتقای جایگاه صنعت چاپ در نظام اقتصادی 
و صنعتی کشور«، »افزایش کیفیت، بهره‌وری، بازدهی 
و ســودآوری«، »تولیــد دانش و فنــاوری روزآمد و 
کاربردی و رسیدن به مرز خودکفایی«، »متوازن‌سازی 
منابع و اعتبارات بر اســاس آمایش نیازها، استعدادها 
و قابلیت‌های منطقه‌ای کشــور«، »ایجاد مشارکت و 
همراهی بخش‌هــای مختلف دولتــی و غیردولتی با 
تمرکز بر کاهش نقش تصدی‌گرانه«، »ایجاد صنعتی 
چابک، هوشــمند و منعطف نسبت به تغییرات و رشد 
جهانی«، »بهسازی و نوسازی در تجهیزات، امکانات و 

سخت‌افزارها«.
گزاره‌هــای فوق از »برســاخت اجتماعی توســعه 
صنعــت چاپ« گــزارش می‌دهند. اغلــب آنها ناچار 
در ذهن‌گرایی مطلق باقی مانده‌انــد. مانند: »ارتقای 
جایــگاه صنعت چــاپ در نظام اقتصــادی و صنعتی 
کشــور«، »تولید دانش و فناوری روزآمد و کاربردی 
و رســیدن به مرز خودکفایی«، »ایجاد مشــارکت و 
همراهی بخش‌هــای مختلف دولتــی و غیردولتی با 
تمرکز بر کاهش نقش تصدی‌گرانه« و بالاخره »ایجاد 
صنعتی، چابک، هوشمند و منعطف نسبت به تغییرات 

و رشد جهانی«.
اتحادیه‌ها، انجمن‌ها، بزرگان و اشــخاص صاحبنظر 
در گفت‌وگوهای خود از این مفاهیم سخن نمی‌گویند 
یا کمتــر از آنها یاد می‌کنند. زبــان و مفاهیم بارز و 
مســتتر در گزاره‌های فوق به مفهوم توســعه اشــاره 
دارند. به نظر می‌رســد فاصله‌گذاری مفاهیمی مانند 
»رشــد«، »عمران«، »آبادانی« با مفهوم توســعه در 
صنعت چاپ ضروری اســت و نباید آنها را در صورت 
عینیت، حرکتی توســعه‌ای در زمینه صنعت چاپ به 
حســاب آورد. شــمایل ذهنی عبارتی مانند: »ارتقای 
جایــگاه صنعت چــاپ در نظام اقتصــادی و صنعتی 
کشور« چنان کلی اســت که همیشه می‌توان مدعی 
بود که بخشــی از آن محقق شــده است در حالی که 

معلوم نیست دقیقاً از چه چیزی صحبت می‌شود.
چنان کــه مخاطبان فرهیختــه ملاحظه می‌کنند؛ 
توســعه صنعت چاپ، پیش از آن کــه یک رویداد و 
واقعیت عینی باشــد در حد یک واقعیت ذهنی باقی 
مانده اســت. اکنون نوبت آن است که جامعه چاپ به 
صورت اجتماعی درباره برســاخته خود بیاندیشــد و 
اهــداف بلند ملی این صنعت را تعقیب کند. دولت به 
منزله متولی اداره امور کشــور بر حسب وظایف ذاتی 
خود باید به اندازه اهمیت صنعت چاپ به توســعه آن 
بیاندیشــد و مهم‌تر از آن راهی برای پیشبرد اهداف 
اســتراتژیک صنعت بگشــاید و آن را به ثمر برساند. 
بدیهی اســت اهالــی صنعت چاپ، خاصه اشــخاص 
حقیقــی و حقوقی مؤثر کــه دارای وزنی ملی در این 
خصوص هســتند به میــدان بیایند و چراغ توســعه 
صنعت چاپ کشــور را روشــن نگهدارنــد و بر رونق 
آن بیافزایند. درک و دریافت درســت از ظرفیت‌های 
منطقه‌ای این صنعت می‌تواند فعالیت‌های توسعه‌مند 

را توجیه کند.
ضروری اســت برای رسیدن به اهداف فوق، ساخت 
رسمی )ساخت رســمی مثلًا در یک سازمان چیزی 
اســت که در اساس نامه سازمان و و دستورالعمل‌ها و 
مقررات چگونگی انجام کار و تولید گفته شــده است( 
و ساخت غیررسمی صنعت )ساخت غیررسمی چیزی 
اســت که در عمل و به صورت روزمــره به آن عمل 
می‌شود(، همزمان در این جهت فعال شوند. آنچه باید 
تغییر کند وضعیت امور واقع و اساس واقعیت توسعه 

صنعت چاپ است.
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تخفیف جرائم 
مالیاتی تا 85 درصد

 13:30 ساعت  تیرماه   20 سه‌شنبه 
اتحادیه  محل  در  جلسه‌ای   15 تا 
گزارش  برای  تهران  چاپخانه‌داران 
پرسش  و  اتحادیه  ساله  دو  عملکرد 
این جلسه  در  برگزار شد.  پاسخ  و 
اتحادیه(،  )رئیس  استادعلینقی  ایرج 
)سه  جعفری  میریونس  و  عابدین  بابک 
میزبان،  عنوان  به  مدیره(  هیات  عضو 
تهران  چاپخانه‌داران  اتحادیه  عملکرد 
را در دو سال اخیر تشریح کردند و 
مشکلات  درباره  اعضاء  سؤالات  به 
دیگر  و  صنفی  مطالبات  بیمه‌ای، 
گزارش  این  دادند.  پاسخ  موضوعات 
نشر،  و  به طور مشروح در سایت چاپ 
از  تلخیصی  اینجا  و  است  شده  منتشر 
می‌گذرد. گرامی  خوانندگان  نظر  از  آن 

اعضای شرکت‌کننده در جلسه ضمن خوش‌آمدگویی   هانیه صراف‌زادگان
بــه حضار در ابتــدا مطالبــی را مطرح کردنــد. ایرج 
استادعلینقی رئیس اتحادیه چاپخانه‌داران تهران گفت: 
ما برای این جلسه کسی را دعوت نکرده‌ایم که در مقابل 
اعضاء از ما دفاع کند، تنها هدف این جلسه پاسخگویی 

به سؤالات دوستان است.
ایرج استادعلینقی در ادامه افزود: من به نشریه چاپ 
و نشــر اعتراض دارم به خاطر نشــر گــزارش اخیرش 
درباره مســاله مالیات که هیچ ســوالی از اتحادیه چاپ 
پرسیده نشده اســت و تنها به پاسخگویی آقای شجاع 
و ابوالحســنی بسنده کرده‌اند. من اینجا یک سؤال دارم 
که چرا نشــریه چاپ و نشر ایشــان را بولد کرده‌اند که 
نماینده سراســری اتحادیه‌های چاپ کشــوری است؟ 
اجازه چاپ بدون تأیید حداقــل اتحادیه چاپخانه‌داران 

تهران را ندارند.
علینقی همچنین با اشــاره به آماری کــه وزارتخانه 
ارشــاد به اتحادیه چاپخانه‌داران تهران ارائه داده است 
اضافه کرد: 3 هزار و 252 پروانه تأسیس چاپخانه برای 
تهران صادر و ثبت شــده است. درصورتی که این آمار 
برای تمام شهرســتان‌ها کمتر از یک هزار واحد چاپی 

است.
ســربرگی که در هیچ کجا ثبت نشــده و تنها دست 
آقای شجاع است و بر آن تاکید دارند. می‌خواهم ببینم 
چقدر عضو زیرمجموعه این سربرگ هستند؟ در جلسه 
هفته گذشته که با روسای اتحادیه شهرستان‌ها داشتیم 
این مبحث مطرح شــد و آقایان اصرار داشــتند که هر 
شهرســتان دارای یک رأی اســت و طبیعتاً تهران هم 
حق یک رأی را دارد. ما این را به داوری می‌گذاریم که 
آیا 35 نفر در یک شهرســتان می‌تواند با 3 هزار و 252 
نفر آرای مساوی داشته باشند؟ به همین دلیل خواهش 
من این اســت که اگر اکثریت شما تأیید می‌کنید این 
گزارش رســمی اعلام نشــود )این نظر رأی نیاورد(. از 
خبرنگاران می‌خواهم گزارشــی که می‌نویســند همان 

مطالبی باشد که اینجا مطرح شده است.
در ادامه رضا عقیلی یکی از شــرکت‌کنندگان در جلسه 
چراغ اولین پرسش را روشن کرد و گفت: اولین سؤال من 
این است که هیات مدیره اتحادیه چاپخانه‌داران تهران 5 

نفر عضو دارد چرا الان 3 نفر در این جلسه حضور دارید؟
ایرج استادعلینقی در پاسخ گفت: قرار بود که 55 نفر 
در این جلسه حاضر شــوند ولی هم اکنون نزدیک 20 
نفر اینجا حضور دارند، بگذارید آخر جلسه نتیجه‌گیری 

کنیم که چرا 2 نفر نیامده‌اند.
میریونس جعفری در ادامه جلسه گفت: دو نفری که 
حضور ندارند از جلسه امروز مطلع هستند ولی متاسفانه 

نتوانستند در جمع ما حاضر شوند.

پاسخ به پرسش‌های اعضا توسط 
اتحادیه چاپخانه‌داران تهران

ســعید کلاری گفت: راجع به فرمایش جناب آقای 
ایرج اســتادعلینقی که در رابطه با اتحادیه سراسری 
فرمودند، خدمتشــان عرض می‌کنم که قانون تکلیف 
این قضیه را روشن کرده است. چرا برای حل سریع‌تر 

و راحت‌تر این موضوع به قانون استناد نمی‌کنید.
رضا عقیلی )چاپ عقیلی( گفت: اگر می‌شود گزارش 
کلی از عملکرد اتحادیه با هیات مدیره جدید بدهید، 

که چه کارهای مثبتی برای اعضا انجام داده‌اید؟
محرابــی )چاپ محرابــی( گفت: راجــع به قیمت 
تعرفه‌هــای کارهای چاپی، اتحادیه چه کرده اســت؟ 
برای من 150 میلیون تومان اجراییه مالیات بر ارزش 
افزوده صادر شده است. راجع به بیمه هم توضیحاتی 

بدهید.
سعید کلاری گفت: در رابطه با فعالیت کمیسیون‌ها 
هم می‌خواستم گزارش و توضیحاتی بدهید، البته در 
مورد عملکرد ضعیف بعضی از کمیســیون‌ها نه همه 
آنها )مشخصاً کمیسیون فنی( که به چه علت یکسری 

درخواست‌ها در مدت طولانی رسیدگی می‌شود؟
رضا عقیلی گفت: اگر می‌شود در انتها توضیحی در 
مورد کاروان مهربانی صنعت چاپ بدهید که برای چه 

موضوعی تشکیل شده و اهدافش چیست؟
ایرج اســتادعلینقی در پاســخ رضا عقیلی و کلاری 
گفت: کاروان مهربانی مســتقل اســت و اتحادیه در 
تمام موضوعات دخالت نمی‌کند. چاپ و نشر که یک 
تریبون آزاد اســت و نقل قول و مطرح کرده »نماینده 
سراســری اتحادیه‌های کشوری می‌گوید« ما از چاپ 
و نشــر که نقل می‌کند درخواســت می‌کنیم مدرک 
ایــن گفتار را برای ما ارائه کند. نیاز نیســت از قانون 
کمک بگیریم از چاپ و نشر که در این مسیر حرکت 
و خبرسازی می‌کند می‌خواهیم. ما اعتراضی به آقای 
شــجاع نداریم. اعتراض ما به نشریه چاپ و نشر است 
که در یک گزارش ســه بار تکرار کرده است که آقای 
شــجاع به عنوان نماینده سراسری اتحادیه‌های چاپ 
کشوری این مطلب را در مورد مالیات بر ارزش افزوده 
گفت و... مستنداتشان را درخواست می‌کنم اگر دیدم 

نیاز است به قانون مراجعه کنم، مراجعه می‌کنم.
عابدین پــس از پایان صحبت ایرج اســتادعلینقی 
گفت: همیشــه به این موضوع که اهالی صنعت چاپ 
و اعضــاء ایــن صنف همگــی افراد فرهنگــی و اهل 
انتقادپذیریم و  گفت‌وگو هســتند، افتخار می‌کنــم. 
انتقال اطلاعات را نسبت به انتقادات می‌توانیم شمرده 
و تک‌تک به همدیگر عرض کنیم. اینکه امروز دور هم 
نشســتیم رودرویی نیست با هم بودن است. نسبت به 
سؤال آقای کلاری خود ما هم در اینجا در این زمینه 
درگیری ذهنی داریم چندی گذشته دولت جمهوری 

گروه بازرگانی سپکا
 u.v بزرگترین مرکز عرضه و توزیع مرکب

با کیفیت ترین لاستیکهای سیلندر u.v  )رول وشیت(

آدرس: دروازه دولت، سعدی شمالی، 
خیابان نادری، کوچه خانقاه مطهریه، 

ساختمان سپکا, پلاک 5
تلفن: 77623580-4  -  77618486

88314973-88820461
www.sepka.org :وب‌سایت

محسن شاهواری: 09123357132

flint
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china
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اولین مرکز تخصصی رنگهای 
متالیک ) طلایی، نقره ای،آلمانی،کره ای(

رنگهای پنتون
مرکب حلب
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metal ink
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اســامی ایران به دلیل اینکه یک تهران و یک 
ایران نباشــد و بروکراسی دولتی را کم کند از 
بودجه‌ها، منابع بیت‌المال و ملی کشور نسبت 
به ایجاد ســازمان‌های دولتی، وزارتخانه‌ها به 
طور مثال ســازمان صنعت، معــدن و تجارت 
استان‌های کشــور، ســازمان اداره کل ارشاد 
اســتان تهران، اســتان خراســان و... را ایجاد 
کرد، ســاختمان ســاخت، هزینه کرد و افراد 

حقوق‌بگیر استخدام کرد.
هزینه کل این موارد را ما از مالیات‌های کل 
کشــور می‌دهیم که ســریع‌تر به مسائل ما در 
اســتان خودمان رسیدگی شــود تا بروکراسی 
وزارتخانه‌ای کمتر شــود. خیلــی به ندرت در 

حال حاضر به وزارتخانه مراجعه می‌کنیم.
حال در یک اســتانی که مشــکلات خودش 
را می‌توانــد در همان اســتان بــا مراجعه به 
وزارتخانه‌اش از طریق سازمان وزارتی پیگیری 
کند، البتــه کماکان هم انجام می‌شــود، چه 
دلیلی می‌بینیم که آن استان در تهران نماینده 
بگیــرد که نماینــده‌اش در تهران به مســائل 

استان رسیدگی کند.
ســعید کلاری گفت: مورد قانونی آن به این 
صورت اســت که یکی از اعضای همان هیات 
مدیره می‌تواند نماینده اتحادیه باشد نه خارج 
از هیــات مدیره. عنــوان آن از لحاظ حقوقی 
اشــکال دارد. از لحاظ ســازمانی ثبت حقوقی 

نشده است و وجاهت قانونی هم ندارد.
ایرج استادعلینقی گفت: ما هم حرف شما را 
می‌زنیم. آقای کلاری ما الان دنبال این هستیم 
اولین خبری که مکتوب شد در نشریه چاپ و 
نشر اســت. معمولًا خبرنگارها باید مطلبی که 
منعکــس می‌کنند مدارکی برای ارائه داشــته 
باشــند و اینجا از شما )با اشــاره به خبرنگار 
حاضر در جلسه( که این خبر را تهیه کرده‌اید 
می‌خواهیم کــه مدارک این مطلــب را به ما 

بدهید وگرنه باید عذرخواهی کنید.
من از آقای هاشمی خواستم که را برای هیچ 
موضوعی بالاخص مالیات هیچ تبلیغی نکنند. 
اتحادیه مالیاتی از ســال 82 در زمان مرحوم 

آقــای بلالی به هیات مدیره وقت )که من در آن 
زمان سمتی در اتحادیه نداشتم( عنوان کردند تا 
با برنامه‌ریزی، دفاتر مالیاتی را بین چاپخانه‌داران 
جا بیاندازند و آموزش دهنــد. امروز همه مطلع 
هستند که اگر دفتر نداشته باشند، 140 میلیون 
تومان به بالا باید مالیات عدم دفتر را بدهند. پس 
اتحادیه هم از ســال 82 و هم ظرف 2 سال اخیر 
در مورد مالیات کارهای بســیاری کرده اســت. 
امروز 2 بخشــنامه داریم که تا 85 درصد جرائم 
مالیات بر ارزش افزوده را بخشیده‌ایم. با توجه به 
تعاملی کــه اتحادیه و دفاتر مالیاتی دارد، به این 
نقطه رسیده‌ایم که برای مالیات بر ارزش افزوده 

و عملکرد تخفیف می‌گیریم.
اتحادیه )کل هیات مدیره( یک نفس به دنبال 
ارائه کمک به اعضا است هرکسی با توان خودش 
سعی در کمک کردن دارد. این سؤال را دارم که 
آیا کسی در این جمع هســت که بگوید من در 
بخش مالیات از اتحادیه کمک نگرفته‌ام؟ کمک 

دولت، کمک اجباری و زوری است.
در این 2 ســال برای جرائــم مالیات بر ارزش 
افزوده 85 درصد تخفیف می‌دهند. در دو هیات 
بــدوی و تجدیدنظر هم ذهنیــت دارم که تا 60 
درصد نماینده‌هــای شــما در هیات‌ها تخفیف 
می‌گیرند. حالا ممکن است این برای بعضی افراد 
کمتر و در حدود 30 یا 40 درصد باشد. بخشنامه 
کرده‌اند که امــروز 85 درصد تخفیف می‌دهیم، 

آن‌هایی که کم گرفته‌اند مدعی نشوند.
حمید غفاری )نور حکمت( گفت: حدود اوایل 
زمستان 94 دو نامه برای هیات مدیره نوشتم که 
درصد زیادی از مراجعات پرونده‌های ما به اســم 
انجام می‌دهند، در صورتی‌که  )چاپخانه(، تخلف 
اصلًا چاپخانه نیســتند. حتی بعضی از آنها جواز 

دفتر فتوکپی هم ندارند.
امیر شهلائی مقدم گفت: دیروز آقای میرخانی 
از مســئولین اتاق اصناف با صراحت اعلام کردند 
که هر روز بلااســتثنا 200 تا 400 واحد صنفی 
پلمــپ می‌شــوند. موقعی کــه نامه یــا پرونده 
می‌دهید بر اســاس ماده 27 پلمپ کنند، اداره 
اماکن خیلی وقت‌ها به دلایلی چون شــب عید 

و زمان کاســبی مــردم، ماه رمضــان، محرم و 
غیره همکاری نمی‌کند. ســؤال من این اســت 
کــه اگر میانگیــن روزی 250 واحد صنفی فاقد 
پروانه کســب را پلمپ می‌کنند، ســهم اتحادیه 
چاپخانــه‌داران از روزی 300-250 پلمپ چقدر 

است؟ آیا ضعف از اتحادیه است؟
میریونس میریونس جعفری در پاســخ گفت: 
اتحادیــه چاپخانه‌داران در این موضوع ســهمی 
ندارند. چرا وزارت ارشــاد اسلامی که خود از هر 
نظر در مصدر کار اســت، ایــن واحدها را پلمپ 

نمی‌کند؟
امیر شهلائی مقدم گفت: فرمایش شما در مورد 
وزارت ارشاد قبول اســت ولی ما صنف هستیم 
حداقــل از واحدهای چاپی بدون جواز که مطلع 

هستیم، چرا در مورد آنها اقدام نمی‌کنید؟
حمید غفاری گفت: به پاساژ شقایق اصلًا رجوع 
شــده اســت؟ روال کاری آنها چگونه است؟ آیا 

نظارت وجود دارد؟
پورقاســمی )کانون تبلیغاتی( گفت: در جواب 
این دوســتان که در مورد پاساژ شقایق صحبت 
کردند ما جزو اتحادیه کلیشه و لیتوگراف هستیم 
و طبــق جوازی که به ما داده‌انــد هم می‌توانیم 
عکاســی کنیم، هم تیزر بســازیم هم کار چاپ 
انجــام دهیم ولــی وقتی به مشــکل می‌خوریم 
نمی‌توانــم کار چاپی‌مان را به اتحادیه لیتوگراف 

ببرم چون آنجا کارشناس چاپ ندارند.
میریونــس جعفری گفت: تداخــل صنفی که 
صحبــت اش هســت در این جــور مواقع پیش 

می‌آید. باید تصمیم بگیریم.
ایرج استادعلینقی گفت: در مورد پاساژ شقایق 
و ملت بــه طور مکتوب اقداماتــی کرده‌ایم ولی 
جوابی نگرفتیم. بحث ما از وزارت ارشــاد شروع 
می‌شــود. به صورت خاص ابــاغ کردند که در 

بعضی از زمان‌ها واحدی را پلمپ نکنید.
میریونس جعفری گفت: ما هیات مدیره وظیفه 
داریــم چاپخانه‌هایی که جواز ندارند را به اماکن 
گزارش دهیم و اماکن وظیفه‌اش این است که با 

مأمور آنجا را پلمپ کند.
فراهانی یکی دیگر از شرکت‌کنندگان در جلسه 
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گفت: ایجاد ســندیکا برای چیســت، همه‌اش 
می‌گوییــد ما نامه داده‌ایم دولــت انجام نداده 
اســت پس چرا اینجا نشســته‌اید؟ بنده عضو 
اتحادیه هســتم. کارت عضویت دارم. اتحادیه 
برای ما چه کار کرده اســت؟ وقتی کســی در 
مقام دفاع از من به اداره ارزش افزوده نمی‌آید 
تا بگوید دســتگاه‌های GTO و ملخی چقدر 
درآمد دارد، این عضویت و دادن حق عضویت 

به چه درد من می‌خورد؟
ایرج اســتادعلینقی گفت: شما دارید کارنامه 
89 تا 92 را تحویل می‌دهید. من ســال 94 با 
شما آمدم شــما کارنامه گذشته برای مالیات 
دادن دارید انجام وظیفه نکردید. اتحادیه اجازه 

ندارد خلاف قانون حرف بزند.
فراهانی گفت: از سال 93 حسابدار دارم.

ایرج اســتادعلینقی در پاسخ فراهانی اضافه 
کرد: ما امروز آمده‌ایم مشــکلات را بشــنویم، 
من شرح وظایف‌تان را گفتم. خلاف قانون هم 
حرفی نمی‌زنم. باید مثل هیات مدیره گذشته 
بگوییم نمی‌دانیم. اشــتباه می‌کنیم به شــما 
راهنمایی می‌دهیم. ما اشتباه می‌کنیم با امثال 

شما راه می‌افتیم به سازمان مالیاتی می‌رویم.

بابــک عابدین گفت: ما امروز بــا آقای ایرج 
اســتادعلینقی حــوزه مالیاتی ظهیرالاســام 
بودیــم. برای همه ما این مشــکل وجود دارد. 
مالیــات عملکرد ما از ســال 93 بــه 94 را به 
نحوی رســیدگی کرده‌اند که پنج برابر شــده 
اســت. تفکر رئیس حــوزه مالیاتی این بود که 
چاپخانه‌ها از راه چاپ تبلیغات در اردیبهشــت 
امسال معادل 10 ســال درآمد داشته‌اند و ما 

چاپچی‌ها بار خودمان را بسته‌ایم!
ایرج اســتادعلینقی گفت: آقای رضا عقیلی 
آمدنــد و از اصل مالیــات 85 درصد تخفیف 
گرفته‌اند تازه می‌گویند می‌شــود، 15 درصد 

بقیه را هم تخفیف بگیرید!؟
کاظم ســوری )چاپ نقش و نشان( گفت: به 
اعتقــاد من اتحادیه تنها کمکی که می‌تواند به 
ما کند این اســت کــه کلاس‌هایی بگذارد که 
وظایف مالیاتی، بیمه کارگری و صنفی را برای 

ما مشخص کند
بابک عابدین گفت: لطفاً پیشنهادات خود را 

به صورت مکتوب به هیات مدیره ارائه دهید.
 محرابی گفت: دربــاره برخورد با واحدهای 
بدون جواز، می‌خواســتم ببینــم قانون اجازه 
می‌دهد که در اساسنامه تغییراتی اعمال شود 
و برخورد قانونی شود تا مانند علف سبز نشوند.

اصغــر شــادمانی گفت: آقایانی کــه در این 
جلســه حضور یافته‌اند، آمده‌اند تا به دردشان 

رسیدگی شود. شما به جای اینکه آنها را به آرامش 
دعوت کنید، برخورد تندتر از ممیز و اداره مالیات 
دارید. خواهش من این اســت کــه اگر راهنمایی 

ندارید حداقل با آنها دعوا نکنید.
ایــرج اســتادعلینقی گفــت: آقای شــادمانی 
می‌خواهم ببینم شــخص شما آیا به مشکلات‌تان 
بــا عصبانیت جواب داده شــده اســت و یا دنبال 

مشکلاتتان آمده‌اند و حل شده است؟
امیر شــهلائی مقدم گفــت: خواندن چند کتاب 
قانــون نظام صنفی که 5 یــا 6 ماده آن به درد ما 
می‌خورد یا بیمه و مالیات مستقیم و عملکرد، وقت 
چندانی از ما نمی‌گیرد. همه باسواد هستیم و ادعا 

داریم که فرهنگ را ما ترویج می‌دهیم.
میریونس جعفری گفت: هیات مدیره در دو هفته 
گذشته در مورد مالیات بر ارزش افزوده اقدام کرده 
تا به دنبال حذف ســخت و زیان آور بودن مشاغل 
چاپ برویم ما الان نه ماشین سربی، نه لترپرس و 
نه مرکب سربی داریم و با پیشرفت علم، امروز که 

اکثر چاپخانه‌ها از زیرزمین‌ها بیرون آمده‌اند.
در نشــریه چاپ و نشر ســتونی کامل به مسائل 
و ســؤالات بیمه، وزارت کار، کافرمایی اختصاص 
داده شــده و سؤالات جواب داده می‌شود؛ کارگر و 

کارفرما فرقی نمی‌کند.
شادمانی گفت: در مورد صحبت‌های شما بگویم 
به هیچ وجه اقســاط قبول نمی‌کنند و می‌گویند 
باید چهار میلیون و خرده‌ای را نقداً بپردازید. گفتم 
تعطیل هستیم، نقدینگی نداریم حتی پول برق را 

نداده‌ایم.
میریونــس جعفری گفت: مــن می‌توانم با قرار 

دادن بخشنامه در اختیار شما کمکتان کنم.
ایــرج اســتادعلینقی گفت: قبــل از اینکه من 
عضو هیات مدیره باشــم کلاس‌های مالیات، بیمه 
و حســابداری در اتحادیه برگزار می‌شــد. در حد 
بضاعت آقای بیژن گلستانیان، آقای مظاهری، آقای 
محســنی نماینده بیمه ســازمان تأمین اجتماعی 
برای آنکه واحدی ســخت و زیان آور به آن تعلق 
نگیــرد اقداماتی کرده‌اند. هنوز هم چهارشــنبه‌ها 
کلاس‌هایی در اتحادیه دایر است. گفته شده حق 
دفاع مســتقیم از کســانی که به جلســه می‌آیند 
نداریــم ولی من برای اتحادیه چاپ مجوز گرفته‌ام 
کــه صرفاً نماینده اتحادیه چاپ حق دارد از منافع 

اعضایش دفاع کند.
ایرج استادعلینقی افزود: حدود 2 ماه پیش آقای 
کلاری و عده‌ای از پیشکســوتان تعرفه‌های چاپ 
را تأیید کردند. و در ســایت اتحادیه چاپخانه‌داران 
تهران نیز برای استفاده اعضاء گذاشته شده است.

رضا عقیلــی گفت: الان عرضه بیشــتر از تقاضا 
است به همین دلیل قیمت‌ها پایین آمده است.

میریونس جعفری گفــت: امیدواریم بی‌نتیجه از 
این جلسه نرویم، در حد توانمان به سؤالات پاسخ 

داده شد.
عقیلی در حاشــیه جلســه از آقــای میریونس 
جعفری در باره کاروان مهربانی پرسید. او پرسید: 

کاروان مهربانی با چه هدفی تشکیل شده است؟
میریونس جعفری در پاســخ گفــت: درباره هدف 
تشکیل کاروان مهربانی هم باید بگویم در این هشت 
ســالی که از عمر کاروان مهربانی می‌گذرد هدف آن 
ملاقات با پیشکسوتان، کارآفرینان و نام‌آوران صنعت 
چاپ بوده است. افرادی که تاکنون به دیدارشان نائل 
آمدیم حتی خانواده‌هایشــان باور نداشــتند که چه 
جواهری بوده‌اند و هستند. هدف دیگر ما شناساندن 
این افراد به صنعت چاپ اســت. سیاسی نیستیم و 

کاروان مهربانی تنها جنبه عاطفی دارد.

توضیح چاپ و نشر
ماده ســوم قانون مطبوعات ذیــل فصل حقوق 
مطبوعــات چنین اشــعار مــی‌دارد: »مطبوعات 
حق دارند نظرات، انتقادات ســازنده، پیشنهادها، 
توضیحات مردم و مســئولین را با رعایت موازین 
اســامی و مصالح جامعه درج و بــه اطلاع عموم 
برسانند.« و در تبصره این قانون آمده است: »انتقاد 
سازنده مشــروط به دارا بودن منطق و استدلال و 
پرهیــز از توهین، تحقیر و تخریب می‌باشــد.« با 
اســتناد به موارد فوق‌الذکر چاپ و نشر خود را در 
انتشــار گزارش مالیات به همان ترتیبی که چاپ 
گردیده محق می‌داند و بر اساس قانون مطبوعات 
به مراجع ذیصلاحی که قانون معین کرده اســت 
پاسخگوســت و خود را مقید به رعایت آرزوها و یا 

دیگر منویات افراد، گروه‌ها و سازمان‌ها نمی‌داند.
قانون مطبوعــات در ماده چهــار تصریح دارد: 
»هیــچ مقام دولتی و غیردولتــی حق ندارد برای 
چــاپ مطلب یا مقاله‌ای در صدد اعمال فشــار بر 
مطبوعات برآید و یا به سانســور و کنترل نشریات 
مبادرت کند.« لذا چاپ و نشــر هیچ توصیه‌ای را 
مبنــی بر چاپ یا عدم چــاپ مطالب خود از هیچ 
کســی نمی‌پذیرد و تاکید می‌کند که فقط قانون 

مطبوعات مبنای عملکرد این نشریه است.
بدیهی اســت چاپ و نشــر مطابق بــا محتوای 
ماده پنج قانون مطبوعات، کســب و انتشار اخبار 
داخلــی و خارجی که به منظــور افزایش آگاهی 
عمومی و حفظ مصالح جامعه باشــد با رعایت این 
قانون، را حق قانونی خــود می‌داند و هیچ مقام و 
شــخص حقیقی و حقوقی حق ندارد و نمی‌تواند 
مانع از چاپ شدن گزارش یا مطلبی در این مجله 
باشــد که مطابق قانون نشر آنها آزاد است. یاد آور 
می‌شودتبصره یکم ذیل ماده پنج این قانون مصوبه 
سی‌ام فروردین هزار و سیصد و هفتاد و نه، حکمی 
دارد به این قــرار: »متخلف از مواد چهار و پنج به 
شرط داشــتن شــاکی به حکم دادگاه به انفصال 
خدمت از شش ماه تا دو سال و در صورت تکرار به 
انفصال دائم ازخدمات دولتی محکوم خواهد شد.«

ضمن آن که اســناد و مدارک مطالب منتشــر 
شــده در دفتر مجله موجود اســت و فقط برای 
مقاماتی که قانون معین کرده اســت افشــا و در 
ختیار آن‌ها قرار خواهد گرفت. مرجع ثالثی حق 
در خواســت مدرک و مستندات مربوط به اخبار 
و گزارش‌هــا و دیگر مطالب مجله را ندارد. لذا از 
صدر تا ذیل مطلب مورد اشــاره برخی اشخاص 
در همین گــزارش که بواســطه آن به محتوای 
گزارش ایراد گرفته‌اند، مســموع نیســت. با این 
همه چاپ و نشــر از انتشار آنها خود داری نکرد. 
بدیهی است سازمان‌ها و گروهها در صورت عدم 
تمایل به انتشــار عمومی فحوای جلســات خود 
می‌تواننــد آنها را پشــت درهای بســته و بدون 

دعوت از اصحاب رسانه برگزار کنند. ش
زار

گ
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کتاب،  و صحافي  چاپ  انواع خدمات  ارائه‌دهنده 

سررســيد و دفتر، ساخت انواع جلد، توليد انواع 

قاب براي کتاب‌هاي نفيس، خدمات پانچ و فنر و...

توليــد روزانه صــد هزار جلد چســب گرم

توليــد روزانه پانــزده هزار جلد سررســيد

توليــد روزانــه پنجــاه هزار جلــد مفتول   

 توليد روزانــه ده هزار جلــد كار پانچ و فنر

جوابیه انجمن 
واردکنندگان کاغذ، 
مقوا و فرآورده‌های 
سلولزی ایران به 
یک گزارش
»بازار  عنوان  با  گزارش  پیرو درج 
واردات« در صفحات  در دستان  کاغذ 
148 چاپ و نشر با  55 شماره  54 و 
چرایی  و  چگونگی  بررسی  موضوع 
سیدحسن  کاغذ،  بازار  بر  حاکم  شرایط 
مدیره  هیات  رئیس  میرباقری 
و  مقوا  کاغذ،  واردکنندگان  انجمن 
نامه  طی  ایران  سلولزی  فرآورده‌های 
96/4/11 جوابیه‌ای  مورخ   96621
کردند.  ارسال  فوق‌الذکر  گزارش  به 
رسانه  عنوان یک  به  نشر  و  چاپ 
نظرات  از  نشر  و  فراگیر در حوزه چاپ 
صاحب‌نظر  اشخاص  دیدگاه‌های  و 
و  تولیدکنندگان  فعالان،  و  انجمن‌ها 
افکار  تنویر  جهت  در  کاغذ  بازرگانان 
برای  فرصت  این  می‌کند.  استقبال 
زمینه  در  فعال  انجمن‌های  اعضای 
وجود  دیدگاه‌هایشان  طرح  برای  کاغذ 
از آن استقبال  دارد و چاپ و نشر 
رئیس  جوابیه  متن  اکنون  می‌کند. 
واردکنندگان  انجمن  مدیره  هیات 
سلولزی  فرآورده‌های  و  مقوا  کاغذ، 
می‌خوانید. را  ایران 

مدیرمسئول محترم ماهنامه چاپ و نشر
جناب آقای سمیعی

موضوع: ارائه جوابیه به مقالــه »بازار کاغذ در 
دست واردات«

با سلام
احترامــاً ضمن تقدیر از تلاش حضرتعالی و همکارانتان 
در حوزه رســانه، پیرو درج مقاله‌ای در شــماره 148 آن 
ماهنامه با عنوان »بازار کاغذ در دست واردات« و انعکاس 
آن در ســایت‌های خبری، مــوارد زیر را به اســتحضار 

می‌رساند:
1- انجمن واردکننــدگان کاغذ، مقــوا و فرآورده‌های 
ســلولزی ایران، تنها مرجع رســمی و ثبت شده در این 
حوزه می‌باشد که اشراف و آگاهی کامل به فرآیند واردات 
این اقلام در کشــور دارد و متأســفانه برخلاف رویه‌های 
رســانه‌ای متداول و علیرغم محوریــت موضوع مقاله در 
واردات کاغــذ، هیچ دعوت یا نظرخواهــی از این انجمن 
به عمل نیامده اســت، ولی متأســفانه هر زمان کمبود و 
یــا افزایش قیمت در بازار کاغــذ و مقوا به وجود می‌آید، 
اولین کســانی که مورد ســؤال و یا اتهام قرار می‌گیرند، 

واردکنندگان کاغذ و مقوا هستند.
2- انجمن واردکننــدگان کاغذ، مقــوا و فرآورده‌های 
ســلولزی ایران بعنــوان نماینده واردکننــدگان معتبر و 
خوشــنام این حوزه، ضمن اعلام حمایت همیشگی خود 
از توســعه و پیشــرفت صنایع تولیدی کشور که موجب 
مباهات هر ایرانی می‌باشــد، یادآوری می‌نماید متأسفانه 
ســاختار اقلیمی و جغرافیایی جنگل‌های کشور و شرایط 
آبی و طبیعی کشــور به نحوی است که تأمین مواد خام 
با قیمت مناســب در مقیاس صنعتی موجود در کشــور 
امکان‌پذیر نیســت و بهره‌برداری از منابع جنگلی، فارغ از 
مناسب نبودن همه گونه‌های موجود در ایران، به ساختار 
محیط زیستی کشور لطمه می‌زند، بویژه درشرایط فعلی 
کــه تهدید بحران تأمین آب، ضــرورت بهره‌وری صحیح 

از منابع طبیعی کشــور را دوچندان نموده اســت، چه 
اینکه حتی رهبر معظم انقلاب طی فرمانی دستور حفظ 
منابع طبیعی کشــور و استراحت و توقف بهره‌برداری از 

جنگل‌های کشور را صادر نموده‌اند.
همچنین اگرچه کارخانجات و شــرکت‌های تولیدی 
زیادی در ســال‌های اخیر راه‌اندازی شده‌اند ولی میزان 
تولید آنها در بســیاری از موارد هنوز پاســخگوی نیاز 
کشــور نمی‌باشد و فقط در بخشی از محصولات افزایش 
تولید و عرضه داشــتیم. لذا نیاز کشور به واردات کاغذ و 

مقوا کماکان برقرار بوده و استمرار دارد.
3- حجــم زیــادی از واردات کاغذ و مقــوا مربوط به 
اقلامی است که به عنوان ماده اولیه نشر و صنایع چاپ 
و بســته‌بندی، غذایی، بهداشتی و آرایشی کاربرد دارند 
و انتخــاب مواد اولیه با کیفیــت برای این صنایع جهت 
حفظ بازارهای صادراتی الزامی است که در اینجا لازم به 
ذکر است برخی تولیدکنندگان مواد غذایی، بهداشتی و 
دارویی از مقواهای پشت‌طوسی و غیربهداشتی به جای 
مقوای FBB و بهداشتی که از خمیر بکر تولید می‌شود، 
اســتفاده می‌کنند که مضــرات جبران‌ناپذیری را برای 

سلامت جامعه در بر دارند.
4- یادآور می‌شــود فرآیند واردات به ویژه مواد اولیه 
مورد نیاز صنایع کشــور صرفاً تجــارت خصوصی نبوده 
بلکه فعالیتی بازرگانی است که موجب گردش اقتصادی 
و ایجاد اشــتغال در کشور می‌باشد و سهم به سزایی در 
ادامه حیات شغلی بسیاری از صنایع، صنوف، شرکت‌ها 
و کارخانجــات و افراد دارد و اعضــای این انجمن نیز با 
رعایــت موازین قانونی و از مبادی رســمی گمرکی و با 
پرداخت حقوق و عوارض و مالیات، واردات خود را انجام 

می‌دهند.
لذا انتظار مــی‌رود مدیران حرفه‌ای رســانه‌ها باید از 
تیترهایی کــه موجب ایجاد شــائبه و ذهنیت منفی و 
پیشداوری و قضاوت ناعادلانه در اذهان عمومی می‌گردد، 
دوری نمایند و زحمات و خدمات واردکنندگان باسابقه 

و خوشنام را ارج نهاده و مورد تأیید قرار دهند.
5- علیهــذا ایــن انجمن ضمــن انتقــاد از رویه یک 
ســویه‌نگری به امر واردات مواد اولیه در کشــور که از 
مبادی رسمی و جهت تأمین نیاز تولیدات داخلی انجام 
می‌شود، تقاضا دارد فضای کافی برای پاسخگویی و ارائه 
توضیحات در زمینــه واردات کاغذ و مقوا معادل همان 
صفحات در نشریه شما در اختیار انجمن قرار داده شود.

قبلًا از توجه و همکاری حضرتعالی سپاسگزاریم.

با احترام
سیدحسن میرباقری

رئیس هیات مدیره
انجمن واردکنندگان کاغذ، مقوا و فرآورده‌های 

سلولزی ایران
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کنفدراسیون چاپ، 
تشکلی که نتوانست 
پا بگیرد

و  همدلی  نیازمند  چاپ  صنعت 
که  است  صنعتی  است،  همزبانی 
باخبر  نمی‌دهد.  معنا  آن  در  تکروی 
صنعت  سراسری  تشکل  که  شدیم 
شکل‌گیری  حال  در  کشور  چاپ 
هم  آن  مؤسس  هیات  است، حتی 
 4 و  تهران  نماینده   3 از  متشکل  که 
است،  کشور  شهرستان‌های  نماینده 
تهران  نماینده   3 که  بود  شده  انتخاب 
استادعلینقلی  ایرج  از  بودند  عبارتند 
جلیل  تهران(،  چاپ  اتحادیه  )رئیس 
صحاف(،  اتحادیه  )رئیس  غفاری‌رهبر 
اتحادیه  )رئیس  ابوالحسنی  احمد 
شهرستان‌ها  نماینده   4 و  لیتوگراف( 
شرکت  )رئیس  شجاع  غلامرضا  شامل 
مغانی  علی  لیتوگراف(،  تعاونی 
مجتبی  مشهد(،  چاپ  اتحادیه  )رئیس 
و  قم(  چاپ  اتحادیه  )رئیس  محمودیان 
اتحادیه  )رئیس  انصاری‌پور  محمدعلی 
اصفهان(. چاپ 
کردیم  سعی  راستا  همین  در 
سراسری  تشکل  این  ایجاد  درباره 
جویا  را  عزیزان  این  تک‌تک  نظر 
تلاش  علیرغم  متاسفانه  ولی  شویم 
اتحادیه  رئیس  با  نتوانستیم  بسیار 
اصفهان  و  تهران  چاپخانه‌داران 
چاپ  تلاش  حصل  ما  بگیریم.  ارتباط 
تاریخچه  از  گزارش  تهیه  برای  نشر  و 
تحرک  و  چاپ  کنفدراسیون  تشکیل 
پیش‌روی  صنعت  این  اهالی  امروز 
شماست.

  هانیه صراف‌زادگان
 توزیع دلار همه را دور هم جمع کرد

در  کلاری  محمــد 
پاســخ به این پرســش که 
صنعــت  کنفدراســیون 
چاپ چرا تا به حال شــکل 
نگرفتــه و آیا در گذشــته 
برای تشکیل چنین تشکلی 
تلاشی صورت گرفته یا خیر 
به چاپ و نشر می‌گوید: فکر 
می‌کنم در ســال 82 یا 83 بــود، یک روز فردی به نام 
مرتضی هاشــمی از وزارت بازرگانی با من تماس گرفت 
و مرا احضار کرد. فکر می‌کنم ایشان آن موقع مدیرکل 
بودند، به آنجا رفتم، ایشان گفت حدود 3 میلیون دلار 
ارز دولتی برای صنف شــما در نظر گرفته شده است و 
بنا به اعتمادی که ما به شما داریم می‌خواهیم این را در 
اختیار شــما قرار دهیم تا هر جور که صلاح است برای 
پیشــرفت این حوزه هزینه کنید منتها نصف این مبلغ 
باید به شهرســتان‌ها تخصیص داده شود و نصف دیگر 

برای تهران در نظر گرفته شده است.
من کســی از استان‌ها را نمی‌شــناختم اما با تحقیق 
بیشــتر قرار شد که با ادارات کل ارشــاد استان‌ها آنها 
تماس گرفته شــود و نفرات ذیربــط را معرفی کنند و 
لیستی در اختیار ما قرار دهند. آن زمان حتی بسیاری 
از اســتان‌ها چیزی به عنوان اتحادیه در خود نداشتند 
و معتمدینــی بودنــد که کارهای تشــکلی را به انجام 
می‌رســاندند. لیســت به ما داده شــد و ما طبق آن از 
دوســتان دعوت به عمل آوردیم، بیــش از 40 نفر به 
تهران آمدند و جلسه‌ای تشکیل شد. ما مساله را توضیح 
دادیــم و همــان روز 9 نفر به عنــوان نماینده انتخاب 
شــدند، تا جایی که یادم می‌آید مثلًا آقایان زینال‌زاده 
و غلامعلی‌زاده از تبریز بودند، از کرمانشــاه کاشــفی و 
رزقی، نماینده مشهد حسین‌زاده و قم قانع صفت بود. از 
اصفهان کیوان‌فر و مشتاقی و از قزوین جلیلیان بودند، 
تا جایی که یــادم می‌آید نماینــدگان دیگر، لیوانی از 
مازندران بود و صبوری از شــیراز، از گرگان و رشت هم 
نمایندگانی بودند که اسمشان الان به خاطرم نمی‌آید.

خلاصــه این‌ها انتخاب شــدند و قرار شــد هر کس 
هر پرفرمی از هرجا می‌توانــد بگیرد و بیاورد و برابر با 
واردات انجام شــده پرداخت‌ها انجام شود. پرداخت‌ها 
باید به صورت یکجا انجام می‌شد و اتحادیه‌ها هم توان 
این کار را نداشتند و برای سر و سامان دادن به این کار 
تعاونی نیاز بود، از طرفی بســیاری از استان‌ها اتحادیه 
نداشــتند و تعاونی داشــتند و یا بالعکس. بالاخره من 
بــه تبع کار پیشــنهاد دادم که هر ماه یک جلســه در 
یکی از شهرســتان‌ها برگزار شود که برای اولین جلسه 
هم حســین‌زاده، نماینده مشهد همه را به آنجا دعوت 

کرد و جلســه اول در مشهد برگزار شد. در واقع بنای 
این اتحادیه همین پول بود که به تشــکیل تعاونی و 
اتحادیه سراســری انجامید، یعنی گفتیم حالا که این 
تجمیع صورت گرفته بهتر است برای سهولت کارهای 
آتی و همچنین مودت بیشــتر بین صنعتکاران چاپ 
یک اتحادیه سراســری )کنفدراسیون صنعت چاپ( 

داشته باشیم.

 مجوزی برای اتحادیه سراسری
بنده به وزارت بازرگانی رفتم و برای تشــکیل یک 
اتحادیه سراســری درخواســت مجوز کردم که کمال 
همکاری صورت گرفت و مجوز به ســرعت آماده شد. 
بعد با همکاری همین دوســتانی که از سراسر کشور 
آمده بودند تشــکلی هم از تعاونی استان‌ها کل کشور 
راه انداختیم و جواز آن را گرفتیم و بر مبنای آن شرع 
به کار کردیم. این مدارک هنوز موجود اســت و خود 

من یک نسخه از آنها را دارم.
اتحادیه و تعاونی به صورت مســتقل اما هماهنگ با 
هم به کار ادامه می‌داد و ما ســمینارهای سالانه هم 
برگزار می‌کردیم، طی این ســال‌ها ما در استان‌هایی 
چون کرمانشــاه، شــیراز، اصفهان، تبریز و مازندران 
ســمینار ســالانه گذاشــتیم و کارها به خوبی پیش 
می‌رفــت. بعد از مدتی من اســتعفا دادم، از تشــکل 
بیــرون آمــدم و کار را به هیات مدیره شــرکت‌های 
تعاونی سپردم. شــرکت تعاونی هنوز هم وجود دارد 
اما فعال نیســت؛ اکنون اســناد و مدارک و حساب و 
کتاب‌ها نزد آقای مقانــی در اتحادیه واردکنندگان و 

صادرکنندگان است.
زمانی که خود من فعالیت داشتم یک اتاق در طبقه 
پنجم اتحادیه تهران به اتحادیه سراســری اختصاص 
داده بودم که افراد بعدی کــه آمدند اولین کاری که 
کردند دســتور تخلیه آن اتاق بود. من آنجا را تخلیه 
کرده و ســایر اســناد و مدارک و ملزومات دیگر را به 
بالاخانــه چاپخانه صادق منتقــل کردم اما پس از آن 

دیگر نمایندگان فعالیتی نکردند و کار مسکوت ماند.
وقتی این مســاله پیش آمد به فکرم رســید که با 
تجمیع حومه تهران، اتحادیه استانی را تشکیل دهم، 
کرج، ورامیــن، رباط‌کریم، داوند و امثال آنها در طرح 
من وجود داشتند اما دیدیم که مثلًا فیروز کوه چاخانه 
ندارد، یا شهر دماوند دو چاپخانه دارد و تنها کرج بود 
که حدود 70 چاپخانه داشــت از ایــن‌رو اگر اتحادیه 
تشکیل می‌شــد چندان کارایی نداشــت و از طرفی 
تمامی نمایندگان آن در تهران خلاصه می‌شدند؛ این 
برنامه به هم خورد. وقتی دیدیم این کار نشدنی است 
به پیشنهاد جناب کاشفی مجمعی را در کرمانشاه به 

راه انداختیم و توسط آن کار می‌کردیم.
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انگیــزه ما این بود که تشــکلی باشــد تا هم صدا 
بتوانیم مشــکلاتمان در کار را با وزارت ارشاد مطرح 
و پی‌گیری کنیم تا از موازی کاری اتحادیه‌های سایر 
اســتان‌ها اجتناب شــود. من نمی‌توانستم نماینده 
همه باشــم و هرگز هم در جلســات نگفتم که من 
نماینده سراسر کشور هســتم چرا که این وجاهتی 
قانونی نداشــت، چون مسئولیتی به گردن من نبود. 
هر وقت کاری پیش می‌آمد و جلســه‌ای با وزیران یا 
مســئولین ذیربط بود من نمایندگان مشخص شده 
را دعوت می‌کردم تا در آن حضور داشــته باشند و 
به ســایر اســتان‌ها هم نتیجه را گزارش می‌کردیم. 
مــا آقایان را دعوت می‌کردیم تا خودشــان بیایند و 
خواسته‌هایشــان را بیان کنند امــا چون بالاخره باز 
از بین اســتان‌ها هم نمایندگانی مشخص شده بود 
و در کل یــک نفر باید به عنوان ســخنگوی اصلی 
حرف مــی‌زد و هماهنگی‌های لازم را صورت می‌داد 
و مــن نیز در تهران حضور داشــتم آنها این وظایف 
را بــه عهده من نهاده بودند. مــا در پی راهی بودیم 
که با اتحاد و همدلی حرف‌ها یکی شــود و به گوش 

مسئولان رسیده و ترتیب اثر داده شود.

 اگر به ورطه‌های شخصی نیافتد...
جناب کلاری در پاسخ به سؤال ما که از او پرسیدیم 
آینده این اتحاد را در صورت شکل پذیرفتن چگونه 
می‌بیند، این حرکــت را به فال نیک گرفته و ضمن 
خرســندی از این اتفاق برای مسببان و فعالین این 
حــوزه آرزوی موفقیت کرد و افزود: اگر این اتحاد به 
ورطه‌های شخصی نیافتد بی شک موفق خواهد بود. 
زمانی که ما آن را شــروع کردیم من گفتنی در کار 
نبود و باور کنید همدلی وجود داشت که وقتی مثلًا 
بنده یا دوستان حرفی می‌زدند همه قبول می‌کردند، 
ما می‌دانســتیم کــه از روی خیر خواهی اســت و 
هدفمان یکی اســت. یادم می‌آیــد روزی با حضور 
نمایندگان اتحادیه خدمت آقای مسجدجامعی وزیر 
وقت بودیم و قرار بود مشکلاتمان را بیان کنیم. آنجا 
همه صحبت‌ها جمعی بود و کســی آنجا از اســتان 
خودش نامی نمی‌برد، برای خودش و اســتانش پول 
و سوبســیدی نمی‌خواســت. همه یک صدا گفتند 
که ما برای پیشــرفت و بالندگی این صنعت نیاز به 
بستر‌سازی داریم و این در توان شما هست که ما را 
یاری کنید. شما می‌توانید با بانک‌ها مذاکره کنید که 
وام کم‌بهره بدهند، می‌توانید زمینه را برای صادرات 

چاپ هموار کنید و واردات ما را تسهیل کنید.
چاپ و نشر نظر محمد کلاری را پیرامون این مساله 
که در صورت تجمیع، این اتحادیه سراسری )که به 
عنوان یک کنفدراسیون شناخته خواهد شد( قدرت 
پیگیری مطالبات ایفای نقش در قانون‌گذاری را دارد 
و می‌توانــد به طور مثال چــاپ را به صنعت الحاق 
کند، پرســید و او در پاسخ گفت امیدوارم هر کاری 
صــورت می‌گیرد در نهایت به نفع دســت‌اندرکاران 
چاپ باشــد و افزود: قبل از این و در زمان تشــکیل 
همان اتحادیه هم ما تلاش‌های زیادی برای صنعتی 
شدن چاپ صورت دادیم. خاطرم هست که به همین 
منظور ما نزد انگجی‌نامی رفتیم که ایشان در وزارت 
صنایع مدیر کل بخــش صنایع کوچک بود و هدف 
مــا هم این بود که چاپ را به عنوان صنعتی کوچک 
معرفــی کنیم. علت اصلی آن هم این بود که صنایع 
بزرگــی چون فولاد یا ذوب آهن باید در فاصله 120 
کیلومتری شــهرها واقع شــوند اما صنایع کوچک 
می‌توانند در حاشیه شهرها حضور داشته باشند. من 
بــه همراه جناب زارع و چندبار هم نیکوســخن نزد 
ایشــان رفتیم و موافقت اولیه‌شان را کسب کردیم. 
آن زمان وزارتخانه‌ها ارز دولتی در اختیار داشتند و 
ایشان حتی 90 بسته حمایتی هم به ما اعطا کردند 
که بین متقاضیان تقسیم گردید و دوستان به کمک 

همان توانستند بدون گمرک دستگاه وارد کنند.

 چاپ؛ صنعت، اقتصاد و فرهنگ
من طرحی در ذهن داشــتم که بــر مبنای آن هر 
بخش چاپ به عهده یک وزارتخانه باشد، چاپ تبدیل 
به ســه بخش صنعت، اقتصاد و فرهنگ شــود که به 
ترتیب تحت تکفل ســه وزارتخانــه صنعت )معدن، 
تجارت(، بازرگانی و ارشــاد اسلامی باشد. طرح اولیه 
آن پذیرفته شد و در جلســه‌ای دیگری که با انگجی 
داشتیم ایشان گفتند که من شما را به عنوان صنعتی 
خــرد پذیرفتم، ارزتان را به ما عودت دهید؛ من گفتم 
مــا ارزی نداریم و پولــی در اختیارمان قرار ندارد که 
ایشــان گفتند چاپ زیر نظر وزارت ارشاد است و این 
وزارتخانــه بابت آن از دولــت ارز دریافت می‌کند، بنا 
بــه طرح خودتان و برای پیشــبرد کار و قرار بر ادامه 
همکاری باید این ارز به وزارتخانه ما عودت داده شود؛ 
ارزی دست ما نبود و اختیاری نداشتیم، به این ترتیب 

طرح‌مان عملی نشد.
از این طرح‌های پیشــبردی ناقص زیاد داشــتیم، 
یک بار قرار گذاشــتیم برای آنان که صنعتی هستند 

کلاسی آموزشــی بگذاریم و حتی لیستی هم از آنان 
تهیه کردیم اما باز هماهنگی‌های لازم انجام نشــد و 
دلائلی چون عدم اســتقبال باعث شــد این کلاس‌ها 

برگزار نشوند.

 همدلی با همزبانی خوش‌تر است
غلامرضا شجاع مدیرعامل شرکت تعاونی سازندگان 
کلیشــه و لیتوگــراف، مهر و پلاک و چاپ اســکرین 
درباره تشکیل اتحادیه کشــوری می‌گوید: چند سال 
پیش در مجلس شــورای اسلامی قانونی تصویب شد 
مبنــی بر اینکه که تمــام اتحادیه‌های شــهرها باید 
اتحادیه کشوری تشکیل دهند ولی متاسفانه نمی‌دانم 

چــه اتفاقــی رخ داد و این 
تمام  و  ملغی شــد  قانــون 
اتحادیه‌ها که تشــکیل شده 

بودند منحل شدند.
تشــکیل  دربــاره  وی 
اتحادیه اســتان‌های صنعت 
می‌کند:  بیان  کشــور  چاپ 
اســتان‌های  اتحادیه‌هــای 
صنعت چاپ حدود 20 ســال پیش )در زمان محمد 
کلاری رئیس اســبق اتحادیه و مدیرعامل شــرکت 
تعاونــی و ســعیدزاده رئیــس هیات مدیــره تعاونی 
چاپخانه‌داران( با مشورت شهرستان‌ها به فکر تشکیل 
اتحادیه سراسری افتادند و سپس اتحادیه تعاونی‌های 
صنعت چاپ تشــکیل شد. این اتحادیه حدود 6 سال 

است که تعطیل شده است.
شــجاع اهداف تشــکیل اتحادیه تعاونی‌ها را تأمین 
مواد اولیه برای چاپخانه‌های سراســر کشور می‌داند و 
عنوان می‌کند: در جلســات این اتحادیه تمام موارد، 
موضوعات و مشــکلات صنعت چاپ استان‌ها مطرح 
و توضیح داده می‌شد ولی متاســفانه با تغییراتی که 

در انتخابات اتحادیه تهران که محوریتی برای کشــور 
داشــت انجام شــد، این موضوع راکد ماند البته هنوز 
اتحادیه تعاونی‌ها منحل نشــده ولــی کاملًا غیرفعال 

است.
وی دربــاره ضرورت ایجاد تشــکل‌های سراســری 
صنعت چــاپ می‌گوید: اتحادیه‌های اســتان‌ها وقتی 
دیدنــد که تمام تصمیم‌گیری‌هــا و اتفاقات در تهران 
رخ می‌دهد به این نیاز رســیدند که تشکل سراسری 
صنعت چاپ را ایجاد کنند زیرا در بسیاری از جلسات 
و اقدامات استان‌ها هیچ نقشی ندارند و به بازی گرفته 

نمی‌شود.
شــجاع در ادامه تاکید می‌کند: در استان‌ها معمولًا 
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اداره‌کل‌های ارشــاد تمام امور مانند ســینما، هنر، 
امور نویســندگان، تئاتر، کتاب، چاپ و نشر را انجام 
می‌دهد و کمترین دغدغه‌شان چاپ است بر همین 
اصل احساس شد که باید در تهران جایگاهی داشته 

باشند تا پیگیر مشکلات و مسائل استان‌ها باشند.
وی می‌افزایــد: زمانی که آقای کلاری از ریاســت 
اتحادیه کنار رفتند، متاســفانه ارتباط موثری که با 
شهرســتان‌ها داشتند نیز قطع شد. در زمان روسای 
بعدی اتحادیه چاپخانــه‌داران تهران که می‌توان به 
آقایان نیکوســخن، پورمند و علینقی اشــاره کرد با 
وجود زحمــات فراوان که برای راه‌اندازی مجدد این 
اتحادیه توسط شهرستان‌ها انجام شد، متاسفانه آن 
همدلــی به دلایل زیاد در بیــن اتحادیه‌ها به وجود 

نیامد.
مدیرعامل شــرکت تعاونی لیتوگرافــان در ادامه 
می‌گوید: تصمیمات اصلی همیشه در مرکز )تهران( 
گرفته می‌شــود بر همین اساس بعضی از مشکلات 
استان‌ها در تهران به وســیله این تشکل پیگیری و 
انجام می‌شــد. آقای کلاری با شهرســتان‌ها ارتباط 
نزدیک و خوبی داشــتند، بعد از ایشان در چند سال 
اخیر استان‌های کشور متوجه شدند که دیگر رابطه 
ســابق را با مرکز ندارند و تقریباً ارتباط قطع شــده 
است. پس از آن شهرستانی‌ها هر زمان امری داشتند 
منت گذاشــتته و نزد این حقیر به تهران تشــریف 

می‌آوردند.
نماینده اســتان‌ها اشــاره می‌کنــد: صنعت چاپ 
استان‌ها احســاس کردند در ارتباط با نقش آنها در 
تهران، بهتر اســت که بنده مسائلشــان را پیگیری 
کنم. لذا مشکلات شهرستان‌ها از طریق من انتقال و 
مطرح می‌شد. پس مجبور بودم نامه‌هایی که گویای 
مشکلات کشوری است را در سربرگ شرکت تعاونی 
لیتوگرافان بنویســم و همین موضوع باعث شد که 
بعضی افراد دلســوز ایراداتی به ایــن کار وارد کنند 
که البته درســت و بجا بود. چند استان بزرگ کشور 
و دیگر استان‌ها پیشنهاد و مشورت کردند تا تشکل 
موقتی درست شــود و به واسطه آن تشکل کارهای 
شهرســتان‌ها انجام گیرد. قرار بود این تشکل بعد از 
چنــد ماه ثبت قانونی شــود و در نهایت هیات امنا، 
هیــات مدیره و دبیر انتخاب کنــد تا بتوانند از حق 
و حقوق اســتان‌ها دفاع کنند. هر جا هم که حاضر 
می‌شــدیم می‌گفتیم نماینده استان‌ها به جز تهران 

هستیم.
شــجاع اشــاره می‌کند: ریاســت هفده اتحادیه و 
استان‌هایی که اتحادیه نداشتند تعداد هفت شرکت 
تعاونی کتباً در ســربرگ اتحادیه‌های هر اســتان به 

من نامه دادند که ســربرگ تشکل‌های صنعت چاپ 
اســتان‌های کشــور را قبول داریم و شما را به عنوان 
مشــاور و نماینده انتخاب می‌کنیم. مــا نیز این 24 
نامه را با نامه‌ای در سربرگ تشکل‌ها به وزارت ارشاد 
فرســتادیم. وزیر ارشاد هم به حوزه وزارتی که تنظیم 
کننده دســتورات وزیر است به معاونت امور فرهنگی 
کتباً اعلام کردند که مهر و سربرگ به معرفی غلامرضا 
شجاع به عنوان نماینده تشکل‌های استان‌های کشور 

به همراه ضمائم برای استحضار و دستور اقدام شود.
شجاع در ادامه از جلسه‌ای که برای انتخابات هیات 
مؤســس صنعت چاپ سراسر کشور برگزار شد خاطر 
نشــان می‌کند: دعوتنامه توســط اتحادیه‌های تهران 
بــرای همه اتحادیه‌های اســتان‌ها ارســال و در روز 
دوشــنبه 12 تیرماه در محــل اتحادیه چاپخانه‌داران 
تهران جلسه‌ای مبنی بر انتخاب هیات مؤسس اتحادیه 
صنعت چاپ سراسر کشور تشکیل شد. در این جلسه 
حدود 11 نفر از روسای اتحادیه شهرستان‌های کشور 
و سه اتحادیه لیتوگراف، صحاف و چاپخانه‌داران تهران 
حضور داشــتند. اینجانب نمی‌خواستم در این موضوع 
وارد شــوم چون فقط رؤسای اتحادیه‌ها بودند ولی به 
اصرار عزیزان استان‌ها مدت کوتاهی در جلسه حضور 

و قبل از انتخابات جلســه را ترک کــردم در زمان 
انتخابات هیأت مؤسس اتحادیه‌های استان‌ها شرط 
ادامه جلســه را حضور نام بنده به عنوان کاندیدای 

آنان برخلاف میل تهرانی‌ها قبولاندند.
از  دیگــر  یکــی  می‌کنــد:  خاطرنشــان  وی 
استدلال‌هایشان این بود که اتحادیه چاپ تهران در 
چند ســال گذشته هیچ دفاعی از ما نکردند و اذعان 
داشتند شما در اتحادیه‌های خود در تهران مشکلات 
فــراوان کاری داریــد و به کارهــای خودتان هم به 
سختی رســیدگی می‌کنید، پس باید نماینده ما در 
تهران باشــد و انتخاب سه اتحادیه از تهران و چهار 
اتحادیه از استان‌ها توافق گردید و قرار شد هفته بعد 

اساسنامه‌ای را تدوین و این تشکل را قانونی کنند.
وی می‌افزاید: دومین نکته اســتان‌ها این اســت 
که به صورت متفرقه تقریبــاً هیچ صدایی به جایی 
نمی‌رســد همیشــه پیشــنهاد ما این است که کل 
کشــورید واحده باشند. به اعتقاد من اگر همه با هم 
باشــیم می‌توانیم بهتر به اهدافمان برسیم و مسائل 
و مشــکلات نیز، احقاق حق صنعت چــاپ را بهتر 
پیگیری کنیم. امیدواریم کــه بتوانیم در همدلی و 
همگامی پیشرفت صنعت چاپ گام‌برداریم. همه در 
صورت سکون و راکد بودن از بین می‌رویم، باید همه 
با هم همدل باشــیم. در دو ســال اخیر در موضوع 
جلوگیــری از افزایش تعرفه کاغذ بــا همدلی ثابت 
کردیم که می‌توانیم موفق باشــیم. امیدوار بودم که 
با تشــکیل این انجمن یا اتحادیه کشوری یا هر اسم 
دیگری، بتوانیم گام‌های مهمی برای رفع مشــکلات 
اتحادیه‌های  توسط  متاســفانه  صنعت چاپ‌برداریم 
تهران اعلام شــد که هیأت مؤسســی که خودشان 
دعوت کرده و انتخاب کردند را قبول ندارند و شروع 

نشده تعطیل شد.

 رسیدگی به امور صنفی در استان‌ها
رئیس  ابوالحسنی  احمد 
در  لیتوگــراف  اتحادیــه 
درباره  ســخنانش  ابتدای 
صنعت  سراســری  تشکل 
تشــکل  می‌گوید:  چــاپ 
که  چاپ  صنعت  سراسری 
انتخابات هیات مؤسس آن 
برگزار  تیرماه   12 دوشنبه 
شــده بود ابطال شد و مثل گذشــته اتحادیه تهران 
به صورت مســتقل عمل خواهد کرد، شهرستان‌ها 

همینطور.
وی در پاســخ به این پرســش که چرا این اتفاق 
رخ داده اســت عنوان می‌کند: همه استان‌ها دارای 
اداره کل ارشــاد اســامی، نماینده دارایی و ادارات 
دولتی هستند این ارگان‌های دولتی در شهرستان‌ها 
تشــکیل شــده تا هر فردی برای رفع مشکلاتش به 
اداره مربوطــه در شهرســتان خــود مراجعه کند و 
پیگیر مســائلش باشــد تا برای هر کار کوچکی به 
تهران رجوع نکنند. بــرای پیگیری کارهای صنفی، 
هر اســتانی برای خود اتاق اصناف دارد و هیچ یک 
از کارهای صنفی استان‌ها به تهران نمی‌آید. یکی از 
دلایلی که این تشــکل پا نگرفت این است که معنی 
ندارد از شهرســتان‌ها به تهران مراجعه کنند. برای 
پیگیری کارهایشــان می‌توانند در مرکز استان‌ها به 

مسائل خود رسیدگی کنند.

 صنعت چاپ نیازمند هماهنگی کشوری
علــی مغانی رئیس اتحادیه چاپخانه‌داران مشــهد 
درباره وضعیت ایجاد تشــکل سراسری صنعت چاپ 
می‌گوید: امروز از تهران با من تماس گرفته شــد که 
ما موافق ایجاد این تشکل نیستیم. درصورتی‌که قرار 
بود فردا جلسه تشکل سراسری صنعت چاپ برگزار 
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که  کردند  اعلام  ولی  شود 
موافق تشکیل آن نیستند.

وی می‌افزایــد: ما که در 
برای  هســتیم  اســتان‌ها 
هــر کاری نمی‌توانیــم به 
تهــران مراجعــه کنیــم. 
همه تشــکل‌های استان‌ها 
آقــای غلامرضــا شــجاع 
را بــه عنوان نماینده تعیین کــرده بودند که پیگیر 
کارهای استان‌ها در تهران باشد. ولی آقایان مخالفت 
کردند که اینجوری نمی‌شــود. ما هم گفتیم هیات 
مدیره‌ای درست کنیم و تشکلی را به وجود بیاوریم 
تــا اتحادیه‌های تهران هم در این تشــکل باشــند 
اینگونه شــد که این تشکل شکل گرفت. ولی امروز 
تماس گرفتند و عنوان کردند که با اصل این موضوع 
مشکل دارند و باید دلیل کنسل شدن این تشکل را 

از اتحادیه‌های تهران بپرسید.
مغانــی موافقت خــود را با ایجاد این تشــکل 
ابراز کرده و می‌گوید: شهرســتان‌ها با ایجاد این 
اتحادیه‌های  بودند ولی مسئولان  تشــکل موافق 
تهــران اگر بــا وزارت ارشــاد، دارایی و وزارت 
صنعت، معدن و تجارت به مشــکلی برمی‌خورند 
بــا مراجعه راحت به وزارتخانه مشکل‌شــان رفع 
و رجوع می‌شود، با این مســاله مخالفت کردند. 
آن‌هــا این موضــوع را که شهرســتان‌های دور 
ماننــد بندرعباس، کردســتان همــدان و غیره 
نمی‌توانند به راحتی بــه تهران مراجعه کنند را 

نمی‌کنند. درک 
رئیس اتحادیه چاپخانه‌داران مشــهد علت ایجاد 
این تشــکل را هماهنگی بین تشــکل‌ها دانسته و 
بیان می‌کند: خیلی خوب می‌شــد که همه صنعت 
چاپ با هم هماهنگ باشــیم و یک حرف را بزنیم. 
این پســندیده نیســت که در زمان بیان مطلبی 
اســتان‌ها، خود را صنعت چاپ اســتان‌ها به جز 
تهــران بنامند، یا اینکه اتحادیه اســتان تهران، به 
جز اســتان‌های کشــور را ادامه صحبت‌های خود 
ضمیمه کند. دلیل دوستان را برای لغو این تشکل 
نمی‌دانــم ولی کار قشــنگی نبوده اســت. چون 
صنعت چاپ همه اســتان‌ها و تهران با مشــکلاتی 
اعم از بیمه، فرســودگی ماشــین‌آلات، مالیات و 

نرم می‌کند. غیره دست‌و‌پنجه 

 شهرستان‌ها، نیازمند نماینده‌ای در تهران
محمودیــان  مجتبــی 
اتحادیــه  رئیــس 
مورد  در  قم  چاپخانه‌داران 
صنعت  سراســری  تشکل 
بیشــتر  می‌گوید:  چــاپ 
تهران گرفته  تصمیم‌ها در 
وزارتخانه‌هــا،  می‌شــود، 
با چاپ  ادارات کل مرتبط 
و نشــر همگــی در تهران 
هستند. شهرســتان‌ها خصوصاً استان‌های دورتر، به 
سختی به این مراکز دسترسی دارند. در همین راستا 
لازم دیده شد که تشکلی هماهنگ ایجاد شود تا هر 
اســتانی ساز خودش را نزند و مرجعی برای پیگیری 
امور اســتان‌ها در تهران باشد. به عنوان مثال درباره 
مالیات بر ارزش افزوده، مشــکل هر استان با استان 
دیگر تفاوت داشــت مثلًا مشــکل مالیات در استان 
قم با تبریز یا مشــهد متفاوت بود. البته مشــکلات 
این‌چنینــی و موارد مشــابه بســیار اســت، وجود 
تشــکلی در تهران برای پیگیری و هماهنگ کردن 
قرار ملاقات‌ها و هم‌صدایی صنعت چاپ به شــدت 

احساس نیاز می‌شود.
وی اشــاره می‌کند: در دو سال گذشته با پیگیری 

مجدانه غلامرضا شــجاع بزرگوارانه، بی‌منت و بی‌توقع 
تشکلی ایجاد شد تا پیگیر مسائل استان‌ها باشد ایشان 
نماینده شهرستان‌ها شدند و بیش از خواسته ما از خود 

مایه گذاشتند.
رئیــس اتحادیه چاپخانه‌داران قم می‌افزاید: اخیراً 
نیز هیات مؤســس تشکل سراســری صنعت چاپ 
انتخــاب شــدند تا کار این تشــکل رســمیت پیدا 
کند متاسفانه دوســتان در تهران با این توجیه که 
ما در تهــران حضور داریم و نیاز نیســت که وارد 
این تشــکل شــویم مقداری ســاز ناهمکوک زدند 
ولی بالاخره متقاعد شــدند کــه بعضی از حرکت‌ها 
بایــد دســت‌جمعی انجــام شــود، ماننــد گرفتن 
تخفیــف مالیات یا چگونگی اعمــال قوانین اجرایی 
چاپخانه‌های کل کشــور و... برای ایــن موارد نیاز 
به هم‌صدایی اســت اینکه تهران برای خودســازی 
بزند و بقیه استان‌ها هم ســاز دیگر، خیلی منطقی 
نیســت. لذا از تهران هم دعوت شــد کــه به این 
مجموعــه بپیوندند. دو هفته )در تیرماه( گذشــته 
در اتحادیــه تهران جلســه‌ای برگزار شــد و موارد 
مورد ابهــام مطرح و رفع ابهــام گردید، در نهایت 
این هیات مؤسس تشکیل شــدند ولی متاسفانه به 
دلیل فوت رئیس ســابق اتحادیــه لیتوگراف معوق 
شــد و ظاهــراً قرار نیســت در آینــده نزدیک هم 

شود. برگزار 
وی اظهار داشــت: در این موضوع دو مســاله مطرح 
می‌شــود، اولی هم‌صدا بودن است. وقتی صنعت چاپ 
اتحادیه سراســری داشــته باشــد 32 اســتان کشور، 

32 بــار یک حرف را تکرار نمی‌کند. مســاله دیگر این 
اســت که حرف‌هایمان را با ادبیات درست، کامل، رسا، 

چکش‌خورده بیان می‌کنیم.
نماینده‌ای  باید  تهــران  در  می‌گوید:  محمودیان 
در صورت  تا  باشد  داشــته  از شهرستان‌ها حضور 
با معــاون وزیر، نماینده مجلس، کمیســیون  نیاز 
یا مســائل‌مان  به مشــکل  راجع  و غیره  مجلــس 
صحبــت کند و پیگیری‌هــا و هماهنگی‌های لازم 

دهد. انجام  را 
وی می‌افزاید: اگر 20 ســال پیش آقای شــجاع 
اقدام به ایجاد این تشکل کرده بود. الان هیچکدام 
از این مشــکلات را در صنعت چاپ نداشــتیم حالا 
که یک مرد پیدا شــده و پای کار آمده است علاوه 
بر اینکه ســنگ خود را به سینه می‌زند سنگ بقیه 

را هم به ســینه می‌زند ما چرا نخواهیم؟

 ایجاد تشکل سراسری مسکوت ماند
رئیس  غفاری‌رهبر  جلیــل 
اتحادیه صحاف درباره تشکل 
سراسری صنعت چاپ عنوان 
می‌کند: ایجاد این تشکل فعلًا 
منتفی شده است و هنوز دلیل 
تشکیل نشــدن به طور کامل 
مشخص نیست. کل افراد این 
صنف تصمیــم گرفته‌اند فعلًا 
منتفی شــود تا مجدداً مورد بررســی قرار گیرد. قرار شد 

مسکوت بماند تا در این‌باره تصمیم جدیدی گرفته شود. ش
زار

گ
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حمایت اتحاد جهانی 
اینترپک و دروپا
 از نمایشگاه
 شهر آفتاب
نمایشگاه  خبری  نشست  نخستین 
شهر  بسته‌بندی  و  چاپ  بین‌المللی 
در  مردادماه  دیروز دوم  آفتاب صبح 
شد.  برگزار  شهر  بانک  کنفرانس  سالن 
 )Thomas Dohse( توماس دوزه
اینترپک:  و  دروپا  نمایشگاه  مقام  قائم 
 IPAP( بسته‌بندی  و  چاپ  نمایشگاه 
تهران عضو جدید   )Pacprocess و 
و  اینترپک  جهانی  اتحاد  خانواده 
به عنوان  را  بنده آن  دروپا است که 
می‌نامم.  خانواده  این  جدید  فرزند 
رویکرد  با  آلمان  دوسلدورف  نمایشگاه 
با  و  ایران  در  بلندمدت  سرمایه‌گذاری 
اتحاد  عیار  تمام  پشتیبانی  و  حمایت 
دارد  قصد  دروپا  و  اینترپک  جهانی 
صنعت  پایتخت  عنوان  به  را  تهران 
و  خاورمیانه  در  بسته‌بندی  و  چاپ 
بلندمدت  برنامه  یک  در  دور  خاور 
کند. تبدیل 

به گزارش چاپ و نشــر، نشســت خبری نمایشگاه 
چاپ و بســته‌بندی تهــران با حضــور توماس دوزه 
قائم مقام نمایشــگاه دروپا و اینترپک، محمد سیدی 
مدیرعامل نمایشــگاه شهر آفتاب و حامد ایرانی مدیر 
عامل شــرکت برســاز رویداد پارس برگزارکننده این 

نمایشگاه در ایران برگزار شد.
در ایــن نشســت تومــاس دوزه بــا اشــاره به 
اینترپک و  نمایشگاه‌های  بین‌المللی  دســتاوردهای 
دروپا اظهار داشت: این مجموعه نمایشگاهی دارای 
بی‌شــماری  بازدیدکنندگان  و  مشــارکت‌کنندگان 
در جهان اســت و با توجــه به بــازار 80 میلیونی 
ایران که تقریباً برابر با کشــور آلمان اســت دارای 
پتانســیل‌های زیادی برای ســرمایه‌گذاری و رونق 

بخشیدن به کسب کار این صنعت است.
وی با اشــاره بــه افزایش تقاضای فــروش غذاهای 
بســته‌بندی شــده در جهان ادامه داد: رشد تقاضا در 
کشــورهای اروپایی یک درصد و در شمال آفریقا 18 
درصد است و ایران با جمعیت 80 میلیونی دارای نرخ 
تقاضای بالایی اســت که باید از این فرصت استفاده 

کنیم.
تومــاس دوزه گفــت: در نمایشــگاه‌های اینترپک 
که تاکنون در کشــورهای مختلف برگزار شــده، به 
طور میانگین 2 هزار و 860 غرفه برپا شــده اســت و 
نمایندگان شرکت‌ها از 60 کشور جهان از جمله ایران 
حضور داشته‌اند. این نمایشگاه به طور میانگین 179 
هزار و 500 بازدیدکننده از 48 کشــور جهان داشته 
اســت و حــدود 900 خبرنگار از سراســر جهان این 

رویداد را پوشش داده‌اند.

 حمایت اتحاد جهانــی اینترپک و دروپا از 
نمایشگاه تهران

ایــران با توجــه به شــرایط موجود خــود به لحاظ 
جغرافیایی و جمعیت جوان دارای تحصیلات آکادمیک، 
پتانسیل بالایی برای تبدیل شدن به عنوان یک هاب در 
حوزه چاپ و بســته‌بندی در منطقه را دارد. کشورهای 
آلمان و ایران از گذشــته شــرکای تجاری خوبی برای 
یــک دیگــر بودند و نمایشــگاه دوســلدورف آلمان با 
رویکرد ســرمایه‌گذاری بلندمدت در ایران و با حمایت 
و پشــتیبانی تمام عیار اتحــاد جهانی اینترپک و دروپا 
قصــد دارد تهران را به عنــوان پایتخت صنعت چاپ و 
بســته‌بندی در خاورمیانه و خــاور دور در یک برنامه 
بلندمــدت تبدیل کند. اگر چــه در این راه چالش‌های 
وجود دارد، ســعی داریم این چالش‌ها را برطرف و در 

راستای رشد و شکوفایی این نمایشگاه گام برداریم.
امسال ما اولین نمایشگاه این اتحاد جهانی را در ایران 
برگزار می‌کنیم که این یک آغاز است. همانطور که اشاره 
کردم مشــارکت‌کنندگان در نمایشگاه‌های اینترپک و 
دروپا از سراسر جهان هستند و این شرکت‌کنندگان در 
زنجیره نمایشــگاه‌های اینترپک و دروپا در سراسر دنیا 
بــا توجه به بازارهای مورد هــدف خود اقدام به حضور 
می‌کنند و این معطوف به یک یا چند کشور نمی‌شود. 
نمایشگاه‌های IPAP و pacprocess تهران به عنوان 
عضو جدید این مجموعه از تمامی شرایط اعضای اتحاد 

جهانی اینترپک و دروپا برخوردار خواهند بود.
دوزه تاکید کرد: ما معتقدیم طی یک برنامه بلندمدت 
که بســیار پایبند به آن هستیم به هدف خود از ایجاد 
این عضو جدید با همکاری ســایر اعضــای این اتحاد 
جهانی خواهیم رسید. شــرکت برساز رویداد پارس به 
عنوان شریک ما در برگزاری این نمایشگاه یک شرکت 
توانمند و با پتانســیل بالاست و نقش بسیار مهمی در 

ایجاد این عضو جدید داشته است.
وی موقعیت شهر آفتاب را هم مناسب دانست و افزود: 
این مجتمع نمایشگاهی دارای استانداردهای بین‌المللی 
نمایشگاهی است و مکان مناســبی برای برگزاری این 

نمایشگاه بین‌المللی به شمار می‌رود.
دوزه آلمان و ایتالیا را عمده تولیدکنندگان ماشین‌آلات 
این حوزه در جهان با 40 درصد تولیدات ماشین آلات 
دانســت و اظهار داشت: در این نمایشــگاه تمام توان 
شــرکت مسه دوسلدورف برای جذب مشارکت‌کننده و 
بازدیدکننده تخصصی به کار گرفته شــده است و این 
نمایشگاه را با استانداردهای مورد استفاده در اتحادهای 

جهانی دروپا و اینترپک برگزار می‌کنیم.
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قائم مقام نمایشگاه دروپا و اینترپک در ادامه به 
مزایای نمایشگاه IPAP و pacprocess تهران 
اشاره کرد و افزود: مزایای زیادی در برگزاری این 
نمایشــگاه اســت که از جمله آن محل برگزاری 
مناســب، نزدیکی به فرودگاه بین‌المللی، تناسب 
برگزاری این رویداد در تقویم بین‌المللی نمایشگاه 
مســه دوســلدورف و مهمتر از همه هــم افزایی 
زنجیره تأمین‌کنندگان از تولید تا بســته‌بندی و 

چاپ است.

 نمایشگاهی که چرخه تولید تا محصول 
نهایی را در بر می‌گیرد

حامد ایرانی مدیرعامل شــرکت »برساز رویداد 
پارس« در این نشست خبری گفت: در سال 1394 
با توجه به مشکلات در بخش صادرات محصولات 
نهایی، ایده برپایی نمایشــگاهی که چرخه تولید 
تا محصول نهایــی را در بر گیرد بوجود آمد و در 
همین راستا با نمایشگاه‌های اینترپک و دروپا که 
بزرگترین در دنیا هســتند وارد مذاکره شــدیم و 
توانســتیم نام تهران را با افتخار در اتحاد جهانی 
این نمایشگاه‌های ثبت کنیم و نمایشگاه دروپا از 
زنجیره کامل چاپ و نمایشگاه اینترپک از زنجیره 
کامل بســته‌بندی و فرآوری محصولات حمایت و 

مشارکت می‌کنند.
در ادامــه حامد ایرانی پوشــش کامل صنعت از 
فرآوری تا بســته‌بندی و چــاپ را از مزایای این 
نمایشگاه برشمرد و افزود: این نمایشگاه در تمامی 
بخش‌ها منجمله مواد غذایی، نوشیدنی، آرایشی و 
بهداشتی و دارویی راهکارهای جدید بسته‌بندی و 

چاپ ارائه خواهد کرد.
وی برگزاری این نمایشگاه را حاصل برنامه جامع 
اقدام مشترک )برجام( دانست و خاطرنشان کرد: 
در گذشــته شــرکت‌های داخلی تمایل به حضور 
مشــارکت‌کنندگان بین‌المللی در ایران را داشتند 
اما در تحولات اخیر وضعیت متفاوت شــده است 
و حالا برگزارکنندگان معتبر خارجی به واســطه 
جذابیت‌هــای بازار ایران، به عنوان ســرمایه‌گذار 

خواهان حضور فعال در کشور هستند.

 برپایی پاویون اختصاصی صنعت کارتن
ایرانــی برپایــی پاویون اختصاصــی صنعت 
کارتن را در این نمایشــگاه را از دیگر نوآوری 
افزود: صنعت  و  دانست  بین‌المللی  رویداد  این 
کارتن‌ســازی در ایران هیچگاه جایگاه خود را 
نیافتند و ما در این نمایشــگاه بر آن شــدیم 
تا ایــن فرصت را بــه این صنعت پــر کاربرد 

بدهیــم تا بتوانــد توانمندی‌های خود را در معرض 
دیــد بازدیدگنندگان خود به صورت کاملًا تخصصی 

دهند. قرار 

 برند‌سازی در صنعت نمایشگاهی
سید محمد سیدی مدیرعامل شــرکت نمایشگاه‌های 
بین‌المللی شهرآفتاب نیز در این نشست به امکانات شهر 
آفتاب اشــاره کرد و اظهار داشــت: با توجه به امکانات و 
پتاسیل‌های بین‌المللی در این مجتمع بزرگ نمایشگاهی 
برنامه ریزی‌هایی برای برندسازی در صنعت نمایشگاهی 
انجام شــده است، یکی از موضوعاتی که ما به جد از ابتدا 
دنبال آن بودیم گروه‌بندی نمایشــگاهی، تخصصی کردن 
آن و ایجاد ارزش افزوده و برند‌ســازی بوده است. از این‌رو 
نمایشــگاه چاپ و بسته‌بندی شهر آفتاب بعد از نمایشگاه 
AMB که با همکاری مشترک ایران و مسه اشتوتگارت 

برگزار شد، دومین نمایشگاه از این دسته است.
سیدی با اشاره به جایگاه صنعت بسته‌بندی در کشور 
ترکیه و توفیق‌های آن گفت: یکی از مشــکلات صنعت 
بســته‌بندی در ایران خلاء کار تخصصی اســت و هدف 
ما ارتقای جایگاه صنعت بســته‌بندی در کشور است تا 
بتوانیم با کمک این صنعت به کشورهای هدف صادرات 

داشته باشیم.
وی گفت: تقاضای من این اســت که همه بدانند ما 
یک بحث ســخت افزاری، نرم افــزاری و مغز افزاری 
داریم و می‌خواهیم این ســه مقوله در نمایشگاه شهر 
آفتــاب پیوند پیدا کند و اگر همه دســتگاه‌ها همراه 

شــوند قطعاً به نتایج قابل توجهی خواهیم رسید.
ســیدی با ابراز نارضایتی از برجسته‌سازی بعضی 
از مشــکلات اضافه کرد: باید متأســف شد از اینکه 
مشــکلات را برجســته می‌کنند. ایــن کار نه تنها 
کمکــی به ارتقــای جایــگاه صنعت نمایشــگاهی 
ایــران نخواهد کرد بلکــه ما را به عقــب می‌راند. 
باید نگاهی تخصصی به نمایشــگاه داشــته باشــیم 
بنابراین تقاضای من از همه متخصصان این اســت 

نمایشگاه موفق‌تر و تخصصی‌تر شود. تا 

 زمان بســیاری از زوایای خاموش را روشن 
خواهد کرد

مدیرعامل شــرکت نمایشگاه‌های شــهر آفتاب در 
پایان تصریح کرد: بعد از دو ســال تلاش، نمایشــگاه 
شهر آفتاب یک برند جهانی شده است. ما راه خودمان 
را پیدا کرده‌ایم و هیچ مانعی ســر راه خود نمی‌بینیم 
ضمن اینکه زمان بسیاری از زوایای خاموش را روشن 
خواهد کرد. نباید اشکالات ما را از پا در بیاورد و قطعاً 
انگیــزه و درک مدیران راهکار اصلی حل مشــکلات 

خواهد بود.
گفتنی است نخستین نمایشگاه چاپ و بسته‌بندی 
تهــران از 20 تا 23 مهرماه با همکاری دو نمایشــگاه 
اینترپک و دروپای آلمان و شرکت برساز رویداد پارس 
در محل نمایشگاه شــهر آفتاب از ساعت 10 صبح تا 
18 عصــر پذیرای بازدیدکننــدگان و علاقه‌مندان به 

صنعت چاپ و بسته‌بندی خواهند بود.
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نمایشگاه 
 pacprocess
تهران در کلیه 
رسانه‌های ائتلاف 
اینترپک، تبلیغ 
می‌شود

هر سه سال یک بار، بیش از 2800 
شرکت‌کننده از سراسر دنیا در نمایشگاه 
اینترپک به ارائه آخرین دستاوردها و 
نوآوری‌ها در سیستم‌ها و ماشین‌آلات 
بسته‌بندی، مواد اولیه بسته‌بندی، 
ماشین‌آلات قنادی و محصولات آردی و نان، 
و خدمات وابسته به آنها می‌پردازند.
متخصصین این صنعت در سطح مدیران 
از این نمایشگاه بازدید می‌نمایند. اینترپک 
رویدادی است که کلیه تصمیم‌گیرندگان 
باید از آن دیدن نمایند تا در 19 سالن به 
مساحت حدود 186 هزار متر مربع، بهترین 
و جدیدترین اطلاعات این صنعت را به 
دست آورده و با گستره وسیع و کاملی از 
محصولات تازه آشنا شوند.

گو
 و 

ت
گف

اینترپــک بزرگ‌تریــن و مهم‌تریــن نمایشــگاه 
بســته‌بندی و صنایع وابسته در دنیا با رکورد حضور 
2865 کمپانی و شــرکت اســت.170 هزار و 500 
بازدیدکننده از 168 کشــور مختلف که سه چهارم 
آنهــا از تصمیم‌گیرندگان این صنعت می‌باشــند با 
رضامندی 98 درصدی بازدیدکنندگان از بازدید، از 

این نمایشگاه راضی یا بسیار راضی بودند.
فریدبرت کلفنــز، رییس نمایشــگاه اینترپک در 
این‌باره می‌گوید: »اینترپک که هر ســه سال یک بار 
برگزار می‌شــود یک رویداد منحصر به فرد است که 
در آن عرضه‌کنندگان و مشــتریان از سراسر دنیا به 

انجام تجارت و ایجاد شبکه کاری می‌پردازند.«
هانــس ورنر راین هــارت، مدیر عامل نمایشــگاه 
دوســلدورفنیز درباره نمایشــگاه اینترپک می‌گوید: 
»اینترپــک باز هــم ادعای خود را اثبــات کرده که 
مهم‌تریــن رویــداد دنیــا و بهترین بســتر در این 
صنعت اســت. با توجه به خلق ایده جهانی »ائتلاف 
اینترپک«، اکنون نمایشگاه اینترپک دوسلدورف به 
عنــوان مهم‌ترین و بزرگ‌ترین رویــداد این ائتلاف، 
بیش از پیش در معرض توجه بازارهای در حال رشد 
قرار گرفته و متخصصین بیشتری از کشورهای دیگر 

را جذب خود نموده است.«
چاپ و نشر به مناســبت برگزاری نمایشگاه چاپ 
و بســته‌بندی )نمایشگاه pacprocess( در مهرماه 
آینده در نمایشــگاه بین‌المللی شهر آفتاب با مالت 
سایفرت، مدیر پروژه نمایشگاه اینترپک، گفت‌وگویی 
انجام داده اســت. وی در ایــن گفت‌وگو به چاپ و 
نشــر گفت: »خاور نزدیک و غرب آســیا مناطق در 
حال رشــد قابل توجهی هستند، بخصوص ایران در 
طول دو سال گذشــته از لحاظ اقتصادی باز شده و 

شرایط ویژه اینترپک برای شرکت 
در نمایشگاه pacprocess تهران

  بهروز هادی

شــرکت‌ها می‌توانند حالا در بازار ایران فعال باشند. 
برای مثال، در حال حاضر تقاضای انباشــته زیادی 
برای فناوری‌های جدید در میان تولیدکنندگان مواد 
غذایــی در ایران وجود دارد. ما در مورد نمایشــگاه 
pacprocess تهران شرایط ویژه‌ای برای مشارکت 
در ایران، بــرای شــرکت‌کنندگان اینترپک 2017 
قائل هستیم.« مشروح ماحصل این گفت‌وگو از نظر 

مخاطبان گرامی می‌گذرد.

 شما در چند کشور نمایشگاه‌های اینترپک 
را برگــزار می‌کنید و هدفتان از برگزاری این 

نمایشگاه‌ها چیست؟
مــا نمایشــگاه‌های ائتلاف اینترپک را در هشــت 
کشــور مختلف برگزار می‌کنیم. علاوه بر نمایشگاه 
اینترپک در آلمان که مهمترین رویداد این دسته از 
نمایشگاه‌هاســت و نمایشگاه pacprocess تهران، 
ما در چین، هند، روســیه، ایالات متحــده آمریکا، 
کنیــا، و اندونزی هم حاضر هســتیم. هدف ما این 
اســت که رویدادهای خودمــان را در بازارهای مهم 
در حال رشــد، برگــزار نماییم. اینترپــک به عنوان 
یــک نمایشــگاه بین‌المللی بر بــازار جهانی تمرکز 
دارد تــا تصمیم‌گیرندگان عمــده در این بخش، از 
شرکت‌های متوســط گرفته تا شــرکت‌های بسیار 
بزرگ در بازارهای مهم در حال رشد، را جذب نماید 
pacprocess Teh�  و رویدادهای منطقه‌ای مانند 

ran به طور گســترده‌ای بازار منطقه‌ای را پوشــش 
می‌دهند. پرســنل فنی و نمایندگان شــرکت‌های 
کوچک‌تر به عنوان بازدیدکننــده به اینجا می‌آیند. 
حتی اگر اغلب غرفه‌داران همان کســانی باشند که 
در اینترپک در دوســلدورف هســتند، بــاز هم این 
بازدیدکنندگان به چنین نمایشــگاه‌هایی می‌آیند و 
دلیل آن وجود محدوده‌ای متفاوت در اینجاســت 
که به دلیل تقاضاهای بیشــتر شکل گرفته است. 
اتفاقــاً ارتباطاتــی که قبلًا در دوســلدورف ایجاد 
گردیــده، می‌توانــد در نمایشــگاه‌های منطقه‌ای 
توسعه بیشــتری پیدا نماید. ما در مورد نمایشگاه 
pacprocess تهــران شــرایط ویــژه‌ای بــرای 
مشارکت در ایران، برای شرکت‌کنندگان اینترپک 

قائل هستیم.  2017

 قرار است امسال برای اولین‌بار در تهران، 
نمایشگاه pacprocess را برگزار نمایید. چرا 

در خاورمیانه، تهران را انتخاب کردید؟
چــون خاور نزدیک و غرب آســیا مناطق در حال 
رشــد قابل توجهی هســتند، به خصوص ایران در 
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طول دو سال گذشته از لحاظ اقتصادی باز شده و 
شرکت‌ها می‌توانند حالا در بازار ایران فعال باشند. 
برای مثال، در حال حاضر تقاضای انباشــته زیادی 
برای فناوری‌های جدیــد در میان تولیدکنندگان 
مواد غذایــی در ایران وجود دارد. مــا با توجه به 
حضور و ارائه‌هایی که در کشورهای دیگر داشتیم 
و همچنین بــه دلیل نمایشــگاه‌های منظمی که 
داریم، خوشبختانه مدت زیادی است که ارتباطات 
خوبی در اینجا داریم و می‌توانیم از نفوذمان جهت 

رسیدن به هدف بهره ببریم.

 برگزار‌کنندگان رسمی این نمایشگاه چه 
شرکت‌هایی هستند؟

در کنار نمایشــگاه دوسلدورف، شــرکت ایرانی 
BRP )برساز رویداد پارس( نیز از برگزار‌کنندگان 
نمایشــگاه اســت. ما بخش بازاریابی بین‌المللی را 
انجام می‌دهیم و BRP بخش شرکت‌های داخلی 

را بر عهده دارد.

 چرا شــهر آفتاب-تهران برای برگزاری 
این نمایشگاه انتخاب شده است؟

به عنوان یک مرکز نمایشــگاهی جدید، شــهر 
آفتــاب مدرن‌ترین در نوع خود در کشــور ایران 
می‌باشد که فضای نمایشــگاهی وسیعی را ارائه 
معینی  استانداردهای  امیدواریم که  ما  می‌نماید. 
کــه برای برگــزاری در ائتــاف اینترپک داریم 
را بــه مشــتریانمان ارائه نماییم تا متناســب با 
ادعای نمایشــگاه دوسلدورف باشــد. یک مرکز 
نمایشــگاهی مدرن با امکانات حمل و نقل عالی 
مانند شــهر آفتاب به شــکل کاملًا مطلوبی این 
نیازها را برآورده می‌ســازد. به علاوه، غرفه‌داران 
معمــولًا به میــزان معینی از زیرســاخت‌ها نیاز 
دارند تا بتواننــد فناوری‌های خود را در معرض 
نمایــش بگذارند. این موضــوع نیز در یک مرکز 
جدید راحت‌تر عملی می‌شــود تــا در یک مرکز 

قدیمی.

 برای برگزاری این نمایشگاه در ایران چه 
برنامه‌هایی دارید و آیا برنامه‌های بلند مدت 

نیز دارید؟
از  یکی  تهــران   pacprocess نمایشــگاه 
اســت  اینترپک  ائتلاف  شــده  تثبیت  اعضای 
و بنابرایــن از تمامــی اســتانداردهای کیفی 
آن برخــوردار می‌باشــد و تمــام تلاش خود 
را می‌نمایــد تــا طبق وعده‌ای کــه داده به 
نمایشگاه شــماره یک در منطقه تبدیل شود. 
همچنیــن، این نمایشــگاه از تم‌های موفق و 

ویــژه اینترپک نیــز بهره می‌برد کــه می‌توانند 
تهران شوند. نمایشگاه در  از  بخشــی 

 در حال حاضر این نمایشگاه در سطح منطقه 
و بین‌المللی به چه صورت در حال اطلاع‌رسانی 

است؟
نمایشگاه pacprocess تهران به عنوان قسمتی از 
ائتلاف اینترپک، در کلیه رســانه‌های تبلیغاتی درون 
ائتلاف تبلیغ می‌شــود. مــا در اینترپک 2017 بطور 
بسیار گســترده‌ای ائتلاف اینترپک را تبلیغ کردیم، 
هم در مرکز نمایشگاهی و هم در رسانه‌ها. در پاییز 
2017 هــم یک کمپیــن تبلیغاتی در رســانه‌های 
تجاری بین‌المللی راه‌اندازی خواهد شد. مشخصاً ما 
برای شــرکت‌هایی از پایگاه داده اطلاعاتی خودمان 
هم که تمایل داشــتند، مستقیماً ایمیل‌هایی درباره 

pacprocess تهران ارسال کرده‌ایم.

 بــا توجه به رفع تحریم‌ها ســرمایه‌گذاری 
در ایــران را به چه صورت می‌بینید؟ و رویکرد 
نمایشگاه  در  مشــارکت‌کننده  شــرکت‌های 
 pacprocess اینترپک برای حضــور قوی در

تهران به چه صورت است؟
آنچه که می‌توان بصورت خاص در مورد ایران گفت 
این اســت که بازار آن به آرامــی حرکت می‌کند ولی 
حرکت آن کاملًا هدفمند اســت، و با توجه به از بین 
رفتن تحریم‌ها این بازار به روی تجارت جهانی باز شده 
است و تقاضای انباشته زیادی نیز در اقتصاد ایران در 
همه بخش‌ها وجود دارد. در مورد بخش بسته‌بندی و 
صنایع فرآوری وابســته، جمعیت تحصیلکرده و نسبتاً 
جوان کشــور به طور فزاینده‌ای متقاضی محصولات 
بسته‌بندی شده هستند. برای پاسخ به این تقاضا هم 
تولیدکنندگان به ماشــین‌آلات و خدمات مدرن نیاز 

دارند.
ایــن دقیقــاً همان چیزی اســت که شــرکت‌های 
غرفــه‌دار در اینترپک و دیگر نمایشــگاه‌های ائتلاف 
اینترپک انجام می‌دهند و به این توانایی خود می‌بالند. 
شــرکت‌هایی کــه در pacprocess تهــران حضور 
می‌یابند بایــد فناوری‌ها و خدماتــی ارائه نمایند که 

پاسخگوی این تقاضا باشد.

 شــرکت‌های توانمند ایرانی کــه در این 
نمایشگاه حضور پیدا می‌کنند، برای حضور در 
نمایشگاه‌های ائتلاف اینترپک تسهیلاتی برای 

آنها لحاظ خواهد شد؟ به چه صورت؟
شــرکت‌های  شــامل  شــرکت‌کنندگان  کلیــه 
نمایشــگاه  ســازمانی  کیفیــت  از  داخلــی، 
دوســلدورف، دانش موجــود در این بخش و از 

بهره‌مند می‌شــوند. هدف  اینترپک  ائتلاف  جامعه 
pacprocess تهران این نیســت  از نمایشــگاه 
کــه صرفاً یک نمایشــگاه داخلی باشــد بلکه به 
دنبــال جــذب بازدیدکنندگان از منطقه اســت 
فرصتــی برای شــرکت‌های علاقمند تا بازارهای 
فــروش جدیــدی به روی خــود بــاز کنند. به 
 pacprocess عــاوه، همزمان بــا نمایشــگاه 
چاپ  نمایشــگاه   -  iPAP نمایشــگاه  تهــران، 
و بســته‌بندی کــه فرصت‌هایــی بــرای بخــش 
رســانه‌های چاپی ایجــاد می‌نمایــد و همچنین 
نمایشــگاه مواد غذایی که برای صنایع غذایی و 
بخش‌های وابســته اســت - نیز برگزار می‌شود؛ 
این بدان معناست که این ســه گانه نمایشگاهی 
طیف گســترده و بســیار جذابی برای گروههای 

می‌آورد. فراهم  بازدیدکننده 

 این نمایشــگاه چه گروه کالاهایی را شامل 
می‌شود؟

کلیــه نمایشــگاه‌های ائتــاف اینترپــک بــرای 
گروههــای هدفی اســت که مــا آنها را »هشــت 
خــاق« می‌نامیم. ایــن بخش‌ها عبارتنــد از: مواد 
محصولات  شــیرینی‌جات،  نوشــیدنی‌ها،  غذایــی، 
آردی و نان‌ها، مواد دارویی، مواد آرایشی، کالاهای 
مصرفی غیرغذایی و کالاهای صنعتی. در نمایشــگاه 
pacprocess تهــران تمرکز ما بــر مواد غذایی و 
نوشیدنی‌ها و همچنین شــیرینی‌جات و محصولات 

آردی و نان‌ها است.

 در حاشــیه این نمایشــگاه چه برنامه‌های 
جانبی مثل کارگاه‌های آموزشــی، سمینار و... 

برنامه‌ریزی شده است؟
در جلســه برنامه‌ریزی اولیه مــا تصمیم گرفتیم 
که برنامه »اجزاء - نمایشــگاه ویژه اینترپک« را در 
تهران راه اندازی کنیم. محــدوده هدف این برنامه 
از صنایع عرضه‌کننده بالادســت گرفته تا سازندگان 
فناوری‌های بســته‌بندی است؛ چون تأمین‌کنندگان 
ایرانی فناوری‌های بسته‌بندی کار زیادی دارند تا به 
تکنولوژی روز برســند، این یک عمل منطقی است. 
ایــن موضوع به بازدیدکننــدگان فرصت می‌دهد تا 
اطلاعاتــی درباره گزینه‌های موجــود در این زمینه 
جمــع آوری نماینــد و به جای تعویــض کل یک 
دســتگاه، تنها قطعات ماشــین‌آلات را عوض کنند 
تا فناوری‌هــای موجود را حفظ کــرده و یا آنها را 
ارتقا بخشــند. این مســئله بویژه برای شرکت‌های 
کوچکتر مهم اســت چون آنها همیشه بودجه لازم 
برای سرمایه‌گذاری در ماشین‌آلات جدید را ندارند.

 دســتاوردهای برگزاری نمایشگاه در ایران 
برای شــما به عنوان برگزار‌کننده و همچنین 
برای شــرکت‌های ایرانی و خارجی چه خواهد 

بود؟
ما می‌خواهیم بستری با کیفیت بالا برای این بخش 
در منطقه ایجاد نماییم و بدین صورت ائتلاف اینترپک 
را به شــکلی معقــول و پایدار گســترش دهیم. این 
موضوع هم برای شرکت‌های داخلی و هم شرکت‌های 

خارجی سودمند خواهد بود.

 به عنوان کلام آخر آینده این نمایشــگاه 
را در ایران چگونه می‌بینید؟ و این نمایشگاه 
قرار است در ســطح منطقه به چه جایگاهی 

برسد؟
همــان طور که قبلًا گفتم، ما معتقدیم این کشــور 
و این منطقه پتانســیل زیادی در صنایع بســته‌بندی 
و بخش‌های وابســته به آن دارد. واضح است که این 
مســئله به ادعای ما برای تبدیل شــدن به نمایشگاه 

پیشرو در منطقه نیز اعتبار می‌بخشد. گو
 و 

ت
گف
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جاذبه بین‌المللی 
نمایشگاه چاپ 
IPAP شهر آفتاب 
رشد خواهد کرد

گروه نمایشگاهی دوسلدورف با درآمدی 
حدود 443 میلیون یورو در سال 2016، 
جایگاه بسیار مهمی به عنوان یکی از 
مهم‌ترین شرکت‌های نمایشگاهی آلمان 
دارد. در سال 2016 در رویدادهای 
برگزار شده توسط دوسلدورف، 32100 
شرکت‌کننده کالاها و خدمات خود را به 1/6 
میلیون بازدید‌کننده عرضه کرده‌اند. به این 
تعداد حدود نیم میلیون بازدیدکننده در 
همایش‌ها و کنفرانس‌ها نیز اضافه شدند.
 تعداد 50 نمایشگاه در دوسلدورف 
برگزار گردید که میزبان 23 گروه از 
برجسته‌ترین‌های جهانی در پنج حوزه 
تخصصی بود: ماشین‌آلات، کارخانه‌ها و 
تجهیزات، خرده‌فروشی، تجارت و خدمات، 
دارو و سلامت، مد و سبک زندگی و 
همچنین حوزه تفریح و سرگرمی. علاوه بر 
این، حدود 70 رویداد اختصاصی، مشترک 
یا قراردادی خارج از آلمان برگزار گردید 
و نشان‌دهنده آن بود که گروه نمایشگاهی 
دوسلدورف یک بستر جهانی برجسته در 
حوزه صادرات است.
 Messe Düsseldorf شرکت نمایشگاهی 
GmbH دارای بالاترین سطح بین‌المللی در 
نمایشگاه‌های کالاهای سرمایه‌ای است در 
رویدادهای اختصاصی شرکت نمایشگاهی 
دوسلدورف در حوزه ماشین‌آلات، 
کارخانه‌ها و تجهیزات، حدوداً 72 درصد 
شرکت‌کنندگان و بازدیدکنندگان متخصص 
از سایر کشورها بودند. در کل، نمایشگاه‌های 
دوسلدورف میزبان مشتریانی از حدود 180 
کشور دنیا بود. این گروه نمایشگاهی یک 
شبکه جهانی از دفاتر فروش منطقه‌ای را در 
136 کشور دنیا )73 نمایندگی بین‌المللی( 
و مراکز همکارخود را در 8 کشور مختلف، 
مدیریت و اداره می‌نماید.

سابین گلدرمن، مدیر و رئیس بخش 
جهانی نمایشگاه دروپا:

  بهروز هادی

خانم ســابین گلدرمن، مدیــر و رئیس بخش جهانی 
نمایشــگاه دروپا دربــاره هدف از برگزاری نمایشــگاه 
pacprocess شــهر آفتــاب در تهــران  IPAP و 
ضمن ابراز خشــنودی از برپایی این نمایشگاه گفت: ما 
می‌خواهیم بســتری با کیفیت بــالا برای صنعت چاپ 
در غرب و شــرق آســیا ایجاد نماییم و به این وسیله 
مجموعه فعالیت‌های نمایشگاه دوسلدورف را در زمینه 
صنایع چــاپ و بســته‌بندی بطور معناداری توســعه 
بخشیم. سابین گلدرمن به خبرنگار ما گفت: همچنین 
می‌خواهیم بطور همزمان پتانســیل بازدیدکنندگان و 
شرکت‌کنندگان دروپا را با نمایشگاه های اقماری خود 
افزایش دهیم. اتحاد جهانی نمایشگاه‌های بین‌المللی ما 
در زمینه صنایع چاپ و بسته‌بندی شامل هفت رویداد 

در شش کشور مختلف می‌شود.
وی بــا بیــان این که در کنــار نمایشــگاه دروپا در 
آلمان، کــه بزرگترین نمایشــگاه فناوری‌های چاپ به 
شــمار می‌رود، رویدادهای منطقه‌ای برجسته‌ای را به 
همراه شــرکت‌های تابعه خودمان در بازارهای در حال 
 All in رشــد مهم برگزار می‌کنیم، افزود: نمایشــگاه
 PACK PRINT چیــن،  در   pacpro و   Print
 indoprint تایلنــد،  INTERNATIONAL در 
در اندونــزی، printpack Alger در الجزایر، و البته 
IPAP در ایــران؛ علاوه بر کلیــه عرضه‌کنندگان این 
عرصه، زنجیــره ارزش کامل فناوری‌هــای چاپ را در 

حوزه‌های زیر پوشش می‌دهد.
مدیر و رئیس بخش جهانی نمایشگاه دروپا، در پاسخ 
به پرسشــی درباره بخش‌های مختلف نمایشگاه گفت: 
مراحل پیش از انتشار، چاپ، فعالیت‌های پیش از انتشار 

در رســانه‌ها، چند کاناله کردن، فعالیت‌های پس از 
انتشــار، تبدیل و بســته‌بندی، مواد اولیه، تجهیزات، 
خدمات، و زیرســاخت‌ها را جزء مواردی ذکر کرد که 
نمایشــگاه‌های وابسته در صدد توسعه آنها هستند و 
اظهار کرد: نمایشگاه IPAP بخشی از اتحاد جهانی 
فناوری‌های چاپ دروپا را تشکیل می‌دهد و بنابراین 

دارای همان استانداردهای کیفیت دروپا است.
وی معتقد اســت این نمایشــگاه تــاش دارد که 
بهترین در منطقه باشد و تاکید کرد: در همین راستا 
موضوعات نمایشــگاه دروپا که پتانسیل‌های زیادی 
دارند مانند بخش‌های پیشرو در فناوری‌های متقابل 
که حول محور چاپ ســه بعدی و چــاپ صنعتی و 
 IPAP کاربردی است نیز در بلند مدت در نمایشگاه

تهران پیاده‌سازی می‌شوند.
مدیر و رئیس بخش جهانی نمایشــگاه دروپا گفت: 
امســال کمپانی‌های شــرکت‌کننده از شبکه جهانی 
و تخصصــی بــازار دروپا - که بزرگترین نمایشــگاه 
بین‌المللــی دوســلدورف اســت و در ســال 1951 

پایه‌گذاری شده - بهره‌مند می‌شوند.
سابین گلدرمن به عنوان یک نکته تازه، اشاره کرد 
که امســال نمایشــگاه IPAP همزمان با نمایشگاه 

 iFood Expo تهران و نمایشــگاه pacprocess
برگزار می‌شود و نمایشــگاه تازه pacprocess که 
بخشــی از اتحاد جهانی اینترپک دوسلدورف است، 
شرکت‌های بخش بسته‌بندی و صنایع وابسته به آن 

را مخاطب قرار می‌دهد.
گلدرمن گفت: هر دوی این نمایشــگاه ها در کنار 
هم باعث ایجاد اشــتراک مساعی بالا و پوشش 360 
درجه‌ای بازار می‌شــوند و انگیزه‌هــای مهمی برای 
شرکت‌های علاقمند به این بازار در حال رشد ایجاد 

می‌نمایند.
گلدرمن در خصوص برگزاری این دوره در تهران 
همچنین اضافــه کرد: بازار ایران با بیش از 3200 
چاپخانه افست، و 5000 عرضه‌کننده خدمات چاپ 
دیجیتال، و حدود 6500 عرضه‌کننده تأمین‌کننده 
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بالادست در صنعت چاپ، پتانسیل بسیار بالایی 
برای فرصت‌های تجاری بیشــتر دارد - به ویژه 
اینکــه تحریم‌های بین‌المللی از ابتدای ســال 
2016 رفع شــده‌اند - ایران سرزمینی در حال 
توسعه اســت که 80 میلیون نفر جمعیت دارد 
و اقتصادی که در تمــام بخش‌ها دارای عرضه 
انباشــته است. متخصصین انتظار دارند که این 
انتهای ســال 2017 میلادی  تــا  اقتصاد تنها 
12 درصد رشــد داشــته باشــد، و پروژه‌های 
پیش‌‌بینی شده شامل ســرمایه‌گذاری خارجی 

هستند. دلاری  میلیون 
سابین گلدرمن جمعیت مصرف ایران که به طور 
فزاینده‌ای تقاضای محصولات چاپی و بسته‌بندی 
با کیفیت دارند را مســتعد تولید با فناوری‌های 
موجود دانســت و تصریح کرد: فناوری‌های اغلب 
قدیمی شرکت‌های محلی به صورت رقابتی وجود 
ندارد. اکنون ایده آل ترین زمان برای ورود به این 

بازار جذاب است.
مدیر و رئیس بخش جهانی نمایشــگاه دروپا 
همچنین در این خصوص ادامه داد: نمایشــگاه 
IPAP، نمایشگاه صنایع چاپ و بسته‌بندی که 
تا کنون در مشهد به عنوان دومین شهر بزرگ 
ایران توسط ‌BRP شرکت برسار رویداد پارس 
برگزار می‌شده اســت، یک رویداد با سابقه به 
شــمار می‌آید. برای نمایشگاه امسال که از 12 
تــا 15 اکتبر 2017 )20 تــا 23 مهر 1396( 
در تهران برگزار می‌شود، نمایشگاه دوسلدورف 
توافــق کرده اســت کــه همکاری مســتمر با 
BRP داشــته باشــد. به عنوان بخشی از این 
تعهد همکاری، ما مســئول بازاریابی بین‌المللی 
هســتیم و BRP مسئولیت شرکت‌های داخلی 

را بر عهده خواهد داشت.
خانــم گلدرمــن ضمــن تاکیــد بــر اینکه 
تهــران به طــور کلی هم بســتری مناســب 
اســت، اشــاره کرد: شــهر آفتاب )نمایشگاه 
بین‌المللــی تهران( جدیدتریــن و مدرنترین 
این مرکز که  است.  ایران  نمایشــگاهی  مرکز 
بطور مناســبی در مســیر تهــران و فرودگاه 
بــه بزرگراه‌های  بین‌المللــی قــرار گرفتــه، 
متعدد و وســایل حمل و نقل عمومی متصل 
شده اســت؛ ظرفیتی معادل 120 هزار متربع 
در 16 ســالن دائم و موقت دارد که مجهز به 

آخرین فناوری‌هاســت و محوطه‌ســازی آن به 
روش ســنتی ایرانی انجام گرفته اســت، و در 
کنار آن خدمات مــدرن و کاملی ارائه می‌دهد 
که شــامل خدمات کترینــگ، هتل‌ها، بانک‌ها، 

و پارکینگ‌های چند طبقه اســت.
 IPAP گلدرمن در این‌باره افزود: نمایشگاه چاپ
شــهر آفتاب، با همکاری و مشــارکت دروپا که در 
زمینــه فناوری چــاپ بهترین در دنیاســت، این 
فرصت را دارد که بیش از پیش رشد کرده و جاذبه 

بین‌المللی بیشتری ایجاد نماید.
مدیــر و رئیس بخش جهانی نمایشــگاه دروپا 
بــه عنوان  تهــران   IPAP نمایشــگاه  گفــت: 
بخشــی از رویدادهای خانــواده دروپا در تمامی 
بســته‌بندی  و  چــاپ  بازاریابــی  فعالیت‌هــای 
این  بود.  نمایشــگاه دوســلدورف حاضر خواهد 
مســئله در کنفرانــس مطبوعاتی آغــاز به کار 
نمایشــگاه دروپا 2020 در ماه می )اردیبهشت 
1396( در دوســلدورف نیز عملی شــد. علاوه 
بر ایــن، اقدامات بازاریابی مســتقیم دیگری نیز 
مانند ارســال ایمیل به طرف‌هــای علاقمند در 
نمایشــگاه‌های اقماری دروپا نیز ارســال خواهد 

گردید.
ســابین گلدرمن در تشریح بخش‌های متفاوت 

ایــن نمایشــگاه اظهار داشــت: نمایشــگاه دروپا 
فناوری‌های  دنیا در زمینه  نمایشگاه  برجسته‌ترین 
چــاپ اســت و تمرکز آن بر صنعت چــاپ، تولید 
بســته‌بندی‌ها، چاپ کاربردی، فناوری‌های آینده، 
و چــاپ صنعتی اســت که این موارد نــه تنها در 
نمایشگاه دوســلدورف در 16 تا 26 ژوئن 2020 
)27 خــرداد تــا 6 تیــر 1399( وجــود خواهند 
داشــت، بلکــه نمایشــگاه‌های اقماری مــا یعنی 
 PACPRINT INTERNATIOANL
 All in Print and pacpro بانکــوک، 
 printpack ،جاکارتــا Indoprint ،شــانگهای
IPAP تهران، شامل  alger الجزیره، و همچنین 
تمامی زنجیره ارزش فناوری‌های چاپ هســتند و 
ایــن موارد را در خود جای داده و ارائه می‌نمایند.

مدیر نمایشگاه دروپا در پایان تاکید کرد: همانگونه 
کــه قبلًا گفتــم، ما معتقدیــم که کشــور ایران و 
منطقه‌ای کــه در آن قرار دارد ظرفیت بالقوه زیادی 
بــرای فرصت‌های تجاری بیشــتر نه تنها در صنعت 
چاپ، بلکه در بخش بسته‌بندی و صنایع وابسته آن 

نیز دارد.
وی یادآور شــد: ما می‌خواهیم نمایشــگاه صنایع 
چاپ و بسته‌بندی ایران را به نمایشگاه برجسته این 

منطقه تبدیل نماییم.
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به جای نوشدارو 
نشتری بر زخم 
صنعت چاپ نباشید
ستاد برگزاری نمایشگاه IPAP و 
pacprocess شهر آفتاب، در پاسخ به 
مطلبی با عنوان »چرا فاصله نمایشگاه 
دروپا و اینترپک 60 روز نیست؟!« که »چاپ 
و نشر« به نقل از آژانس خبری »چاپ و 
بسته‌بندی ایران« در سایت خود منتشر 
کرده است جوابیه‌ای فرستاده است که 
برابر قانون مطبوعات و جهت تنویر افکار 
عمومی خاصه دست‌اندرکاران صنعت چاپ و 
بسته‌بندی کشور، درج می‌شود.

طبق قانون مطبوعات از آژانس خبری 
»چاپ و بسته‌بندی ایران« و همچنین، 
تمامی رسانه‌هایی که مطلبی با عنوان 
»چرا فاصله نمایشگاه دروپا و اینترپک 60 
روز نیست؟!« را به نقل از سایت مذکور 
منتشرکرده‌اند می‌خواهیم ضمن آنکه 
نوشداروی صنعت چاپ و بسته‌بندی 
کشور باشند نه نشتری بر زخم آن، جوابیه 
 pacprocess برگزارکننده نمایشگاه‌های
و IPAP را که با مشارکت drupa و 
interpack در ایران برگزار می‌نماید را 
طبق قانون مطبوعات عیناً و بدون دخل و 
تصرف در رسانه‌های خود منتشر کنند.

باعث افتخار اســت رزومه‌ای مختصر از شــرکت 
برساز رویداد پارس به عنوان یکی از برگزار‌کنندگان 
نمایشگاه‌های تخصصی در کشور را به اطلاع فعالین 
صنعت نمایشــگاهی و صنعت چاپ و بســته‌بندی 
کشــور برســانیم. رویکرد این شــرکت در برگزاری 
نمایشگاه‌ها توســعه صادرات غیرنفتی، ورود فناوری 
و تکنولوژی‌هــای روز دنیا به ایــران و ایجاد فضای 
مطمئــن کســب و کار برای شــرکت‌های داخلی و 

خارجی در داخل کشور می‌باشد.
حــوزه فعالیت‌هــای تخصصی ایــن مجموعه در 
خصوص برگزاری نمایشگاه‌ها در صنعت غذا، صنعت 
کشــاورزی و صنعت چاپ و بســته‌بندی در کشور 
می‌باشــد و تاکنون در روال برگزاری نمایشگاه‌های 
تخصصی در جهــت ارتقاء و معرفی صنایع کشــور 
و توســعه صادرات با بــزرگان این صنایــع در دنیا 
همکاری‌های دو جانبه ای را به وجود آورده اســت. 
همچنین تاکنــون مدیریت چندیــن هیات تجاری 
بلنــد پایه اروپایی از قبیل هیات تجاری کشــاورزی 
WDMA، هیات تجاری swissrail و هیات‌های 
تجاری مرتبط با صنعت گردشگری و غیره را بر عهده 
داشته اســت. سایت رسمی این شرکت جهت اطلاع 

علاقه‌مندان www.eventsportal.ir می‌باشد.
در حــوزه صنایع غذایــی و کشــاورزی با جامعه 
کشــاورزی آلمــان DLG برگزار‌کننــده تخصصی 
نمایشــگاه‌ها و سمینارها در ســطح جهانی، شرکت 
IFWexpo برگزار‌کننــده بیش از 40 نمایشــگاه 

در ســطح دنیــا و مجموعــه fairConsult بــه 
عنــوان مشــاور در برگــزاری نمایشــگاه‌هایی با 
کیفیت و با اســتاندارد بین‌المللی همکاری داریم. 
DLG برگزار‌کننده بزرگ‌ترین نمایشــگاه صنایع 
 ،Anuga FoodTec غذایــی  ماشــین‌آلات  و 
بزرگ‌ترین نمایشــگاه کشــاورزی و ماشــین‌آلات 
کشاورزی agritechnica و بزرگ‌ترین نمایشگاه 
دام و طیــور EuroTier و بزرگ‌ترین نمایشــگاه 
روزهای مزرعه Field days در دنیا می‌باشد که ما 
به عنوان برگزار‌کننده با این مجموعه‌های تخصصی 

و مرجع در حال همکاری هستیم.
ما درکنار این مجموعه‌ها و اســتفاده از توان فنی 
و تکنولوژیکی در جهت برگزاری نمایشــگاه‌هایی با 
کیفیت بهــره می‌بریم تا برگزاری نمایشــگاه‌ها در 
ایران را نزدیک و همگام با استانداردهای بین‌المللی 
کنیم. هر ســاله جامعه کشاورزی آلمان در حاشیه 
نمایشــگاه iFood اقــدام به برگــزاری دوره‌های 
تخصصی در حوزه صنعت غذا با اســاتید برجســته 
اروپایــی و با یارانه وزارت کشــاورزی آلمان جهت 
آشــنایی فعالین این صنعت با آخرین دســتاوردها 
می‌نماید. از افتخارات ما است که برای اولین بار در 
ایــران اقدام به ایجاد برند iFood به عنوان یکی از 
نمایشگاه‌های مطرح در صنایع غذایی که در سطح 
بین‌المللی نیز شــناخته شده اســت، نمودیم و به 
صورت شبکه نمایشــگاه‌های صنایع غذایی در سه 
شهر مشهد، تهران و شیراز و با هدف توسعه صادرات 
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به کشورهای منطقه این نمایشگاه را برگزار می‌کنیم. 
جهت اطلاع علاقه‌مندان اعلام می‌شود سایت رسمی 
این نمایشــگاه www.ifoodexpo.com می‌باشد 
که اطلاعات لازم را در اختیار علاقه‌مندان قرار می‌دهد.

 همچنیــن برای اولیــن بار نمایشــگاه روزهای 
مزرعه ایران Iran Field days با حمایت وزارت 
 DLG جهاد کشــاورزی و جامعه کشاورزی آلمان
و شــرکت IFWexpo آلمان و شــرکت برساز 
رویــداد پارس به عنــوان برگزار‌کننده در کرج 
در مســاحتی بالــغ بر 8 هکتار در اردیبهشــت 
ماه ســال جاری برگزار شــد. ســایت رســمی 
و  می‌باشــد   www.ifdi.ir نمایشــگاه  ایــن 
علاقه‌مندان جهت کســب اطلاعات می‌توانند به 

نمایند. مراجه  سایت  این 
در راســتای برگزاری موفق نمایشگاه‌های چاپ و 
بسته‌بندی، جهت حمایت و مشارکت در این رویداد 
با بزرگ‌ترین‌های دنیا در فضای پســا برجام بیش 
از 20 ماه مذاکرات تخصصی و منســجم داشــتیم 
که با هدف تبدیل ایران بــه مرجع صنعت چاپ و 
بســته‌بندی در منطقه منجر به مشارکت drupa و 
interpack شد. این یک سرمایه‌گذاری بلندمدت 
است که توســط نمایشگاه دوســلدورف آلمان در 
ایران برنامه‌ریزی شــده اســت و یک فرصت ناب 
برای صنایع چاپ و بســته‌بندی در ایران محسوب 

می‌شود.
در شــهر تهــران چنــد مرکــز نمایشــگاهی از 
جمله »نمایشــگاه بین‌المللی تهران«، »نمایشــگاه 
نمایشــگاهی  آفتاب«، »ســالن  بین‌المللی شــهر 
بوستان گفتگو«، »مصلای امام خمینی)ره(« وجود 
دارد. نمایشگاه دوســلدورف آلمان طی سه مرحله 
بازدید از پتانســیل‌های موجود، در نهایت با توجه 
بــه معیارهای مورد نظر خود که نیازهای مخاطبان 
را برآورده کند، مرکز بین‌المللی نمایشــگاهی شهر 

آفتاب را برگزید.
بــر خود لازم می دانیم جهت اطلاعات بیشــتر و 
شفافیت زمینه‌های فعالیت، به شرح نمایشگاه‌های 
IPAP، pacprocess و iFood کــه به صورت 

همزمان در مهرماه برگزار می‌گردد، بپردازیم.
1- دروپای آلمان در ایران این نمایشگاه را تحت 
برنــد IPAP و با همان زمینــه فعالیت‌های که در 
نمایشــگاه drupa وجود دارد، شامل صنعت چاپ، 
تولید بســته‌بندی‌ها، چاپ کاربــردی، فناوری‌های 

آینده و چاپ صنعتی برگزار می‌کند.
2- اینترپک آلمان در ایران این نمایشگاه را تحت 
برنــد بین‌المللــی pacprocess و با همان زمینه 
فعالیت‌هایی که در interpack وجود دارد شامل 
تمامی چرخه بســته‌بندی و فــرآوری محصولات 

برگزار می‌کند.
3- نمایشگاه بین‌المللی ‌iFood تهران در زمینه 
صنایع غذایی، ماشین‌آلات و بسته‌بندی مواد غذایی 

می‌باشد.
متخصصــان و فعالان صنایع چاپ و بســته‌بندی 
و همچنیــن صنایــع غذایی می‌دانند که این ســه 
نمایشــگاه چرخــه تولید تا مصــرف محصولات را 
پوشــش می‌دهند و از هم‌افزایی ایجاد شده فرصت 
کســب و کار مناسبی را برای مشــارکت‌کنندگان 
و بازدیدکننــدگان ایجــاد خواهــد کــرد. ایــن 
همزمانی موجبات پیوســتن زنجیره گسترده‌ای از 
تولیدکنندگان و دســت‌اندرکاران صنایع غذایی به 
بازدید‌کننــدگان و علاقه‌مندان نمایشــگاه چاپ و 
بسته‌بندی شده است که منجر به افزایش چشمگیر 
مشــتریان بالقوه در نمایشــگاه و بیشــتر شــدن 
دستاوردهای تجاری مشارکت‌کنندگان خواهد شد.

رسالت هر رسانه‌ای در کشور انتشار اخبار درست، 
کارشناسی شده و موثق می‌باشد و بدور از هر گونه 
وابســتگی در یک فضای آزاد اقدام به انتشار اخبار 

و رویدادهای محلی، کشــوری، منطقه‌ای و جهانی 
بنماید. طبق قانون، مطبوعات و رسانه‌های مجازی، 
حق انتشار اخبار غیرموثق و یا شایعه و یا جهت‌دار 
را ندارند. در مرحله اول این آســیب جدی به افکار 
عمومــی و فعالین متخصص در کشــور را به همراه 
دارد و اخلاق و رســالت حرفه‌ای رســانه را زیر پا 
می‌گذارد و در مرحله دوم مسیر حرفه‌ای یک رسانه 
به بیراه خواهد رفــت و در برابر مراجع قانونی باید 
پاســخگو باشــد و قطعاً افکار عمومی و متخصصان 
این صنعت نسبت به آن واکنش نشان خواهند داد.

سوالی مهم که مطرح می‌شود این است که وقتی 
تلاش شــده در جهت مشارکت سرمایه‌گذاری‌های 
خارجی اقدامات مثمر ثمری صورت بگیرد و صنایع، 
انجمن‌هــا و اتحادیه‌های بین‌المللی و جهانی جهت 
سرمایه‌گذاری و حضور در ایران اعلام آمادگی کردند 
و همچنین وزارت محترم فرهنگ و ارشــاد اسلامی 
از همکاری ایران و آلمان در برگزاری این نمایشگاه 
اعلام حمایت نموده، چرا برخی اتحادیه‌های محترم 
ما در برابر این اتقاق واکنش منفی نشان داده و آنرا 

یک امر غیرتخصصی جلوه می‌دهند.
البته ما همیشــه تعاملات خوبــی با اتحادیه‌های 
مرتبط با صنایع مختلف داشته‌ایم و در همین راستا 

اتحادیه چاپخانه داران تهران اولین اتحادیه بود که 
ما به طور رسمی با ایشــان مکاتبه داشته و جلسه 
حضوری نیز برگــزار کردیم. در ابتدا رئیس محترم 
اتحادیه نســبت به این رویداد مهم ابراز خرسندی 
کردند و قرار بر این شــد موضــوع در هیات مدیره 
محترم آن اتحادیه مطرح شود و نسبت به همکاری 

در اطلاع‌رسانی اعلام نظر کنند.
ما به عنوان برگزار‌کننده تخصصی در کشــور 
و   IPAP نمایشــگاه  برگــزاری  خصــوص  در 
pacprocess نســبت بــه برگزاری جلســات 
انجمن‌ها،  اتحادیه‌هــا،  تمامــی  بــا  حضــوری 
ســازمان‌ها و نهادهــای متولــی صنعــت چاپ 
و بســته‌بندی کشــور اعلام آمادگــی کرده‌ایم 
و همچنــان آماده همــکاری با آنها هســتیم تا 
بتوانیــم با مشــورت و راهنمایی‌های این عزیزان 
نســبت به هر چه با شــکوه تر برگزار شدن این 
نمایشــگاه اقدامات لازم را انجــام دهیم. چرا که 
معتقدیم نمایشگاه‌ها فرصتی مناسب برای کسب و 
کار و توسعه تجارت در گستره جهانی هستند و همه 
فعالان در راستای رسالت‌های تعریف شده خود به 
عنوان انجمن‌ها و اتحادیه باید نهایت همکاری را در 

خصوص برگزاری نمایشگاه‌ها داشته باشند.
همانطور که همــه علاقه‌مندان به صنعت چاپ و 
بسته‌بندی کشــور می‌دانند نمایشگاه drupa هر 

چهار ســال یکبار و نمایشگاه interpack هر سه 
ســال یکبار برگزار می‌گردد و نمایشگاه‌های عضو 
اتحــاد جهانی اینترپک و دروپا که نمایشــگاه‌های 
بســیار شناخته‌شده‌ای هســتند به صورت سالانه 
 All in Print برگزار می‌گردند؛ همانند نمایشگاه
PACK PRINT IN� ،در چیــن pacpro  و 

TERNATIONAL در تایلند، indoprint در 
upa� ،در الجزایر printpack Alger  اندونـ�زی ،

kovka مسکو، swop شانگهای، fodpex دهلی 
نو، indopack جاکارتا، pacprocess دهلی نو، 
 process expo نایروبی و food processing

شیکاگو.
اصولًا طرح ســؤال »چرا فاصله نمایشگاه دروپا و 
اینترپک 60 روز نیســت« یک ســؤال غیرمنطقی 
است که بیشتر به دنبال اهداف غیرتخصصی است.

نکتــه قابل توجه در خصــوص زمان برگزاری 
papcprocess این است  IPAP و  نمایشگاه 
که تاریخ برگزاری این نمایشــگاه در زمســتان 
ســال گذشــته تعیین گردید که در آن زمان، 
بســته‌بندی  و  نمایشــگاه چاپ  برگزاری  تاریخ 
تهران در دی ماه بوده اســت که این نمایشگاه 
در خرداد ماه بــا تغییر تاریخ به آذر ماه انتقال 

رســالتی  نمایشــگاه  هر  معتقدیم  ما  کرد.  پیدا 
در جهت شــکوفایی صنعت چاپ و بســته‌بندی 
و تســهیل روند کســب و کار دارد. نمایشــگاه 
چاپ و بســته‌بندی تهــران با بیش از 23 دوره 
برگزاری یک نمایشــگاه شــناخته شــده برای 
همگان اســت و نمایشــگاه دروپــا و اینترپک 
اولین‌بار در کشــور برگــزار می‌گردد که  برای 
روند برنامه‌ریزی برگزاری این نمایشــگاه بیش 

از 20 ماه به طول انجامیده اســت.

 انحصار بی‌معناست
 ما در یک فضای کســب و کار باز درحال فعالیت 
هستیم و انحصار به معنی کلمه در اقتصاد امروزی 
جــای ندارد. شــرکت‌ها و فعــالان صنعت چاپ و 
بســته‌بندی در یک فضای رقابتی سالم می‌توانند 
مســیر بازارهای هــدف خود را انتخــاب نمایند و 
انتخابی هســتند که این  نمایشــگاه‌های مختلف 
عزیــزان آزادانه و با دانش, علــم و تحقیق اقدام به 

حضور در آن‌ها می‌کنند.
یک ســایت در فضای مجازی که خود را یک 
بــا این صنعــت معرفی  رســانه خبری مرتبط 
می‌کند، با انتشــار اخبار و اطلاعات نادرست و 
بدون سند و مدرک، رسالت و ماهیت رسانه‌ای 
خود را زیر پا گذاشــته اســت. این شــرکت به 
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عنوان عضــو کوچکی از صنعت نمایشــگاهی 
نمایشگاه  برگزار‌کننده  مســئولان  از  کشــور 
چاپ و بســته‌بندی تهــران می‌خواهد درگیر 
موهومات این ســایت نگردند، چرا که تخریب 
یک نمایشــگاه کــه دارای مجوز رســمی از 
ســازمان توسعه تجارت ایران می‌باشد توهین 
به مسئولان کشــور و دست‌اندارکارن صنعت 

است. نمایشگاهی 

 منبع نامشخص و هدف‌گیری مغرضانه
هر کارشــناس و مســئولی کــه محتوای خبر 
منتشــر شــده را مطالعــه کند در همــان نگاه 
اول از تیتــر تــا انتهای خبر پی بــه مغرضانه و 
غیرکارشناســی بودن آن می‌بــرد. از آنجایی که 
مشخص نیســت این محتوای غیرکارشناسی به 
نقل از کدام فعال نمایشگاهی نقل شده است، لذا 
مدیر مسئول این سایت مسئول و پاسخگوی این 

مطالب خواهد بود.
چرا که فــرق بین صنایع غذایی و نوشــابه، 
شکلات، بستنی، آدامس، لبنیات و ... را که در 
محتوای خبر آورده‌اند را نمی‌دانند و ســعی در 
گمراه کردن اذهان جامعه متخصصین کشــور 
را دارند. این توهین به فعالان و تولید‌کنندگان 
صنعــت غــذا در کشــور می‌باشــد و اصلًا در 
خصــوص زنجیره تولیــدات محصولات غذایی 
ظاهراً هیچگونه اطلاعی ندارند و تنها برداشتی 
که می‌تــوان از محتواهای منتشــر شــده در 
 pacprocess و   ‌IPAP نمایشــگاه  خصوص 
ارائه مطالب غیرواقعی  تهران داشت، تخریب و 

و فانتزی است.
لازم به ذکــر می دانم کــه اتهامات و دروغ 
پردازی‌های مطرح شــده از طرف این ســایت 
مخصوصــاً در ارتباط با شــهرداری مشــهد و 
تهران قابل پیگیری در مراجع ذیصلاح قضایی 
اســت. نشــر آگاهانه اطلاعات خــاف واقع و 
نادرســت در جهت بهره برداری‌های شخصی و 
غیره مسئولیت حقوقی دارد و قابل بازخواست 
و رســیدگی در مراجع ذیصلاح است و پیگرد 
قانونی دارد. در انتها چند سؤال مطرح می‌شود 
کــه افــکار عمومــی و رســانه‌های تخصصی 

می‌توانند پاســخ آنها را از متخصصان بپرسند.

 سوالاتی که باید پرسید
1- آیــا تجربه یک ســایت خبری در خصوص 
صنعت نمایشــگاهی را می‌توان با تجربه بزرگان 
صنعت نمایشگاهی در داخل کشور مقایسه کرد؟

2- آیــا تجربه یک ســایت خبری در خصوص 

صنعت نمایشــگاهی را می‌توان بــا تجربه بزرگان 
صنعت نمایشــگاهی دنیا ماننــد ‌interpack و 

drupa مقایسه کرد؟
3- آیا نمایشگاه دوسلدورف آلمان که البته کشور 
آلمان به عنوان مهد صنعت نمایشــگاه‌های دنیا نیز 
مطرح است، بدون تحقیق و بررسی حاضر به ورود و 

سرمایه‌گذاری بلندمدت در ایران شده است؟
با بیش  اینترپک و دروپا  نمایشگاه‌های  آیا   -4
50 سال ســابقه برگزاری، تخصص کافی در  از 

برنامه‌ریزی برگزاری نمایشــگاه‌ها را ندارند؟
5- آیا نمایشــگاه دوسلدورف آلمان با درآمدی 
در حدود 443 میلیون یورو در ســال گذشته و با 
بیش از 1.6 میلیون نفــر بازدید‌کننده متخصص 
ســالانه کــه 70 درصــد آن را بازدیدکنندگان 

خارجــی تشــکیل می‌دهنــد، بدون شــناخت و 
از برگزار‌کننده )شــرکت برساز رویداد  بررســی 
پــارس( اقــدام به مشــارکت و ســرمایه‌گذاری 

می‌کند؟ بلندمدت 
6- آیا نمایشــگاه دوســلدورف آلمــان که در 
برگــزاری نمایشــگاه‌ها شــماره یک دنیاســت؛ 
درک درســتی از نمایشــگاه iFood ندارد؟ چرا 
در بروشــورهای رســمی خود و در ســایت‌های 
اینترپک  نمایشــگاه دوســلدورف، دروپا،  رسمی 
همزمانی  بین‌المللــی  رســمی  خبرگزاری‌های  و 
نمایشــگاه iFood را به عنــوان یک مزیت برای 

مخاطبان خود اطلاع‌رسانی کرده است؟
7- چــرا منبع انتشــار اخبار منفــی، غیرواقعی، 
فانتزی، غیرکارشناسی و جهت‌دار، تنها این سایت 

شده است؟
و   ‌IPAP نمایشــگاه  برگــزاری  ســتاد 
محتــرم  فعالیــن  تمامــی  از   pacprocess
صنعت چاپ و بســته‌بندی کشــور تقاضا دارد 
بــا توجه بــه اطلاعات و تجربــه فراوان خود، 
مســیر حرفه‌ای و کسب کار خود را به دور از 
هــر گونه تعصب انتخــاب نمایند و گامی مؤثر 
در جهت رونق کسب و کار کشور بردارند. یک 
نــد برای تمامی  ســایت خبری کوچک نمی‌توا
در  مرتبط  انجمن‌هــای  و  اتحادیه‌ها  فعــالان، 
قالــب اخبار غیرواقعــی تصمیم‌گیری نماید. با 

تشــکر از صبر و حوصله شما.

ستاد برگزاری نمایشگاه‌های pacprocess و 
IPAP تهران
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چند واکنش به 
دو نمایشگاه...!!

صنعت چاپ کشور به چند نمایشگاه 
احتیاج دارد؟ یک فعال حوزه چاپ در طی 
یک سال می‌‎تواند در چند نمایشگاه حضور 
پیدا کند؟ آیا وجود نمایشگاه‎های بیشتر 
باعث یارگیری، کم‎رنگ شدن و بی رونقی 
نمایشگاه‎های دیگر نمی‎شود؟ ... 
در مورد اضافه شدن یک نمایشگاه

 بین المللی دیگر به صنعت چاپ سوال‎های 
زیادی مطرح است اما در عین حال نمی‎توان 
پیش‎بینی درستی از مساله داشت، آیا بهتر 
نیست برای برآورد آن تا برگزاریش تحمل 
کنیم؟ چاپ و نشر واکنش‎های مختلف 
درباره این موضوع را در گزارشی گردآورده 
که در ادامه از نظرتان می‎گذرد.

  مهربان روشن

 نمایشگاه موازی جواب مثبت نمی‌گیرد
جلیل غفــاری رهبر رئیس اتحادیــه صحاف و رئیس 
هیات مدیره شرکت صنوف تولیدی و خدمات فنی تهران 
درباره تعدد نمایشــگاه‌ها و آسیب رســاندن به صنعت 
چاپ می‌گوید: اگر برگزاری نمایشگاه‌ها کارشناسی شده 
باشد ممکن است که آسیبی به صنف نرسد، ولی معمولًا 
این نمایشگاه‌ها کارشناسی نشده برپا می‌شوند و بیشتر 
مباحث اقتصادی باعث می‌شود، افرادی اقدام به برپایی 

نمایشگاه برای کسب منابع مالی کنند. 
غفاری رهبر گفت: نمایشــگاه موازی هیچ موقع و در 
هیچ جای دنیا جواب مثبت و خوبی نگرفته است. وقتی 
بحث اقتصــادی پیش می‌آید، مجریان نمایشــگاهی را 
بر آن می‌دارد تا نمایشــگاه‌های دیگری را برگزار کنند. 
بعضاً نیز دیده می‌شود ماهی یکبار نمایشگاهی را برگزار 
می‌کنند. من فکر می‌کنم فقط بحث اقتصادی است که 

نمایشگاه‌ها پشت سر هم برگزار می‌شوند.
غفاری رهبر برگزاری دو نمایشــگاه چاپ یا بیشتر در 
سطح تهران فقط به دلایل مســائل اقتصادی دانسته و 
می‌گوید: نمایشگاهی که خود برندی بیست و چهار ساله 
است برای یک شهر کفایت می‌کند و از نظر کارشناسی 

احتیاجی به نمایشگاهی دیگر دیده نمی‌شود.
وی می‌افزایــد: نمایشــگاه چاپ و بســته‌بندی طبق 
ســال‌های گذشــته از صفر تا صد چاپ، بســته‌بندی، 
ملزومات و مــواد اولیه را در بر دارد همانگونه که از روز 
اول برپایی نمایشگاه رسم بوده است البته این نمایشگاه 
هر ســاله روند تکامــل خود را طی می‌کنــد و در حد 

وسعمان تلاش می‌کنیم تا به کیفیت لازم برسد.
رئیس هیات مدیره شرکت صنوف تولیدی و خدمات 
فنی تهران بیان می‌کند: مجری نمایشــگاه چاپ شهر 
آفتاب از شــهری دیگر آمــده و می‌خواهد در تهران با 
وجود مجریان بسیار در این شهر، نمایشگاهی را برگزار 
کند. در این نمایشگاه، مواد غذایی، بسته‌بندی و چاپ 
ادغام شده اســت و قرار است در فاصله زمانی 2 ماهه 
نسبت به نمایشگاه 24 ساله چاپ و بسته‌بندی برگزار 
شود در اینجا تنها مباحث اقتصادی است که پی‌گرفته 
شده و با برپایی این نمایشگاه به دنبال شکوفایی، رونق 
و یا رفع مشکلی از مشــکلات صنوف نیستند، بیشتر 
به این فکر هســتند که از ایــن نمد کلاهی برای خود 
ببافند. نمایشگاهی که بسته‌بندی و مواد غذایی و چاپ 
را با هم ادغام کرده اســت اصلًا در حد نمایشــگاه 24 

ساله نیست که بخواهیم تصور رقابت داشته باشیم.
وی اشــاره می‌کند: متاسفانه در کشــور ما سازمان‌های 
مختلف با قدرت‌های مختلف هستند، مهم‌ترین مورد برای 
برپایی یک نمایشگاه داشــتن جوازی از سازمان توسعه و 
تجارت ایران است، نمایشگاه‌های موازی این مجوزها را ندارند 

و مجوز برگزاری را از نمایشگاه شهر آفتاب می‌گیرند.
غفاری خاطرنشــان می‌کند: با توجه به ارتباطی که 
با صنــوف مختلف داریم، تاکنون نمایشــگاه‌هایی که 
در مرکز نمایشگاهی شــهر آفتاب برگزار شده، موفق 
نبوده حتی نمایشگاه کتاب هم با مشکلات عدیده خود 
همراه بوده اســت. البته نمایشــگاه کتاب با نمایشگاه 

تخصصی زمین تا آسمان تفاوت دارد.
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 عدم مسئولیت اتحادیه ها
چهار اتحادیه و یک انجمن که عبارت باشــند از: 
اتحادیــه صنف چاپخانه‌داران، اتحادیه ســازندگان 
کلیشه و لیتوگراف، اتحادیه صادرکنندگان صنعت 
چــاپ ایــران، اتحادیه صنــف صحــاف و انجمن 
پیشکســوتان صنعــت چــاپ ایران، طــی صدور 
اطلاعیــه‌ای اعلام کردند نســبت به نحــوه اجرا و 
بروز مشــکلات احتمالی در این نمایشگاه هیچگونه 

مسئولیتی را پذیرا نیستند.
در اطلاعیه یاد شــده آمده اســت: پیرو تماس‌ها 
و مکاتبــات مکــرر اعضــا در ارتباط بــا همکاری 
اتحادیه‌ها با نمایشــگاه چاپ و بســته‌بندی و مواد 
غذایی شــهر آفتاب به اســتحضار می‌رساند: عدم 
ایجاد زیرســاخت‌های ضروری و مناســب در مرکز 
نمایشگاهی شــهر آفتاب که متاسفانه در نمایشگاه 
کتاب تهران بسیار نمود پیدا کرد. نمایشگاه مذکور 
غیرتخصصی اســت و برگــزاری آن با نمایشــگاه 
عمومی مــواد غذایی موجب حضور بازدیدکنندگان 
غیرحرفــه‌ای و اتــاف وقت و هزینــه خواهد بود. 
زمان برگزاری نمایشــگاه نامتعارف بوده و بســیار 
نزدیک به بیســت و چهارمین نمایشگاه بین‌المللی 
چاپ و بسته‌بندی و ماشین‌آلات وابسته تهران است 
که باعث تداخل، هدر رفتن منابع مالی، سردرگمی و 
پریشانی بین فعالیت محترم صنعت چاپ و بسته‌بندی 
خواهد شــد. برخــاف اســتانداردهای بین‌المللی و 
عرف نمایشگاهی متاسفانه برگزارکننده نمایشگاه به 
همکاری با تشکل‌های تخصصی و تاثیرگذار در صنعت 
چاپ و بسته‌بندی و مطالبات اعضای آنها توجه نداشته 

و بیشتر در پی حرکتی تجاری و درآمدزا است.

 نگرانی از برگزاری نمایشــگاه در شــهر 
آفتاب، چرا؟

اما در واکنشــی دیگر یک یاد داشت بی نام نشان 
کــه در آژانس خبری چــاپ و بســته‌بندی ایران 
منتشــر شــد نیز ســوالاتی را مطرح کرده بود که 
ســتاد برگزاری نمایشگاه به آن پاسخی مفصل داد. 
نیز یادداشــتی در دفاع از برگزاری نمایشگاه شهر 
آفتاب در سایت اطلاع‌رسانی صنایع کاغذ و کارتن 
ایران منتشــر شد که می‌پرسید: نگرانی از برگزاری 

نمایشگاه در شهر آفتاب، چرا؟
و در ادامه پرسش‌های دیگری مطرح کرده بود از 
این قبیل که موضوع چیست؟ چرا برخی از دوستان 
و فعالان اطلاع‌رسانی در صنعت چاپ و بسته‌بندی 

نگران برگزاری نمایشگاه چاپ در شهر آفتاب هستند؟ 
آیا واقعاً این نگرانی‌ها از روی دلســوزی است یا مسائل 
دیگری در جریان است که ما بی خبریم. چطور می‌شود 
نمایشگاهی که تاکنون برگزار نشده را به چالش کشید 
و به عدم موفقیتش اعتقاد داشــت؟ آیا واقعاً دوســتان 
آنقــدر در بررســی و تحلیــل مســائل و پیش‌بینی‌ها 
متخصص هســتند که اطمینان به عــدم موفقیت این 

نمایشگاه می‌دهند؟
و در آخــر آورده اســت: بــه عنــوان یک وبســایت 
اطلاع‌رســانی در زمینه بسته‌بندی کشــور به دوستان 
فعال در کانال‌ها، وب ســایت‌ها و جراید اطلاع‌رســانی 
در صنعت چاپ و بســته‌بندی پیشنهاد می‌دهم که در 
جهت ایجاد زمینه‌های رشــد و شکوفایی در صنعت، با 
کمی تفکر به تعهداتمان در این مســیر پایبند باشیم و 
بدون هیچ گونه مصلحت‌طلبی، جهت برگزاری هر چه 
بهتر و کاربردی‌تر نمایشــگاه چاپ در شهر آفتاب )مهر 
ماه( و همچنین بعد از آن نمایشگاه چاپ و بسته‌بندی 

تهران )آذرماه( با تمام قوا فعالیت کنیم.

 احترام به شعور مخاطب
جلال ذکایی در یادداشــتی در پایگاه اطلاع‌رســانی 
صنعت چاپ ایران علاوه بر توضیح مفهوم رقابت و تذکر 
به فعالان این صنعت برای دوری از تنازع آورده اســت: 
»چند صباحی اســت که موضوع برگزاری دو نمایشگاه 
بین‌المللی چاپ و بسته‌بندی در شهر تهران به چالشی 
میــان دو گروه برگزارکننده تبدیل شــده و هر یک به 

فراخــور حال تــاش می‌کنند تا افراد بیشــتری 
)شــرکت‌کننده – بازدیدکننده( را مخاطب خود 
قرار دهند. فارغ از اینکه نزدیک بودن زمان این دو 
نمایشــگاه چقدر می‌تواند به منافع هر یک آسیب 
برســاند، اما باید توجه داشــت که تعیین‌کننده 
نهایــی برای انتخــاب هر یک از ایــن دو گزینه 
مخاطبان هســتند. مخاطبانی که برای حضور در 
ایــن دو رویداد، مخیر به بررســی و انتخاب برتر 
هستند و یقیناً شرکت‌کنندگان و بازدیدکنندگان 
نمایشگاه‌ها به آنچنان بلوغ و رشد عقلی رسیده‌اند 
که بتواننــد میان این دو گزینــه یکی را انتخاب 

کنند.
نکتــه‌ای که حائز اهمیت اســت پرهیز هر یک 
از برگزارکنندگان نمایشــگاه از تخریب یکدیگر و 
ورود به فضاهای غیر رقابتی اســت که به تجربه 
ثابت شــده، هر یک از طرفین این رقابت که وارد 
فضای تخریبی شــود بدون تردید بازنده این بازی 

خواهد بود.«
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گراورسازِ
 سرافراز

سال‌ها کار ظریف و با دقت انجام دادن، 
کم‌حرف و محجوبش کرده بود. از سال‌های 
آغازین کارش و زمانی که گراورسازی 
هنری دستی، خاص و ممتاز بود گفت، از 
روزگاری که این هنر آنقدر فنی بود که 
برای یادگیری‌اش به بلاد غرب می‌رفتند 
و در آموزش ریزه‌کاری‌هایش به شاگردان 
خساست به خرج می‌دادند!
او عاشق کارش بود و بیشتر ساعات 
روزش را در گراورسازی می‌گذراند، 
طبیعی است که حرف‌هایش همه از گراور 
باشد، حماسه‌ها و تراژدی‌ها و افتخاراتش 
در لیتوگرافی باشد. او گله داشت از 
جوانان بی‌حوصله امروز و از زمانه‌ای که 
پول غول شده است. وفا از بی‌وفایی زمانه 
هم گله کرد؛ او را در این سال‌ها بسیار 
آزرده بودند، هر کس به زعمی؛ آنقدر که 
گفت:
بهشت آنجاست که آزاری نباشد
کسی را با کسی کاری باشد

  میلاد حاتمی

      آغاز عاشقی
من احمد وفا هســتم؛ سال 1329 در خانی‌آباد تهران 
بــه دنیا آمدم. از 14 ســالگی وارد حرفــه لیتوگرافی و 
گراورسازی شــدم. ســال 1343 بود که برای اولین‌بار 
در گراورسازی شرق کارم را شــروع کردم. بعد از چند 
صباحی گراورسازی شــرق به پاسارگاد تغییر نام داد و 
گســترش پیدا کرد. آقای حسن بگی مالک گراورسازی 
شــرق بود و بعد با آقایان معراجی، جعفریان، تجویدی 
)نقاش معروف( و رحیمیان )دانش‌آموخته گراورسازی از 
آلمان( شریک شده و گراورسازی پاسارگاد را بنا نهادند. 
من تا سال 49 در آنجا مشغول به کار بودم و پس از آن 

به شرکت افست رفتم.
شــرکت افســت آن زمان در خیابان گوته )شــهید 
احمدی امروز( قرار داشــت و هر ســاله امتحان ورودی 
برگزار می‌کرد. من امتحان دادم و همان بار اول پذیرفته 
شــدم. حقوق ماهیانه شرکت افســت کمتر بود منتها 
من تشــنه آموختن بودم و چند سالی که در پاسارگاد 
گذشت چیز به خصوصی به جز کار روالی خود نیاموخته 
بودم. اســتادکارهای آنجا به شاگردان کار یاد نمی‌دادند 
اما بالعکس آن، شــرکت افســت مثل دانشــگاه تبدیل 
شــاگرد به استاد بود و برای من که تشنه آموختن بودم 
بسیار ســودمند بود. حدود چهار سالی که آنجا بودم به 
خوبــی کار را آموختم و پس از آن بــه چاپخانه آپادانا، 
واقع در جاده کرج رفتم و به عنوان هلیوگراور مشــغول 

به کار شدم.
در آپادانا چاپ‌های متفرقه به آن صورت وجود نداشت 
و من تشنه کارهای متفاوت و متنوع بودم و می‌خواستم 
در ســایر کارهای چاپی تجربه‌انــدوزی کنم؛ به همین 
خاطر بعد از دو ســال به چاپخانه ســپهر رفتم تا رفع 
عطش کنم. ســه سالی هم در ســپهر کار کردم و حالا 
برای خودم اســتادکاری شــده بودم که تمامی کارهای 
مربوط به حرفه‌اش را به خوبی بلد اســت. گراورســازی 
امید محل کار بعدی من بود که تا زمان وقوع انقلاب در 

آنجا به عنوان سرپرست عکاسی مشغول بودم.

      لیتوگرافی وفا
بعد از انقلاب به فکر راه‌‌اندازی کاری برای خودم شدم. 
همســرم مشــوق اصلی بود و به من دلگرمی می‌داد و 
می‌گفت: تو که در کار خودت اســتادی و پشتکار داری 
چرا برای خــودت کار نکنی؟ نهایتاً اگــر بعد از مدتی 
دیــدی نمی‌توانی هر جا که بخواهــی دوباره می‌توانی 
کار پیدا کنی. این شــد که من به اداره ارشــاد رفتم و 

درخواست جواز دادم.
من هنوز ســی‌ سالم نشــده بود و جوان بودم، وقتی 
برای درخواســت جواز به ارشاد رفتم از من سابقه کارم 
را پرسیدند؛ گفتم حدود پانزده سال است و می‌ترسیدم 

خاطرات یک عمر کار
  از زبان احمد وفا 

که کم باشد و موافقت نکنند اما برعکس بسیار تحویلم 
گرفتند و گفتند افرادی اینجا می‌آیند و با دو سال سابقه 
درخواست جواز می‌دهند. خیلی زودتر از انتظارم کارها 
پیش رفت، به ســرعت جواز من صادر و لیتوگرافی وفا 

متولد شد.

      مخبرالدوله، کوچه نوشین
میدان مخبرالدوله )اســتقلال فعلی(، کوچه نوشین، 
پاســاژ اســامی، محل اولین مغازه من بود. چون من 
بیرون بازار مغازه گرفته بودم و کار می‌کردم کســی به 
آن صورت مرا نمی‌شــناخت امــا رفته‌رفته با کار خوب 
دست مردم دادن جا افتادیم. هدف ما کار بدون اشکال 

و کسب رضایت مشتری بود.
بســیاری از هم‌دوره‌های من به خاطر نزدیکی به بازار 
فعالیت بیشتری داشتند و به واسطه اینکه اغلب شراکتی 
کار می‌کردند کارشان را گسترش دادند، وام‌های زیادی 
گرفتند و موفق شــدند حتی به عرصه‌های دیگر چاپ 
هم وارد شــده و چاپخانه‌ای بزنند که بخش لیتوگرافی 
اولیه تنها قســمت کوچکی از آن به حســاب بیاید. اما 
من تنها کار می‌کردم، بیشــتر تبحر من در عکاسی بود 
اما علاوه بر عکس تفکیکی و ماکس‌کاری ســایر مراحل 
کار از جمله روتوش، مونتاژ و رنگ‌کاری را هم خودم به 

انجام می‌رساندم.
ســال 52 که در ســپهر کار می‌کردم یک آلمانی از 
کمپانی دوپونت برای معرفی محصولشــان آمده بود. او 
ادعا داشــت که فیلم ساخته شده در کمپانی دوپونت از 
فیلم‌های معمول بازار، چون آگفا و کداک بهتر اســت و 
در تفکیک عالی ظاهر می‌شــود. من یکی دو روز آنها را 
مورد آزمایش قرار دادم و بــه مترجم او گفتم که فیلم 
ایشــان در تفکیک رنگ ســبز خوب اســت اما به درد 
رنگ‌های دیگر نمی‌خورد که به آنها خیلی هم برخورد. 
رنگ‌شناسی و ظرافتی که از تبحر من در عکاسی نتیجه 
شــده بود باعث ارتقــای کیفیــت کار و جلب رضایت 
مشتری بود. من ظرافت زیادی در تفکیک رنگ داشتم، 
در حدی که وقتی کارهای قدیمی‌ام را با کارهای مدرن 
امروزی می‌ســنجم اختلاف آنها کمتر از ده درصد است 
و این کیفیت برای سال‌هایی که کار به صورت سنتی و 
در چندین مرحله انجام می‌گرفت یک رکورد عالی است.

من سال 1358 در پاســاژ اسلامی مغازه گرفته بودم 
و طی چند ســالی که آنجا بودم پاساژ تبدیل به مرکزی 
برای کفاشان شده بود و من در آن تک افتاده بودم. این 
بود که ســال 1364 به باغ سپهسالار نقل مکان کردم 
و در کوچه مصدقی مکانی را گرفتم و تا ســال 79 هم 
آنجا بودم. بعد از آن با کلی دردســر در ظهیرالاســام، 
خیابان شهید امید آزادیخواه مکانی را خریداری کردم و 
لیتوگرافی وفا از آن روز تاکنون در این محل قرار دارد.

گو
 و 

ت
گف
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      سهل و ممتنع
شــاید کار لیتوگرافی مخصوصــاً در حال حاضر، 
بسیار ســاده به نظر برسد. مشــتری می‌گوید شما 
که کار خاصــی انجام نمی‌دهید، پشــت کامپیوتر 
نشسته‌اید و دکمه‌ای را می‌زنید و کار حاضر و آماده 
از دســتگاه بیرون می‌آید؛ اما بــه هیچ وجه اینطور 
نیســت. حتی امروز که بسیاری از کارها را کامپیوتر 
با دقت و سرعت بسیار بالایی نسبت به قبل به انجام 
می‌رســاند، باز هم کار لیتوگرافی دقت، حساسیت و 
توجــه زیادی را طلب می‌کند، یــک لیتوگراف باید 
توانایی‌های خاصــی را در خود پرورش بدهد و این 

کار از دست هر کسی ساخته نیست.
آن موقع برای یک کار تهذیب که امروزه به کمک 
کامپیوتر و پیشرفت تکنولوزی به راحتی امکان‌پذیر 
است، می‌باید نقاشی‌های جداگانه‌ای می‌شد و برای 
این حاشــیه‌های 20 رنگ کــه در کتب قدیمی‌تر 

می‌بینید باید 20 عکس گرفته می‌شد و 
200 بار روتوش انجام می‌گرفت تا کار به 
خواسته سفارش‌دهنده نزدیک شود. یک 
لیتوگــراف کار باید ایــن 20 نگاتیو را با 
ترام‌های متفاوت با خلاقیت و دقت زیاد 
روی یک فیلم منعکس می‌کرد، مثلًا در 
کار چند رنگ آبی با درصدهای متفاوت 
وجود داشــت که در عیــن حفظ تفاوت 

باید به چهار رنگ تقلیل می‌یافت.
آن زمان که کار به شــیوه سنتی انجام 
می‌پذیرفت، یک طــرح مراحل مختلف 
زیادی را از ســر می‌گذرانید تا به انجام 
برسد. عکاســی صورت می‌گرفت و بعد 
بایــد از ترام‌هــای گوناگون شیشــه‌ای 
استفاده می‌شــد که توجه و صبر زیادی 
را طلب می‌کرد. باید حواسمان به درجه 
رنگ تــرام می‌بــود که یــک وقت کار 

پیچازی نشود )رنگ پس‌زمینه بر رنگ عکس تأثیر 
نگذارد(؛ گاهی سفارش‌هایی می‌آمد که در آنها بیش 
از چهار رنگ استفاده می‌شد یا مثلًا زاویه دید بدی 
داشــتند که رفع هر کدام از اینهــا دقت و حوصله 
زیادی می‌خواســت. از طرفی مشــکل امکانات هم 
وجود داشــت، تا حدی که حتی داروی ظهور را هم 
خودمان باید می‌ســاختیم که به طور مثال فرمول 
آن برای کارهای دارای کنتراســت )تضاد رنگی( و 
معمولی متفاوت بود و بر اساس نوع سفارش ساخته 
می‌شــد که ناگفته پیداست که تبحر خاصی را لازم 
داشــت. یادم می‌آید که در شرکت افست که بودم 
یک آقای تجردی نامی بود که برای تنظیم یک کار 
آنقدر تحت فشار قرار گرفته بود که از عصبانیت کل 

دوربین و دستگاه‌های آن بخش را خرد کرده بود!
وقتی یک گراور را کپی می‌کردیم با همان حالتی 
که هنوز حساس است دو بار به مدت چند دقیقه در 
اسید قرار می‌دادیم تا حالت برجسته پیدا کند و بعد 
با نورد مرکبی روی آن می‌کشــیدیم و سپس آن را 
می‌سوزاندیم تا محکم شود. برای اینکه مرکب از بین 
نرود موادی به نام بی‌توم که قهوه‌ای سوخته بود در 
آن رد می‌کردند و بعد با تلمبه دستی به آن می‌زدند 
تا گود شــود؛ این کار را چند بــار تکرار می‌کردند 
تا یک کلیشــه به دست بیاید. برای گراورسازی هم 
تقریباً کار به همین صورت بود ولی مثلًا وقتی کاری 
نرمال قرار بــود حالت بگیرد باید از نوعی مرکب به 
نام شاپون استفاده می‌کردیم. آن زمان فقط استادها 
می‌توانستند رنگی‌سازی کنند و افرادی مثل مرحوم 
رحیمیان بودند که توانایی درآوردن حالت‌های یک 
عکس را داشتند. در این روش جاهایی که باید قوی 
می‌ماند نباید اسید می‌خورد و به همین ترتیب برای 
حالت‌های متفــاوت در هر قطعه یــک عکس باید 
اسیدکاری ملایم و سخت انجام می‌پذیرفت و آنقدر 
این پروسه ادامه داشت تا اینکه کار به حالت ایده‌آل 

می‌رسید.
سال 55 بود، همکاری به نام آقای محمد شهیدی 
داشــتیم که در آن زمان کارهای دیس و بشــقاب 

انجام می‌داد. مثلًا یک ماســت‌خوری عکســی با ابعاد 
هفت سانتی‌متر داشت که اگر طرحی کوچک داشتیم 
بــه این معنا بود که باید هفت برابر شــود و این یعنی 
باید هفت‌بار از روی آن عکس گرفته می‌شــد. معمولًا 
ما عکسی متوسط می‌گرفتیم که بتوانیم در مواقع لزوم 
آن را کوچک یا بزرگ کنیم و حالا شــما حساب کنید 
اگر قرار اســت عکسی بزرگ شده و حالتش بازتر شود 
و یا کوچک بشــود ما باید چگونه کنتراست‌بندی کنیم 
که عکس در عین وضوح به شــکل ایده عالی در بیاید. 
یکی از کارهای مشــکل و ظریف گراورســازی همین 
کار بود که بســیاری از عکاســان از عهده آن به خوبی 
برنمی‌آمدنــد، چرا کــه به غیر از زبدگی در عکاســی 
خصایص دیگری هم لازم داشــت که هر کسی حاوی 

آنها نبود.

      ارشاد، شهرداری، مالیات
محل کار ما مسکونی بود و ارشاد به ما ایراد می‌گرفت 
که باید اداری باشــد، شهرداری می‌رفتیم و درخواست 
تغییر کاربری از مسکونی به اداری و تجاری می‌دادیم، 
می‌گفــت باید صبر کنید اما این جواب را ارشــاد از ما 

قبول نمی‌کرد. حتی یک‌بار برای این مشــکل ارشاد 
آمد و مکان و دســتگاه‌های مــا را پلمپ کرد. این 
تناقضات در آن ســال‌ها برای ما مشکلات زیادی را 
به بار می‌آورد، مخصوصاً که جوان بودیم و در ابتدای 
کار و اگر عشق و علاقه به کار نبود این برخوردها به 
راحتی می‌توانســت ما را دلسرد کرده و از ادامه کار 
باز دارد، کما اینکه بســیاری از همکاران به کارهای 

دیگر مشغول شدند و قید مکافات این‌ کار را زدند.
ما جــوان بودیم و اینها متوجه غــرور ما نبودند، 
از ســر صبح به قول معروف قلم به تخم چشــم‌مان 
می‌زدیم تا روزی حلال کسب کنیم اما با کارشکنی 
روبرو می‌شدیم. دســت به سینه روبروی کارمندان 
این اداره و آن اداره می‌ایســتادیم و چیزی هم جز 
حق و حقوق قانونی‌مان نمی‌خواستیم اما گویا آنها از 
سر دواندن ما خشنود می‌شدند و از فروتنی ما سوء 
استفاده می‌کردند. این برخورد با جوانی با انگیزه که 
برای پیشــرفت در کارش به آب و آتش 
می‌زنــد و تلاش می‌کند دلســرد‌کننده 
است. چقدر در این سال‌ها به حق و ناحق 
مجبور شدم چشم بگویم، حالا اوضاع به 

مراتب بهتر است.
من از افراد کار به دســت و مســئول 
به  کــه حواسشــان  خواهــش می‌کنم 
عزت نفس مراجعه‌کنندگانشــان باشد و 
هوای برخی مشــاغلی که علی‌الخصوص 
کار یدی و طاقت‌فرســا هســتند، داشته 
باشــند؛ چرا که این افراد به اندازه کافی 
تحت فشار کار هســتند و انصاف نیست 
فشاری بیرونی آنها را آزار دهد. متاسفانه 
مســئولان مربــوط به صنف مــا در آن 
روزگار بیــش از اینکــه مادر دلســوز ما 
باشــند زن‌بابایی ســخت‌گیر و کارشکن 

بودند.
نــه اینکه چون خودم در صنــف لیتوگرافان بودم 
این حرف را می‌زنم، اما واقعاً افرادی که این شــغل 
را دارند انســان‌های صادقی هســتند. این صداقت 
هم طبیعت شغل‌شــان اســت که به رفتارشان هم 
رخنه کرده است. مشتری کاری اوریجینال را جهت 
گراورســازی یا لیتوگرافی مــی‌آورد و رنگ خاصی 
را می‌خواهد و شــما با هیچ کلکی نمی‌توانید رنگ 
دیگری را به او قالب کنید؛ نمی‌توانید رنگی سبز به 

او بدهی و بگویی که آبی است.

      سه وارث
اواخر سال 1356 بود که ازدواج کردم. حاصل این 
ازدواج چهار پسر اســت. فرزند بزرگم وارد کار آزاد 
شد اما ســه تای دیگر علیرغم میل باطنی من و با 
توجه به اینکه سختی‌های شــغلم را برایشان گفته 
بودم باز هم وارد کار لیتوگرافی شــدند و امروز هم 
در همان لیتوگرافی وفا شانه به شانه هم مشغول به 

فعالیت هستند.
من با سبک سنتی و همان زینک‌های مسی اسید 
اندود کار می‌کردم. تازه آن زمان که اوج کار من بود 
هنوز دستگاه‌های اسید‌زنی هم به بازار نیامده بود و 
ما در تشــتک‌های چوبی که با قیر عایق‌بندی شده 
بودند اســیدکاری می‌کردیم. برای این کار از اسید 
ســولفوریک استفاده می‌شد که دود زیادی داشت و 
ما باید چهار بار زینک را در اسید فرو می‌کردیم تا به 
اصطلاح بی‌توم کاری کنیم. طی این سال‌ها که ابزار 
کار ما از سنتی به مدرن ارتقا پیدا کرد و کامپیوتر و 
برنامه‌های گرافیکی آن روی کار آمدند من رفته‌رفته 
خودم را کنار کشیدم و کار را به پسران واگذار کردم.

      تلخ و شیرین
ســال 69 بود و مثل امــروز کارها به صورت فایل 
ذخیره نمی‌شــدند؛ یک چاپخانه زینکی مربوط به 
مهــار قدس را گم کرده بــود و رنگ آبی آن خراب 
شــده بود. کار روی مقوای 250 گرمی چاپ شــده 
بود و من رنگ آبی آن را با کنتاکت )تماس مستقیم 
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فیلم با کاغذ حساس یا فیلم خام( در آوردم. رنگ 
آبی را نمی‌شــود با فیلتر گرفت اما ما یک فیلتری 
پیــدا کردیم که به آن بخورد و شــاید حدود 20 
دقیقــه آن را نور دادیم و بعد هم شــش یا هفت 
نمونه کوچک از آن گرفتیم و رنگ را چک کردیم 
و سپس کار اصلی را درآوردیم. این کار انجام شد 

اما هر کس که ماجرا را فهمید آن را باور نکرد.
سال 64 بود که مشــکلی برای من پیش آمد 
و مجبور شــدم حتی مغــازه‌ام را برای چند روز 
تعطیل کنــم. وجدانم در عذاب بود و از فردایی 
خجالت می‌کشیدم که همکارانم بفهمند مغازه‌ام 
تعطیل شده و فکر کنند مشکلات دیگری باعث 
بیکاری‌ام شده و یا بی‌عرضه بوده‌ام و خلاصه از 
اینکه بر ســر زبان‌ها بیافتم بسیار ناراحت بودم. 
دوســت و همــکار خوبی با نام مهدی اســبقی 
داشــتم که خدا بیامرز ســنگ صبور من بود و 
چون برادری بزرگ‌تر یار و یاور روزهای ســخت 
من بود. برای گریز از فشــار فکری نزد او رفتم 
و در مغازه او مشــغول به کار شدم. به او گفتم 
که حقــوق نمی‌خواهم و فقط می‌خواهم ســرم 
گرم کار باشــد. او حال مــرا دید و علت را جویا 
شــد؛ به من دلداری داد و امید بخشــید؛ گفت 
تو کارت واقعاً خوب اســت فقط باید ایستادگی 
کنی و طلسم را بشــکنی، باید بروی و کارت را 
انجام بدهی و به هیچ چیــز اهمیت ندهی، بعد 
از مدتی خودش درست می‌شود؛ من هم همین 
کار را کردم، واقعاً هم جواب داد و توانســتم با 

از بحران فکری‌ام بگذرم. بی‌اعتنایی 
خاطره شیرینی که سال‌ها است در ذهنم مانده 
مربوط به زمانی می‌شــود که در گراورسازی شرق 
کار می‌کردم. جوان بودم و هنوز شیطنت‌هایم باقی 
بود. گراورســازی شرق در ساختمانی قدیمی قرار 
داشــت و تاریک خانه پیچ در پیچی داشت. یک 
روز بــرق رفت و کارکنان آنجا هم که دیدند چند 
دقیقه گذشت و برق نیامده دست از کار کشیدند 
و گفتیــم که از فرصــت اســتفاده کنیم و کمی 
اســتراحت و تفریح کنیم. قرار شــد کسی بیرون 
برود و کمی تنقلات بگیرد که دور هم بنشــینیم. 
صاحب کار آنجا دایی بنده جناب جعفریان بود که 
چون بزرگ آنجا بود گفت من پول می‌دهم و رفت 
تا از جیب لباسش که پشت در تاریک‌خانه آویزان 
بود پول دربیاورد. من زودتر رفتم و جای لباس او، 
پشت در ایستادم و او که از شدت تاریکی چشمش 
جایی را نمی‌دید، در جستجوی لباس پشت در را 
با دستانش جستجو کرد و به جای لباس دستش 
به صورت من خورد، متعجب شــد و ترسید و اگر 
خنده من درنیامده بود فریاد می‌کشــید. حالا هم 
هرگاه صحبتی پیش بیاید از او می‌پرسم: دایی در 

تاریکی چی دیدی؟
  

    کمپوت گیلاس
توصیه من به ســایر جوانان این اســت که وارد 
کاری شــوند که دوســتش دارند. از طرفی برای 
انجــام کاری که به آن علاقه دارند و به اســتعداد 
خودشان در آن واقفند، پافشاری کنند و با پشتکار 
بــه آن بپردازند، مطمئن باشــید کاری که با این 
رویکــرد انجام پذیرد حتمــاً موفقیت‌آمیز خواهد 
بود. کسی که به کارش علاقه‌مند باشد شب و روز 
برایش فرقی ندارد چون کاری که می‌کند احساس 
نشاط و خرســندی دارد. خود من زمانی که کار 
می‌کردم همین‌طور بودم، ساعت پنج و شش عصر 
که می‌شــد همه می‌رفتند اما مــن متوجه زمان 
نبودم و اغلب تا پاسی از شب مشغول به کار بودم. 
وضعیت طوری بود که وقتی به خانه می‌رســیدم، 
خدابیامرز مادرم می‌گفت: پسر مگه زن و بچه‌ات 
گرسنه هستند؟ در حالی که من اصلًا حقوق برایم 
مهم نبود بلکه از کاری که می‌کردم لذت می‌بردم 
و همین طور تشــنه آموختن بــودم و در این راه 

خســتگی را نمی‌شناختم. عاشق کارم بودم و از دیدن 
رنگ‌ها به وجد می‌آمدم.

اوایــل دهه شــصت من بــا چاپ بهــار همکاری 
می‌کردم و اکثر طرح‌های روی کمپوت را من دست 
کردم. کارخانه در مشــهد واقع بود و کاغذهای دور 
آن را چاپخانــه بهار بر اســاس زینــک من به چاپ 
می‌رســاند. خدا رحمت کند آقای ابراهیم حقیقی را 
که نقاشی‌های آنها را در عین سادگی به قدری زیبا 
می‌کشــید که احساس می‌کردی از خود میوه عکس 
برداری شــده اســت و اصلًا خود میوه در خدمتت 
حاضر اســت. طراحی‌هایی از گلابی، آلبالو، ســیب، 
زردآلو و دیگر میوه‌های کمپوتی در اختیار من قرار 
می‌گرفت که یادم هســت در میان همه آنها تفکیک 
رنگ‌هــای گیلاس با طیفــی از رنگ‌های صورتی و 
خاصی که داشت از همه ســخت‌تر بود. 12 عدد از 
این‌ها را چهار رنگ چاپ می‌کردیم و باید طوری در 
کنار هم قرار می‌دادیم که یک تیغ بزنند و حالا شما 
حساب کنید که ما باید با چه ظرافتی این فیلم‌ها را 
در کنار هم قرار می‌دادیم که وقتی روی آن دســت 
می‌کشــیدی برجســتگی آنها را متوجه نشوی و یا 
چگونه ترام‌ها را کپی کنی که در همه‌جا یکســان و 

یک رنگ باشند.
این کار حوصله زیادی می‌خواســت که متاســفانه 
امروز در کمتر جوانی می‌توان سراغش را گرفت. جوان 
امروز کم حوصله است و می‌خواهد ره صد ساله را یک 
شبه طی کند. خدا را شاکرم که فرزندان من هم مثل 
خودم کاری و با حوصله هســتند، آن‌ها صبح ســاعت 
هفت‌و‌نیم ســر کارشان هســتند و از کاری که دارند 
راضی و خشنودند. آن‌ها با علم به سختی‌های این کار 
آن را برگزیدند. متاسفانه امروز پول‌پرستی دارد جای 
خدا‌پرستی را می‌گیرد و مصرف زدگی بیداد می‌کند، 
این فرهنگی اشتباه و آزار‌دهنده است. امیدوارم هرچه 

زودتر مشــکلاتی نظیــر بیکاری حل شــود و جوانان 
بتوانند به کاری که به آن علاقه دارند بپردازند.

      کتاب خاطرات
هنگام ورود اســتاد به دفتر مجله کتابی در دســت 
ایشــان خودنمایی می‌کرد. چند عکس خاطره‌انگیز از 
ایام گذشــته در میان این کتاب بود )که برخی از آنها 
زینت‌بخش صفحات گفت‌وگو شــدند( و این بهانه‌ای 
برای تورق آن شــد. کتابی کوچک در مورد کپی‌کاری 
در گراورســازی کــه عکس‌هــای نمونــه آن آنقدر 
خاطره‌انگیز بودند که نمی‌شــد در برابرشان مقاومت 
کــرد، از کتاب جویا شــدیم و دو عکــس از آن را در 

همین صفحه به کار بردیم.
این کتابی که می‌بینید توســط آقای بهمن پارسا 
تهیه شده اســت و برمی‌گردد به سال‌های اولیه کار 
من در گراورســازی پاسارگاد. ایشــان دوست یکی 
از شــرکای پاســارگاد بود و زمانی که لنزی مشکل 
داشــت و یا قرار بود یک عکــس چندبرابر بزرگ‌تر 
شــود به ما کمــک می‌کردنــد. لنزهــای معمولی 
دوربین‌ها می‌توانســتند حداکثر عکس را تا دو برابر 
بــزرگ کنند و برای افزایش ســایز بیشــتر و چند 
برابری باید عملیاتی انجام می‌پذیرفت که از دســت 
هر کســی برنمی‌آمد. آقای پارسا در آلمان تحصیل 
کرده بودند و در ایــن کارها کمک‌حال ما بودند، به 
علاوه ایشــان از آلمان لنزی را بــرای دوربین خود 
آورده بودند که می‌توانســت عکــس را بیش از 10 
برابر بزرگ‌تر کند. این کتاب را ایشــان نوشته است 
و تمــام عکس‌هــا و نمونه‌هــای آن را خودش تهیه 
کرده است، من سال‌ها است که آن را حفظ کرده‌ام. 
روزگاری گراورســازی در زمره یکی از هنرهای والا 
و فنی شمرده می‌شــد و این کتاب برای من یادآور 

آن روزها است.

گو
 و 

ت
گف
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مردم‌داری 
بزرگ‌ترین ویژگی 
مرحوم
 حسن قاسمی
 بود

غم جدایی هرچند به قدر ذره‌ای باشد 
خُلق خَلق را تنگ و دل آدمی را در اندوهی 
غرق می‌کند که از درون، مایه حیات را 
می‌بلعد. آن سوی پرواز اگر اوج روح آدمی 
را به دنبال داشته باشد، این سوی آن 
حضیضِ خاک است و همنشینی اندوه و از 
همین‌روست که پسر به یاد پدر می‌خواند: 
»وقتی از شهر به پرواز درآمد تن تو / دست 
در گردنم انداخت غم رفتن تو« اما این همه 
ماجرا نیست. دل کندن با درد همراه است و 
درد همخانه اشک و سرشک.

 علاجی بکن کز دلم خون نیاید
هرچنــد نمی‌توان کاری کرد کــه از دل آدمی خون 
نیاید و پشــت هر پنجره یک بغض به یاد یار رفته گل 
می‌کند و خاطره‌های دور نزدیک می‌شوند و خاطره‌های 
نزدیک و شــفاف آهسته آهسته دور و دورتر... همه‌چیز 
بــه همین دیروز بود که... و همیــن پریروز که... ارجاع 
می‌شــود اما دریغ که در دیروز و امروز او دیگر نیست 
و فردا که قیامت شــود همه مهمان ابدیتیم. پســر اما 
می‌خواند: »پشت هر پنجره یک بغض به یادت ‌گل کرد 

/ زنده شد در دل شب خاطره روشن تو«.

 نوگرا و به‌روز بود
امیرحسین قاسمی، فرزند خلف مرحوم حسن قاسمی 
درباره پدر به چاپ و نشر می‌گوید: پدرم حدود 50 سال 
در صنعت چاپ فعالیت داشتند. در سال 49 لیتوگرافی 
طلوع را تأســیس کردند، قبل از آن در روزنامه کیهان 
کار می‌کردند و جزو تیمی بودند که در زمان تأســیس 
روزنامــه کیهان به انگلیس اعزام شــدند تا دوره پیش 
از چــاپ را در کمپانی کداک بگذرانند. ســوابق فنی و 
حرفه‌ای پدر خیلی زیاد اســت. در حدود 4 سال پیش، 
وزارت ارشــاد به عنوان پیشکسوت از پدر تجلیل کرد. 
ایشــان 30 ســال عضو هیات مدیره اتحادیه و تعاونی 
صنــف لیتوگراف بودنــد و مدت مدیــدی را در زمان 
ریاست آقای مدنی نایب رئیس اتحادیه لیتوگراف بودند. 

بعد از آن 4 سال ریاست اتحادیه را عهده‌دار شدند.
همیشــه واحد پــدر از نظر فنی جــزو مجموعه‌های 
بــه‌روز و از امکانــات روز لیتوگرافــی بهره‌منــد بوده 
اســت. ایمیج‌ستر را به پلیت‌ســتر و دستگاه‌های به‌روز 
کمپانی‌های بنام جایگزین کرده بودند. شاید. مجموعه 
پدر تنها مجموعه‌ای بود که قســمت لیتوگرافی سنتی، 
کلیشه‌سازی و بخش مدرن، دســتگاه‌های دیجیتال و 

به‌روز را در کنار هم داشت.

 فرزندان
ثمــره زندگی پدرم دو فرزند اســت مــن و خواهرم. 
خواهرم مهندس نرم‌افزار کامپیوتر هســتند و حدود 8 
سال بخش دیجیتال لیتوگرافی طلوع را مدیریت کردند.

اتمام مدرســه از دوره راهنمایی  از  خودم قبــل 
کامــاً درگیر کار پدر بودم بعد از اخذ دیپلم زمانی 
که دانشگاه رشته معماری قبول شدم - زیاد به کار 
چاپ مربوط نبود - بخش ایمیج‌ســتر لیتوگرافی را 
مدیریــت کردم، ســال 79 مجموعه طلوع پردازش 
را در زمینــه تبلیغــات و چاپ دیجیتال تأســیس 
کــردم این مجموعه جزو اولین‌ها در چاپ دیجیتال 
بود. من نیــز در ادامه راه پدر عضــو هیات مدیره 
و دبیر اتحادیه لیتوگراف هســتم و در ســال 85 با 
همراهی دوســتان انجمن چاپ دیجیتال را تأسیس 
کــردم و عضو هیات مدیره انجمــن چاپ دیجیتال 

بوده‌ام. نیز 

سرشک از رخم پاک کردن چه حاصل

 یاد و خاطره
همیشــه از خاطره‌ای می‌گفتند که بــه قبل از انقلاب 
برمی‌گردد، زمانی‌که نیل آرمسترانگ )اولین فضانوردی که 
به ماه ســفر کرد( به ایران آمده بود. پدرم می‌گفتند که با 
امکانات آن زمان توسط تیمی که در روزنامه کیهان بودیم 
با عکسی که صبح از نیل آرمسترانگ گرفته شده بود عصر 
چاپ شــد و در هنگام بازدید از روزنامه کیهان به دستش 

دادیم و سورپرایز شدن او را فراهم کردیم.
خاطره دیگــر پدر مربوط به ســاخت مهر مرجعیت 
امام خمینی است که از سمت دفتر امام به آقای مدنی 
رجوع می‌کنند و ایشان هم ساخت کلیشه مهر را به پدر 

می‌سپارند تا انجام دهند.

 یاد از صداقت
جدای از تمام موارد به شــدت سورپرایز شدم زمانی 
کــه دیدم همه از پــدرم خاطره خوشــی دارند و از او 
به نیکی یاد می‌کنند، حتــی جوان‌ترهای صنف هم با 
خاطــره خوش از او یاد می‌کردنــد. بزرگ‌ترین ویژگی 
او صداقت، مــردم‌داری و امانت‌داری بود. در این مدت 
وقتی با دوستان قدیمی‌شــان مانند آقایان خمسه‌پور، 
ســمیعی‌زاده و جاویــد صحبت می‌کــردم همه‌اش از 

صداقت و امانت داری ایشان صحبت می‌کردند.
امیرحسین با پدر می‌گوید: خواستم به رسم ادب متنی 
آماده کنم تا از تســلی‌دهندگان فقدانــت و همراهان در 
روزهای سخت بیماری‌ات و رفقای جان در مسیر زندگی‌ات 
تشکر کنم، با مقدمه‌ای بر آنچه بودی. اما دلم پر از غم است 
و صد عجب پر از شعف، پر از شعف به خاطر آن که بزرگی 
روحت و کارنامه بودنت هر آنکه تو را می‌شناسد را مشعوف 

می‌کند و پر از غم که این همه را یکجا از دست داده‌ام.
تو رفته‌ای... با تحمل سختی‌های چند سال آخر که به 
اعتقاد من با مرام همیشگی‌ات با تحمل رنج، رفتنت را به 
تأخیر انداختی، جنگیــدی و ماندی، چرا که به حق از ما 
قوی‌تر بودی و ما را توان از دست دادن ناگهانی‌ات نبود... 
دســت مریزاد مرد بزرگ. معلمی بزرگی بودی که بودنت 

سراسر درس بود بی‌کلام و بی‌شعار و رفتنت پرواز.
در روز رفتــن به گواه شــاهدان از زمین خاکی حتی 
جســم را با خود نبردی، که آنچه بود همه بزرگی روح 
بود و از جسم پاره‌ای استخوان، که شرط پرواز سبکبال 

بودن بود و تو آیین پرواز را خوب می‌دانستی.
مــادرم، مــن و خواهرم بــه عنوان همــه فرزندانت به 
ساده‌زیســتی تو، به عدم تعلق تو به هر آنچه متاع زمینی 
می‌خوانند شهادت می‌دهیم و دوســتان و همراهانت به 
زندگی صادقانه تو و همگان به مهربانیت گاهی با هم شعر 
می‌خواندیم، گاهی برایت شعر می‌خواندم، گاهی می‌گفتی 
برایم شعر بخوان از حافظ، کوچه‌باغ‌های نیشابور کدکنی، 
از سهراب... خواستم شعری برایت بنویسم ولی چه دشوار 
بود، انگار تمام شــعرهای عالم را برای تو ســروده‌اند، در 
روزهای تلخ بیماری‌ات همیشــه این متن زیبا از شــهید 
آوینی در ذهنم مرور می‌شد و چون و چراهای مراسم بود، 
که می‌گوید: و مگر نه آنکــه گردن‌ها را باریک آفریده‌اند 
تا در مقتل کربلای عشــق آسان‌تر بریده شوند؟ و مگر نه 
آنکه از پسر آدم عهدی ازلی ستانده‌اند، که حسین را از سر 
خویش بیشتر دوست داشته باشد؟ و مگر نه آنکه خانه تن 
راه فرسودگی می‌پیماید تا خانه روح آباد شود؟ و مگر این 
عاشق بی‌قرار را بر این سفینه سرگردان آسمانی، که کره 
زمین باشد برای ماندن در اسطبل خواب و خور آفریده‌اند؟ 
و مگر از درون این خاک نردبانی به آســمان نباشــد خبر 
کرم‌هایی فربه و تن‌پرور برمی‌آید؟ پس اگر مقصد را نه اینجا، 
در زیر این سقف‌های دلتنگ و در پس این پنجره‌های کوچک 
که به کوچه‌های بن‌بست باز می‌شوند نمی‌توان جست بهتر 
آنکه پرنده روح دل در قفس نبندد، پس اگر قصد پرواز است 
قفس ویران بهتر پرستویی که مقصد را در کوچ می‌بیند، از 

ویرانی لانه‌اش نمی‌هراسد.
در پایان از مادر بزرگــوارم که پروانه‌وار تا پرواز تو را 
همراهی کرد و به حق، حق رفاقت را تمام کرد قدردانی 
می‌کنم و دســتان چروکیده‌اش را می‌بوســم... عاشقی 
شیوه رندان بلاکش باشد. چاپ و نشر ضایعه درگذشت 

مرحوم حسن قاسمی را تسلیت می گوید.
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تجلیل از 
وزیر فرهنگ و 
ارشاد اسلامی

شروع برنامه با خوش‌آمدگویی غلامرضا شجاع نماینده 
تشکل‌های صنعت چاپ اســتان‌های کشور به جز تهران 
آغاز و از غلامرضا امیرزاده ایرانی پیشکسوت صنعت چاپ 

دعوت به عمل آمد تا اداره مراسم را به عهده بگیرند.
امیرزاده در ابتدای این مراســم درباره اهمیت و جایگاه 
صنعت چاپ و نشر در ارتقای فرهنگ صحبت کرد و بیان 
داشــت حال و روز فرهنگ و نشــر خوب نیست اما باید 
تلاش کنیم و من از همین جا از مســئولین ارشــاد برای 

همکاری با صنعت چاپ تشکر می‌کنم.
در ادامه از آقای سوری هم‌دوره دانشگاه چاپ و دوست 
مرحوم میلاد شجاع دعوت به ســخنرانی شد. سوری در 
ارتباط با فعالیت‌ها و خصوصیات میلاد و تلاش‌های او در 
مدت زمانی که در دانشگاه چاپ سخن گفتند و همچنین 
از همراهی و جایگاه پدر، مرحوم میلاد و همت در برپایی 
چنین گردهمایی بزرگ با حضور بزرگان چاپ در ارتقای 

جایگاه فرهنگ در ایران تقدیر و تشکر نمود.
دکتر بهبهانی مدیرعامل شرکت تعاونی مطبوعات کشور 
و از پیشکسوتان روزنامه‌نگاری نیز با اشاره به این نکته که 
اگر مکتوبات فرهنگی مانند روزنامه و کتاب رونق نداشته 
باشند، صنعت چاپ هم رونق نخواهد داشت، فرهنگ هم 
رونقی ندارد وی افزود: امیدوارم هرچه زودتر صنعت چاپ 

و نشر از رکود خارج شود.
وی افــزود: متاســفانه مطبوعــات در بدترین وضعیت 
موجود به ســرمی برنــد و من در این همه ســال چنین 
وضعــی را ندیده بودم. بنده بی‌مهری مســئولان را عامل 
این رکود می‌دانم. سپس با تمجید از نقش آقای شجاع در 
چاپ و مطبوعات و به بیان اصالت خاندان شجاع پرداخت 
و از ایشان در ارتباط با نقش مهمی که در کمک به چاپ و 
نشر و مطبوعات خصوصاً در حوزه مصرف‌کنندگان کاغذ و 
دفاع جانانه آقای شجاع در ارتباط با جلوگیری از افزایش 

تعرفه کاغذ، تمجید نمودند.
انصاری‌پــور بعــد از دکتر بهبهانی پشــت تریبون قرار 
گرفت. وی با تاکید بر اینکه متاسفانه در استان‌ها صنعت 
چاپ در میــان نیازهای فرهنگی، مغفول مانده و پیش از 
این بودجه‌ای در وزارت ارشــاد بــرای صنعت چاپ دیده 
نشــده است گفت: متاسفانه در سال‌های گذشته در بحث 
مالیات صنف ســلیقه‌ای عمل می‌شــد ولی به همت وزیر 
ارشــاد و نشستی که با مدیران سازمان امور مالیاتی انجام 
شد تلاش‌هایی جهت شفاف‌سازی و پرهیز از اعمال سلیقه 

ممیزین، برای رسیدن به عدالت مالیاتی صورت گرفت.
انصاری‌پور رئیس اتحادیه چاپخانه‌داران اصفهان، ضمن 
تصریح بر اینکه صنعت چاپ، یکی از صنایع بزرگ و مهم 
کشور اســت و دولت باید بیشــتر از گذشته به آن توجه 
کند، افزود: ما یک صنعت بزرگ هستیم و امیدوارم روزی 
برسد که یک همایش ده هزار نفری با حضور اهالی چاپ 

در ورزشگاه آزادی برگزار کنیم.
وی ضمن دفاع از موجودیت تشــکل‌های صنعت چاپ 
استان‌ها از اقدامات آقای شجاع تشکر و قدردانی کرد و یاد 
مرحوم میلاد شجاع را گرامی داشت و از برگزاری باشکوه 

مراسم تشکر کرد.
امیرزاده: شنیدم بعضی از افراد درباره مراسم امشب که 
خود را منتسب به اتحادیه‌ها می‌دانند چه ناعادلانه قضاوت 
کردند. ســه مناســبت امروز و فعالیت و پویایی را )یعنی 

مراسمی باشکوه با همراهی اکثر روسای 
اتحادیه‌های صنعت چاپ استان‌های 
سراسر کشور برای تجلیل از مسئولین 
دولتی و مجلس و رو نمایی از دومین 
کتاب غلامرضا شجاع با عنوان »مجموعه 
مقاله‌ها درباره اقتصاد، تعاون و صنعت 
چاپ« در دوازده تیر محل هتل باباطاهر 
برگزار شد.
در این مراسم نهمین سالگرد پرواز میلاد 
شجاع گرامی داشته شد. این مراسم که 
در فضایی متفاوت و حضوری کم‌نظیر از 
مسئولین وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی 
و نمایندگان فعلی و اسبق مجلس شورای 
اسلامی، برگزار گردید با حضور نخبگان و 
پیشکسوتان صنعت چاپ، ناشران، کاغذ و 
کارتن و مطبوعات همراه بود.

تجلیل از مسئولین، بزرگداشت نهمین سالگرد میلاد و 
رونمایی کتاب( با سکون خود سرکوب می‌کنند.

امیرزاده با اشــاره به یادداشــتی از مدیرکل اســبق 
ارشــاد گفت: جلال ذکایــی به چه زیبایــی فرمودند 
جلســه امروز بهانه بود. بهانه‌ای بــرای یادآوری اینکه 
تأثیرگذار بودن، بودجــه نمی‌خواهد، خدمتگزاری ادعا 
نمی‌خواهــد، کارگشــایی از همــکاران و هم‌صنفی‌ها 
نیازمند تیتر و عنوان نیســت. برای احترام و عمل فقط 
همت لازم اســت. تبدیل رؤیا به واقعیت فقط نیازمند 
از خودگذشتگی اســت. غلامرضا شجاع امروز یک تنه 
با اتکا به همت مثال‌زدنی تشــکل‌های استانی صنعت 
چاپ، یک بار دیگر ثابت کرد که برای حل مشــکلات، 
طــرح دغدغه‌های صنفی و تقدیر از همه کســانی که 
اهالی چــاپ وامدار آنها هســتند فقط همــت بلند و 

پایمردی است که کارساز است.
امیرزاده در ادامه جلسه افزود: موضوع گفته شده در 
ارتباط با سه مناسبت امشب و قضاوت عده‌ای قلیل در 
مورد شــجاع از طرف مدعیان چاپ که به اصل ماجرا 
وقوف ندارند ولی بی‌محابــا داوری می‌کنند، برای من 
ســنگین بود و من طاقت حمل نداشتم. دوم برای آن 

عده که از اصل ماجرا خبر دارند اما با سکوت و نان 
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به نرخ روز خوردن و مصلحت‌اندیشی یک طرفه، 
سال‌هاست از این طرز تلقی و رفتار رنج کشیده و 

به غایت زیان دیده‌ایم.
امیرزاده با یــادآوری روز حادثه مربوط به میلاد 
گفت: شجاع در جلسه‌ای مربوط به صنعت چاپ با 
مسئولین وزارت ارشاد )با تلفن خاموش( که برای 
صنف بجنگد و از منافــع صنف دفاع کند، حضور 
داشت. اگر چند ساعت زودتر مطلع می‌شد...شاید 

خواست خدا چیز دیگری بود!
امیــرزاده همچنین با یادآوری خدمات غلامرضا 
شــجاع ادامه داد: اهالی صنعت چاپ به شجاع و 
به خانواده او بدهکارند. انسانیت حکم می‌کند که 
مراتب مرهون و مدیون بودن را بجا آورند. نه آنکه 
زخمی ابدی برای این خانواده گذاشــته و حقیقت 

را واژگونه جلوه دهند.
امیرزاده سپس از مشــاور معاونت هنری وزارت 

ارشاد دعوت کرد که پشت تریبون قرار گیرند.
حمید قبادی‌دانا، از مســئولین اســبق معاونت 
فرهنگی در ادامه این مراســم با اشــاره به اینکه 
ماهیت دولت‌ها به ســختی تغییــر می‌کند گفت: 
تغییر ســاختار این ماهیت ســخت و دشوار است 
و شــاید حــال و روز صنعت چاپ خوب نباشــد. 
بنابراین باید مسیری که تاکنون پشت سر گذاشته 
شــده را مجدد ارزیابی کنیم. ما باید تلاش کنیم 

ظرفیت‌های نهادهای غیردولتی را افزایش دهیم.
وی همچنیــن با تاکید بر ایــن نکته که صنعت 
چاپ وابســتگی به دولت ندارد افزود: سرمایه‌های 
صنعت چاپ توســط برخی از نهادهای دولتی هم 
اکنون در حال احاطه شدن است و اقتصاد محدود 
صنعت چاپ رو به خاموشی است. هیچ نهاد دولتی 
و نیمه‌دولتــی نباید به ســرمایه‌گذاری در صنعت 
چاپ مجاز باشد و نباید به رقیب بخش خصوصی 

تبدیل شود.
مشاور معاونت هنری وزارت ارشاد اظهار داشت: 
امشــب جناب شجاع نشــان داد که تا زمانی که 
حرکــت نکرده‌ایــم موانع بســیار بــزرگ به نظر 
خواهد رسید، اما وقتی با کمی اعتماد به نفس به 
سمتشان حرکت کنیم خواهیم دید خودشان کنار 

می‌روند. این رفتار به معنی بزرگواری است.
دکتــر رضا منصوری مدیرعامــل چاپخانه بانک 
ملــی از دیگر ســخنرانان این مراســم بود. وی با 
بیان اینکه صنعت چاپ در دهه گذشــته شــاهد 
خدمتگزاران ارزنده‌ای در ارشاد و بخش خصوصی 
بوده و ما قدردان تمام این تلاش‌ها هستیم گفت: 
نمونه آن جناب شجاع می‌باشد و امیدوارم صنعت 

چاپ روزهای آفتابی داشته باشد و در ادامه یاد میلاد 
شجاع را گرامی داشت.

امیرزاده گفت: با خواندن این بیت: »چون توانستم 
ندانستم چه سود / چون بدانستم توانستم، نبود!« که 
تکمله‌ای بر اظهارات دکتر رضا منصوری بود، از حجت 
الاسلام والمسلمین پژمان‌فر دعوت کرد که سخنران 

بعدی باشد.
رئیس کمیســیون فرهنگی مجلس با اشاره به این 
نکته که شــرایط کشــور به گونه‌ای اســت که بدنه 
دولت مدام توســعه پیدا می‌کند و اگر این روند ادامه 
پیدا کند مشــکلات حل نمی‌شــود و این مبنا هنوز 
هم درست نشده اســت، گفت: برای حل این مسئله 

همت گســترده نیاز است، یک بخش این وضعیت به 
مجلس باز می‌گردد که شرایطی فراهم کند که دولت 
چابک شــود و دولت رقیب بخش خصوصی و صنعت 
چاپ نباشد، وی افزود: اعضاء صنعت چاپ هم باید با 
حضور در کمیســیون فرهنگی مجلس مطالبات خود 

را پیگیری کنند.
پژمان‌فر ضمن انتقاد به درست اجرا نشدن اصل 44 
در تمام دولت‌ها اظهار داشت: به جای واگذاری صنایع 
ذیــل اصل 44 به بخش خصوصــی، بخش خصولتی 

درست کرده‌اند.
ســپس دومین کتــاب غلامرضا شــجاع بــه نام 
»مجموعه مقاله‌ها« با حضور بزرگان فرهنگ همچون 
حجت الاسلام دعایی و مصباحی‌مقدم، پژمان‌فر، دکتر 
کاراندیش، اســداله جامی، خانم دکتر حیدری، استاد 
عربستانی، حمید قبادی و خسرو طالب‌زاده رونمایی 

شد.
غلامرضــا شــجاع بــه نمایندگی از تشــکل‌های 
صنعت چاپ اســتان‌های کشــور با به همین بهانه 

پشــت تریبون قرار گرفت. وی در آغاز ســخنان خود 
با اشــاره به زحمات بی‌ســابقه وزیر محترم فرهنگ و 
ارشــاد اســامی جناب دکتر صالحی امیری به دلیل 
عقد دو تفاهم‌نامه بین وزارت صنعت، معدن و تجارت 
و ارشــاد و وزارت اقتصاد و دارایی، از منعقد شدن این 

کرد. ابراز خرسندی  تفاهم‌نامه‌ها 
ســپس به نماینده وزیر، دکتر طالب‌زاده مشــاور وزیر 
ارشاد، همچنین دکتر علی‌اصغر کاراندیش معاون توسعه 
برنامه‌ریــزی منابــع، مهندس رضوانــی نماینده معاون 
امور فرهنگی ارشــاد و حجت الاســام پژمان‌فر، رئیس 
کمیســیون فرهنگی مجلس لوح تقدیــر و هدایا تقدیم 
گردید. گفتنی است در این برنامه از طرف چاپخانه بانک 
ملی توسط دکتر منصوری قرآن نفیس به تقدیرشدگان 

اهدا شد.
ســخنران پایانی مراســم دکتر علی اصغر کاراندیش 
معاون وزارت ارشــاد بود که با اشــاره به اقدامات وزارت 
ارشــاد دربــاره تفاهم‌نامه با وزارت صنعــت و تجارت و 
معدن، گفت کــه تفاهم‌نامه‌ها به دلیل نــگاه ویژه وزیر 

محترم ارشاد به صنعت چاپ منعقد شد.
وی ســپس بــا اشــاره بــه تفاهم‌نامه مهــم این 
وزارتخانــه با وزارت اقتصاد و دارایی به پیگیری‌های 
مداوم در جایگاه مســئولین دو وزارتخانه اشاره کرد 
و افزود: وزیر محترم ارشــاد اعتقاد دارند که اهالی 
فرهنــگ، هنر، چاپ و نشــر می‌بایســت در ارتباط 
با مالیات دغدغه نداشــته باشــند و با درخواســت 
نمایندگان  بــا  تخصصی  کارگــروه  اولین  اینجانــب 
صنعت چاپ بین دو وزارتخانه تشــکیل و در اولویت 
کارگروههــا قرار دارد. کاراندیــش از زحمات خانم 
دکتــر حیدری مدیــر کل حقوقی ارشــاد به خاطر 

پیگیری‌هــا و قبول زحمت تقدیر کرد.
دکتــر کاراندیــش اظهار کرد: موضــوع تعرفه کاغذ و 
بحث‌هــای تخصصی آن با کمک مهندس برازش و دیگر 
همــکاران در همراهی با بخش خصوصــی و حمایت از 
چاپ و نشــر و مطبوعات در دفــاع از مصرف‌کنندگان و 
جلوگیری از افزایش تعرفه واردات کاغذ سیاست وزارت 

ارشاد بوده است.
وی تاکیــد کــرد: در این راســتا تعامــل با مجلس 
شــورای اســامی و اهالی این بخــش و البته دفاع از 
تولید داخلی، سیاست ماســت. سیاست وزارت ارشاد 
در بخش‌های دیگر مانند نمایشــگاه کتاب، واگذاری به 
بخش خصوصی اســت. اقدامات خیلی خوبی انجام هم 
شــده و ادامه خواهد یافــت. در پایان ضمن تشــکر از 
تشکیل چنین جلسات با اهمیتی از زحمات تشکل‌های 
صنعت چاپ اســتان‌ها و آقای شــجاع نیز تقدیر کرد و 

شادی روح میلاد را از خداوند متعال خواستارشد.

دکتر کار اندیش: وزیر محترم ارشاد 
اعتقاد دارند که اهالی فرهنگ، هنر، 
چاپ و نشــر می‌بایست در ارتباط 
با مالیات دغدغه نداشــته باشــند

منصــوری: صنعت  دکتــر رضــا 
شــاهد  گذشــته  دهــه  در  چــاپ 
خدمتگــزاران ارزنده‌ای در ارشــاد 
و بخــش خصوصــی بــوده و ما 
قــدردان تمام این تلاش‌ها هســتیم
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کربن تحت فشار و حرارت بسیار 
زیاد الماس می‌شود. الماس سختی 
بیش از حدی‌ کشیده تا در عین زیبایی 
شگفت‌انگیز، سخت‌ترین جسم جهان 
باشد؛ وه که چه زیباست نقشی که الماس 
می‌زند.

یک بنر تبلیغاتی در فضاهای مجازی 
دست به دست می‌چرخید و توجه ما را به 
خود جلب کرد. یک مجموعه چاپ نام‌آشنا 
و خوشنام، ماشین‌های آخرین مدل 
)هایما S7، پژو 206 و 207 هر کدام یک 
دستگاه(، چند دستگاه موتورسیکلت )10 
دستگاه آپاچی 150( و گوشی موبایل )7 
دستگاه آیفون 7( هدیه می‌دهد!

)بخش اول(

  میلاد حاتمی

ایــن اولین‌بار بــود که یک فعــال صنعت چاپ 
اینچنیــن جوایــز ارزنده‌ای را به مشــتریان خود 
ارائه می‌داد و از این‌رو برای ما جای ســؤال داشت. 
می‌دانســتیم که مجتمع چاپ نقش الماس برای 
ارتبــاط بهتــر با مخاطبانــش که مشــتریانی از 
اقصی‌نقاط کشــور آنها را تشکیل می‌دهند، سری 
جوایــزی را تعبیه کرده که هر مــاه به قید قرعه 
به آنها اعطا می‌کند، اما یک قرعه‌کشــی سالانه با 
جوایــزی فراتر از معمول کــه نمونه آن را تنها در 
مراکزی دولتی چون بانک‌ها ســراغ داریم، حرکت 
نوینی بود که در تاریخ چاپ کشــور بی‌سابقه بوده 

است.
وقتی مدیــری مدبر تدبیر کند مهم نیســت که 
مجموعه‌اش در چه جایگاهی باشد، او با خوش فکری 
به زودی رکوردها را جا به جا خواهد کرد. باور کنید 
حجم توفیق این افراد بالاتر از آن است که قابل تحصل 
باشد، هیچ درس و دانشــگاهی این جهش را منتج 
نمی‌شود، این یک اســتعداد است. برای این شماره 
به سراغ ســعید حاجیلو رفتیم، یکی از آن مدیران 
مستعدی که ذکرش رفت )در شماره‌های بعدی که 
به کار خاص آنها و مجتمع چاپ‌شان پرداخته خواهد 
شد دلیل این مدعا مستدلًا بررسی خواهد شد(، تا در 
مورد چگونگی این طرح و تفکری که پشتوانه آن بوده 

است سخن بگوییم.
کنجکاوی ما را بر آن داشــت که در کســب و کار 
نقش الماس ســرک بکشیم تا شــاید راز موفقیت 
آنها را بهتر درک کنیــم. خوش‌رویی، خوش‌قولی و 
کیفیت والای کار آنها از جمله شاخص‌هایی هستند 
که اعتماد و اعتبار نقش الماس را نزد مشــتریان و 
بازار خلق کرده‌اند. صحبت ما با ســعید حاجیلو به 
درزا‌کشــید و طی آن از زیر و بم کارهایش پرسیدیم 
و ریزه‌کاری‌هایی که باعث شــده نقش الماس از یک 
کار به ظاهر ساده موفقیتی اینچنینی کسب کند را 
جویا شدیم. ســؤالات زیادی پیرامون کارت ویزیت 
به شــیوه‌های فرم عمومی و خصوصی مطرح شد و 
بازدیدی از خط تولید و مجتمع فوق‌العاده مدرن چاپ 
نقش الماس داشتیم که شرح همه آنها در یک شماره 
امکان نداشت از این رو تصمیم داریم در پیوستاری 
خاص این مجتمع به پوشش این مطالب بپردازیم. در 
این شــماره تمرکز ما روی فصل‌های جوایزی نقش 
الماس قرار داشــت که در ادامه خاستگاه و هدف آن 
و همچنین مشــروح جزئیات آن را از زبان مدیر این 

مجموعه می‌خوانیم.

 گفت‌وگو با سعید حاجیلو، مدیرعامل
مجتمع چاپ نقش الماس

نقشی که
 الماس می‌زند

یک امتیاز ویژه داشته باشند. با بررسی‌های بیشتر نقش الماس 
تصمیم گرفت در پانزدهمین ســالگرد شــروع فعالیتش یک 
قرعه‌کشــی امتیازی به راه بیندازد تا به درخواست مشتریان 

عمده‌اش هم احترام بگذارد.
بر اساس این تصمیم علاوه بر قرعه‌کشی‌های معمول ماهیانه 
یــک طرح اهدای جوایز دوره‌ای هم طراحی شــد که طی آن 
مشــتریان ما که از 15 تیر تا 15 اسفندماه از ما خرید داشته 
باشــند در قرعه‌کشی بزرگ پایان سال ما شرکت کرده و عید 

97 را با هدایای نقش الماس خوش‌تر خواهند بود.
مطابــق این طرح هــر یک میلیون تومان خرید مســاوی 
اســت با یک امتیاز؛ ناگفته پیداست که هرچه خرید بیشتر 
باشد امتیاز بالاتر رفته و شانس برنده شدن افزایش می‌یابد. 
علاوه بر این به خاطر احترام به نظر مشــتریان عمده خود 
قرار گذاشته شد که تنها کسانی که 30 امتیاز )که با خرید 
حداقل 30 میلیون تومان به دســت می‌آید( کسب می‌کنند 
در قرعه‌کشی یک دستگاه هایما S7 شرکت داده شده و به 
همیــن منوال افراد 25 امتیازی و 20 امتیازی می‌توانند به 
ترتیب در قرعه‌کشــی یک دستگاه پژو 207 و یک دستگاه 
پژو 206 شــرکت کنند. افرادی که 10 امتیاز کسب کنند 
در قرعه‌کشــی 5 دستگاه موتورسیکلت آپاچی 150 شرکت 
داده خواهند شــد و برای مشــتریانی که تنها یک امتیاز به 
دست بیاورند 7 عدد گوشی موبایل آیفون 7 در نظر گرفته 

شده است.
نقش الماس در پی خشنودسازی مشتریان و مخاطبان خود 
طرح‌های تشــویقی را بنا نهاده تا بهانه‌ای باشــد برای حفظ 
ارتبــاط تنگاتنگ مجموعه با ســایر عزیزانی که از اقصی‌نقاط 
کشــور او را برگزیده‌اند. ما به پاس اعتماد آنها فصول متفاوت 
اهدای جوایزی را تعبیه کرده‌ایم که به زودی شــما را از آنها 

آگاه می‌کنیم.
این عقیده و مرام نقش الماس اســت کــه اقبال عمومی 
را پاس داشــته و بــرای هرچه بهتر شــدن کیفیت کالا و 
خدماتش بکوشــد. آموزش‌هــای پیوســته ارتباطی و فنی 
برای کارکنان، نوســازی‌های مداوم خط تولید و اســتفاده 
از دستگاه‌های مدرن، راه‌اندازی ســایت و سایر شبکه‌های 
اجتماعی برای سهولت دسترســی مشتریان، کنترل قیمت 
در حین بالا بردن کیفیت و ایجاد تنوع در اجناس بخشــی 
از کارهایی هســتند که ما برای جبــران اعتماد یاران نقش 

الماس مدنظر قرار داده‌ایم.
نقش الماس ســعی کرده همواره بــا ایده‌های نو در بازار 
خود اولین بوده و پاســدار اعتماد مشــتریانش باشد. سال 
94 بــود که یک دســتگاه چاپ یــووی )UV ( جنیوس به 
مجموعه اضافه شــد که اثر شگفتی بر روی تنوع سفارشات 
ما داشــت و برای تشویق و آشــنایی بیشتر مشتریان با این 
ماشــین یک طرح تخفیفی و تشــویقی هم برای آن تعبیه 
کردیم که در کوتاه‌مدت جواب گرفتیم و امروز این دستگاه 
بــه خوبی در حال بهره‌وری اســت. این رونــد تا روزی که 
نقش الماس انتخاب اول برترین‌های کســب و کار کشــور 
باشد ادامه خواهد داشت؛ بجا است که مژده دهم به زودی 

خبرهای خوش بیشــتری از ما به گوش‌تان خواهد رسید.
بخش ارتباط با مشتریان در کنار سایت مجتمع چاپ نقش 
الماس به آدرس www.naghshealmas.com پاسخگوی 
تمامی سؤالات احتمالی شما در این زمینه خواهد بود. گفتنی 
اســت که این سایت در کنار اپراتورهای این مجتمع در زمینه 
سفارشات آنلاین و پیگیری سفارشات و سایر همکاری‌های از 
این دســت مددرسان مخاطبان نقش الماس در سراسر کشور 

عزیزمان خواهد بود.
در شــماره‌های بعدی مجله منتظر شرح گشت و گذار ما در 
مجتمع چاپ نقش المــاس و همچنین توضیحات مدیر مدبر 

این مجتمع در مورد کسب و کار موفقش، باشید.

ما از ابتدا مشــتری را رئیس خود دانســته 
و بــه خواســته‌های او توجــه لازم را مبذول 
کرده‌ایم. بــه اصطلاح بــا روی غلتک افتادن 
کار نقــش المــاس و زیاد شــدن روز به روز 
مشــتریانش، ما برای کســب اعتمــاد آنها تا 
را  کیفیت  اجــازه می‌داد  تکنولوژی  که  جایی 
بالا بردیــم و پس از آن باید راهی دیگر برای 
اقناع بیشتر مشــتری پی می‌گرفتیم. مخاطب 
مــا از ما راضــی بود و مــا را تبلیغ می‌کرد و 
حــالا وظیفه ما بود کــه از او تقدیــر کنیم، 
طرح‌هــای تخفیفی راهی بود کــه به نظرمان 
رســید و آن را در دســتور کار قرار دادیم، تا 

گذشت. منوال  این  بر  هم  مدتی 
نقــش المــاس از آغــاز راه و همــواره گوش 
شــنوای انتقادات و پیشــنهادات مشــتریانش 
بوده و علت بالندگــی آن هم احترام بی‌چون و 
چرا به درخواســت‌های مخاطبانش بوده است. 
نقش الماس احســاس می‌کرد که مشــتریانش 
به تشــویق بیشــتری نیاز دارنــد و از این‌رو و 
برای قدردانی بیشــتر طرحــی را تحت عنوان 
قرعه‌کشی‌های ماهیانه در نظر گرفت. این طرح 
از سال 1393 راه‌اندازی شد و طی آن هر ماهه 
به قید قرعه به مشــتریان هدایای تقدیم شــد. 
هیچ پاداشی توان جبران مهر و محبت، خلوص 
و پشــتیبانی یاران ما را نــدارد اما نقش الماس 
وظیفه خود دید تا با این کار کوچک بخشــی از 
محبت و توجه مشــتریان خود را جبران کند و 
هدایایی که انتخاب می‌کند در شــأن والای این 

باشد. عزیزان 
نقــش الماس از شــروع این رونــد 34 دوره 
قرعه‌کشــی و اهدای جوایز خــود را بدون هیچ 
خللــی هر ماهه برگزار کرد و چون همانطور که 
اشاره شد به نیاز مشتری توجه داشته و شنوای 
حرف‌هــای او بوده بــا توجه به تعــدد آنها باز 
این خصیصه را حفظ کرده و بنا به درخواســت 
اکثریت، قرعه‌کشــی امتیازی را نیز در دســتور 
کار خود قرار داد تا به خواســته آن عزیزان هم 

بپوشاند. عمل  جامه 
نقش الماس با طرح جوایز ماهیانه خود ســعی 
داشت به تمامی مشتریان به یک چشم نگریسته 
و کمــال احتــرام را رعایــت کند امــا از طرفی 
برخی مشــتریان عمده ما هم محق بودند، آن‌ها 
می‌خواستند طبق ســایر قرعه‌کشی‌های معمول 
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مزایای
 چاپ سه بعدی

این مقاله در مورد مزایای چاپ سه 
بعدی است و آن را با تکنیک‌های تولید 
چاپ سنتی و قدیمی مقایسه می‌کند. 
عناوینی که در این مقاله مورد بررسی قرار 
می‌گیرد عبارت است از: سرعت، تولید تک 
مرحله‌ای، هزینه، کاهش خطر، پیچیدگی و 
آزادی طراحی، سفارشی‌سازی، سهولت در 
دسترسی، پایداری.
 چاپ سه بعدی قادر به ساخت قطعات 
جامد اشیاء به صورت لایه به لایه در 
مدت‌زمانی کوتاه است. بخش‌های تولیدی 
در روش چاپ سه بعدی مزایای فراوانی 
نسبت به تکنولوژی سنتی و قدیمی دارد. 
در مقاله پیش‌رو سعی می‌شود تمامی 
صنایع در ارتباط با چاپ سه بعدی در حد 
امکان مورد توجه قرار گیرد.

  نوشته: بن رد وود
3D Hubs مهندس مکانیک در شرکت  

 مترجم: محمود سمیعی

به احتمال زیاد چاپ سه بعدی جایگزین بسیاری از 
روش‌های قدیمی که تا به حال وجود داشته می‌شود. 
یک چاپگر سه بعدی توانایی این را دارد که برنامه‌های 
کاربردی زیادی را در مدت کوتاه به نحو احســن ارائه 
دهد. با آشنایی کامل چاپ سه بعدی طراح این امکان 
را پیــدا می‌کند که برای تولیــد یک محصول مطلوب 
از روش‌های انتخابی متنوعی که در چاپ ســه بعدی 

هست، بهترین را انتخاب کند و به مورد اجرا درآورد.
ســرعت: یکی از مزایای چاپ ســه بعدی سرعت 
بالای آن است که در روش سنتی چنین امکانی وجود 
نــدارد. طرح‌های گوناگون تنها در مــدت کوتاهی به 
وسیله مدل CAD از طریق سیستم‌های کامپیوتری 
دانلود و ســپس چاپ و مورد تأیید قــرار گرفته و به 

صورت سریع توسعه می‌یابد.
در گذشته امکان داشــت که روزها یا هفته‌ها طول 
بکشــد که طرح اولیه با افزودنی‌های لازم آماده شود 
و به عنوان نمونه در دســترس طراح قرار گیرد. اما در 
روش چاپ سه بعدی تنها ممکن است چند ساعت به 
طــول بیانجامد در حالی که اضافه کردن مواد تولیدی 
به سیستم سنتی و قدیمی مستلزم صرف زمان زیادی 
اســت در روش چاپ ســه بعدی زمان مصرفی بسیار 
کوتاه شــده و محصول نیز با کیفیت بسیار بالا عرضه 
می‌شــود. در روش ســنتی هنگام قالب‌گیری تزریقی 
ممکن است زمان آن هفته‌ها به طول بیانجامد ولی در 

این روش زمان مصرفی بسیار کم شده است.

 تولید تک‌محصولی
یکــی از دغدغه‌های مهم طرحان در چاپ ســه 
بعــدی ارائه یــک محصول با کیفیت بســیار عالی 
در مدت‌زمان اندک اســت ناگفتــه نماند که اغلب 
بخش‌های چاپ ســه بعدی نیازمند مراحل متعدد 
ســاخت می‌باشد که ترتیب قرار گرفتن این مراحل 

بر کیفیت و قابلیت تولید نیز تأثیر می‌گذارد.
یک محصول تولیدی از جنس فولاد سفارش شده 
را در نظــر بگیرید. ابتدا روش تولید ســنتی، مواد 
افزودنی تولید ابتدا با مدل CAD پردازش می‌شود. 
زمانی که طرح مذکور نهایی شــد. محصول تولید 
شده، به صورت طولی برش داده می‌شود برش‌های 
طولی ســپس در جایگاه اصلی خود قرار می‌گیرند 
و با فشــار بسیار بالایی بر روی هم می‌چسبند و در 
مدت کوتاهی به هم جوش خوردند و طبق دســتور 
داده شده محکم می‌شوند. گاهی اوقات یک حرکت 
بسیار ریز شاید لازم باشد که مطمئن شوید که تمام 
اجــزا در جایگاه خود بوده و درســت کار می‌کنند. 
سپس جوش‌های موجود در روی سطح صاف شده و 
سطح کار به صورت مطلوب و صاف عرضه می‌گردد، 
سپس سوراخ‌های لازم توسط دریل بر سطح ایجاد 
می‌شــود و بعد محصول ارائه شده و نصب می‌شود، 
سوراخ‌های غیرلازم پر می‌شود و محصول به بهترین 
شکل ارائه می‌شــود. اما چاپگرهای سه بعدی یک 
ســازه را در یک مرحله می‌سازند، سپس بدون فعل 
و انفعالات خاصی همانطور که در چاپ سنتی گفته 
 CAD شد، به محض اینکه محصول از طریق مدل
نهایی شد، چاپگرها بلافاصله آن را آپلود کرده و در 
یک مرحله و در تنها چند ساعت با کیفیت عالی آن 

را به چاپ می‌رسانند.
توانایــی تولید یک قســمت از کار در یک مرحله 
به مقدار قابل توجهی از هدر رفتن وقت جلوگیری 
می‌کند و زمان وابستگی به ماشین‌ها، جوشکاری‌ها 
و رنگ‌کاری‌ها را بســیار کوتــاه می‌کند و به طراح 
ایــن فرصت را می‌دهد که تولیــد نهایی را با دقت 
بیشــتری کنترل کند. کارشناسان فرآیند چاپ سه 
بعــدی را مرحله )قرمز( در قیــاس با فرآیند تولید 

سنتی )سیاه( نامگذاری کرده‌اند.
هزینه: هزینه ساخت یک محصول به سه بخش 
تقسیم می‌شود. هزینه‌های عملیاتی ماشینی، هزینه 

مواد مصرفی و هزینه‌های کار و کارگر.
هزینه‌های عملیاتی: بسیاری از چاپگرهای سه 
بعدی چه از طریق دســک تاپ )میز کار کامپیوتر( 
و چه از طریق کامپیوترهای laptop هدایت شوند 
توانایی یکســانی دارنــد. بســیاری از فناوری‌های 
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صنعتی چاپ سه بعدی، مقدار زیادی انرژی را برای 
تولید محصــول مصرف می‌کننــد. اگرچه توانایی 
تولید یک شکل هندســی پیچیده در یک مرحله 
دلالت بــر کیفیت و بازده بالاتــر این روش چاپی 
دارد، اما با تمامــی این اوصاف هزینه‌های عملیات 
ماشــینی چاپ ســه بعدی نســبت به هزینه‌های 
تمامی شــیوه‌های چاپی به خاطــر اینکه کمترین 

نیروی کار و هزینه را دارد، اهمیت زیادی دارد.
هزینه مواد: هزینه مواد مصرفی در چاپ ســه 
بعدی به میزان فراوانی بســتگی به فناوری که به 
 FDM کار می‌رود، دارد. چاپگرهای دســک تاپی
از کویل‌هــای رشــته‌های که حــدود 25 دلار در 
کیلوگرم است استفاده می‌کنند این در حالی است 
کــه چاپگرهای SLA به رزین )صمغ( برای تولید 
احتیاج دارند که این ماده در خرده‌فروشی‌ها 150 
دلار در لیتر فروخته می‌شــود. مواد زیادی در بازار 
برای چاپ ســه بعدی وجــود دارد که در قیاس با 
چاپ ســنتی کار کردن با آن بسیار مشکل است. 
 SLS مثلًا پــودر نایلونی در هر کیلوگرم در روش
70 دلار ارزش دارد، در حالــی که ســاچمه‌های 
پلاســتیکی که در قالب تزریقی استفاده می‌شود 
تنها 5 تا 2 دلار در هر کیلوگرم اســت که در بازار 

هم موجود است.
هزینــه نیروی کار: یکــی از ســودمندترین 
بخش چاپ ســه بعدی در قیاس با چاپ ســنتی 
هزینه نیروی کار اســت. در اکثر چاپگرهای ســه 
بعدی تنها به یک کارگر ســاده نیازمندیم که یک 
دکمه را بفشارد. ســپس ماشین به طور اتوماتیک 
پردازش کار را به طور کامل انجام می‌دهد تا اینکه 
فرآیند تولید محصــول تولیدی مورد نظر به پایان 
برســد. حال اگــر بخواهیم این فرآینــد را با روند 
ســنتی مقایسه کنیم. در روش ســنتی احتیاج به 
ماشین‌های تخصصی و نیز کارگران زبده و ورزیده 
داریم. اما در فرآیند چاپ ســه بعدی هزینه کارگر 
تقریباً صفر اســت. مقدار مواد افزودنی به دستگاه 
که در چاپ ســه بعدی استفاده می‌شود در قیاس 
با روش ســنتی برای تولید طرح اولیه بسیار ناچیز 
است. در نتیجه استفاده از چاپ سه بعدی نسبت به 
روش‌های دیگری مثل )قالب‌گیری تزریقی( بسیار 
ارزان‌تر اســت. برای تولید یکی از قطعات تولیدی 
رقابتــی بین روش جدید و روش قدیم وجود دارد. 
اگر تولید یک محصول با حجم کم باشــد مستلزم 
هزینه‌های هنگفت است. به همین خاطر مقرون به 
صرفه‌تر اســت که محصول مورد نظر با حجم زیاد 

تولید شود.
کاهش خطر: برای ســاخت یک نمونه اولیه از 
محصول ممکن اســت هزینه و زمــان زیادی لازم 
باشــد. حال اگر نمونه اولیه تولید شده و بخواهیم 

تغییر کوچکی در آن بدهیم، مسلماً مستلزم هزینه 
مضاعف اســت. اگر بتوانیم تأییدیه یک نمونه اولیه 
آماده تولید را قبل از ســرمایه‌گذاری بر روی لوازم 
تولیدی مثل قالب‌ها، ابزارآلات و قطعات را بگیریم 
تولید نمونه اولیه ریســک و خطر کمتری را شامل 
می‌شــود و این امر موجب اعتماد به نفس بیشــتر 
قبل از اینکه ســرمایه‌گذاری کلان برای تولید انبوه 

صورت پذیرد، می‌شود.
پیچیدگی و آزادی طراحــی: محدودیت‌های 
تحمیل شــده توسط چاپ ســنتی بر روی آنچه که 
می‌تواند به طور کلی ســاخته شود، مناسب چاپ سه 
بعدی نیست چرا که در چاپ سه بعدی قسمت‌هایی 
که ســاخته می‌شوند، در یک زمان و در یک لایه قرار 
می‌گیرند و نیازی به طرح‌های پیشنهادی، بازسازی‌ها 
و اســتفاده از ابزارهای گوناگون ندارد. این مســاله به 
طراحــان این امکان را می‌دهد که طرح‌های زیادی را 
آزادانه پیاده کنند و این بدین معنی است که بسیاری 
از طرح‌های هندســی به راحتی بــه وجود می‌آیند و 
مجموعه‌ای از طرح‌های پیچیده به آســانی می‌تواند 

توسط فناوری‌های چاپ سه بعدی تولید شود.
سفارشی‌سازی: چاپ ســه بعدی نــه تنها اجازه 
طرح‌هــای گوناگون و متنــوع را می‌دهد بلکه امکان 
سفارشی‌سازی یک محصول را هم فراهم می‌آورد. در 
چاپ ســه بعدی مواد افزودنی در اطراف محل تولید 
قرار می‌گیرند ســپس یکی از قسمت‌ها به طور کامل 
و در یــک مدت زمان محدود مناســب، یکباره تولید 
می‌شــود. ناگفته نماند که اخیراً استفاده از چاپ سه 
بعدی توســط فناوری پزشکی و صنایع دندانپزشکی 
برای تولید سفارشات مصنوعی مورد توجه قرار گرفته 
است، دندان‌های ایمپلنت و سایر موارد استفاده شده 
در دندانپزشکی از این جمله هستند. از ورزشگاه‌های 
حرفه‌ای و در سطح بالا گرفته تا عینک‌های آفتابی و 
لوازم جانبی نیز از همین مواردچاپ سه بعدی هستند. 

به همین خاطر چاپ سه بعدی اجازه می‌دهد که در 
تک‌تک تولید قطعات سفارشی صرفه‌جویی نیز صورت 

پذیرد.
سهولت دسترسی: چاپ سه بعدی حدود 30 
ســال اســت که به وجود آمده ولی بیشترین رشد 
آن در 5 ســال اخیر بوده اســت و ایــن به خاطر 
درخواست‌های فراوان برای این شیوه چاپی است. 
در ســال 2015 تنها بیش از 278 هزار از این نوع 
چاپ )چاپ ســه بعدی( برای چاپگرها )پرینترها( 
قیمتی بالغ بر 5 هزار دلار در سطح جهانی داشت 
و این درحالی است که تعداد پرینترها در سه سال 
آخر دو برابر شده اســت و در بخش‌های گوناگون 
صنعــت چاپ به کار گرفته می‌شــود. بر اســاس 
گزارشات شرکت wohlers در سال 2015 تعداد 
زیــادی از پرینترها زیر قیمــت 5 هزار دلار در آن 

سال فروخته شدند.
مثل  کم‌هزینــه‌ای  تولید  روش‌هــای  پایداری: 
دســتگاه‌های تراش CNC یا تبدیل مقدار زیادی از 
مواد اصلی باعث می‌شــود که مواد زائد زیادی تولید 
شود. در چاپ سه بعدی به طور کلی تنها از مواد مورد 
نیاز استفاده می‌شــود و آن هم زمانی است که یک 
محصول در مرحله تولید قرار می‌گیرد. در بســیاری 
از مراحل چاپ ســه بعدی از موادی استفاده می‌شود 
که قابــل بازیافتند و می‌توانند دوباره به عرصه تولید 
برگردند و چون از ضایعات دوباره استفاده می‌شود در 

نتیجه مواد زائد آن به حداقل می‌رسد.
در سال‌های اخیر افزایش تعداد زیادی از ماشین‌های 
سه بعدی در جهان تأثیر زیادی بر صنعت چاپ گذاشته 
است، به خاطر اینکه کسی که با دستگاه چاپ سه بعدی 
کار می‌کند باید کاملًا آن را شناخته و درک صحیحی از 
کارکرد با آن را داشته باشد به همین خاطر لزومی ندارد 
که طرح‌های مختلف برای کارشناسان تولید ارسال شود. 
و همین امر )عدم ارسال ماده تولیدی از مکانی به مکان 
دیگر( باعث کاهش حمل و نقل و هزینه حمل آن و نیز بر 
روی محیط زیست هم تأثیر مثبت دارد. این مساله همراه 
با توانایی چاپ و تولید لوازم یدکی باعث می‌شود که رد 
پای کمتری از کربن در تولید محصولات چاپی سه 

بعدی وجود داشته باشد.
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اجــازه دهید در ارتباط با موضوع مالیات شــماره قبل 
نشــریه وزین‌تان، نکاتی را اشاره کنم. وزارت فرهنگ و 
ارشاد اسلامی در عالی‌ترین سطح وزیر و معاونت مالیات 
حوزه فرهنگ، هنر و صنعت چاپ برایشــان مهم اســت 
ولی باید درک درســتی از جایگاه این وزارت محترم در 
دولت داشــته باشــیم. ما باید به دنبال حمایت ارشاد از 
صنعت چاپ باشــیم نه اینکه با ادبیاتی نادرست آنان را 

مورد خطاب قرار دهیم.
به هرحــال دو وزارتخانه ارشــاد و اقتصــاد و دارایی 
دولتی هســتند که می‌بایســت راهکار مناسب و قانونی 
جهــت حمایت از چاپخانــه‌داران بیابند. در جلســه‌ای 
کــه با معاونــت محترم توســعه و برنامه‌ریــزی جناب 
دکتر کاراندیش داشــتیم فرمودنــد که همه تلاش خود 
را می‌کنیــم ولی مســئولین اتحادیه بــه دنبال حمایت 
مجلس هم باشــند چون مالیات بر ارزش افزوده در حال 

رسیدگی در مجلس است.
مســئولین اتحادیه‌های چاپخانه‌داران به اعضا گزارش 
دهنــد تاکنــون چه اقداماتــی کرده‌اند و بــا چه تعداد 

نماینده مجلس رایزنی شده است.
چرا عزیزانی که اطلاعات ندارند زحمات تشــکل‌های 
صنعــت چاپ اســتان‌ها را با همراهــی معاونت محترم 
وزیر و مدیرکل حقوقی زیر ســؤال می‌برند و می‌فرمایند 
مســائل در حد حرف مطرح شد. من واقعاً متأسفم اینکه 
می‌فرمایند بارها گفته‌ایم از وزارت محترم ارشــاد کمک 
نمی‌خواهیم. شــفاف صحبت کنید شما فقط نماینده دو 
اتحادیه تهران هســتید ولی اتحادیه‌های سراســر کشور 
خواهان ارتبــاط و تقاضای هدایــت، حمایت در جهت 
همراهی و قانونی از متولی خودشــان وزارت ارشاد برای 
واحدهای کوچک و متوسط چاپی هستند، اتحادیه‌هایی 
که ادعا می‌کنند ارشــاد کاری نمی‌کند لطفاً درخواست 

حمایت ارشاد و 
مجلس از صنعت 
چاپ را دنبال 
کنیم

غلامرضا شجاع، رئیس شرکت تعاونی 
سازندگان کلیشه و لیتوگراف طی 
یادداشتی نکاتی را در باره موضوع مالیات 
که در شماره قبل به چاپ رسید یادآور 
شدند که عیناً از نظر گرامی شما می‌گذرد.

رئیس شرکت تعاونی سازندگان 
کلیشه و لیتوگراف:

و طــرح توجیهی و مکتوباتی که رســماً تقدیم به 
ارشاد شــده را ارائه دهند. مدیر کل محترم دفتر 
امور چاپ می‌فرمایند در 4 ســال گذشــته حتی 
یک صفحه مکتوب و قابل بررســی کــه همراه با 
پیشــنهاد یا راهکار برای حل مشــکلات باشد به 

دفتر امورچاپ ارائه نشده است.
بنــده هم بعنــوان نماینده شهرســتان‌ها اعتقاد 
دارم می‌بایســت قوانین اصلاح و حل شــود کدام 

راهکار را کتباً ارائه داده‌اید.
اینکه می‌فرمایید مالیــات فقط از خریدار نهایی 
می‌بایست دریافت شود درست، ولی تحقیقاتی که 
توسط ســازمان امور مالیاتی انجام شده نشان می 
دهد که از 196 کشــور جهان تعداد 167 کشــور 
مالیــات بر ارزش افــزوده مانند کشــور ما انجام 
می‌شــود. مدرکش نیز نزد دکتر مســیحی موجود 

می‌باشد.

مشــکل در ایران این اســت که بسترهای لازم، 
زیرســاخت‌ها و شــناخت اقتصاد زیرزمینی برای 
اجرای کامل آماده نشده بود و هنوز هم نیست آن 
وقت فشــار مالیاتی و ظلم مالیاتی اتفاق می افتد.

وقتی چاپخانه‌دار کاغــذ، مقوا، مرکب و خدمات 
لیتوگرافی و دیگر مــواد اولیه و لوازم یدکی خود 
را نمی‌توانــد با فاکتور قانونی خرید کند، با مالیات 
چند صد میلیون تومانی بابت ســال‌های گذشــته 

مواجه می‌شود که ظلم است.

کشــور  سراســر  اتحادیه‌های 
خواهــان ارتبــاط و تقاضــای 
هدایت، حمایت در جهت همراهی 
و قانونــی از متولی خودشــان 
واحدهای  برای  ارشــاد  وزارت 
کوچک و متوســط چاپی هستند
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 گفت‌وگو با محمود ذوالفقاری
مدیرعامل خوش‌فکر صنعت چاپ

 جوان‌ترین مدیر چاپخانه
چاپ کار پدری من بود؛ ایشان بیش از 60 سال 
در این شغل فعالیت داشتند. من کودکی‌ام را پای 
دستگاه چاپ گذراندم و از همان نوجوانی به این 
کار علاقه‌مند شــدم. پــدرم در زیرزمین خانه ما 
چاپخانه داشــت و من کار را نزد او شروع کردم. 
چاپخانه گلدان با دستگاه‌هایش سرزمین عجایب 

کودکی من بود.
علاقه و پیگیری من در چاپ آنقدر بود که در 
19 سالگی موفق شدم گواهی مدیریت چاپخانه 
را از وزارت فرهنگ و ارشــاد اسلامی اخذ کنم، 
فکــر کنم من جوان‌ترین مدیــر چاپخانه تاریخ 
چاپ کشور باشم. درست یادم می‌آید که یکی از 
الزامات کســب این گواهینامه، داشتن 10 سال 
ســابقه کار بود؛ آن زمان مســئول این امتحان 
نیکوســخن  جناب  چاپخانه‌داران  اتحادیــه  در 
بود؛ ایشــان از من چهار ســؤال پرسید، من به 
صورتی پاسخ گفتم که ایشــان لازم ندیدند از 
مــن امتحان عملی بگیرند و من پای دســتگاه 
نرفتم و دســتم به آن نخورد امــا تأییدیه این 

را گرفتم. قسمت 
من هنوز با دوســتانی کــه در آن زمان با من 
در چاپخانه پــدرم کار می‌کردند همکاری دارم، 
یکی از آنها جناب نصیرزاده اســت که الان مدیر 
همین چاپخانه هســتند. من با کار روی دستگاه 
ملخی شــروع کردم و در چاپخانه گلدان همزمان 
اپراتوری دو دستگاه ملخی را انجام می‌دادم و در 
همان سن و سال هم به عنوان چاپچی، زبده بودم 

و در این کار حرفی برای گفتن داشتم.

 چاپچی بازرگان
بعد از مدتی پدرم تصمیــم گرفت چاپخانه‌ای را 
تعطیل کند اما من به این عشق آغشته شده بودم. 
آن زمان 21 سال داشتم، یادم می‌آید سفارشات را از 
تهران می‌گرفتم و آنها را به چاپخانه یکی از دوستان 
در کرج می‌بــردم و در زمان تعطیلی آنجا به چاپ 
می‌رساندم. در طول شب من به تنهایی حروفچینی، 
چاپ و صحافی را به انجام می‌رساندم تا به این طریق 

بتوانم هزینه‌های چاپی‌ام را کاهش دهم.
بعــد از چند وقت پدرم چاپخانــه گلدان را در 
محله ی جدید تأسیس کرد و مدیریت آنجا را به 
من واگذار کرد. دو ســالی به این منوال گذشت 
تا اینکــه به فکر راه‌انــدازی کســب‌وکار تازه و 
اختصاصــی خودم افتادم. شــرکت تبلیغاتی من 
کارش را شــروع کرد و من از همان شــروع کار 
با خرید دســتگاه‌های چاپ و راه‌اندازی آنها، در 

چاپخانه پدرم سرمایه‌گذاری کردم.

سال 74 بود که من تصمیم گرفتم چاپخانه خود 
را تأســیس کنم و پیرو آن صد متر بالاتر از زلال

)گلدان ســابق(، چاپخانه خجسته را بنا نهادم. 28 
ســاله بودم که اولین چاپخانه‌ام متولد شــد. همان 
محدود دســتگاه‌هایی که در چاپخانه پدر داشــتم 
به خجســته منتقل کردم و کار شروع شد اما نیاز 
مبرمی به دســتگاه‌های بیشــتر داشــتم. آن زمان 
واردات ماشــین ممنوع بود و من به سختی امتیاز 
واردات دو دستگاه ماشــین چاپ را از یک تعاونی 
خریــداری کردم. دســتگاه‌ها را در آلمان گرفتم و 
درست در زمان بارگیری آنها بود که خبردار شدم 
ورود دســتگاه‌های چاپ آزاد شده است. این یعنی 
یک ضرر بــزرگ در ابتدای کار؛ مبلــغ معتنابهی 
که مــن بابت اخذ این مجــوز پرداخت کرده بودم 
هدر رفتــه بود. من در صدد جبــران ضرر بودم و 
از همین‌رو به دنبال وارد کردن تعداد بیشــتری از 
ماشــین‌ها رفتم. قانون تــازه تغییر کرده بود و این 
برای من که آنجا در بحبوحه خرید ماشین‌ها بودم 

می‌شد. محسوب  امتیاز 
این اتفــاق مرا در چرخه واردات ماشــین‌های 
چاپ انداخت. ســال 77 بود که من کار واردات 
را بــه صورت جدی پی گرفتم و در همان ســال 
هم دوســتی به نام آقای کیوان اســبقی که یکی 
از واردکنندگان بــزرگ و به نام ملزومات و مواد 
اولیــه چاپ بود به مــن پیشــنهاد همکاری داد 
و گفــت که تــو در کار انتخاب و خرید ماشــین 
تبحــر داری و من در ملزومــات مواد اولیه آن و 
باشــد، همین‌طور  ما می‌تواند کارســاز  همکاری 
هم بود. کار ما خیلی زود وســعت پیدا کرد و بر 

افتادیم. زبان‌ها  سر 
من بر اســاس تخصصم ماشین‌های کارا و حرفه‌ای 
را انتخاب کرده و وارد می‌کردم. از همان ابتدا روشی 
را بنا نهادم که هنــوز هم آن را به کار می‌گیرم و در 
آن موفقم؛ من عمده دســتگاه‌ها را به چاپخانه خودم 
می‌بــردم و آنجا راه‌اندازی می‌کردم. به این ترتیب نه 
تنها هزینه انبار نداشــتم بلکه با توجه به راه‌اندازی و 
فعال بودن، دستگاه ســوددهی داشت و هیچ خواب 
سرمایه‌ای متوجه کار من نبود، ضمن اینکه چون این 
دســتگاه‌ها دســت‌دوم و کارکرده بود، دیدن آنها در 
حین کار به اطمینان مشــتری برای خرید آن کمک 

می‌کرد.
بیش از 10 ســال کار بر این منوال می‌گذشــت تا 
اینکه من به مشــکل برخــوردم و احتیاج به فضای 
وســیعی برای نصب دستگاه‌ها داشتم و رفع این نیاز 
بــود که باعث شــد من چاپخانه‌های دوم و ســوم و 
چهارم را راه‌اندازی کنم. در این راه من از هر پیشنهاد 

شراکتی استقبال می‌کردم.

 آینده چاپ
سال 88 بود که من احساس کردم واردات ماشین 
دیگر برایم نه جذاب اســت و نــه اولویتی دارد. بازار 
این کار اشــباع شــده بود و غالب افرادی هم که در 
این کار فعالیت داشــتند یا از آن خارج شده بودند و 
یا حوزه کارشان بسیار محدود شده بود. افراد زیادی 
علاقه نشــان دادند که خودشان مســتقیماً بروند و 
ماشین دلخواه‌شــان را پیدا کرده و خریداری کنند، 
این اتفاقات دســت به دســت هم دادنــد و واردات 

ماشین‌های کارکرده را از رونق انداختند.
به خاطر روابطی که طی این سال‌ها با فروشندگان 
ماشین‌های دست‌دوم چاپ پیدا کرده بودم و مشتریانی 
که در داخل کشــور داشــتم به طور کلی از این کار 
بیرون نرفتم اما دیگر به جایی رسیده بودم که بتوانم 
بدون چشم داشــت مالی به عشق خودم بپردازم. به 
فکر تخصصی کردن کار چاپخانه‌هایم افتادم و تجهیز 
آنها را شروع کردم. قبل از آن چاپخانه‌های من انواع 
کارهای چاپ را به انجام می‌رســاندند اما از سال 83 
که ساکن خارج از کشور شدم برای مباحث مدیریتی 
و دوری از محل کارم به فکر تخصصی کردن کار بودم 
و با این نگاه شروع به برنامه‌ریزی کردم. یک مجموعه 
را به به چــاپ کتاب و دیگری را بــه چاپ کارهای 
فانتزی و رنگی اختصاص می‌دادم. بر اســاس همین 
دیدگاه بود که سال 88 دو مجموعه ما به طور خاص 
به چاپ کتاب و مجلات اختصاص یافتند. ســال 93 
بود که با یک بازبینی کلی دانســتیم که چاپ کتاب 
و امثال آن آینده چاپ نخواهد بود، ما آینده چاپ را 
در بخش بســته‌بندی دیدیم و از همین‌رو ســال 95 
بود که من در دو مجموعه چاپ بســته‌بندی و لیبل 

مشارکت کردم.

 نام نیک و هم سرای زرنگار
همه ما می‌دانیم که ســال‌های اخیر کار چاپ برای 
کســی درآمد آنچنانی نداشته است و بازار کار نسبت 
به گذشــته افت زیادی داشــته و معدود افرادی هم 
که سفارشــات زیادی دارند این را مدیون خلاقیت و 

بازاریابی خود هستند. نوسازی خط تولید و فاصله از 
رقبا، ورود به دنیای مجازی و راه‌اندازی فروشگاه‌های 
آنلاین و راه‌اندازی بخش صادرات از جمله راهکارهای 
اتخاذ شــده برای برون‌رفت از بحــران بوده‌اند اما در 
نهایت چاپچی‌های قدیمی می‌دانند که بازار این کار 

تا چه حد محدود و کم‌بازده شده است.
من و امثــال من می‌توانند به راحتی پول‌شــان را 
در کاری پردرآمدتر ســرمایه‌گذاری کنند اما از یک 
جایی به بعد این عشق و علاقه است که تصمیم‌گیری 
می‌کند. ذوالفقاری امروز به دنبال سود بیشتر نیست، 
من عوایدم را از این صنعت داشــته‌ام و خدا را شکر 
احتیاج مالی ندارم، من امروز به دنبال یادگار گذاشتن 
نام نیک هســتم، به دنبال انجام دادن کار بزرگ، اگر 
قرار اســت در این صنعت باشــم، دوست دارم جای 

خوب آن باشم.

 تولید کارآفرین
در حال حاضر بیش از 500 پرسنل در مجموعه‌های 
من مشغول به کار هستند و حالا این چقدر در کشور 
مــا اهمیت و جایگاه دارد را نمی‌دانــم اما تا به حال 
کســی بابت آن برای ما تره‌ای خرد نکرده اســت. در 
سایر ادارات دولتی که مرتبط با کار ما هستند نه تنها 
از ایــن بابت احترام و توجهی کســب نکرده‌ایم بلکه 
همیشه توبیخ و کارشکنی دیده‌ایم. من تا به حال نه 
از اتحادیه و نه از وزارتخانه مربوط تفقد و تشــویقی 
ندیده‌ام. وقتی خود خانواده چاپ با ما برخورد خوبی 

ندارد دیگر چه انتظاری می‌توان از غیر داشت.
مــن مایل بــه نام بردن نیســتم شــاید که باعث 
دلخوری برخی دوستان شود اما در همین حد بگویم 
کــه بســیاری از چاپچی‌های ورزیــده و صاحب‌کار 
امروز در مجموعه‌های تحت تکفل من رشــد کرده و 
کارآزموده شــده‌اند. باور کنید موفقیت امروز آنان نه 
تنها حســادت و بخلی در مــن برنمی‌انگیزد بلکه از 
اینکه توفیق روزافزون‌شان را می‌بینم احساس شعف 

و مباهات می‌کنم.
آن‌ها باعث می‌شوند که احساس کنم راه را درست 

رفته‌ام. امروز محمــود ذوالفقاری به این معروف 
است که کارکنان اسبقش مدیران و چاپخانه‌داران 
موفقی شده‌اند و این خوشحالی غیر قابل وصفی 
به من می‌دهد. اگر شــما اشــتغالزایی را از این 
منظــر نگاه کنید می‌بینید که من باعث شــده‌ام 
افراد کسب‌وکار خود را داشته باشند و کارکنانی 
مختص به خــود، که همه اینهــا در کارآفرینی 

مؤثرند.

 مجموعه‌های اختصاصی موفق
اولین مجموعه من با نام خجسته در سال 1374 
بازگشــایی شــد. بعد از آن ســال 79 سبزارنگ 
فعالیتش را آغاز کرد و در 82 خجســته نو شروع 
به کار کرد، 88 محل چاپخانه قدیمی خجسته را 
با چاپ طایفه ترکیب کردیم و یکسال بعد در یک 
بنای استیجاری چاپخانه خجستگان را راه‌اندازی 
کردیــم و پس از مدت کمی موفق شــدیم مکان 
آن را بخریم و با اطمینان و قدرت بیشتری ادامه 
بدهیم. جدیداً هم که دو چاپخانه پر و برجیس را 
راه‌اندازی کرده‌ایم که در بخش بسته‌بندی و لیبل 

فعالیت خواهند داشت.
من امید زیادی به کار در بخش بســته‌بندی و 
لیبل دارم. دســتگاه‌های فوق‌العاده‌ای را در این 
بخــش به کار گرفته‌ایم کــه هم‌اکنون در مرحله 
تســت هســتند و ظرف یکی دو مــاه آینده به 
بهره‌برداری خواهند رســید. ماشــین‌های ما در 
این بخش افســت لیبل هســتند، افــرادی که با 
این حوزه آشــنایی دارند توانایی این دستگاه‌ها را 
می‌دانند. نمونه این دستگاه‌ها در کل کشور کمتر 
از انگشــتان دست اســت که از آنها سه دستگاه 
از ترکیب افســت و یونیت‌های فلکسو و هلیو در 
مجموعــه برجیــس ما واقع در شــهریار نصب و 

راه‌اندازی شده‌اند.
مــا راه‌اندازی یک مجموعــه لیبل قدرتمند در 
کشور را نیاز روز آن دانستیم؛ بر اساس آمار گفته 
می‌شــد که ســالانه بیش از 120 میلیون دلار از 

    تبحر
       تجربه

            تدبیر

مهم نیست چندبار زمین می‌خوری؛ مهم 
این است که هر بار زمین خوردی محکم‌تر 
و با اراده‌تر برخیزی و به جای قبول 
شکست و بهانه‌گیری، آنچه رفته را هزینه 
تجربه دانسته و با همتی مضاعف کار را از 
سر بگیری.
محمود ذوالفقاری یکی از افراد موفق 
در صنعت چاپ کشور است که خصیصه 
آوانگارد بودن و ارتباطات بالایش باعث 
شده جمیع اهالی چاپ او را بشناسند. چاپ 
و نشر در ابتدا برای صحبت با او در مورد 
دستگاه‌های جدید و مدرنی که به تازگی در 
مجموعه‌هایش به کار گرفته سراغ او رفت 
اما صحبت با چنین فرد شکست‌ناپذیر و 
تجربه‌اندوزی بحث را به گونه‌ای به سمت 
تاریخ چاپ کشور سوق داد. با او وارد 
روایت زندگی‌اش شدیم، از ابتدای کارش 
شنیدیم و نظراتش در مورد صنعت داخلی 
را جویا شدیم که خود حدیثی مفصل شد.
با حسی از تشویق و مباهات از وجود 
چنین فرد خوش‌فکر و آینده‌نگری در 
صنعت کشور از خدمت او مرخص شدیم اما 
از او قول گرفتیم که در نوبتی دیگر، وقتی 
بگذارد و از مجموعه‌های جدیدش برایمان 
بگوید و ما را با تکنولوژی‌های جدید و 
دستگاه‌های به‌روزی که به کار برده آشنا 
کند. بخوانید داستان شروع یک کسب‌وکار 
محلی کوچک را که از زیرزمینی مسکونی 
شروع شده و به مجموعه‌های شهر چاپ و 
کسب‌وکار بین‌المللی رسیده است.
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سفارشــات ما در بخش لیبل به خارج از کشور 
عودت داده می‌شــود که آمــار قابل توجهی بود 
و یــک نقطه ضعــف بزرگ بــرای صنعت چاپ 
مــا به حســاب می‌آمد. ما با نــگاه جلوگیری از 
خــروج ارز کشــور و با امید به ســودآوری وارد 
این حوزه شــدیم و تا جایی که امکان آن وجود 
داشــته سعی کرده‌ایم که استانداردهایمان را در 
حد چاپخانه‌هــای روز دنیا بالا بــرده و بتوانیم 
هموطنان‌مان را از سفارش کار به خارج از کشور 

بی‌نیاز کنیم.

 ماشین‌هایی با یونیت‌های متعدد
حدود 8 ســال پیش اولین ماشین‌های 8 رنگ 
را من به ایران وارد کردم، سایر دوستان یا جا به 
اندازه کافی نداشتند یا جسارت و ریسک‌پذیری 
به آنها اجــازه این اعمال را نمی‌داد. بر اســاس 
یک باور اشــتباه چاپچی داخلی فکر می‌کند که 
ماشین‌های عریض و طویل قابلیت کار خوب و با 

کیفیت درآوردن را ندارند.
یک دهه پیش بسیاری از چاپخانه‌دارها معتقد 
بودند یک دســتگاه چهار و نیم ورقی نمی‌تواند 
کاری به خوبی دو ورقی چاپ کند. من به خاطر 
سابقه کار چاپ در خارج از ایران و بازدید از خط 
تولید چاپخانه‌های کثیری در اقصی‌نقاط جهان 
می‌دانستم که این حرف اشــتباه و واهی است، 
سایز ماشین هیچ تأثیری روی کیفیت کار تمام 
شده ندارد. من جزو کســانی بودم که از تبدیل 
استقبال  بزرگ‌تر  به دســتگاه‌های  دستگاه‌هایم 
کــردم و ماشــین‌های 100 در 70 چهار و نیم 
ورقی را به کار بستم و پس از آن به سمت تهیه 

دستگاه‌های 8، 10 و 12 رنگ رفتم.
باید توجه داشــت در یک بازار رقابتی مسائلی 
چون هزینه‌ها، بازاریابی و ســرعت و کیفیت کار 
نهایی از شاخص‌های مهم و تأثیرگذار هستند و 
یک دســتگاه به‌روز، بزرگ و قدرتمند توان آن 
را دارد که هزینه‌هــا را کاهش داده و کیفیت و 
ســرعت را مضاعف کند، به این صورت با راضی 
نگاه داشــتن مشتری در امر بازاریابی هم توفیق 
حاصل خواهد شد. حتی امروز هم فکر کنم غالب 
ماشــین‌های چند رنگ موجود در کشور را من 
داشته باشم؛ من دو دســتگاه چهار و نیم ورقی 
هشــت رنگ و یک دســتگاه دو ورقی ده رنگ 
داشــتم و به تازگی هم یک دستگاه چهار و نیم 
ورقــی دوازده رنگ به مجموعه اضافه شــده که 
چند ماهی است آن را نصب و راه‌اندازی کرده‌ایم. 

این دستگاه اخیر که نام بردم قابلیت‌های ویژه‌ای دارد 
و ما می‌توانیم کارهای نوینی را برای آن تعریف کنیم.

 مدیریت راه دور
کار نیکو کــردن از پر کردن اســت. مدیریت کردن 
خجسته که اولین چاپخانه من بود بسیار توان‌فرسا بود 
اما رفته‌رفته راهکارهای مدیریتی خود را پیدا کرده و با 
اصلاحاتی که روی خودم و کارم صورت دادم این روند 
رشــد و تســهیل را هر روز قوی‌تر کردم که باعث شد 
مجموعه‌های بعدی که راه‌اندازی شد هر کدام از قبلی 
انرژی کمتری را ببرد. شاید برای کسی که از بیرون این 
وضعیت را می‌بینــد، تصور نظم دادن به این حجم کار 
میسر نباشد اما واقعیت این است که طی این سال‌ها به 

مدیریت آنها عادت کرده‌ام.
حدود 14 ســال است که من شهروند کانادا هستم 
و قبــل از آن هم بنا به شــغلی که داشــتم روزهای 
زیادی از سال را در کشــور نبودم اما در طول زمان 
راهــکار مدیریت از راه دور را یافته‌ام. در حال حاضر 
من نیم بیشــتری از ســال را در ایران نیستم اما هر 
جا که باشــم ساعت کاری‌ام را با ساعت ایران تنظیم 
می‌کنم و باور کنیــد همان مقدار که وقتی در ایران 
حضــور دارم بــرای سروســامان دادن کارها زمان 
می‌گذارم، وقتی خارج از کشور هم هستم به این کار 

می‌دهم. اختصاص 
یکی از علل موفقیت من در این امر داشتن نیروهای 
حرفه‌ای در کار چاپ است. من همیشه دستگاه‌هایم را 

بدون کاربران زبده آنها به یک مشــت آهن‌پاره تشبیه 
می‌کنم. همیشه در هر تخصصی سعی کرده ام بهترین 
و کاربلدتریــن نیروها را جذب کنم و به صورتی آنها را 
تأمین کنم که همواره از کار در مجموعه ما خرســند و 
خشــنود باشند. این فرمول همیشــه راهنمای کار من 
بوده اســت؛ رابطه ما هیچ‌وقت کارگــری و کارفرمایی 
نبــوده و من نیروی انســانی‌ام را ســرمایه اصلی خود 
می‌دانم و موفقیتم را مدیون بازوان زحمتکش و همت 

والای آنها هستم.
همکاران ما از کوچک‌ترین عضو تا مدیران و شــرکا، 
این مجموعه‌ها را از آن خود دانســته و در پیشــرفت 
هرچه بیشتر آن می‌کوشند. دوستان آشنا به این حوزه 
می‌دانند که مدیریت و پیشــبرد چندین مجموعه کار 
آسانی نیست اما به شکر خدا تمامی مجموعه‌های ما تا 
به امــروز موفق بوده‌اند و هر کدام در حوزه کاری خود 

خوشنام و معتبر است.

 پل پیروزی
در خاطرات من شکست زیاد هست اما شاید به خاطر 
دوراندیشــی و این نکته که همیشه بعد از هر شکست 
فعالیتم مضاعف شــده توانســته‌ام از این تجربیات تلخ 
استفاده کنم و هر شکست را به پل پیروزی تبدیل کنم. 
همــان ماجرای ابتدایی در مورد خریــد مجوز واردات 
ماشین چاپ از تعاونی که خدمت‌تان عرض کردم یک 
شکســت، آن هم از نوع سنگینش و در ابتدای کار بود. 
قراردادهای زیادی وجود داشــته که به هم خورده و به 
واسطه آن مشکلات عدیده‌ای صورت پذیرفته اما شدت 
آنها در حدی نبــود، که مرا در هم بکوبد. من هر وقت 
هزینه‌ای را بابت شکســتی متحمل می‌شوم تجربه آن 
همواره در خاطرم هســت و مثل یک زنگ اخطار مرا از 

تکرار دوباره آن بر حذر می‌دارد.
بعید می‌‌دانم کســی به اندازه من در صنعت چاپ 
ایران وارد شراکت شــده باشد، نمی‌گویم همه آنها 
اما تجربه‌های آنان در شراکت‌های آتی  موفق بوده 
بســیار به من کمک کرده و من توانســته‌ام با تکیه 
بر ایــن تجربیــات کارهای بــزرگ و موفقی را به 
انجام برســانم. بســیاری در ایران با کار مشارکتی 
موافق نیســتند امــا اعتقاد من به کار مشــارکتی 
اســت؛ اگر قرار باشــد یک نفر خودش به تنهایی 
بــه همه کارهایش سرکشــی کند نمی‌تواند رشــد 
چشمگیری داشــته باشد، بودن یک شریک دلسوز 
بســیار کاراتر از اســتفاده از یــک مدیر و افرادی 
اســتخدامی اســت که به اندازه یک شریک ذینفع 
نبوده و خودشــان احتیاج به سرکشــی دارند. من 
در ایــن بخش‌ها شــانس خوبی آورده‌ام و علاوه بر 
شــرکا، مدیران فوق‌العاده‌ای را در اســتخدام دارم 

اما معتقدم برای گســترش کســب‌وکار، از یک 
جایی بــه بعد دیگــر نمی‌توان بدون شــریک 
پیشــرفت چندانی کرد؛ این عقیده‌ای است که 
من سرلوحه کار خود قرار داده‌ام و از روند آن 

هستم. راضی 

 تمرکز، تکنولوژی
به نظر من تخصصی عمل نکردن مشکل عمده 
صنف ما اســت؛ برای پیشــرفت باید حوزه‌ها را 
از هــم تفکیک کــرد و با تمرکز بــر یک ناحیه 
از کار موفقیــت را تضمین نمــود. یکی دیگر از 
امروز کشــور  معضلات گریبان‌گیر صنعت چاپ 
رواج باورهــای غلط اســت که در بحث اشــاره 
کوچکی به آن کردم. به طور مثال امروز بر بنای 
باورهــای قدیمــی چاپخانه یعنی یک دســتگاه 
دو ورقی چهار رنگ، ســنگ بنــای یک چاپخانه 
وطنی با این دســتگاه تعریف شده در حالی که 
این ماشــین در جهان اقبال عمومی خوبی ندارد 
و بــه هیچ وجه به عنوان بنیــان یک چاپخانه از 
آن یاد نمی‌شود. این‌ها در صورتی است که اصلًا 
ماشــین دو ورقی چهار رنگ یک ماشــین ناقص 
است، چه از لحاظ سایز و چه از لحاظ عملیاتی، 
از ایــن‌رو من فکر می‌کنم با توجــه به بازار روز 
و تکنولــوژی جدیــد، باید این باورهای ســنتی 
را کنار گذاشــت و با آگاهی و بنابر مســتندات 

کرد. انتخاب  دستگاه 

 قبرستان اجباری
بارها در جلســاتی که با مدیران ارشاد و انجمن 
واردکننــدگان داشــته‌ایم ایــن جمله که شــما 
واردکنندگان ماشــین‌های کارکرده صنعت چاپ 
این کشور را به قبرستان ماشین‌ها تبدیل کرده‌اید 
را شنیده‌ایم و آنقدر این حرف تکرار شده که ملکه 
ذهن همگان شده است. اما در این بین کسی فکر 
نکرده که مشــتری داخلی با کدام پــول و با چه 
توجیه اقتصادی و چه امیدی می‌تواند دســتگاه نو 
و میلیــاردی بخرد. یک دســتگاه جدید پنج رنگ 
امروز حدود پنج میلیــارد تومان قیمت دارد، الان 
کدام چاپخانــه‌ای در ایران توان خرید آن را دارد؟ 
با این وضع نابســامان و نامعلوم اقتصاد چه کسی 
قــدرت برنامه‌ریزی این مهــم را دارد؟ یک مدیر 
موفق باید بتواند برآیند مالی داشته باشد، مثلًا اگر 
این دســتگاه را تهیه کنم بهره‌وری آن چقدر است 
و چقدر طول می‌کشد تا بتواند هزینه‌های خود را 
جبران کرده و به ســوددهی برسد، این برآوردها با 

وضعیت فعلی ما محال است.

از  اســتفاده  هــم  کشــور  از  خــارج  در  الان 
دســتگاه‌های دســت‌دوم و کارکرده رایج اســت؛ 
مثلًا در بحث چاپ افســت، بــازار خرید و فروش 
است. دستگاه‌های  داغ  بسیار  کارکرده  دستگاه‌های 
مورد اســتفاده صنعت چاپ بســیار گران هســتند 
و در کشــور ما هم کــه تســهیلات آنچنانی نظیر 
وام‌هــای کلان با بهره‌های کم وجود ندارد صنعتگر 
نمی‌تواند این‌چنین ریســکی را بپذیرد. ما با همین 
را در  این صنعــت  ماشــین‌های دســت‌دوم چرخ 
حرکت نگاه داشــته و بــا توجهی که بــه این کار 
مبذول داشــته‌ایم توانســته‌ایم رضایت مشــتریان 
را کســب کنیم و خدا را شــکر تا به حال مشــکل 
خاصی از این بابت نداشــته‌ایم. ایــن اصطلاح که 
ما آهن‌پاره وارد کرده‌ایم درســت نیست، این نیاز 
صنعت ما بوده و توجیهات مســتدلی داشته است، 
ما با وســواس در این کار وارد شده و باعث شدیم 
ضمــن کمک به صنعــت و صنعتگر، ارز کمتری از 

شود. خارج  کشور 
صنعت چاپ مثل یک دریاچه است که اگر رودی به 
آن می‌ریزد باید یک خروجی هم داشته باشد اگر نه به 
باتلاق تبدیل می‌شــود. طی این سال‌ها این ماشین‌ها 
وارد بدنه صنعت شــده و دســت به دست چرخیده اما 
قوانیــن غیراصولی از خــروج آن جلوگیری کرده‌اند و 
قبرستانی که امروز از آن یاد می‌شود را ما نساخته‌ایم، 

قانون نارسا ساخته است.
بایــد قوانین به صورتی تنظیم شــود که یک فرد 
خارجی به راحتی بتواند وارد کشور شده و ماشین 
مورد نظر خــود را خریده و خارج کند. الان ما در 
عراق کلی مشــتری ماشین دســت‌دوم داریم، در 
افغانســتان، ترکمنستان و سایر کشورهای در حال 
توســعه اطراف بازارهای بالقوه‌ای برای ماشین‌های 
اســتفاده شده ما وجود دارد با این حال بارها شده 

که به خاطر مشــکلات گمرکی ماشــین مورد نظر 
مشــتری خارج ایران را اجباراً از اروپا تهیه کرده و 
فرســتاده‌ایم. این قانون سال ساخت بر ماشین‌های 
چاپ خودش یکی از مشکلات عمده است، چرا که 
ما بایــد با گمرک بالا و هزینه‌های زیاد آن را وارد 
کنیم که باعث می‌شــود ماشین کارکرده در کشور 

ما با قیمت جهانی آن بســیار متفاوت باشد.
به طور مثال یک دســتگاه دو ورقی تکرنگ ساخت 
دهه 70 در کشــور ما الان حدود 30 میلیون تومان 
قیمــت دارد در حالی که بنا به قیمــت جهانی باید 
قیمتی حدود 5 هزار دلار داشــته باشد اما این قانون 
محدودیت ســال ســاخت که برای آن مطرح است 
باعث شــده قیمت آن به این حد برســد. برای داغ 
شــدن بازار فروش باید قیمت‌ها یکسان‌سازی شده و 

این محدودیت برداشته شود.
الان کشور همســایه ما، ترکیه در بخش صادراتش 

بســیار درخشــان ظاهر شــده اســت، هر چند که 
ما بــا همین قوانین هم به خارج از کشــور ماشــین 
فروخته‌ایم اما بروکراســی و دوندگــی زیاد آن ما را 
از بازار رقابت با چنین کشــورهایی که قوانین‌شان بر 
حســب نیاز شــکل می‌‌پزیرد، ما را عقب نگاه داشته 
اســت. به راحتی می‌توان با تغییراتی جزئی در قانون 
و راه انداختن طرح‌های تشــویقی این کار را تسهیل 
کرد، حتی می‌شــود بــرای فروش ماشــین کارکرده 
نمایشگاه راه انداخت و سایر کشورها را به آن دعوت 
کرد. تنها خوش‌فکری و تــاش راه برون‌رفت از این 

نابسامان است. اوضاع 

 مصائب چاپ
شرایط کنونی بسیار سخت است و هر روز هم به شدت 
آن افزوده می‌شود. همین مجموعه‌ای که شما الان در آن 
حضور دارید )مجموعه چاپ خجستگان( فقط حدود 600 
میلیون تومان در ماه به کارکنانش حقوق پرداخت می‌کند 
و با سایر هزینه‌های جانبی حدود ماهی یک میلیارد تومان 
هزینه در بر دارد، این میزان تقریباً در دیگر مجموعه‌های 
من هم به همین مقدار اســت. این به آن معنا اســت که 
ســه ماه بیکاری می‌تواند کل کسب‌وکار ما را تحت تأثیر 
مخرب قرار دهد و نشــان می‌دهد که همین حالا هم در 

حال ریسک کردن هستیم.
البتــه که این مجموعه‌ها با پتانســیلی که دارند در 
زمان‌هــای معمولی بودن وضعیت بــازار می‌توانند از 
ســایر رقبایشان سودآورتر باشــند اما به همان مقدار 
در شرایط بد امکان سقوط و حتی نابودی‌شان بیشتر 
اســت. کســی فکر نکند که ما در شــرایط بد امروز 
وضعیت خوبی داریم، بازاریابی برای سفارشــاتی که 
بتوانــد این حجم از ماشــین‌ها را فعــال نگه دارد و 
هزینه‌ها را متقبل شود کار آسانی نیست و ما همیشه 

اقتصادی هستیم. تهدید وضعیت  در 

ایــن صنعت هســتیم  درگیــر  کــه  ما  همــه 
امیــدوارم  و  نیــم  می‌گذرا را  ســختی  روزگار 
ایــن دوره گــذار هرچــه زودتــر به ســر آید. 
امیــدوارم وزارتخانه‌هــای ذیربط و ســازمان‌ها 
و اتحادیه‌هــای مربــوط بــه این صنعــت رفتار 
تســهیل‌گر داشــته باشــند و سیاست‌هایشان با 
یاری‌گری صنعتگر مشــغول در حوزه چاپ  دید 
این  بگویــم که  نمی‌خواهم  تدوین شــود. مــن 
ارگان‌ها همکاری کمی دارند و یا ســنگ‌اندازی 
می‌کننــد امــا حداقــل من طی این ســال‌های 
از آنهــا دیده‌ام و  اخیــر کارگشــایی کمتــری 
میــزان همکاریشــان برایــم راضی‌کننده نبوده 
اســت. کشــور و بازار ما نیــروی بالقوه زیادی 
برای رشــد در ایــن بخش از صنعــت دارد که 
امید  به  بالفعل شــود.  با کمی همکاری  می‌تواند 

ایران.  چاپ  صنعت  بیشــتر  هرچه  شکوفایی 
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افزایش فروش 
با طرح مطلوب 
بسته‌بندی

مطلبی که در زیر می‌آید از کتاب 
تألیف  »مبانی طراحی در بسته‌بندی« 
مهندس مصطفی امام‌پور از مرکز 
پژوهش‌های لجستیکی است  و  مطالعات 
که در هر شماره بخش‌هایی از آن به 
حضور خوانندگان عزیز ارائه می‌شود. 
امید است بتواند به غنای فرهنگ 
کند. بسته‌بندی کشورمان کمک 

  بخش شانزدهم

wwww.jhni.org

wwww.jhni.org

 مقررات بازیافت در بسته‌بندی
مقــررات مربوط به بســته‌بندی و پس‌مانده‌های آن 
کلیــه انواع بســته‌بندی‌های موجود در بــازار را در بر 
می‌گیــرد. در این مقررات بســته‌بندی به این صورت 
تعریف می‌شــود: »کلیه تولیدات از انواع مواد طبیعی 
یا مصنوعی که جهت نگهداری، پوشش‌دهی، جابجایی، 
توزیع و یــا معرفی کالاها اعم مواد خام و یا ســاخته 
شده که به وسیله تولید‌کننده یا مصرف‌کننده استفاده 
می‌شود، به عنوان بسته‌بندی در نظر گرفته می‌شوند.«

در موارد ذکر شــده بالا، اســتفاده از مــواد غیرقابل 
بازیافت ممنوع اســت. بنابر آنچه کــه در این مقررات 
آورده شــده، مــوارد زیر شــامل تعریف بســته‌بندی 

می‌گردد:
۱- بسته‌بندی ابتدایی یا اولیه که مستقیماً محصول را 
در بر می‌گیرد و در پایان زنجیره توزیع به مصرف‌کننده 

نهایی فروخته می‌شود.
۲- بســته‌بندی ثانویه که شــامل تعــداد معینی از 
محصولات بســته‌بندی شــده می‌باشــد. در مورد این 
نوع بســته‌بندی، خریدار لزوماً مصرف‌کننده نیســت. 
در صورت نیاز به انبار کردن کالا از بســته‌بندی ثانویه 
اســتفاده می‌شــود. علاوه بر این، برداشــتن این نوع 
بســته‌بندی باعث تغییر در خصوصیات و مشــخصات 

محصول نمی‌گردد.
۳- بسته‌بندی حمل‌ونقل که بسته‌بندی روی پالت‌ها 
و امثال آن را شامل می‌شود. این نوع بسته‌بندی تعداد 
بیشــتری از محصولات را در بر می‌گیــرد و به منظور 
جلوگیــری از خرابــی محصول و همچنین ســهولت 
حمل‌ونقل به کار برده می‌شود. مفهوم این بسته‌بندی 
شــامل کانتینرهای بــاری مورد اســتفاده در باربری 

دریایی و راه‌آهن نمی‌شود.
مقررات مربوط به بسته‌بندی با جمع‌آوری و تصحیح 
قوانین محدود موجود در بسته‌بندی که توسط انجمن‌ها 

و مؤسســات وضع شده بودند، به شکل کنونی تدوین 
شــد. به دلیل غیر قابل انعطاف بودن این قوانین، بیم 
آن می‌رفت که بر تجارت و بازار آزاد اثر منفی داشته 
باشــد؛ ولی با هماهنگ کردن مقررات بســته‌بندی و 
ضایعات آن با قوانین محدودتر مربوط به بسته‌بندی، 
در کنار جلوگیری از آسیب رساندن به محیط زیست 
و همچنین عدم ایجاد مانع و اشــکال در تجارت آزاد، 

این مشکل نیز برطرف گشته است.
در قوانین مربوط به بســته‌بندی، دلایل انجام عمل 
بازیافــت ضایعــات حاصل از بســته‌بندی برای کلیه 
صنف‌های تولیدی برشــمرده شــده است. همچنین 
مســائل مربوط به تعدادی کالاهای خاص به صورت 
تک‌تک در این قوانین آورده شده است. از موارد دیگر 
ذکر شده در قوانین بسته‌بندی، محدودیت استفاده از 

فلزات سنگین در مواد اولیه بسته‌بندی است.
روش‌هایــی که برای انجــام عملیــات بازیافت در 
قانون آورده شــده، در کشــورهای مختلف متفاوت 
اســت. به عنوان مثال در بعضی کشــورها، شرکت‌ها 
ملزم به جمع‌آوری زباله‌های خانگی که از محصولات 
تولیدی‌شــان ایجــاد می‌شــود، می‌باشــند. ولی در 
کشــورهای دیگر، جمــع‌آوری و بازیافت پس‌مانده‌ها 
و ضمایم بســته‌بندی ثانویه نیز بر عهده شرکت‌های 
تولیدی اســت. البته اغلب فقط مسئولیت انجام عمل 
جمــع‌آوری و بازیافت با شــرکت‌ها می‌باشــد و آنها 
انجام این عمل را به صورت قراردادی به شــرکت‌های 

متخصص بازیافت زباله محول می‌کنند. 
در بریتانیا، علامتی دایر بر همکاری شرکتی در زمینه 
جمع‌آوری و بازیافت زباله محصولات به چشم نمی‌خورد. 
به جای آن، شرکت‌ها بر اساس میزان تولید ملزم به ارائه 
اسناد و مدارک انجام بازیافت برای زباله‌های محصولات 
خود می‌باشند. برای این منظور اخذ تأییدیه از مؤسسه‌ای 
که وظیفه نظارت و بازرسی بر عملیات بازیافت را بر عهده 
دارد، برای ادامه فعالیت شرکت لازم است. ولی در ابتدا 
به دلیل نقض قوانین، امکان بازیافت مقادیر مورد نظر در 
قانون برای شرکت‌ها وجود نداشت و شرکت‌ها از این نظر 

دچار بحران می‌شدند. 
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اکنون با انجــام تحقیقات و مطالعات علمی 
و کاربردی، حجم بازیافت مورد نیاز برای اخذ 
تأییدیه، اصلاح شــده و شــرکت‌ها در اولین 
مراحل تصمیم‌گیری و طراحی در مورد تولید 
یک محصول قادر به محاســبه حجم بازیافت 
و برنامه‌ریــزی دقیق می‌باشــند. در ادامه به 
گوشــه‌ای از موارد ذکر شده در قانون، اشاره 

شده و این موارد بررسی خواهند شد.
در بســیاری از کشــورها از جمله بریتانیا، 
انجام بخشی از عمل بازیافت به عهده شرکت 
قانون  این  اســت.  بسته‌بندی‌کننده محصول 
شــرکت‌ها را ملزم به رعایت بیشــتر قوانین 
زیست محیطی در مورد بسته‌بندی‌های خود 
می‌کند، چون اگر از مواد زاید و بســته‌بندی 
حجیم‌تر اســتفاده کننــد، در نهایت هزینه 
بازیافت بالا می‌رود و این به ضرر خودشــان 
اســت. در هر صورت مطالعــه قوانین و درک 
موارد جزئــی درباره خط بســته‌بندی برای 
شــرکت‌های تولیدی بســیار مهم و ضروری 

است.
برای تدوین استانداردهای بهتر و کارآمدتر 
جهت استفاده در قوانین مربوط به بسته‌بندی، 
کمیسیون خاصی تشکیل شده‌اند که یکی از 
آنها به عنوان نمونه معرفی می‌شــود. در اروپا 
مؤسسه‌ای که به نام کمیته اروپایی و با علامت 
اختصاری »CE« شناخته می‌شود، تعیین و 
طراحی اســتاندارد در زمینه بسته‌بندی را بر 
عهده دارد و تاکنون طراحی و تدوین تعدادی 
اســتاندارد را انجام داده است. گروهی از این 
استانداردها شامل شش استاندارد و یک نکته 
تکنیکی می‌شود. این گروه در اصل، پنج مورد 
اســتاندارد دارد و مورد ششم به عنوان ضابط 
و ارتباط‌دهنــده پنج اســتاندارد دیگر عمل 
می‌کنــد. عناوین اســتانداردها در زیر آورده 

شده است:
۱- بســته‌بندی و محیط زیســت، شــامل 
شــرایط منــدرج در اســتانداردها در زمینه 

بسته‌بندی و زباله‌های حاصل از بسته‌بندی؛
۲- بسته‌بندی و بازیافت شامل مواردی که 
در زمینه انجام عملیات جمع‌آوری و بازیافت 
مواد مورد استفاده در بسته‌بندی باید در نظر 

گرفته شود؛
۳- شرایط لازم برای انجام بسته‌بندی قابل 
بازیافت به وســیله ایجــاد ترکیبات جدید یا 
حذف و کاهش مواد مضر از ترکیب ماده مورد 

استفاده در بسته‌بندی؛
4- شــرایط مــورد نیاز برای انجــام نوعی 
بســته‌بندی که پس از مصرف قابلیت تولید 
انرژی به وسیله سوزانده شدن یا موارد مشابه 

را داشــته باشــد. مواد مورد اســتفاده در این نوع 
بسته‌بندی باید مواد زاید یا در اصطلاح خاکستر کم 
از خود باقی‌گذارند و خاصیت گرمازایی بالا داشــته 

باشند؛
5- ارتباط بســته‌بندی و جلوگیری از هدر رفتن 

منابع و ذخایر؛
6- ارتباط نوع بسته‌بندی و امکان استفاده مجدد.

نکته تکنیکی همراه اســتانداردها در مورد میزان 
فلزات ســنگین در ترکیب مواد مورد استفاده برای 
بســته‌بندی می‌باشــد و روش‌های اندازه‌گیری یا 
تعیین حضور این فلزات را بیان داشته است. فلزات 

سنگینی که در این استاندارد ذکر شده‌اند عبارتند از:
۱- سرب؛

۲ - کادمیوم؛
۳- جیوه؛

4- کروم شش ظرفیتی.
اگر به دفع و انتخاب مواد در مرحله طراحی توجه 
عمده معطوف شــود، می‌توان قابلیــت بازیافت را 

بهبود بخشید.
تولید‌کنندگان هر وســیله‌ای باید طراحی‌هایی را 
مدنظر قرار دهند که در هنگام بازیافت، جداســازی 
قســمت‌های مختلف مواد ســاخته شده به راحتی 

امکان‌پذیر باشد.
گرچــه، طراحــی برای قابلیــت بازیافــت نباید 
پارامترهای هزینه و عملکرد اصلی را تحت‌الشــعاع 
قرار دهد؛ اما باید مدنظر قرار گیرد و مهم شــمرده 
شــود. طراحان با استفاده از اصول زیر سهم مهمی 

در این راه بر عهده دارند:
- استفاده از یک ماده در بیشتر قسمت‌های یک جنس؛

- انتخاب موادی که بازیافت آنها ساده است؛
- اطمینان از این مطلب که ماده موجود به هنگام 

بازیافت، باعث آلودگی مواد دیگر نمی‌شود.
هــدف نهایی در انتخاب مــواد، حذف عمل جدا 

کردن )از حالت مونتاژ درآوردن( آن‌هاســت؛ یعنی 
طراحی باید به گونه‌ای باشــد کــه تنها از یک ماده 
استفاده شود. این مساله ممکن است به ظرف‌های در 
حال طراحی لطمه بزند، اما می‌تواند برای مونتاژهای 
فرعی مفید باشــد. به طور کلی، عملیات ثانویه مثل 
برچســب‌زنی، برای بازیافت مشــکل‌آفرین هستند. 

بدین منظور برخی نکات راهنما را مطرح می‌کنیم:
- از اجزایی اســتفاده کنید کــه از جنس قطعه 

هستند؛ اولیه 
- در یکی محصول از پلیمرهای ســازگار استفاده 
کنیــد، برخی از مواد را می‌تــوان در یک آلیاژ رایج 

ترکیب کرد؛
- بــرای پیوند مواد با چســب‌های غیرســازگار از 
راه‌های دیگر مثل جوش اولتراســونیک، سیل گرم، 
جوش ســوزنی، پلیت داغ یا جوش و جوش گاز داغ 

که آلودگی نیز ایجاد نمی‌کنند، استفاده کنید.
آیا برچســب‌های قوطی را می‌توان از جنس ظرف 
ســاخت؟ آیا می‌توان در این مــورد از چاپ لیزری 
یا اســتامپ داغ اســتفاده کــرد؟ پایدار‌کننده‌ها و 
رنگدانه‌های فلز ســنگین به هنگام سوختن مشکل 
ایجــاد می‌کنند، به همین دلیل بقایــای آنها باید با 
دقت دفن شوند. رنگدانه‌هایی مثل سولفید کادمیوم 
و ســراب کروماته )زرد( باید جانشــین رنگدانه‌های 

بدون فلز سنگین شوند.

 استخراج مغناطیسی
به بالاتریــن میزان بازیافــت )۹۰-۸۵ درصد( در 
میان تمامی سیســتم‌های بازیافت رسیده است. این 
فرآیند صنعتی که آزمایش شده و نسبتاً ساده و ارزان 
است، می‌تواند در محل جمع‌آوری زباله استقرار یابد. 
فولاد قابل بازیافت به صورت فله بازیافت می‌شــود؛ 
بدیــن ترتیب کارایــی و مقرون به صرفــه بودن در 
انتقال آن بــرای بازیافت به حداکثر می‌رســد. این 
فرآیند »خودکار« اســت و وابستگی سیستم به کار 

مصرف‌کننده را کاهش می‌دهد.

صنعت چاپ قم؛ نه شتر، نه مرغ!

چاپ استان قم از دیرباز تاکنون قطب دوم صنعت چاپ در کشور محسوب می‌شود. با توجه 
به اینکه در ســال‌های اخیر مشکلات اقتصادی، رکودی، ارزی، ریالی و تورم افسارگسیخته 
برجامعه حاکم بوده، صنعت نشر استان قم به شدت تحت تأثیر این مشکلات قرار گرفته و 
چون عمده چاپ قم چاپ انتشــاراتی است به همین خاطر، چاپ استان دچار افت و رکود 
شده است. چاپ و نشر برای آگاهی مخاطبان گرامی از وضعیت صنعت چاپ در این استان 
بــا مجتبی محمودیان، رئیس اتحادیه چاپخانه‌داران قم گفت‌وگویی انجام داده که در ادامه 

به نظرتان می‌رسد.

مجتبی محمودیان، رئیس اتحادیه چاپخانه‌داران استان قم مهم‌ترین دلیل کاهش انتشار 
کتاب را افزایش قیمت کاغذ دانست و اضافه کرد: در سال 92 کاغذ از بند 28 هزار تومان 
به حدود 90 هزار تومان افزایش داشت، به همین خاطر کتاب نیز با افزایش قیمت روبه‌رو 
شد. به طور مثال؛ کتاب 15 هزار تومانی به 45 هزار تومان تبدیل شده و با توجه به اینکه 
افراد کتابخوان عمدتاً قشــر متوسط جامعه هستند و درآمد محدودی دارند تنها می‌توانند 
با این درآمد کم به پنج هزینه اولیه زندگی از جمله خوراک، مســکن، پوشــاک، درمان و 
تحصیل بپردازند و کتاب در سبد هزینه خانوارشان نمی‌گنجد. همچنین توسعه شبکه‌های 
مجازی، اینترنت‌های پرسرعت، اسمارت‌فون‌ها، تبلت، لپ‌تاپ و در آخر فایل‌های دیجیتالی 

کتاب باعث شده افت شدیدی در تولید کتاب و رکود در صنعت چاپ را شاهد باشیم.
محمودیان در خصوص وضعیت دســتگاه‌های چاپ و تجهیزات چاپی در استان قم اظهار 
کرد: حدود یک دهه قبل تحولی در صنعت چاپ استان قم رخ داد و آن ظهور چند چاپخانه 
مدرن در استان بود. چاپخانه‌داران دیگر هم مجاب به به‌روزرسانی دستگاه‌ها شدند و اعضا 
شــروع به بازسازی و نوسازی چاپخانه‌های خود کردند. بیشتر دستگاه‌های استان قم بالای 

2000 است و ورود ماشین‌آلات زیر سال 2000 در استان ممنوع شده است.
رئیس اتحادیه چاپخانه‌داران اســتان قم انتظار خود را از دولت و وزارت ارشــاد اینگونه 
بیان کرد: زمانی که صحبت از ارائه تسهیلات به صنعت چاپ می‌شود ما را جزو فرهنگ و 
زمانی که حرف از ارائه معافیت‌ها، بخشودگی‌ها و سایر کمک‌ها می‌شود ما را زیر مجموعه 
صنعت محســوب می‌کنند. در واقع بین صنعت و فرهنگ بلاتکلیف مانده‌ایم. با این شرایط 
از هیچگونه کمک و تســهیلاتی نمی‌توانیم اســتفاده کنیم و این موضوع ضربه شدیدی را 
به صنعت چاپ وارد کرده اســت. در حال حاضر انتظار ما این است که اگر دولت نمی‌تواند 
زیــر بال ما را بگیرد حداقل تیر در بال ما نزنند و اجازه دهند صنعت چاپ با همین منوال 
حرکــت کند. اگر دولت بخواهد با قوانین حاضر از قبیــل مالیات، مالیات بر ارزش افزوده، 
تأمین اجتماعی، قانون کار و... پیش رود به زودی شاهد پایان‌کار بسیاری از چاپخانه‌ها در 

کشور خواهیم بود.
مجتبــی محمودیان درباره آموزش صنعت چاپ در اســتان قــم گفت: در بحث آموزش 
برنامه‌های خوبی را در نظر گرفتیم و خوشبختانه وزارت ارشاد در این مورد همکاری خوبی 
را داشــتند. یک طرح آموزشی را داشتیم که چندین دوره کلاس‌های خوب و مفید برگزار 
کردیم. هدف از برگزاری این کلاس‌ها به‌روزرســانی و افزایش دانش اعضا و علاقه‌مندان به 

حوزه چاپ بود.
وی اضافه کرد: برنامه‌های بسیار زیادی را برای صنعت چاپ در استان قم داریم. به عنوان 
مثال، با همکاری اســتانداری و شرکت شــهرک‌های صنعتی، مراحل تبدیل صنعت چاپ 

استان قم به خوشه صنعت چاپ در دست اقدام است.
محمودیان در پایان گفت: همچنین تصمیم داریم کلاس‌ها و دوره‌های آموزشــی را ارتقا 
دهیم و ارتباطمان را با بخش‌های مختلف صنعت چاپ خصوصاً چاپ بســته‌بندی بیشــتر 
خواهیم کرد. در مورد شهرک چاپ هم به صورت جدی پیگیر هستیم و به زودی راه‌اندازی 
آن را با قدرت شروع می‌کنیم؛ در این خصوص جلسات متعددی را با مراجع ذیربط برگزار 
کرده‌ایم و تصمیم داریم چندین ســرمایه‌گذار بزرگ را به سرمایه‌گذاری در شهرک چاپ 

هدایت کنیم.

  مهدیه زهدی
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بسته‌بندی‌ها امروز در برند‌سازی یک 
محصول نقش عمده‌ای ایفا می‌کنند. 
قرمز وینستونی و یا آبی نیوآ کلمات و 
رنگ‌های جدیدی هستند که امروز به 
واسطه تبلیغ و تکرار در اذهان نقش 
بسته و زیبایی‌شناسی خود را شکل 
داده‌اند. در این بین تولید‌کننده خوش‌فکر 
کسی است که در کنار شکیل بودن و 
استفاده‌های تبلیغی از بسته‌بندی‌اش 
بتواند آن را با حداقل هزینه تولید کند. 
برای کنترل هزینه‌های یک بسته‌بندی 
راهکارهای بی‌شماری وجود دارد که ما در 
این پیوستار به دنبال اشاره و توضیح آنها 
هستیم. تلاش ما این است که راهکارهای 
پیشنهاد داده شده علاوه بر صرفه‌جویی 
بتواند نیازهای یک بسته‌بندی خوب را 
تأمین کرده و به عبارتی بتوانیم در عین 
کنترل قیمت تمام‌شده یک بسته‌بندی 
کیفیت و مقبولیت آن را حفظ و حتی 
افزایش دهیم.

بسته‌بندی
 و هزینه

  حاتم دیلمی

)قسمت پنجم(

در قســمت قبلی )چهارم( بــه موضوعاتی چون 
بزرگ کردن یک بســته‌بندی بــه منظور جا‌‌گیری 
تعداد بیشــتری از یک کالا، تغییر بســته‌بندی‌ها با 
توجه به مرحله بارگیــری و حمل‌ونقل و بارگذاری 
آنها، اندیشیدن به محصول و حذف تکه‌های اضافی 
و نالازم آن‌ها و حتــی کم کردن از تعدد رنگ‌های 
چاپی نالازم کــه همگی اینها بیش و کم در کاهش 
هزینه‌های یک بســته‌بندی مؤثر بــوده و در تولید 
انبــوه به چشــم می‌آینــد. در ادامه بــه مباحثی 
پیرامــون بازیافت بســته‌بندی‌های قابل اســتفاده 
مجدد، اســتفاده از بســته‌بندی‌های یکپارچه )در 
مــواردی که نوع کالا این اجــازه را به ما می‌دهد(، 
طراحی بسته‌بندی با توجه به سلامت کالا و رعایت 
پیش‌فرض بســته‌بندی آســان محصــول، خواهیم 

پرداخت.

بسته‌بندی بازیافت   
یک نکته کــه می‌توان از همــان ابتدای طراحی 
یک بسته‌بندی در نظر گرفت، بحث استفاده مجدد 
از آن است. یک بســته‌بندی می‌تواند با تمهیداتی 
که توســط یک مدیر خوش‌فکر به انجام می‌رسد به 
راحتــی و با صرف کمترین هزینــه به چرخه تولید 

بازگردد.
یــک نمونه از خوش‌فکری در این مورد اســتفاده 
از بار تبلیغاتی بازیافت یک بســته‌بندی است؛ وقتی 
یک تولید‌کننده نوشــیدنی می‌گوید در ازای ســه 
بطری خالی یک بطری پر دریافت کنید، این علاوه 
بر تبلیغ و برندسازی )بخاطر حفظ بسته مارک دار 
در خانه مشتری و جلو چشم بودن و ساری و جاری 
بودن این برند در زندگی روزمره مشتری( می‌تواند 
از هزینه‌های تولید در بخش بســته‌بندی بکاهد. در 
صورت به وجود آوردن انگیزه در مشتری به منظور 
برگشت دادن یک بســته‌بندی، ایجاد یک سیستم 
محدود توزیع و بازپس‌‌گیری در یک کســب و کار 
محلی کوچک )با توجه به هزینه‌های معمولًا پایین 
نیــروی کار در این گونه مناطق( به نســبت تولید 
دوبــاره می‌تواند در صرفه‌جویــی هزینه‌های تولید 

مفید واقع شود.
برگشــت‌پذیری بســته‌های شیشــه‌ای، چوبی و 
مقوایی از سایر انواع بســته‌بندی‌ها شایع‌تر است و 
باز در این بین بســته‌های مقوایی یک مزیت دیگر 
هم دارند؛ در حالی که باید بســته‌های شیشــه‌ای 
و چوبی با همان شــکل اولیــه )در زمان توزیع( به 

کارخانــه برگردند، می‌توان با تا کردن بســته‌های 
مقوایــی در یک وهله، تعداد بســیار بیشــتری از 

بسته‌های مقوایی را به خط تولید برگرداند.

از بسته‌بندی‌های یکپارچه  استفاده 
برخی اوقــات کالا در کانتینرها و یــا پالت‌هایی 
جا داده شــده و به مکان مورد نظر حمل می‌شوند؛ 
ایــن شــکل از حمل‌ونقل عــاوه بر اینکــه مقدار 
معتنابهی بر تعداد کالای توزیعی شما در یک وهله 
انتقال می‌افزاید، هزینه بســته‌بندی‌های جزئی‌تر را 

حذف کرده و آســیب‌های بار کــه عمدتاً در هنگام 
بارگیری‌های دســتی به وقوع می‌پیوندند را کاهش 
می‌دهد. با یک حساب سرانگشتی می‌توان به صرفه 

بودن این روش را متوجه شد.
در کشــورهای توســعه‌یافته و صنعتــی شــده، 
کالاهــای زیادی به منظــور صرفه‌جویی در زمان و 
هزینه نیروی کار به صورت یکچارچه بســته‌بندی و 
حمل می‌شــوند. یک فروشنده عمده در کشورهای 
مدرن و پیشــرفته امروزی با خریــد یک لیفتراک 
و تنها با اســتخدام یک راننده بــرای آن می‌تواند 
به ســرعت پالت‌های بــار را جابه‌جا کند و با صرف 
کمتریــن زمان و کمترین نیروی انســانی بارگیری 
و بارگــذاری کنــد. ایــن روش در فروشــگاه‌های 
مــدرن امروزی کاری بدیهی و همه گیر اســت. در 
کشورهای توســعه‌نیافته و در حال توسعه است که 
به این روش‌هــا اهمیت چندانی داده نمی‌شــود و 
هنوز نیروی کار ارزان، غیرمتخصص و کم‌هزینه به 
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نوشیدنی  تولید‌کننده  یک  وقتی 
می‌گوید در ازای سه بطری خالی 
یک بطــری پر دریافت کنید، این 
برندســازی  و  تبلیغ  بر  علاوه 
)بخاطر حفظ بسته مارک دار در 
خانه مشتری و جلو چشم بودن 
و ساری و جاری بودن این برند 
در زندگــی روزمره مشــتری( 
می‌توانــد از هزینه‌هــای تولید 
در بخــش بســته‌بندی بکاهــد

ادامه دارد ...

شیوه‌های سنتی مورد اســتفاده قرار می‌گیرند. 
بدیهی اســت که یک کســب و کار موفق که با 
چشــم به پیشــرفت در آینده می‌نگرد باید این 
موارد ســوددهنده در طولانی‌مــدت را مد نظر 

قرار دهد.

 بهبود بســته‌بندی با توجه به سلامت 
کالا

بــه محــض اینکــه صحبــت از بهبــود یک 
بسته‌بندی می‌شــود فکر ما معطوف به افزایش 
هزینــه می‌گــردد اما بایــد توجه داشــت که 
این تفکر همیشــه هــم هزینه‌بر نیســت و گاه 
ســودمندی نیز در پی دارد. به طور مثال شــما 
مــوز را در نظــر بگیرید؛ برای بســته‌بندی آن 

نمی‌شود از کیسه‌های پلاســتیک استفاده کرد 
)چــرا که در صورت نرســیدن هوا بــه آن و بر 
اثر عــرق کردن رنگ پوســت آن تغییر کرده و 
میوه خراب می‌شود(، اســتفاده از صندوق‌های 
چوبی یا صندوق‌هایی که از مشــتقات پلاستیک 
هســتند هم به خاظر قیمت تمام شده بالایشان 
اصولــی نیســت، بهترین گزینه بــرای این کار 
اســتفاده از کارتن‌هــای مقوایی بــود که علاوه 
بــر قیمت مناســب و جاگیری زیــاد از خراب 
شــدن و له‌شــدگی میوه هم جلوگیری می‌کند. 
در ایــن مثال ما بســته‌بندی را به نفع تولیدات 
عرضه‌شــونده‌مان تغییر دادیم و بهبودی حاصل 
آمد اما در عین حال هزینه‌های ما نیز بالنســبه 

یافت. کاهش 
یکی دیگر از ســودهایی کــه در صورت بهبود 
بســته‌بندی با این رویکرد اتفاق می افتد تأمین 
ســامت کالا اســت، ناگفته پیداست که وقتی 
دورریز و خرابی بار کم شــود ســود مستقیمی 
متوجه تولید‌کننده می‌شــود که سهم زیادی از 
هزینه‌هــای حمل‌ونقل آن می‌کاهــد. حتی اگر 
گاهی بهبود کیفیت بســته‌بندی ما هزینه‌هایی 
را متوجه تولیدات کند باید دانســت که کاهش 

خســارت‌های وارده بــه کالا در کل عملیــات، 
عمومــاً می‌تواند به خوبــی هزینه‌های بالا رفته 

ناشــی از بهبود کیفیت بسته را جبران کند.
یکــی دیگر از مزیت‌های بهبــود کیفیت توجه 
همزمان با ســامت بــه فرم و شــکل ظاهری 
بســته‌بندی بندی اســت کــه می‌توانــد تأثیر 
بــر تصمیم‌ســازی مصرف‌کننده و  مســتقیمی 
فروش کالاهای شــما داشــته باشــد. مناسب‌تر 
شــدن شــرایط کلی بســته‌بندی کالای شــما 
همواره ســودمند اســت و نشــان می‌دهد شما 
یک تولید‌کننده خلاق و یک فروشــنده منصف 
هســتید که به حقــوق مصرف‌کننده‌تان احترام 
می‌گذاریــد. در پروســه‌های مختلــف تبلیغاتی 
گاه هزینه‌هــای هنگفتی خرج می‌شــود تا این 
به واســطه آن این حس در مشتری ایجاد شود، 
حال اینکه بهبود یک بســته‌بندی در این میان 

می‌تواند زدن چند هدف با یک تیر باشد.

 طراحــی محصــولات بــا پیش‌فرض 
آسان بسته‌بندی 

اولین چیزی که عملًا در صرفه‌جویی بسته‌بندی 
مفید واقــع خواهد بود تولید اولیه با طرح خوب 
اســت. یک تولید باید جامع و مانع باشد، یعنی 
به مجموع آن نشــود چیزی را کم یا اضافه کرد. 
این کار فایده منــدی های زیادی دارد که یکی 
از مهم‌ترین آنها در بخش بســته‌بندی و حول و 
نقل مطرح می‌شود. یک کالای به اصطلاح بد بار 
که حجم متزاید و بلااســتفاده‌ای دارد علاوه بر 
دلزدگی که برای مشــتری به وجود خواهد آورد 

بسته‌بندی  بسته‌بندی،  برای  در بخش طراحی 
و حمل‌ونقل هم مشــکلات عدیده‌ای را ایجاد 
خواهد کرد. به طور کلــی یکی از اهتمام‌های 
تکنولوژی هم همین اســت که وســایل را روز 
بــه روز مختصر و مفیدتر کند؛ کوچک شــدن 
جاروهای برقی در عین بالا بردن قدرت مکش 

آنها از مصداق‌های این شکل از تولید است.
صرفه‌جویــی در فضا یکــی از اصل‌های مهم 
تولیــد اســت کــه علی‌الخصــوص در هنگام 
بارگیــری و حمل‌ونقــل به چشــم می‌آید. با 
توجــه به طراحی بســیاری از اجناس می‌توان 
قسمت‌های برآمده و نالازم آن‌ها را حذف کرد 
و بــا طراحی دوباره کاری کرد کــه بتوانند به 
خوبی در بســته‌ها و جعبه‌هــا قرار گیرند. یک 
مبحث دیگر که باعث اشــغال فضای بیشــتر 
یک کالا می‌شــود، لایه‌های بسته‌بندی اضافی 
است. به طور مثال، هر چه رطوبت و چربی در 
یــک محصول غذایی کمتر باشــد نیاز کمتری 
به مواد عایق و ضد رطوبت خواهد داشــت. با 
ترفندهایی چون ایجاد پوشــش‌های ضد زنگ 
در قوطی‌هــای فلزی می‌توان مصرف لاک‌های 
مخصــوص داخل آنهــا را کاهــش داد )البته 
ایــن کار در عیــن صرفه‌جویی بــه کم کردن 
حجم بســته‌بندی کمک شــایانی نمی‌کند اما 
ذکــر آن ذیل این عنوان ضــروری بود(. یکی 
دیگر از ملاحظاتی کــه در کوچک کردن یک 
بســته‌بندی نقش موثری دارد استفاده از مواد 
مقاوم در ســاخت یک بسته و جعبه است. یک 
جنس خوب و مقــاوم می‌تواند به راحتی ما را 
از اســتفاده ضربه‌گیرها، محافظ‌ها و منقسم‌ها 
که عمدتاً حجم و وزن زیاد و اضافی و نالازمی 

را بــه کالای ما تحمیل می‌کنند، بی‌نیاز کند.
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از سیر تا پیاز 
بسته‌بندی

تمام محصولاتی که ساخته  تقریباً 
دست بشر بوده و با استفاده از 
نیازمند  می‌شوند  تولید  طبیعی  منابع 
بسته‌بندی‌اند. این نیاز را می‌توان از 
جنبه‌های گوناگون مورد بحث و بررسی 
ایمنی و  امنیت،  قرارداد. هویت‌بخشی، 
سلامت و در نهایت حمل‌ونقل، همگی 
برای تحقق  به بسته‌بندی  نیاز مبرمی 
دارند.
حضور بسته‌بندی در دنیای مدرن، 
محصور به زمان و مکان خاصی نیست 
و به معنای واقعی کلمه، همه‌جا حاضر 
است. واقعاً آیا می‌توانید چیزی را مثال 
بزنید که در بسته‌بندی عرضه نشود؟ 
شاید بتوان چند نمونه ذکر کرد ولی 
این محصولات تعدادشان بسیار کم 
است. هم‌اکنون حتی محصولات زراعی 
و باغی نیز حداقل دارای یک لیبل 
می‌باشند و لیبل نیز خود شکلی از 
است. بسته‌بندی 

هر  نیاز  ابتدایی‌ترین  بسته‌بندی 
محصول پیش از عرضه به بازار 
برای  تولیدکنندگان  می‌باشد، چرا که 
شناساندن خود و محصولاتشان و 
البته محافظت از محصول در حین 
حمل‌ونقل و نگهداری پیش از فروش 
به آن نیاز مبرمی دارند. به بیانی 
نام،  بسته‌بندی می‌تواند ضمن معرفی 
خواص، مشخصات فنی و شیمیایی، 
تاریخ مصرف، قیمت، طریقه مصرف و 
نگهداری صحیح، محافظت آن کالا را 
تا زمان مصرف به عهده گیرد و در عین 
حال یک بسته‌بندی مطلوب قادر است 
موجب افزایش زمان حفظ و نگهداری 
باشد. کالای فاسدشدنی 

 بخش چهارم

 جاذبه تبلیغات
با توجه به بازار رقابت نیاز اســت که پیام شرکت 
تولید‌کننده به صورت مســتقیم و در قالب تبلیغات 
برای مشــتری و خریدار ارســال شــود و این هنر 
تبلیغات اســت که بــا انجام آن ایجــاد جذبه برای 
محصولات تولیدی بیشــتر می‌شود. به عبارت دیگر 
هر گاه مشــتری بــه دلیل قرار گرفتــن در فضای 
تبلیغاتی سابقه ذهنی بیشتری از محصولی پیدا کند 
طرح آن محصول، مشــتری را بیشتر برمی انگیزد و 
شــکل و فرم آن بیشتر به دل می‌نشیند و ذوق وی را 
ارضاء می‌کنــد. گرایش مردم به خرید محصولاتی که 
فعالیت تبلیغاتی مناسبی روی آنها صورت گرفته و برای 
مصرف‌کننده سابقه ذهنی بر روی محصول وجود دارد 
خود بهترین دلیل ضرورت توجه به امر تبلیغات و توجه 

به این جاذبه در محصولات تولیدی می‌باشد.

 جاذبه قیمت
یکــی از فاکتورهــای مهم در امــر خرید محصول 
بسته‌بندی شده قیمت آن است به عبارت دیگر برای 
توده مردم و به ویژه طبقــات کم‌درآمد جاذبه قیمت 
یک امر حیاتی در خرید محســوب می‌شود. به همین 
دلیل قبل از انتخاب نوع بسته باید طیف مصرف‌کننده 
محصول مشخص باشد و برای اقشار کم درآمد در حد 

امکان از بسته‌بندی ارزان‌تر استفاده گردد.
جاذبــه قیمت در بازار رقابت‌هــا آن قدر حائز اهمیت 
است که پاره‌ای از تولید‌کنندگان به عنوان یک استراتژی 
معتقدند جنس را باید آن قدر ارزان تهیه کرد که خریدار 
برای خرید آن احتیاج به فکر کردن هم نداشته باشد. البته 

در این امر نباید کیفیت فراموش شود.
بدیــن ترتیــب مدیران بــه درک ایــن موضوع 
پرداخته‌اند که بسته‌بندی می‌تواند به صورت دقیق 
باعث تمایز کالاهای مصرفی نســبتاً مشــابه شود و 
در نهایــت بقای تعدادی از مارک‌ها در بازار و عرضه 
کالاهای مختلف باعث شــده است که خریداران در 
همان زمان خرید با اســتفاده از عناصر مستقیم به 

تمایز کالاهای مختلف بپردازند.
نتایج مشترک بیانگر این موضوع هستند که درک 
کافی در رابطه با تکنولوژی بسته‌بندی نقش مهمی 
را در تمایــل و احتمال کلی مصرف‌کننده در زمینه 

خرید محصولات خاص ایفا می‌کند.
امروزه از آنجایی که بیشــتر مردم در انتخاب نوع 
کالای خود به دلیل رقابت ســخت شــرکت‌های 

تولید‌کننده در نوعی ســردرگمی نسبی به سر 
می‌برند و ممکن است توان ارزیابی محصولات 
در زمینه‌هایی مانند لوازم شــوینده، آرایشی، 
غذایی و... به دلیل هم سطح بودن شرکت‌های 

تولید‌کننده اصلی دارا نیستند. اینجاست که یک 
ایــده نو بــرای نمایش محصول شــرکت خاصی 
گوی ســبقت را از دیگران برده و در دوره زمانی 
مشخصی منجر به سود هنگفت از فروش محصول 

مورد نظر برای آن شرکت خواهد شد.
 

 بسته‌بندی مواد غذایی
رشــد روزافزون جمعیت، توجــه ویژه دولت‌ها 
در تأمین و تولید بیشــتر مــواد غذایی مورد نیاز 
که امروزه تحت عنــوان »امنیت غذایی« مطرح 

می‌شود را طلب می‌نماید.
در امنیــت غذایــی نیــز توجه به بهداشــت و 
پیشــگیری از آلودگی مواد غذایی موضوعی است 

که بایستی توجه ویژه‌ای به آن صورت گیرد.

 عوارض ناشی از آلودگی مواد غذایی
تعریف ســازمان بهداشــت جهانی از بیماری 
ناشــی از غذا به این صورت است: بیماری‌هایی 
که ماهیــت عفونی یا ســمی دارند و عامل آن 
از راه غــذای مصرفــی وارد بدن می‌شــود. هر 
فــردی در معرض ابتلا به چنیــن بیماری‌هایی 

قرار دارد.
غذا به عنــوان منبع تولید انــرژی در بدن اگر 
دچار آلودگی باشــد، می‌تواند منشاء بیماری‌های 
مختلــف و در رأس آنها بیماری‌های گوارشــی و 

مسمومیت‌های غذایی در انسان باشد.
عوارض ناشــی از غــذا، یکی از شــایع‌ترین و 
شدیدترین مشــکلات بهداشت عمومی در جهان 
امروز هستند، که بر زندگی انسان‌ها، بار سنگینی 
تحمیل کرده‌اند. ایــن آلودگی‌ها معمولًا به دلیل 
تهیــه، نگهــداری و حمل و نقل نامناســب ماده 

غذایی بروز می‌کند.
مســمومیت غذایی: عوارض ناشی از مصرف مواد 
غذایی آلوده را اصطلاحاً مسمومیت غذایی می‌نامند.

عوارض ناشــی از آلودگی مواد غذایی بر اساس 
مکانیسم عمل به چهار گروه تقسیم می‌شود:

الف( عفونت‌های غذایی
ب( مسمومیت‌های غذایی

ج( عوارض حاصله از انگل‌ها
د( عوارض حاصله از مواد افزودنی
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 عفونت‌های غذایی
عفونت‌های غذایی شــامل بیماری‌های عفونی 
می‌شــود کــه در اثر مصــرف غذای آلــوده به 
انســان انتقال می‌یابد و با عوارض گوارشــی از 
قبیل استفراغ، اســهال، دردهای عضلات شکم 
و تشــنجات عصبی همراه اســت: ســالمونلا، 

کمپیلوباکتریوز، ویبریوز، کلی باسیلوز. 
بــه طور کلــی در بین مواد غذایی گوشــت، 
فرآورده‌های گوشــتی و تخم‌مرغ همیشه درصد 

آلودگی‌شان بیشتر از دیگر مواد غذایی است.
گوشــت چرخ‌کرده بیشــترین خطــر انتقال 

عفونت غذایی را دارد.

 مسمومیت‌های غذایی
به دو شکل مسمومیت‌های غذایی میکروبی و 
مسمومیت‌های قارچی دیده می‌شوند که در اثر 

سموم مترشحه از:
۱- باکتری‌ها مانند کلســتریدیوم بوتولینوم، 
باســیلیوس سرئوس و  اشریشیاکلی، شــیگلا، 

استافیلوکوک پاتوژن.
۲- در اثر ســموم مترشــحه از قارچ‌ها )کپک 

و مخمر( مانند آفلاتوکسین به وجود می‌آیند.

 عوارض حاصله از انگل‌ها
عبارتند از بیماری‌هایی که توســط انگل‌هایی 
کــه در غذاهای مختلف وجــود دارند، و از طریق 
لوله گوارش به انســان منتقــل می‌گردند؛ مانند 
توکسوپلاسموز، ژیاردیوز، تریشینوز تنیازیس و... .

 عوارض حاصله از مواد افزودنی
عوارضی که در اثر مواد افزودنی غیرمجاز و یا 
استفاده بیش از حد اســتاندارد مواد مجاز و یا 
در اثر باقیمانده‌های دارویی و ســموم در برخی 
از مواد غذایی و یا در اثر آلودگی محیط زیست 
و اثرات آنها روی فرآورده‌های دامی و کشاورزی 

به وجود می‌آیند.
بیماری‌های ناشــی از غذا، در سطح اجتماع، 
خانواده‌ها، سیستم مراقبت بهداشتی و اجتماعی 
و مؤسســات تجاری، علاوه بــر ایجاد بیماری و 
حتی مرگ، هزینه بالایی نیز به کشورها تحمیل 

می‌نمایند.
در کشورهای صنعتی بیش از ۹۰ درصد غذای 
مــردم از طریق صنایع مربو طه در اختیارشــان 
قرار می‌گیرد. که آلودگی آنها فاجعه‌آفرین است. 
۲۰ تــا 50 درصد از جهانگردان طی ســفرهای 

خود دچار عوارض غذایی می‌شوند.
گزارشــات بیان می‌دارند که در ســال ۲۰۰۵ 
حــدود 1/8 میلیون نفــر بر اثــر بیماری‌های 
اســهالی جان خود را از دست داده‌اند که بخش 
اعظمی از این مــرگ و میرها به آلودگی غذا و 
آب آشــامیدنی مربوط بوده است. لذا توجه به 

بهداشت مواد غذایی امری ضروری است.

 بهداشت مواد غذایی
بهداشــت مواد غذایی عبارت اســت از کلیه 
موازینی که رعایــت آنها در کلیه مراحل تولید، 
نگهداری و عرضه مواد غذایی ضروری اســت تا 
ماده غذایی سالم و با کیفیت بالای بهداشتی به 

دست مصرف‌کننده برسد.
حفاظت از مواد غذایــی از زمان تولید تا هنگام 
مصرف امر بسیار مهمی است. عوامل بسیاری باعث 
از بیــن رفتن ارزش مواد غذایی می‌شــوند که از 
مهم‌ترین آن‌ها می‌توان به فساد میکروبی، از دست 
دادن برخی خواص مهم مانند ویتامین و... اشــاره 

کرد.
عواملی که باعث رشــد میکروارگانیسم‌ها در 

یک محصول بعد از تولید می‌شوند:
۱- سطح پایین بهداشت در فرآیند تولید

۲- تأخیر بین تولید و بسته‌بندی
۳- دمای نامناسب نگهداری )انبارش(

۴- نوع ماده بسته‌بندی
۵- حجم گاز آزاد شده درون بسته‌بندی

۶- نوع و ترکیبات گازهای درون بسته‌بندی
۷- درصد اکسیژن

 بسته‌بندی مواد غذایی
ساده‌ترین روش برای محافظت از مواد غذایی 
بســته‌بندی آن است. معمولًا بسته‌بندی از مواد 
غذایی در مقابل نفوذ عوامل خارجی و همچنین 

حفظ خواص داخلی آن محافظت می‌نماید.
از سویی مواد غذایی دارای دو ویژگی اساسی 

می‌باشند:
الف( فصلی بودن تولید

ب( فســاد پذیر بودن: این درحالی است که 
انســان‌ها به منظور رفع نیاز تغذیه‌ای و تداوم 
حیــات خود، احتیاج به مصرف مواد غذایی در 
طول ســال دارند بدین لحاظ بسته‌بندی مواد 

غذایی از اهمیت خاصی برخوردار است.
امروزه روش‌های مختلف بسته‌بندی به همراه 
روش‌های نوین نگهداری مواد غذایی نقش موثر و 

کارآمدی در صنایع غذایی ایفا می‌کنند.
به نحــوی کــه بســته‌بندی موادغذایی به 
صورت علمــی و با تکنیک‌هــای خاص خود 
انجام می‌گیرد و جزء صنایع پیشرفته محسوب 
شــده که می‌توان به بسته‌بندی گروه‌های نان 
و شــیرینی، فرآورده‌های لبنــی، فرآورده‌های 
گوشــتی، موادغذایــی منجمــد، موادغذایی 
خشــک، میوه، غلات، شکلات، قهوه و... اشاره 

نمود.
 

 هدف از بسته‌بندی مواد غذایی
نگهــداری  بســته‌بندی  هــدف  ابتــدا  در 

محصولات غذایی فصلی بوده اما با رشد جوامع 
این ضرورت احســاس گردید تــا محصولاتی 
کــه در یک منطقــه خاصی تولید می‌شــود 
جهت اســتفاده به منطقه دیگری انتقال یابد 
و این هنر بســته‌بندی بود که امکان حفاظت 
و نگهداری محصول را در این پروسه انتقال از 

محلی به محل دیگر فراهم آورد.

 اهداف اصلی از بسته‌بندی مواد غذایی
- مهم‌تریــن هدفــی کــه در بســته‌بندی 
محصولات غذایی مدنظر اســت افزایش طول 

عمر نگهداری محصول می‌باشد.
- محافظت ماده غذایی ازعوامل فساد درونی 

و بیرونی و اکسیده شدن
- حمل و نقل بهتر و آسانتر مواد غذایی

- بازاریابی بهتر
- اهمیت بسته‌بندی مواد غذایی و نقش آن 

در بهداشت، کاهش ضایعات، جلب مشتری
تکنولوژی بسته‌بندی نه تنها توانست طول عمر 
ماده غذایی را افزایش دهد بلکه این امکان را به 
وجود آورد که در کشوری نظیر آمریکا ۴ درصد 
مردم آن بتوانند با فعالیــت خود نه تنها غذای 
همه مردم این کشور را تأمین کنند بلکه مقادیر 

مشابهی از محصولات را به خارج صادر نمایند.

 بسته‌بندی و بهداشت مواد غذایی
یکی از راه‌های حفظ بهداشــت مواد غذایی، 
بســته‌بندی آنهاست، زیرا بســته‌بندی علاوه 
بر جلوگیــری از نفــوذ میکروارگانیســم در 
مواد غذایی، از ارتباط بی‌دلیل و دســت‌کاری 
خریدار با مواد غذایــی نیز جلوگیری می‌کند. 
لذا مناسب است به منظور جلوگیری از انتقال 
آلودگی از فرد به مواد غذایی، از دســت زدن 

فرد آلوده به ماده غذایی جلوگیری شود.
در برخــی از فروشــگاه‌ها، همزمان علاوه بر 
مواد غذایــی نظیر ســبزیجات )که برگ‌های 
آن می‌تواند به شــدت آلوده باشد(، سایر مواد 
غذایی مانند گوشت، مرغ و ماهی )که به شدت 
فسادپذیر هســتند( نیز به فروش می‌رسد، لذا 
در چنین فروشگاه‌هایی بسته‌بندی مواد غذایی 
سریع فاسد شدنی )نظیر گوشت، مرغ و ماهی( 

از آلودگی این مواد جلوگیری می‌نماید.

 بسته‌بندی و ضایعات
محصــولات کشــاورزی و دامپــروری کــه 
خسارت‌دیده، فاسد شده و یا کیفیت غیرقابل 
قبولــی از نظــر هریک از خصوصیات حســی 
باشــند مورد پذیرش مصرف‌کنندگان  داشته 

قرار نمی‌گیرند و ضایعات محسوب می‌شوند.
دلایل این گونه ضایعات را می‌توان به عوامل 

زیر نسبت داد:
۱( آلودگی میکربی و تجزیه مواد توسط آنها

۲( فرآیندهای متابولیکی
۳( تنش‌های فیزیکی.
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معرفی 
استانداردهای 
جهانی بسته‌بندی

استاندارد، معانی متفاوتی دارد. مثلًا 
بعضی آن را »نمونه‌ای برای سرمشق« 
می‌دانند که قبول عام یافته باشد، 
بعضی هم آن را وضع قوانین و مقررات 
تعیین کیفیت و مشخصات مطلوب  برای 
کالا یا خدمات دانسته‌اند و البته تعاریف 
دیگر.
نیز  در صنعت بسته‌بندی 
تعریف شده  گوناگونی  استانداردهای 
است که هر کدام دارای ویژگی‌هایی 
خاص است. ویژگی‌هایی که بنابر مصرف، 
مولفه‌های متغیری را می‌پذیرد اما در 
عین‌حال آن‌ها را در یک حالت معین 
برای کاربرد معین تعریف می‌کند. در 
این راستا، چاپ و نشر به معرفی الگوها 
و استانداردهای تعریف‌شده و جهانی 
می‌پردازد. بسته‌بندی 

 فورظ داوم کانرطخ
هدام  يك  اب  ار  هناوتسا  فرظ  نورد  دياب  ادتبا 
ريگ‌هبرض اوريغكشني ديناشوپب و لقادح تماخض 
هناوتسا  فرظ  نوريبي  حطس  نيب  ريگ‌هبرض  هدام 
 5 دياب  هناوتسا،  فرظ  نوريبي  حطس  و  لخادي 

تناسيرتم‌ دشاب. 
ماجنا  لخادي  دنب‌هتسبي  قبط  ار  دنب‌هتسبي 
زا  هبرض  هب  مواقم  نزخم  يك  لماش  كه  ديهد 
سنج هشيش، يمارسك، يتسلاپك اي زلف ميدشاب‌. 
هدام ريگ‌هبرض، بذاج اوريغكشني هدوب و نينچمه 
زا سنج  ادتبا رد يك هتسب دض تشني  دياب  هتسب 

زلف اي يتسلاپك دشاب. 
نزخم لخادي تسيابي ارادي يك لفق چيپي دشاب 
زاب  زا  ريگولجي  تيلباق  اب  رازبا  يك  هليسو  هب  كه 
ندش اي لش ندش لفق رد رثا هبرض اي تكنا رد لوط 
لقنو‌لمح حمكم ددرگ. هتسب لخادي و فرظ نوريبي 
راظتنا،  دروم  لمعكدر  حطس  اهزايني  اب  قباطم  دياب 
تقباطم هتشاد دنشاب. رادقم كلي عيامي كه رد فرظ 
رتيل  زا 160  شيب  ديابن  ميدوش‌  دنب‌هتسبي  نوريبي 

)4 نلاگ( دشاب. 
تماخض فرظ هناوتسا نوريبي دياب 35/1 ليميرتم‌ 
هدش  هراشا  فرظ  تماخض  اهزايني  ليذ  رد  دشاب. 

تسا: 
اب  تشني  دض  شيامزآ  طيارش  رد  بوخي  تمواقم 
هجرد   55 امدي  رد  لخادي  اوهي  راشف  زا  هدافتسا 
ربارب  ود  لقادح  تياهنراف(  هجرد   131( تناسيدارگ‌ 
هتشاد  دوش،  دنب‌هتسبي  دياب  كه  ا‌هدامي  راخب  راشف 

دشاب. 
ارادي رد اي راتسب چيپي دشاب كه اب كهيل اهزايني 

ريز تقباطم كدن: 
يك  زا  هدافتسا  اب  راتسب،  هدنزاس  هيصوت  قباطم   -
 Torque رواتشگ  ريگ‌هزادناي  تيلباق  ارادي  هليسو 

هب رواتشگ هتسب دوش. 
راتسب  ات  رازبا رس اجي دوخ حمكم دوش  اب يك   -

رد رثا هبرض اي تكنا رد لوط لقنو‌لمح هب بقع دورن 
اي لش دوشن. 

كه  دوش  هدناشوپ  )ريگزرد(  شوپرد  يك  اب  روطي   -
دشاب.  هتشاد  تقباطم  شوپرد  هدنزاس،  اه‌هيصوتي  اب 
شوپرد ريگزرد دياب تمواقم مزلا رد ربارب راشف لخادي 

لقادح 100 كولي ساپكلا )Psi15( ار هتشاد دشاب. 
- فورظ هناوتسا اب تيفرظ شيب زا 30 رتيل اما كرتم 
ارادي لقادح  تسيابي  نلاگ(   32( رتيل  لداعم 120  اب 

تماخض 1/08 ليميرتم‌ دنشاب. 
- فورظ هناوتسا اب دک 1131 اب تيفرظ شيب زا 30 
لقادح  ارادي  دياب  رتيل   120 لداعم  اي  كرتم  اما  رتيل 

تماخض 3/9 ليميرتم‌ دنشاب. 

زا  شيب  تيفرظ  اب   1HA6 دک  اب  هناوتسا  فورظ   -
30 رتيل اما كرتم اي لداعم 120 رتيل لقادح تماخض 
فرظ  و  لخادي  يتسلاپكي  هناوتسا  فرظ  اربي  لخادي 
هناوتسا دلاوفي نوريبي تسيابي هب بيترت 1/58 و 0/96 

ليميرتم‌ دشاب.
- ظــروف 1A1 يا 1N1 با ظرفيت بيش از 120 ليتر 

بايد حداقل ضخامت 1/35 ميل‌يمتر داشته باشند.
- ظروف استوانه با کد 1B1 و ظرفيت بيش از 120 ليتر 

بايستي حداقل ضخامت 4/7 ميل‌يمتر داشته باشند.
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- ظروف اســتوانه با کد 1H1 با ظرفيت بيش 
از 120 ليتــر بايــد داراي حداقل ضخامت 3/16 

ميل‌يمتر باشند.
- ظروف اســتوانه با کــد 1HA6 و با ظرفيت 
بيش از 120 ليتر بايستي داراي حداقل ضخامت 
1/58 ميل‌يمتر براي ظرف اســتوانه پلاســتيكي 
داخلــي و 1/08 ميل‌يمتــر براي ظرف اســتوانه 

فولادي بيروني باشند.
- فرظ هناوتسا لخادي رد لخاد فرظ هناوتسا 
اوريغكشني  ريگ‌هبرض  هدام  يك  اب  ار  نوريبي 
لقادح  اب  )تشلابك(  يلاي  هدام  يك  ديناشوپب. 
تماخض 5 تناسيرتم‌ تسيابي نيب حطس نوريبي 
فرظ  لخادي  حطس  و  لخادي  هناوتسا  فرظ 
يك  نينچمه  دوش.  هداد  رارق  نوريبي  هناوتسا 
تناسيرتم‌   7/6 لقادح  تماخض  اب  يلاي  هدام 
هناوتسا لخادي و  نوريبي فرظ  دياب نيب حطس 
هداد  رارق  نوريبي  هناوتسا  فرظ  لخادي  حطس 

دوش. 
روط  هب  ار  کانرطخ  داوم  ازجای  زا  يك  ره 
رارق ديهد. ممكن  لخادي  هتسب  رد يك  هناگادج 
تسا ازجا طورشم رب اینکه اوكشن انرطخكي رد 
نامز تشني زورب دنهدن رد يك هتسب نوريبي رارق 

هداد دندش. 
بويت  هتسب  يك  رد  ار  لآي  وريپكاهديسي 
ديهد.  رارق  لخادي  ريذپ‌فاطعنا  اي  يتسلاپكي 
ره  رد  عيام  لآي  وريپكاهديسي  رادقم  ادحكرث 
هتسب لخادي 125 ليميرتم‌ )4/22 اُسن( و دماج 

500 مرگ ميدشاب‌. 
هب  دوخ  كه  داومي  هب  لاعتشا  لباق  تادماج 
دوخ شتآ ميدنريگ‌ و اي داومي كه رد تروص 
بذج تبوطر انرطخك دنتسه، هتفگ ميدنوش‌. 

مهم نيرت تامازلا نيا داوم دنترابع زا: 
طاّتاعلا  لماش  داوم  نيا  كلي:  اهزايني   -1
و  دنب‌هتسبي  كلي  اه‌لمعلاروتسدي  نوماريپ 
هقبط  لاعتشا،  لباق  تادماج  )هقبط  ياج‌هباجي 
هقبط  و  ميدنريگ‌  شتآ  هب دوخ  كه دوخ  داومي 
انرطخك  تبوطر  بذج  تروص  رد  كه  داومي 

ميدنوش‌( ميدشاب‌.
2- بســته‌بندي مايعات طبقه 4 : اين مايعات را 

در بسته هاي زير قرار دهيد:
موينيمولآي،  فرظ  دلاوفي،  هناوتسا  فرظ   -
اب  موينيمولآ  دلاوف  زا  ريغ  زلفي،  هناوتسا  فرظ 
فورظ لخادي هشيش اي، يمارسك، يتسلاپكي اي 

زلفي. 
- فرظ هناوتسا هتخت هس لا، فرظ هناوتسا ربيفي، 
اي فرظ هناوتسا يتسلاپكي، اب نزاخم لخادي زا سنج 

هشيش، يمارسك، يتسلاپك اي زلف.
- شبكه بوچي، اب نزاخم لخادي زا سنج هشيش، 

يمارسك و زلف. 
نلاگ  اي  موينيمولآ،  نلاگ  دلاوفي،  نلاگ   -
هشيش،  سنج  زا  لخادي  نزاخم  اب  يتسلاپكي 

يمارسك، يتسلاپك اي زلف. 
نزاخم  اب  موينيمولآ  هبعج  اي  دلاوفي  هبعج   -
لخادي زا سنج هشيش، يمارسك، يتسلاپك اي زلف. 
- هبعج بوچي عيبطي، هبعج هتخت لا‌هس اي هبعج 
سنج  زا  لخادي  نزاخم  اب  هدش  زاسزابي  بوچ 

هشيش، يمارسك، يتسلاپك اي زلف.
هشيش،  لخادي  نزخم  اب  ربيف  هتخت  هبعج   -

يمارسك، يتسلاپك اي زلفي. 
اب  رپوت  يتسلاپكي  هبعج  اي  مرفوتسلاپ  هبعج   -
اي  يتسلاپك  يمارسك،  ا‌هشيشي،  لخادي  نزاخم 

زلف. 
هناوتسا  فرظ  دلاوفي،  هناوتسا  فرظ   -
دلاوف  زا  ريغ  زلفي  هناوتسا  فرظ  اي  موينيمولآي، 

و موينيمولآ. 

هناوتسا  فرظ  اي  يتسلاپكي  هناوتسا  فرظ   -
ربيفي اب رتسآي. 

نلاگ  اي  موينيمولآ  نلاگ  دلاوفي،  نلاگ   -
يتسلاپكي. 

نزخم  زا  شتمكل  هناگادج  رتكبيي  هتسب   -
يتسلاپكي رد فرظ هناوتسا دلاوفي، موينيمولآي، 

ربيفي اي يتسلاپكي.
- هتسب رتكبيي هناگادج شتمكل زا يك نزخم 
يتسلاپكي رد هبعج دلاوفي، موينيمولآي، بوچي، 

هتخت هس لا اي هتخت ربيف. 
- هتسب رتكبيي ازجم شتمكل زا هشيش، نيچي 
موينيمولآي  دلاوفي،  هناوتسا  فرظ  رد  لافس  اي 
اي ربيفي. هتسب رتكبيي ازجم شتمكل زا هشيش، 
نيچي، لافس رد هبعج دلاوفي، موينيمولآ، بوچي 

اي هتخت ربيف.
هشيش،  زا  شتمكل  ازجم  رتكبيي  هتسب   -
اي  رپوت  يتسلاپكي  هتسب  رد  لافس  نيچي 
زا  شتمكل  ازجم  رتكبيي  هتسب  موفوتسلاپ. 
يك نزخم يتسلاپكي رد فرظ هناوتسا هتخت 

لا‌هس. 
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مركب فيلينت گورپ 

      مركب يور پرينت اروپا

             الكل ال جى اورجينال

88141646

https://t.me/oskueiiii گو
 و 

ت
گف

جاوید صنعت چاپ

به خاطر روابط عمومی بالایش اکثر 
فعالان حوزه چاپ او را می‌شناسند. 
محمدرضا جاوید سال‌ها برای اعتلای 
صنعت چاپ کشور تلاش کرده و در این 
راستا گام‌های مهمی برداشته است؛ 
از کمک به کارآموزی صنعتگران چاپ 
گرفته تا مشاوره و تهیه دستگاه‌هایی 
که از دیرباز تاکنون چرخش چرخ چاپ 
را تسهیل کرده‌اند. او با فروتنی از 
صحبت درباره کارهایی که کرده است 
طفره رفت و نیکی‌هایش به اشخاص و 
از کارگشایی‌هایی که در طی سال‌های 
فعالیت برای صنعت چاپ به عمل 
رسانده صحبتی نکرد اما فکر هم نکنم 
در این صنف با اصل و ریشه، احتیاج 
به توضیح و یادآوری باشد؛ همگان 
حقیقت‌ها را می‌دانند و صاحبان نام 
نیک را از دارندگان سرای زرنگار 
تشخیص می‌دهند. با گزارش چاپ و نشر 
از مراسم گرامیداشت جاوید صنعت 
باشید. چاپ همراه 

 جناب جاوید شما از چه زمانی وارد حرفه 
چاپ شدید؟

من ســال 1338 از مدرسه فارغ‌التحصیل شدم و از 
آن پس به کار مورد علاقه‌ام که گرافیک بود پرداختم. 
از همان ابتدا در قسمت‌های مختلف چاپ کار کردم 
اما اوایــل دهه 60 بود کــه وارد کار خرید و فروش 

دستگاه‌های چاپ شدم.

 پس از ســال‌ها کار در قسمت‌های مختلف 
صنعت چاپ، شما شغل خود را چه می‌دانید؟

همانطــور کــه می‌دانید مــن ســال‌ها در بخش 
لیتوگرافی فعالیت داشــته‌ام، با چاپ افست آشنایی 
دارم، سیلک اســکرین بلدم، تکنیک‌های حوزه‌های 
مختلف چاپ را می‌شناســم امــا حرفه اصلی خود را 
سیلک اســکرین می‌دانم. در بین حوزه‌های مختلف 
چــاپ، حس می‌کنم دســتم به رنگ بخــورد برایم 

خوشایندتر است.

 با توجه به ارتباطات گسترده‌تان، طی این 
ســال‌های فعالیت باید خاطرات زیادی داشته 

باشید. از آنها برایمان بگویید.
خاطرات که زیاد اســت اما یــادآوری برخی از آنها 
بــرای خــود من مثل مســکن عمل می‌کنــد و مرا 
از گذشــته‌ای که داشــتم خرســند می‌کند. یکی از 
آن مــوارد که بــه خاطرم می‌آید کمــک به آموزش 

 گزارشی از مراسم گرامیداشت
محمدرضا جاوید

لیتوگرافان کشور در آلمان است. دوستان لیتوگراف 
در چند دوره به آلمان آمدند و دوره دیدند و با دانش 
و حرفه‌ای که آموخته بودند به کشور برگشته و این 
حوزه را گسترش دادند. امروز وقتی کارگاه‌های فعال 
لیتوگرافی کشورم را می‌بینم که به صورت حرفه‌ای 
و با استفاده از تکنولوژی مدرن پا به پای کشورهای 
توسعه‌یافته در این راه گام برمی‌دارند احساس شعف 

می‌کنم.
پــک پیش‌آمد هم همین اواخــر رخ داد که برایم 
جالب بود. در اروپــا پرونده‌های مالیاتی و مربوط به 
خرید و فروش در مرور زمان از اعتبار ساقط می‌شوند، 
فکر کنم این مدت دو ســال باشد، ولی جالب است 
که در ایران قانون به شــکل‌گیری اســت، اینجا اگر 
به کســی جنسی فروخته باشــی مثلًا ناراضی باشد 
می‌تواند 40 سال بعد هم که باشد شکایت کند. من 
17 ســال پیش به شخصی در داخل کشور ماشینی 
دو رنگ فروخته بودم که یک اختلاف حســاب پیدا 
شد و طرف مدعی بود که باید یک دستگاه برش هم 
روی آن دریافــت می‌کرد. یکبار برای این موضوع از 
من شکایت کیفری کرد که موفق نشد و حالا بعد از 
چند ســال از شرکتی که من و پسرم در آلمان ثبت 
کرده‌ایم شکایت کرده اســت، تازه اگر این شکایت 
به جایی نرســد طرف دوباره می‌تواند از راهی دیگر 
وارد شــده و اقامه دعوی کند. این روال اشتباه است 
و همین رفتن و آمدن‌های طاقت‌فرســا است که کار 
را فرسایشی می‌کند. متاسفانه این مسائل در کشور 
مــا وجود دارد و علیرغم پیشــرفت‌هایی که در این 
ســال‌ها صورت پذیرفته تغییری در این خصوص به 

عمل نیامده است.

 کمی از زندگی شــخصی‌تان بگویید، کی 
ازدواج کردید و چند فرزند دارید؟

مــن ســال 1344 ازدواج کردم و امروز پســر 
بزرگم مهرداد 52 سال سن دارد، ایشان در آلمان 
سرپرســت یک چاپخانه هستند. پسر دومم، مازیار 
از برادرش 5 ســال کوچک‌تر اســت و مدیر یک 
کارخانه تولید مواد غذایی اســت. آخرین فرزندم 
دختر اســت، او در وین زندگــی می‌کند و مدیر 
یک شــرکت نرم‌افزاری اســت که اتفاقاً به تازگی 
توسط فیســبوک خریداری شــده است. همسرم 
بازنشسته یک بیمارســتان در آلمان است و ما با 
حقوق بازنشســتگی‌مان زندگانــی را می‌گذرانیم. 

این ماحصل یک عمر کار ما است.
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 تحصیلات شــما در چه زمینه‌ای است و تا 
چه مرحله‌ای درس خوانده‌اید؟

مــن دیپلم ادبی قدیم را دارم و با اینکه بســیار به 
تحصیل و آموختن علاقه داشــتم چون نان‌آور خانه 
بــودم نتوانســتم تحصیلاتم را ادامه دهــم و خیلی 
زود وارد بازار کار شــدم. اما باور کنید هنوز هم دلم 
می‌خواهد بروم ســر کلاس بنشینم و چیز یاد بگیرم. 

هنوز آمادگی تحصیل دارم و تشنه آموختنم.

 اگر یکبار دیگر متولد شــوید چه شــغلی 
را انتخــاب می‌کنید و چه مســیری را برای 

زندگی‌تان بر می‌گزینید؟
مــن از زندگی‌ام راضی هســتم و بی‌شــک اگر 
فرصتــی دیگر هــم بود، همیــن مســیر را ادامه 
می‌دادم، زندگی دلخواه من همان بوده که گذشته 
اســت و به خاطر آن خــدا را شــاکرم. من هرگز 
دنبال پول نبودم، جاوید در میان کســانی که او را 
می‌شناســند به فردی با روابط عمومی بالا معروف 
است، این روابط خوب با مردم از همین‌جا می‌آید، 
من هیچ‌وقــت برای پول زندگی نکردم و ســر آن 
نجنگیــدم. طی این ســال‌های فعالیــت و خرید و 
فروش هیچ‌وقت به خاطر پول با کسی دعوا نکردم. 
آقای خمســه‌پور رفیق قدیمی من است و به خوبی 
مرا می‌شناســد، می‌تواند در این موارد شاهد باشد. 
چند وقت پیش نشســته بودیم و صحبت می‌کردم، 
حســاب کردیــم و دیدیم که 54 اســت که با هم 
دوست هستیم. این گردهم‌آیی هم به همت ایشان 
برگزار شده و کلیه زحماتش به گردن ایشان بوده، 
هرچند که وقتی از او تشــکر کــردم گفت که من 
هیچ کاری نکرده‌ام و دخالتی در این امر نداشــتم 
اما من رفیق قدیمی‌ام را می‌شناســم و می‌دانم بار 
تمام این مسائل به دوش او بوده است، از این بابت 

از ایشان کمال تشکر را دارم.

 شــما مرتب به خارج از کشور رفت و آمد 
دارید و آنجا )در آلمــان( زندگی می‌کنید، به 

چند زبان خارجی مسلط هستید؟
مــن مقداری انگلیســی بلدم و کمی هــم آلمانی 
صحبت می‌کنم امــا هیچکدام را کامــل و ویژه بلد 
نیستم. هرگاه کاری داشته باشم و مثلًا بخواهم پیش 
دکتر بروم فرزندانم مترجم من هســتند و مرا یاری 
می‌کنند، اما گاهی اوقات که تنها هســتم و در جایی 
که لازم باشــد می‌توانم دســت و پا شکسته حرفم را 
بــه دیگران حالی کنــم )کلاری در این جا به عنوان 
مزاح اضافه کرد که البته ایشان کمی هم فارسی بلد 

هستند که با موجی از خنده استقبال شد(.

در خــال گفت‌وگــو متوجــه کســالت جناب 
جاوید بودیم، تازه از بیمارســتان مرخص شــده 
بودنــد. دستشــان می‌لرزید و صدایشــان قدرت 
قبل را نداشــت اما کماکان لبخند مهربانانه‌شــان 
برایمان خاطــره‌ای نگفتند و علت  بــود.  پا برجا 
عدم آمادگی‌شــان را دوره نقاهت ذکر کردند. از 
از  جناب سمیعی‌زاده خواســته شد که خاطراتی 
دوران دوستی‌شــان با ایشــان بگوید اما او گفت 
که دوســتش چقدر خوش ســخن است و دنیایی 
از حکایــت و ضرب‌المثل می‌داند. ســمیعی‌زاده 
گفــت که جاوید برای هــر موقعیت و حرفی یک 
روایت و شــعر و کلام نغزی دارد و حتماً بیماری 

گو
 و 

ت
گف
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ســبب سکوتشان است )بی‌شــک بین دو دوست 
قدیمــی خاطــرات زیادی وجــود دارد اما وقتی 
ناتوانــی رفیــق را می‌بینی بایــد همدردی کنی؛ 

دلت نمی‌آید تو بگویی و او بشــنود(.
از جناب خمسه‌پور  به عنوان دوســتی قدیمی، 
خواســته شــد که اگر ســوالی مدنظرشان است 
اما گویا دو رفیق تمامی مکنونات قلبی  بپرســند 
هم را می‌دانســتند و چیزی بینشان پنهان نبود؛ 
ســوالی پرســیده نشــد؛ خمســه‌پور جواب همه 
ســؤالات را می‌دانســت )از همنشــینی محبــت 
زاییده می‌شــود و از رفاقــت و اعتماد تصدیق و 

سکوت!(.
چه خوب است که آدمی طوری زندگی کند که 
همگان دوســتش داشته باشــند و برای دیدارش 
افرادی مقبول مثل اســتاد  بشــتابند، آدم وقتی 
جاویــد را می‌بینــد، دلش می‌خواهــد زودتر پیر 

شود.
بعــد از صحبت‌هــای جاوید مــرد صنعت چاپ، 
محمد کلاری توضیح داد که این جلســه توســط 
اتحادیــه لیتوگرافان پیشــنهاد داده شــده و چون 
مقارن با برگزاری کاروان مهربانی بوده به عهده این 
انجمن گذاشــته شده است. ایشــان از نبود تمامی 
اعضــای کاروان مهربانی عذر خواســت و علت آن 
را عهده‌داری مســئولیت اتحادیه لیتوگرافان، برای 
برگزاری این مجلس دانســت. ایشــان همچنین از 
جناب خمســه‌پور بابت تلاش‌ها و همکاری‌هایشان 
بــرای برگزاری این مجلس گرامیداشــت، تشــکر 

کردند.
میریونــس جعفــری هم تصریح کــرد که این 
بوالحســنی  ا احمد  پیشــنهاد  به  داشــت  بزرگ 
از اعضای کاروان  لیتوگرافان و  اتحادیــه  رئیس 
وقتی  برگزار شــد. جعفــری گفت که  مهربانی، 
عکــس جناب جاویــد برای تهیه لــوح کاروان 
مهربانی در اختیار ما قرار گرفت، ما به ایشــان 
تمایل می‌توانیم  پیشــنهاد دادیم که در صورت 
مجلــس را در خانه یا محل کار ایشــان برگزار 
کنیم و ایشــان لطف کردند و خواســتند تمامی 
ببرند و  به ترکیــه  را  اهالــی کاروان مهربانــی 
از آنجــا ویــزای آلمان را برایشــان گرفته و به 
خانه‌شــان دعوتمــان کنند کــه دیدیم در این 
اما  از حد خواهد شــد؛  بیش  مزاحمتان  صورت 
اگر  باور کنید  و  ایشان است  این نشــانه محبت 
امکانــش برای ما وجود داشــت ایشــان از این 

نداشتند. بایی  ا کار 
جعفری اضافه کرد، بالاخره به پیشــنهاد جناب 
خمســه‌پور قرار شــد همگی در رســتوران نائب 
گــرد هم بیاییم. قرار بود از ســایر اتحادیه‌ها هم 
دعوت به عمــل بیاید که همگی نمایندگانی را به 
این مجلس فرســتادند و برخی چون آقای مغانی 
برگزار  مخصوصــی  برنامه  ایشــان  بــرای  دیروز 
کردند، که به این وســیله از تمامی دوســتان که 
مــا را در برگزاری هرچه بهتــر این مجلس یاری 

می‌شود. تشکر  نمودند 
به  نوبت  نی  مهربا لــی  ها ا صحبت‌های  ز  ا پس 
اهدای لوح کاروان مهربانی رســید که هاشــم 
ئــت کــرد. دو لــوح دیگر  ا قرا احمــدی آن ر
فان و شــرکت  تحادیــه لیتوگرا ز طرف ا هــم ا
و  لحســنی  بوا ا احمد  توســط  ترتیب  به  تعاونی 
یایی  هدا ه  همــرا به  و  ئت  قرا شــجاع  غلامرضا 
و جاوید صنعت چاپ،  مهربــان  به مرد  رزنده  ا

شد. تقدیم 

2 دستگاه چاپ افست 2 ورقی 2 رنگ و 5 رنگ KBA با سال 
ساخت 2009 در حال کار به شرح زیر به فروش می‌رسد:

1- راپیدا 75، پنج رنگ با برج لاک و خشــک‌کن واتربیس در 
وضعیت بسیار عالی با 58 میلیون کارکرد

2- راپیــدا 75، دو رنــگ پرفکت‌دار بــا 66 میلیون کارکرد 
وضعیت بسیار عالی

هر دو ماشین در ســال 2017 توسط کمپانی KBA آ‌پ‌گرید 
شده و کلیه پنجه‌ها و قطعات آن مطابق ماشین‌های سال 2017 

به‌روزرسانی گردیده است.
علاقه‌مندان جهت شرکت در مزایده و بازدید از دستگاه‌ها، با 
شماره تلفن زیر تماس گرفته و قرار بازدید هماهنگ فرمایند.

تلفن: 6-77145063  شرکت واژه‌پرداز اندیشه

مزایده فروش

دریافت آخرین خبرها از دنیای چاپ، نشر، 
بسته‌‌بندی، تبلیغات کاغذ و ...

ارسال خبر به سایت خبری از طریق ایمیل
دریافت آگهی‌های برندهای مطرح صنعت چاپ و بسته بندی

@chap_o_nashr
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 گردآوری: ابراهیم رستمی )کارشناس چاپ(
Email: erostami1355@gmail.com

دقت در تنظیم 
ماشین، حرف اول 
کیفیت چاپ

بررسی مسائل و مشکلات ورق و 
کارتن )بخش بیست‌ونهم و پایانی(

در ادامه بررسی مسائل تخصصی ورق 
و کارتن، در این شماره به اجزای یک 
ماشین چاپ پرداخته و نکاتی را که در 
بالا بردن کیفیت چاپ مؤثر است بیان 
می‌کنیم. این مطلب را مهندس ابراهیم 
رستمی کارشناس چاپ کشور در ادامه 
سلسله مطالب این موضوع، در اختیار 
نشریه چاپ و نشر قرار داده است. 
آرزومندیم طرح اینگونه موضوع‌ها بتواند 
به رسالت‌مان در راه ارتقاء فرهنگ 
تخصصی چاپ کشور عزیزمان کمک کرده 
باشد.

 تنظیم و نگهداری کلیشه
معمولًا در روی هر کدام از کلیشه‌های ترکیبی 
و چنــد رنگ یک علامــت »+« کوچک نیز حک 
شــده است که نام آن Register می‌باشد و این 
علامت برای ســت کردن سریع‌تر چاپ‌های چند 
رنگ بــا هم کاربرد دارد کــه در زمانی که چاپ 
کلیشه‌ها در جای درست خود بخورد و کلیشه‌ها 
منطبق با هم باشند این علامت »+«ها نیز منطبق 
با هم خواهند شــد که در مرحله مونتاژ کلیشه‌ها 
آنها را در نظر گرفته‌اند تا اپراتور راحت‌تر بتوانند 

کار منطبق کردن چاپ‌ها را انجام دهند.
و برای تنظیم چاپ‌ها ابتدا کلیشه‌های اصلی و 
کادردار را می‌بایستی تنظیم کرد و تلاش نمود در 
محل درست خود بر روی شیت کارتن قرار گیرد 
بعد چاپ‌های دیگر را که نصب به آن در فرع قرار 

دارند را با هماهنگ نمود.
برای به دســت آمدن رنگ‌هــای ترکیبی باید 
ترتیب بستن کلیشه‌ها را در روی یونیت‌های رنگ 
طبق شماره‌بندی که در کارگاه‌های ساخت کلیشه 
توصیه شده است رعایت شود. برای مثال در یک 
چاپ چهار رنگ که قرار اســت بعضی از رنگ‌ها 
از ترکیب دو رنگ حاصل شــود حتماً مشــخص 
می‌شــود که کدام کلیشه روی یونیت اول و کدام 
کلیشــه روی یونیت‌های دوم و ســوم و چهارم با 
رعایت ترتیب بســته شــوند. اگــر در چاپ‌های 
ترکیبــی این ترتیب رعایت نشــوند در تصاویر 
بدســت آمده شاهد به دســت آمدن رنگ‌های 
غیرواقعــی خواهیم بــود بهترین چیدمان برای 
 KCMY چاپ هافتون )ترکیبــی( به صورت 
می‌باشــد ولی بــا توجه به نوع طــرح می‌توان 
جای رنگ‌ها را با هم جابجا کرد و در چاپ‌های 
غیرترکیبی حتماً باید رنــگ تیره‌تر روی رنگ 
روشــن بیافتد. باید بدانیم اگر در بستن کلیشه 
روی ســیلندر به شــاخص‌های آن توجه کرده 
باشــیم و کلیشه‌ها را گونیا نســبت به سیلندر 
و در محل درســت خود با دقت نصب نماییم از 
باز کردن مجدد کلیشــه‌ها واتلاف وقت و پایین 

راندمان جلوگیری کرده‌ایم. آمدن 

 پر کردن زیر کلیشه در نقاط ضعیف چاپ
یک مورد دیگر را نیز باید توضیح دهیم و آن پر 
کردن زیر کلیشه‌های معیوب و فرسوده می‌باشد 
و آن در حالتی است که بعضی از نقاط کلیشه بر 
اثر استهلاک یا نقص در تولید آن دارای ضخامت 
کمتری نسبت به نقاط دیگر کلیشه می‌باشد که با 
گذاشتن یک یا چند لایه کاغذ در زیر کلیشه در 
آن نقطه، آن نقطه را نیز می‌توان از نظر ضخامت 
هم سطح با نقاط دیگر کرد تا بتوانیم چاپی سالم 
در تمام نقاط کلیشه داشته باشیم البته این مورد 
اســتثناء است و در کلیشــه‌های ناقص و معیوب 

می‌بایستی این کار انجام شود.
آشغال گرفتن کلیشــه‌ها در حین تولید نیز از 
موارد مشکل‌ســاز می‌باشــد چون پرزهای کاغذ 
به رنــگ موجود در روی کلیشــه چســبیده و 
باعث می‌شــود کیفیت و وضوح چاپ تحت تأثیر 
قرار گیــرد. در صورت مشــاهده چنین موردی 
می‌بایســتی دستگاه متوقف شــده و با دستمال 

مرطوب کلیشه‌ها تمیز شوند.
مورد دیگر درباره کلیشــه‌ها نگهداری درســت 
آن‌ها می‌باشد که باید در جهت این کار کلیشه‌ها 
بعد از اتمام ســفارش ســریعاً با آب شسته شده 
تا رنگ روی آن خشــکیده نشود و بعد در محل 

نگهداری کلیشه‌ها نگهداری شوند.
بایــد بدانیم کلیشــه‌ها می‌بایســتی در محل 
نگهداری از تماس با نور شدید خصوصاً نور آفتاب 
در امان باشد زیرا که مواد ژلاتین سازنده کلیشه 
بسیار حساس در مقابل نور می‌باشند و در صورت 
تماس کلیشه‌ها سخت وشکننده و فاسد خواهند 
شد. نور محل نگهداری کلیشه باید به صورت نور 
ترکیبی )آفتابی و مهتابی( باشــدتا اشــعه ماوراء 
بنفــش موجود در نور به حداقل برســد و دمای 
نگهداری ســالن نگهداری کلیشه بین 22 تا 25 
درجه باشــد بهتر است تا کلیشه بر اثر تغییر دما 

دچار تغییر نشود.
با توجه به نکات بالا و عدم استفاده از فشارهای 
بالا و غیرضروری ســیلندرهای Anilox roll و 
pressure roll به کلیشه می‌توانیم در حراست 
و نگهداری از آن‌ها گام‌های بسیار موثری برداریم 
چون هزینه ســاخت مجدد کلیشه‌ها چندان هم 

کم نیست.
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 چاقو و کریز
از یونیت‌های دیگر در ماشــین فلکســو چاقو 
و کریز می‌باشــد که کار ترســیم خط تا و زدن 
چاک‌هــای کارتن را برای شــکل گرفتن طول و 
عرض کارتن و درســت شــدن لبه اتصال کار و 
مشخص شدن شکل درب‌های کارتن می‌باشد. و 
شیت‌های چاپ شده را بصورت جعبه‌های کارتنی 
تا نشــده درمی‌آورد موارد مهم در چاقوها تنظیم 
درست فشار آن‌ها می‌باشد که اگر فشار درست و 
متناسب نباشد چاک‌ها و کریزهای حک شده در 

این یونیت کیفیت لازم را نخواهد داشت.
ســالم بودن و دقت داشتن چاقوها و کریزهای 
این یونیت نیز از عوامل بســیار مؤثر در بدســت 

آمدن کیفیت لازم در چاک و کریز آن می‌باشد.
چاقوهای فرسوده که شــامل چاقوهای نری و 
مادگی می‌باشــند از اندازه استاندارد خود خارج 
شده و با مقداری فاصله با هم در گیر می‌شوند که 
این حالت باعث پلیسه دار شدن چاک‌ها و پایین 

آمدن کیفیت آن‌ها می‌شود.
خط کریز در این یونیت نیز بسیار مهم هستند 
و بــرای این کار یک کارتن مکعب و درســت را 
داشــته باشــیم و تمام اندازه‌ها درست در بیایند 
می‌بایســتی کریز‌ها را در زمان تنظیم ماشین در 

وسط چاک‌ها قرار دهید و پس وپیش بودن خط 
تا در شــیت‌های کارتن باعث بهم خوردن شکل 
صحیح و درست آن‌ها می‌شود و در فولدر از محل 
درست خود تا نمی‌شــوند و متعاقب آن لبه‌های 
اتصال کارتن نیز ناهماهنگ و نادرســت تشکیل 
خواهد شــد. فشــار بیش از حد کریز باعث پاره 

شدن کارتن از داخل و خارج می‌شود.

)Rotary Die Cutting( روتاری دایکات 
یکــی از آپشــن‌هایی که ممکن اســت در چاپ 
فلکسو موجود باشــد روتاری دایکات می‌باشد که 
کار زدن سوراخ‌هایی نظیر جای دستگیره در کارتن 
و ســوراخ‌های تهویه هوای کارتــن را معمولًا پانچ 
می‌نمایــد. در روی روتاری دایــکات قالب دایکاتی 
نصب شــده و حتی این امکان را مهیا می‌سازد که 

یک کارتن کاملًا دایکاتی را نیز انجام دهد.
روتــاری دایکات موجود در چاپ‌های فلکســو 
هماننــد ســیلندر کلیشــه در یونیت‌های رنگ 
حرکت 360 درجه به ســمت جلو وعقب را دارد 
تا هماهنگ و منطبق بر چاپ‌ها ی حک شــده بر 
روی شیت شود و نیز یک کورس حدود 15 یا 10 
سانتی متری را نیز در عرض ماشین سیلندر قالب 
آن می‌تواند جابجا شــود. در زیر سیلندر قالب در 

روتاری دایکات فلکسو‌ها یک سیلندر دیگر وجود 
دارد که دارای پوششــی از پلی‌ارتان می‌باشد تا 
فشــار تیغه‌ها و کریزهای موجود در قالب را به 
کارتــن هدایــت نماید. در بعضــی از چاپ‌های 
فلکســو و حتی روتاری دایکات‌هــای مجزا این 
ســیلندر )ســیلندر پلی‌ارتان( ضمــن حرکت 
هماهنگ با ماشــین حرکت عرضی را به صورت 
اتوماتیک انجام می‌دهد تا تمام ســطح پلی‌ارتان 
آن به صورت یکنواخت مستهلک شود و کیفیت 
محصول دایکات شــده نیز خوب باشد. بسیاری 
از موارد و اشــکالات دایکات مربوط به قالب آن 
می‌باشــد و در صورت اســتاندارد بودن قالب‌ها 
اصولًا نمی‌بایستی مشکلات زیادی داشته باشیم  
یکی از موارد قالب‌ها داشــتن سوســه بر روی 
قالب‌های بزرگ می‌باشد  تا شیت عبور کرده از 
روتاری دایکات از هم جدا نشود  ومسیر خود را 
راحت‌تر طی نماید. فاصله درســت سوسه‌ها آر 
هم حدود 7 سانتی‌متر می‌باشد به‌صورتی که هر 
7 سانتی متر به 7 ســانتی متر یک پله کوچک 
در حد 1 میلی متر تیغه پایین‌تر باشــد تا در آن 
نقطه بــه اندازه همان 1 میلــی متر کارتن بهم 
پیوسته باشد و از هم جدا نشود تا ادامه مسیر را 

راحت‌تر بپیماید.

ممکن است در بعضی از نقاط دایکات به خوبی 
انجام نشــود که می‌توانیم با زدن چسب کاغذی 
در آن نقاط فشار تیغه‌ها را در آن نقطه زیاد کنیم 
 تا هماهنگ با نقاط دیگر کارتن را دایکات نماید.

البته انجام این کار در صورتی است که با اضافه 
کردن فشار کلی قالب به کارتن تمام نقاط خوب 
دایکات شده فقط در نقاط معیوب مشکل داشته 
باشیم. شاید بد بودن کیفیت  برش‌ها و کریزها 
مربوط به ســیلندر فشــار که دارای رو کشی از 
پلی‌ارتان می‌باشــد بستگی داشته باشد  که اگر 
این مورد بســیار مشهود و درد ســر ساز باشد 

می‌بایستی رو کش آن قسمت تعویض گردد.
همچنین فشار اضافی و بی‌مورد قالب به سیلندر 
روکش‌دار می‌تواند باعث فرسوده شدن سریع‌تر آن 
روکش‌ها شــود و نیز فشار زیاد می‌تواند کریزهای 
کارتن را نیز بســیار شکننده و ضعیف نماید. پس 
در یونیت روتاری دایکات اندازه ضخامت‌ها و میزان 
فشــار لازم برای داشــتن محصول سالم و حفظ 
ســامت یونیت بســیار اهمیت دارد. و در زمان 
تنظیم فشار دایکات می‌بایستی از فشار کم شروع 
کنیم و تا اندازه‌ای فشار را زیاد نماییم در محصول 
بدســت آمده هم از نظر کریزها )خط تا( و هم از 
نظر برش تیغه هاخوب باشــد و وارد نمودن فشار 

اضافی جز بوجود آمدن نواقص فنی در ماشــین و 
در کار فایده دیگری نخواهد داشت. گاهی ممکن 
اســت که روتاری دایکات موجود در چاپ فلکسو 
مورد نیاز برای ســفارش‌هایی نباشــد و سفارش 
مورد نظر از نظر ســایز نیز بسیار کوچک باشد در 
حدی کــه بعد از عبور از کشــنده آخرین یونیت 
چاپ و روتاری دایکات تا گرفتن کشــنده موجود 
در اسلیتر شیت آزاد شــده و هماهنگ با سرعت 
خطی دستگاه حرکت ننماید. در این حالت چاپ‌ها 
در جای درست خود حک شده‌اند ولی چاک‌های 
کارتن جابجا می‌خورند که با مشــاهده این حالت 
می‌بایســتی ماشــین را متوقف نمود و قالب‌های 
راهنما را روی روتاری دایکات نصب نماییم تا شیت 
پس از جدا شــدن از آخرین یونیت چاپ توســط 
قالب راهنما قفل شده و هماهنگ با سرعت دستگاه 
حرکت نماید. این مورد از ابتدای ماشین تا انتهای 
یونیت چاقوها بســیار بسیار اهمیت داشته و عدم 
دقت در این مورد و اشــکال در آن می‌تواند باعث 
تنظیم نشــدن چاپ‌ها و چاک‌ها با هم شده و در 
روی شــیت کارتن نتوانیم آنها را با هم هماهنگ 
نماییم. در خصوص این مورد باید بدانیم راهنماهای 
شیت کارتن فقط مختص روتاری دایکات نمی‌باشد 
و در یونیت‌هــای رنگ نیز در صورت نیاز می‌توان 
کلیشه‌های راهنما را نصب نمود و بدون اینکه چاپی 
را در آن یونیت‌ها شاهد باشیم کار انتقال درست و 
هماهنگ با ماشــین را در شیت‌های کارتن شاهد 
باشیم تا در هیچ نقطه‌ای از مراحل حساس چاپ و 
دایکات و چاقوها شاهد لغزش شیت کارتن نباشیم.

 فولدر گلوئر
در این یونیت شــیت‌های کارتن بعد از خروج 
از slotting یا دایکات توسط تسمه‌های کشنده 
گرفته و به ســمت جلو حرکت داده می‌شوند در 
حین حرکت شیت‌ها از ناحیه کریزها ی موجود 
در بین چاک‌ها تا شده و در قسمت چسب پس 
از غنی شدن از چســب در لبه اتصال پس از تا 
شدن در نقطه‌ی لبه‌ی اتصال به هم می‌چسبند.
این یونیت بســیار از نظر اپراتوری مهم بوده و 
عدم تنظیمات درست آن باعث ناموازی تا شدن 
شیت‌ها از نقاط کریز شده و کارتن حاصله شکل 

نادرستی به خود می‌گیرد.
اولًا بازوهای فولدر می‌بایستی با هم نسبت به 

آکس دستگاه موازی باشند.
دوم از نظر میزان فاصله نسبت به هم و نسبت 
به کریزهای شیت‌های کارتن متناسب باشند تا 

شیت‌ها دقیقاً از محل درست کریزها تا شوند.
سرعت انتقال شیت‌های کارتن در هر دو بازوی 
فولدر می‌بایســتی به یک اندازه باشد تا شیت‌ها 
بصورت درســت به انتهای فولدر رسیده و شکل 
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درســتی بگیرد که این ســرعت در ماشین‌های 
بسیار پیشرفته قابل تنظیم می‌باشد.

یعنی سرعت یکی از بازوها که یا زیاد می‌شود 
و این کار در اختیار اپراتور دســتگاه می‌باشد تا 

شیت‌ها موازی و درست مسیر را طی نمایند.
ولی در اکثریت ماشــین‌ها ایــن امکان وجود 
ندارد و می‌بایستی در این خصوص به چند مورد 

مهم و اساسی دقت فراوان کرد.
- فرسوده شــدن تســمه‌ها و نیز عدم کیفیت 
تسمه‌ها می‌تواند در این مشکل عامل مهمی باشد. 
بدین صورت که تسمه‌هایی که فرسوده شوند عاج 
خود را از دســت داده و استهکاک لازم را با شیت 
کارتن نخواهند داشت و بر روی شیت سر می‌خورند 
و این حالت می‌تواند باعث عدم هماهنگی سرعت 

جلو بردن شیت در هر دو بازو شود.
- تسمه‌های غیراســتاندارد و با کیفیت پایین 
در زمان ریگلاژ کش آمــده و هماهنگ با درایو 
دستگاه و با سرعت برابر با هم حرکت نمی‌کنند 

و این عامل نیز می‌تواند مشکل ساز باشد.
- عدم وجود فشــار مناسب در دو طرف بازوها نیز 
می‌تواند باعث عدم هماهنگی در سرعت دو بازو شود.

- اکثر موارد اپراتوری و مکانیکی فولدرها با هم 
مشابه می‌باشند و این یونیت می‌تواند به عنوان 
ماشینی جدا از خط تولید فلکسو نیز بعنوان یک 

دستگاه کامل انجام وظیفه نماید.

 شمارشگر و تخلیه‌کننده
این یونیت از ماشــین کار شــمارش و صاف 
کردن و موازی کردن مقــدار کمی ناصافی‌های 
کارتن را قبل از خشــک شدن چسب آن انجام 
می‌دهد و کار تنهای آماده را با تعداد مشــخص 

جهت بسته‌بندی ارسال می‌دارد.
این یونیت نیز دارای تســمه‌های کشــنده و 
فن‌های دمنده می‌باشــد که نگهداری و نظافت 
به موقع در این قسمت نیز اهمیت بسیار دارد و 
از اجزای مهم این یونیت لگد زدن آن می‌باشــد 
که برای صاف کردن لبه‌های کارتن با هم کاربرد 
دارد و ممکن اســت آغشــته به چسب منتقل 
شده از یونیت چسب شــود که با خشک شدن 
این چسب‌ها نیز مشکلاتی به وجود خواهد آمد 
لذا نظافت در این قســمت بســیار اهمیت دارد. 
موردی که در قســمت شمارشــگر اهمیت دارد 
عاج‌دار بودن تســمه‌های کشــنده می‌باشد زیرا 
در صــورت صاف بودن کار تنها بر روی تســمه 

می‌لغزد و شمارش درست انجام نمی‌شود.

کاهش  و  خطا  بدون  رگلاژ  تکنیک‌های 
زمان رگلاژ ماشین‌آلات چاپ به نصف

تاثیرات آن به این شرح است: کاهش چشمگیر 
زمان رگلاژ، افزایش کیفیت، افزایش تولید، نیاز به 
سطح پایین‌تر مهارت، کاهش هزینه تولید، کاهش 

زمان تولید، جلوگیری از اشتباهات رگلاژی.

 انواع آماده‌سازی
از  آماده‌ســازی داخلــی: آن دســته  الــف( 
فعالیت‌هایی است که تنها هنگام توقف دستگاه 
قاب اجرا اســت. ماننــد: تعویض کلیشــه )در 
ماشین‌هایی که در آنها سیستم انتقال به صورت 
Vacuum transport belt می‌باشد در حین 
کار ماشین می‌توان سیلندرهای خالی را کلیشه 

نصب کرد(
ب( آماده‌ســازی خارجــی: فعالیت‌هایــی که 
می‌تــوان آنها را در زمانی که دســتگاه در حال 
کار است انجام داد. مانند: کنترل موجودی رنگ، 
آماده کردن کلیشه‌ها، کنترل و رفع نواقص آنها.

مراحل به‌کارگیری سیستم رگلاژ بدون خطا
جداســازی،  و  تفکیــک  یــک:  مرحلــه 

آماده‌سازی‌های داخلی و خارجی
مرحله دو: تبدیل آماده‌سازی‌های داخلی به خارجی

مرحله سه: ساده‌سازی تمامی مراحل رگلاژ

 آماده‌سازی‌های خارجی رگلاژ
1- تهیه برگه رگلاژ

2- کنترل موجودی رنگ
3- آماده کردن ابزار و وسایل مورد نیاز رگلاژ

4- تهیه کلیشه و انجام کنترل‌های فوق:
الف( پیش‌بینی احتمال بازی چاپ با توجه به 
حجم کلیشه و فراهم کردن مقدمات لازم جهت 
رفع اشــکال )در ماشین‌هایی که سیستم انتقال 

رولینگ می‌باشد(.
ب( نقاطی از کلیشه‌ها که بلند شده چسب زده 

و اصلاح شود.
پ( کنترل کلیشــه و طلق از نظر خوردگی و 

پارگی.
ت( کنترل و تطبیق کلیشه با کارت چاپی.

ث( رنگ‌ها تفکیک شود مرکز کلیشه‌ها، سرکار 
و ته کار، طول و عرض مشخص شود.

ج( با توجه به خرابی ســیلندرهای آنیلوکس، 
تمپلات‌ها برای رگلاژ روی ســیلندرهای سالم 

تفکیک شود.
چ( با کلیشه‌ها یک رگلاژ سوری انجام شود.

ح( در صورت پرزدار بودن شیت‌ها کلیشه‌هایی 
که حجم چاپی بیشــتری دارند تفکیک شوند تا 

روی رنگ‌های ابتدایی رگلاژ نشود.
5- آگاهی از اطلاعات کیفی مربوط به سفارش 

و اندیشیدن تدابیر لازم.
6- در صورت احتیاج به جای دســته کنترل و 

آماده‌سازی قالب‌ها و رفع نواقص آنها.
7- رگلاژ قسمت‌هایی که خارج از ماشین است 
)دایکات و رنگ‌های بیرونی، در ماشین‌هایی که 

توانایی جابجایی دارند(.
8- آماده کردن رنگ‌های بیرونی برای ورود به داخل.

9- انتقال سفارش به پشت ماشین.
10- تقسیم وظایف و شرح وظایف هر شخص 

و دادن توضیحات لازم.
11- کنترل دقیق و دوباره مراحل یاد شده.

 آماده‌سازی‌های داخلی رگلاژ
1- خارج کردن کلیشــه‌های قبلــی و رگلاژ   

کلیشه‌های جدید

2- شستشو و تعویض رنگ‌ها
3- رگلاژ قسمت تغذیه

4- رگلاژ رولینگ‌ها
5- رگلاژ چاقو و خط‌انداز

6- رگلاژ چسب
7- رگلاژ قسمت تاکن )فولدر(

بــه  دادن  مناســب  )اعــداد   P.S دادن   -8
سیلندرها(

9- تنظیم فشارها
10- درآوردن نمونه

 مرحله دو تبدیل آماده‌سازی‌های داخلی به 
خارجی

با تبدیل هرچه بیشــتر آماده‌سازی‌های داخلی 
بــه خارجی می‌توان به مقدار زیادی زمان رگلاژها 
را کاهــش داد. در زیــر نمونه‌هایــی از تبدیــل 
آماده‌سازی‌های داخلی به خارجی را مرور می‌کنیم:

- رگلاژ کلیشــه جزء آماده‌سازی‌های داخلی 
است ولی آن قســمت از رنگ‌هایی که خارج از 
دســتگاه اســت را می‌توان برای سفارش بعدی 

رگلاژ کرد.
- رگلاژ چاقوها جزء آماده‌ســازی‌های داخلی 
اســت ولی هنگامی که ماشــین فلکسوگرافی 
دایکاتی تولیــد می‌کند با توجه بــه جدا بودن 
قســمت چاقوها می‌توان این قســمت را برای 

سفارش بعد رگلاژ کرد.
- زیر‌ســازی کلیشــه‌ها جزء آماده‌سازی‌های 
داخلی اســت، یعنی پس از درآمــدن نمونه ما 
متوجه می‌شــویم قســمت‌هایی از کلیشه باید 
زیرسازی شود با شناســای این نوع از کلیشه‌ها 
کــه اغلب هم تمپلاتی هســتند می‌توان قبل از 

رگلاژ این موارد را مرتفع کرد.

 مرحله سه ساده‌سازی تمامی مراحل رگلاژ
- هر پیچ هرزی مانع سرعت عمل در رگلاژ می‌شود 
با تعویض به موقع پیچ‌های هرز می‌توان هم رگلاژ را 

ساده کرد و هم مدت زمان رگلاژ را پایین آورد.
- بــا تهیه برگه‌های مخصوص رگلاژ که در آن 
مشخصات سفارش بصورت ســاده و روان بیان 
شده و در ضمن وظایف هر شخص نیز مشخص 
شــده اســت می‌توان هــم از بروز اشــتباهات 
جلوگیری کرد و هم سرعت رگلاژ را افزایش داد.

- استفاده از بســت و گیره به جای چسب در 
کلیشه‌ها از مصادیق دیگر ساده‌سازی و افزایش 

سرعت رگلاژ است.
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نگاهی نو به 
صنعت تبلیغات

امروزه صنعت تبلیغات دانش رو به 
رشد و گسترده‌ای است که بسیاری 
از کشورها هزینه‌های هنگفتی را به 
آن اختصاص می‌دهند. در کشور ما، 
تبلیغات حاکم  بر  نگاه کهنه  همچنان 
است و این نگاه عمدتاً از جنگ جهانی 
اول و دوم ناشی می‌شود. ما فراموش 
کرده‌ایم که در شرایط پس از جنگ سرد 
به سر می‌بریم و تبلیغات با عنوان یک 
فرایند ارتباطی دارای ساز و کارهایی 
است که نمی‌توان به آن به دیده 
»تبلیغات  کتاب  نگریست.  منفی  صرفاً 
و اقناع« اثر دو نویسنده امریکایی 
با نام‌های گارث جاوت و ویکتوریا 
ادانل واکنشی نسبت به نگاه‌های 
است.  تبلیغات  منتقدان  غیرواقع‌بینانه 
با دکتر حسینعلی  این متن گفت‌وگویی 
دانشگاه علامه  استادیار  افخمی 
طباطبایی، در زمینه ترجمه این کتاب و 
به هنر تبلیغ است. نگاه منصفانه 

  ام‌البنین قرایی

 تبلیغات و اقناعگفت‌وگو با دکتر حسینعلی افخمی
تبلیغات انتقال پیام‌های سنجیده، هدفمند وگاه تعمدی 
است، با این مفهوم تبلیغات با هدف تغییر نگرش به کار 
می‌رود. تبلیغات به ســبب هدفمندی به انواع سیاســی، 
تجاری وتفریحی تقســیم می‌شود. در مقابل، اقناع یکی 
از کارکردهای ارتباطات با مفهوم اطلاع‌رســانی است که 
در سایر حوزه‌ها کاربرد دارد. برای مثال، هدف از انتشار 
اخبار مربوط به آب و هوا دادن اطلاعات به افراد اســت 

که هنگام خروج از منزل از چه پوششی استفاده کنند.
نوع دیگر زمانی اســت که اطلاعــات را با هدف اقناع 
ارائــه می‌دهیم و از قبل، انتظار داریم که افراد پیام ما را 
بپذیرنــد و در نهایت عملی را انجــام دهند. در واقع این 
نوع ارتباط، هدفمند و به دنبال تغییر رفتار اســت و این 

هدفمندی، اقناع را به سمت تبلیغات سوق می‌دهد.

 تبلیغات با عنوان فرآیند ارتباطی
تبلیغ نوعی فرآیند ارتباطی است و زمانی‌که از چارچوب 
فرآیند مورد نظر خارج شــود، دیگر تبلیغ نیست. تبلیغات 
همواره با بخشــی از حقیقت همراه اســت. کتاب اقناع و 
تبلیغات تفاوت چندانی بین مفاهیم اطلاعات، ارتباطات و 
تبلیغات قائل نیســت تبلیغات پیام خود را از درون فرآیند 
اطلاعات کسب می‌کند و نمی‌توانیم، صرف اطلاعات نادرست 
و دروغ را تبلیغ بنامیم. همانطور که یکی از ویژگی‌های بارز 
پیام خبری، صحت و سقم آن است و به هیچ وجه نمی‌توان 

برای پیام کذب، ارزش خبری قائل شد.
البته در تبلیغات سیاه یا خاکستری بخشی از حقیقت 
گفته نمی‌شــود ومخاطب نسبت به پیام تبلیغاتی حالت 
نگرانی دارد و به دیده شــک به آن نگاه می‌کند. تبلیغات 
ســیاه معمولًا در زمان جنگ کاربــرد دارد. می‌دانیم که 
پدیده جنگ دنبالــه کنش‌هــای خردگرایانه و عقلانی 
نیســت و با آغاز جنگ آزادی اطلاعات تعطیل می‌شود 
و ونهایتــا افراد درگیر جنگ، به شــکل عقلانی تصمیم 
گیری نمی‌کنند. به همین دلیــل، تبلیغات زمان جنگ 
دروغ گفتن را مجاز می‌داند و بعضاً دارای تأثیرات پنهان 
اســت. در حال حاضر، سیستم جنگ‌های معاصر بر عدم 

استفاده از شیوه‌های جنگ روانی وشست وشوی مغزی 
تأکید می‌کند. عــاوه بر تأثیرات پنهــان، تبلیغات با 
عنوان فرآیند ارتباطی دارای تأثیرات دراز مدت اســت 
که مخاطبان براحتی متوجه آن نمی‌شــوند ولی افراد 
در برابر تأثیرات کوتاه مدت، بلافاصله واکنش نشــان 

می‌دهند.

 نگاه نوین به تبلیغات
تبلیغ یکی از مکانیســم های رفتــار ارتباطی فردی 
اســت و هر انســانی می‌خواهد درصدی از فعالیتی را 
تبلیغ کنــد و در بازار رقابت پیام‌هــا بگوید: »من هم 
هستم«. تقسیم‌بندی تبلیغات به خوب یا بد بستگی به 
کاربرد تبلیغات دارد وتبلیغات همانند یک شمشیر دو 
لبه عمل می‌کند. اگر زیاد از آن استفاده کنیم می‌تواند 
اثرات ســوء داشته باشــد و در مقابل استفاده مناسب 
وســنجیده از تبلیغات می‌توانــد همانند کارد جراحی  
برای بهبود شــرایط عمــل کند. پس شــرایط تبلیغ 
می‌تواند تبلیغ را به خوب یا مثبت، بد یا منفی تبدیل 
کند. شــرایط نامطلوب، استفاده نادرست از تبلیغات را 
به همراه دارد و زمینه را برای بروز تبلیغات نامناســب 

فراهم می‌کند.
اکنون به برخی از این شــرایط به شکل فهرست‌وار 

اشاره می‌کنم:
نکته نخســت تبلیغات بدون رعایــت اصول اخلاقی 
در جامعــه دارای پیامدهــای خطرناکی اســت. این  
اصول اخلاقــی، تمام حیطه‌های ارتباطــی نظیر پیام 
ارتباطی، اســتفاده از ابزارها و رعایت حقوق مخاطب و 
مصرف‌کننده را در بر می‌گیرد. برای مثال، شرکت‌های 
تبلیغاتی مجاز نیســتند که بازار هدف خود را کودکان 
زیر 10 ســال انتخاب کنند و بهتر اســت که استفاده 
از اصول تبلیغاتی قانونمند باشد. تبلیغات در جوامعی 
قابل استفاده است که قانون حاکم باشد چرا که قانون 
جزء جدایی ناپذیر جامعه مدنی اســت و قانون‌مندی، 
مانعی برای سوءاســتفاده از این ابزار مؤثر در دستیابی 

به اهداف است.
به دنبال مســئله قانونمندی، مســئله مردم‌سالاری 
مطرح می‌شود. منظور از مردم‌سالاری، وجود جامعه‌ای 
اســت که اکثریت حرف اول را بزنند. در جامعه‌ای که 
یک فرد تصمیم‌گیرنده نهایی است، تبلیغات در اختیار 
گروه اقلیت قــرار خواهد گرفت و بــه نفع آنان عمل 
خواهد کرد. همچنین رســانه‌ها باید از حداقل آزادی 
بیان برخوردار باشند که اگر تبلیغی بر خلاف واقع بود، 

باعنوان ناظر نظارت کنند.
در جامعــه‌ای که تبلیغات در حوزه رســانه‌ها پخش 
می‌شــود، باید تشــکل‌های مردم نهاد حضور داشــته 
باشند. تبلیغات رســانه‌ای نهادینه شده است و وجود 
تشــکل‌های مردم نهاد باعث می‌شــود که در صورت 
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غفلت قانــون، افراد اعتــراض کنند. مــا با ایجاد 
انجمن‌های مدافع حقــوق مصرف‌کننده می‌توانیم 

آثار سوءتبلیغات را کنار بزنیم.
همانطور که تبلیغات در عرصه سیاســت نیازمند 
مردم‌ســالاری اســت، در عرصه تجارت، نیازمند 
رقابت آزاد اســت. فرضاً اگر 5 مؤسسه خدمتی را 
معرفی می‌کنند، افراد باید به شــکل رقابتی، حق 

انتخاب بین مؤسسات را داشته باشند.
بحث دیگر شفاف‌سازی هزینه‌ها در دنیای ارتباط 
جمعی است. باید هزینه‌های تبلیغات در حوزه‌های 
مختلف تجاری، سیاســی و صنعت مشخص شود 
و به شــکل هرچه شــفاف‌تر بنگاه‌های اقتصادی و 
منابع مالی که هزینه‌ها را تأمین می‌کنند، مشخص 
شــوند. اگر شفاف‌ســازی صورت نگیرد، تبلیغات، 
نقش جنگ روانی پیدا خواهد کرد و بسیاری از ما، 

قربانی تبلیغات خواهیم بود.
و نکته آخر، ما با توجه به نظام رســانه‌ای کشور 
می‌توانیــم از تبلیغات دفاع کنیــم. امروزه در 60 
کشور، تلویزیون‌های عمومی وجود دارد که به هیچ 
عنوان آگهی تجاری پخش نمی‌کنند و پخش آگهی 

به سایر رسانه‌ها نظیر بیلبورد واگذار شده است.
من بر این باور هســتم که تبلیغات در حوزه‌های 
مختلف بهداشــتی و اجتماعی الزامی است و باید 
پیام‌هایی به شکل تبلیغ منتشر شود. پیام‌دهندگان 
تبلیغاتی می‌تواند، پیام‌های کوتاه را به شکل دلخواه 
با هــدف تأثیر‌گذاری بر ذهــن مخاطبان طراحی 
کرده که منجر به شکل‌گیری رفتار خاصی از سوی 

مخاطب ودستیابی به نتیجه مورد نظر است.

 تبلیغات از منظر مطالعات انتقادی
دیدگاه‌هــای مطالعات انتقادی بــه دهه 1930 
باز می‌گردد. در آن زمان جهان دارای دو مشــکل 
عمده، یکی سرمایه داری لجام گسیخته کشورهای 
اروپایی و دوم پدیده جنگ و تبلیغات پس از جنگ 
جهانی اول ودوم بود. برای مثال کتاب »زاک الول« 
بعد از جنگ جهانی اول نوشــته می‌شود و نه تنها 
به تبلیغات بلکــه به تکنولوژی هم خرده می‌گیرد. 
اکنون زمان جنگ تغییر کرده و در شرایط پس از 
جنگ سرد به سر می‌بریم. امروزه جهان به مفهوم 
سابق دو قطبی نیست و انواع ایدئولوژی‌ها حکومت 
می‌کند. ایدئولوژی سرمایه داری خالص، ایدئولوژی 
سوسیالیست در بین کشورهای مختلف و راه سومی 
که برخی کشورهای جهان سوم در پیش گرفته‌اند. 
تمام این کشــورها با واقعیتی با نام جهانی شــدن 
ارتباطــات و فناوری روبرو هســتند. ما در دو دهه 
گذشــته با رسانه‌های اجتماعی و اینترنت سر وکار 
داریم کــه محتوای منابع آن باآگهی‌ها گره خورده 
است. فضای این رسانه‌ها تعاملی است و مخاطب به 
مراتب حضور فعال‌تری در این نوع رسانه‌های داردو 
به محض دیدن پیام تبلیغاتی نسبت به آن واکنش 

نشان می‌دهد.

از ســوی دیگر، موضوع مورد نقــد مطالعات انتقادی، 
مصرفی شدن جامعه و تبلیغات خارج از کنترل است. نقد 
مطالعات انتقادی به جوامعی است که در آن تلویزیون با 
عنوان غول رسانه‌ای مطرح است. در دهه‌های 60 و 70 
نگرانی شدید نســبت به پیامدهای استفاده از تلویزیون 
وجود داشــت. در چنین جوامعی تبلیغات و سانسور دو 
روی یک سکه هستند. اگر جامعه‌ای مطلبی را سانسور 
کند، به نوعی فعالیت تبلیغــی انجام می‌دهد. تبلیغات 
غیررقابتی، اعمال سانسور به نفع طبقه حاکم خواهد بود 
و کســانی که به منابع قدرت و ثروت دسترســی دارند، 
خواســته‌های خود را بر جامعه تحمیل می‌کنند. ســاز 
وکارهای این چنینی موجب می‌شــود کــه افراد ناتوان 
مصرف‌کننــده، در چنگال دولت حاکــم بلکه نیروهای 

حاکمیت گرفتار باشند.

 تحلیل تبلیغات و سنجش تأثیر
کتــاب اقنــاع و تبلیغات از نظریه‌هــای دهه 70 و 
80 برای تأثیر ســنجی اســتفاده می‌کند. ســنجش 
میزان تأثیر به عوامل پیچیده‌ای بستگی دارد. عناصر 
ســنجش، عوامل بسیاری نظیر رســانه، پیام و شدت 
و ضعــف پیــام را د ر برمی گیرد. ایــن کتاب، هفت 
شگرد »لی ولی« را بیان می‌کند که این، هفت شگرد 

می‌تواند بر روی فرآیند تبلیغ اثر بگذارد.
ما در حوزه سنجش اثرات تبلیغ، اطلاعات مناسبی 
در سطح جامعه نداریم. متأسفانه بخش سنجش برخی 
کارخانه‌ها و واحدهای تولیدی تنها به ارائه پرسشنامه 
بســنده و اطلاعات لازم در مورد نگرش مصرف‌کننده 
را دریافت می‌کنند. اما براســتی این ســنجش با چه 
چارچوب نظری و تا چه حد قابل توجیه اســت؟ برای 
روشنتر شدن موضوع، به دو مورد نظرسنجی سال‌های 
گذشته اشــاره می‌کنم که تبلیغات ما، تنها نقل قولی 
از تحقیقات ارائه شده با داده‌های نادرست بوده است.

 یکی نظر سنجی انجام شده در زمینه تبلیغات سیاسی 
و انتخاباتی اســت که نتایج نظر سنجی با نتایج نهایی 
انتخابات 20 درصد اختلاف داشته است. در حالی‌که در 

بســیاری از کشورها، خطای نظرسنجی به کمتر از یک 
درصد رســیده است. یکی از دلایل خطای نظر سنجی، 
نحوه رأگیری بود که اکنون مجال پرداختن به آن نیست.

امــا در مورد تبلیغات تجاری، میــزان خطا مربوط به 
کنتــرل پیام‌ها، کانال‌ها و دخالت ســایر عناصر موجود 
اســت. به طور کلی بین دو جنگ جهانــی اول و دوم، 
بســیاری از کشــورها نظیر آمریکا در زمینه تحقیقات 
تجاری، دارای ســاز وکارهای به مراتب دقیقتری شدند 
و می‌توان از ســازوکار آنها برای انجام مطالعات موردی 
استفاده کرد. علاوه بر موارد ذکر شده، چالش دیگر ما در 
کشور فقدان انجمن‌ها و تشکل‌های تحقیقات اجتماعی 
با حضور جامعه شناسان، بازاریاب‌ها وکارشناسان رسانه 
اســت و عدم نیروی متخصص، آســیبی جدی به بدنه 

تحقیقات بازاریابی و نحوه اجرای تبلیغات خواهد بود.

 تبلیغات و دورنمای آینده
بخش پایانی کتاب، مدلی را ارائه می‌کند که نســبتاً 
فراگیر است. در ایران افراد این مدل را، در بخش تبلیغات 
سیاســی اســتفاده کرده‌اند. این مدل در ســال 1983 
و 1991 در چاپ‌های نخســت کتاب مطرح شد. مدل 
ارائه شده را نمی‌توان مدل بی عیب و نقص دانست ولی 
می‌تواند الگو و راهنمای ما برای انجام مطالعات موردی 
باشــد. برای مثال مطالعات موردی ما می‌تواند بررسی 
تبلیغات داخلی، ارزیابی تبلیغات برون مرزی در عرصه 
بین‌الملل و نحوه عملکرد رسانه‌های بین‌المللی باشد. این 
کتاب در جامعه آمریکا تألیف شده است و به تبع دارای 
بسیاری از شرایط لازم برای دستیابی به تبلیغات مطلوب 
اســت. متأســفانه در جامعه ارتباطی ما نگاه دوقطبی، 
تبلیغات را به دو بخش خوب یا بد تقسیم می‌کند و کشور 
ما دارای تجربه عجیبی دراین زمینه اســت. برای مثال 
درزمان جنگ، تبلیغات تجاری نداشــتیم ولی تبلیغات 
نظامی و سیاسی بســیاری را برای عده کثیری منتشر 
می‌کردیم. دوباره در دهه 70 به سمت تبلیغات تجاری 
حرکت کردیم که پیامد برخی تبلیغات آزاردهنده، عوارض 
روانشــناختی و سرخوردگی‌های ناشی از عدم دستیابی 
به کالای تبلیغاتی بوده اســت. نویسندگان کتاب براین 
باورند که این کتاب می‌تواند ابزاری برای توانمندسازی 
جامعه باشد. هدف از تألیف کتاب تغییر نگرش نسبت به 
تبلیغات و ارائه راهکار منطقی و واقع‌بینانه برای فعالان 
عرصه تبلیغات و ارتباطات است. در حال حاضر، فرصت 
لازم برای دانشجویان ارتباطات، روزنامه‌نگاری و تبلیغات 
فراهم است که اصول، فنون و تکنیک‌های حاکم بر تبلیغ 
را یاد بگیرند و از شرایط لازم برای تحقق تبلیغات مطلوب 
دفاع کنند. در مقابل، درصورت عدم فضای مطلوب، برای 
ایجاد شــرایط لازم گام بردارند. ما می‌توانیم با افزایش 
سطح آگاهی و دانش جامعه، آسیب‌های ناشی از تبلیغات 
را کاهش دهیم و زمینه را برای نهادینه شــدن تبلیغات 

فراهم کنیم.
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روش‌های نوین 
تبلیغاتی
شرکت‌های بزرگ و کوچک و 
فروشگاه‌هایی که می‌خواهند به کسب و 
کار خود توسعه دهند و آرزوی افزایش 
مشتریان خود را دارند چگونه می‌توانند 
مخاطبان خود را به سوی خود جذب 
کنند؟ بازاریابی و تبلیغات اینترنتی اولین و 
بهترین پیشنهاد متخصصان و کارشناسان 
در تمام دنیا و به خصوص در کشورهای 
پیشرفته است.

اولین قدم که طراحی ســایت اســت، دیگر موضوع 
جدیدی نیست و همه مدیران در همان شروع فعالیت 
خود این کار را انجام می‌دهند. اما باید توجه داشــته 
یاشید که مخاطبان شما از آدرس وب سایت شما خبر 
ندارند و شــما برای باخبرکردنشــان باید برنامه‌ریزی 

منظمی داشته باشید.
همچنین بســیار مهم است که وب سایت شما یک 
نسخه مخصوص موبایل داشــته باشد و چه بهتر که 
یک برنامه اندروید و ios آیفون هم داشــته باشید تا 
مشتریان شما در هر زمان و براحتی بتوانند از خدمات 

شما استفاده کنند.
حــال برای باخبر کردن مخاطبــان باید برنامه‌های 
خود را برای بازاریابی و تبلیغات اینترنتی شروع کنید.

جدیدتریــن روش‌های بازاریابی و تبلیغات اینترنتی 
در دنیا:

1- تبلیغات به صورت بنرهای انیمیشــن در چند 
وب ســایت پربازدید که البته هزینه‌های بالایی هم 

دارد.
2- اگر قدرت پرداخت هزینه‌های سنگین را ندارید 
می‌توانید تبلیغات بنری خود را توســط ســایت‌های 
تبلیغات کلیکی انجام دهید تا تبلیغات شما با هزینه 
مورد نظر شما در چندین سایت پربازدید نمایش داده 
شــود؛ این سیستم تبلیغات در بســیاری از کشورها 
توســط شــرکت گوگل و با عنوان )گــوگل ادوردز 
و گوگل ادســنس( انجام می‌شــود و در ایران توسط 

شرکت ویرلن انجام می‌شود.
3- تبلیغــات متنی در ســایت‌های با رنک بالای 
گوگل. البته حتماً توجه داشته باشید که اگر لینک 
تبلیغات بصورت نوفالو باشــد تقریبــاً هیچ تاثیری 
نــدارد و البته لازم اســت برای تأثیر‌گــذاری بهتر 
حداقل یکسال بصورت مســترم ادامه پیدا کند که 
در این صورت در ارتقاء رتبه ســایت شما در نتایج 

گوگل هم مؤثر است.
4- تبلیغــات در گــوگل قطعاً یکــی از مؤثرترین 
روش‌های تبلیغاتی است که متاسفانه در ایران هم از 
طرف شرکت گوگل و هم از طرف سیستم فیلترینگ 

ایران تحریم شده است.

5- تبلیغــات در شــبکه‌های اجتماعی نیز یکی 
از هدفمندتریــن و مؤثرتریــن روش‌هــای آنلاین 
مارکتینگ اســت که متاســفانه همانند تبلیغات 

گوگل در ایران غیرقابل استفاده است.
6- تیزرهــای تبلیغاتــی خلاقانه بــا نمایش در 
شــبکه‌های ویدئــو آنلاین، یکــی از جدیدترین و 
بهترین روش‌ها می‌باشــد که بــا کمترین هزینه 

می‌تواند تاثیرگذاری بسیاری داشته باشد.
7- ایمیل مارکتینگ، تبلیغات بســیار هدفمند 
که درصورتی که برای بانک ایمیل مخاطبان خود 
ارسال کنید بسرعت نتایج مؤثر آن را خواهید دید.

8- تبلیغات در برنامه‌های اندروید و ios آیفون برای 
شرکت‌هایی که اپلیکیشن موبایل و یا سایت با نسخه 

مخصوص موبایل دارند، بهترین روش می‌باشد.
9-رپرتــاژ آگهی در خبرگزاری‌ها و ســایت‌های 
خبری با لنیک به ســایت شما می‌تواند هم از نظر 
برندسازی و هم از نظر سئو برای سایت شما بسیار 

مفید باشد.
10- درج آگهی رایگان لینک‌دار در ســایت‌های 
نیازمندی‌هــا برای بهینه‌ســازی ســایت در نتایج 
گــوگل یکی از روش‌های ســنتی و مؤثر تبلیغاتی 

است.
11- روش جدیدی برای فروش بهتر محصولات 
فروشــگاه‌های اینترنتــی وجود دارد کــه در اروپا 
و امریکا توســط ســایت آمازون و در ایران توسط 
فروشــگاه اینترنتی ویرلن ارائه می‌شود، که در این 
روش وب سایت آمازون محصولات فروشگاه‌ها را در 
ســایت خود قرار می‌دهد و کاربران با کلیک بروی 
آن به وب ســایت اصلی فروشنده لینک می‌شود و 

خرید از آنجا انجام می‌شود.
12- فــروش محصــولات و خدمــات از طریق 
ســایت تخفیف و خرید گروهی یکی از جدیدترین 
و کم‌هزینه‌ترین روش‌های تبلیغاتی اســت که هم 

اکنون در ایران نیز اجرا می‌شود.
13- نکته آخر اینکه ایجاد صفحه در شبکه‌های 
اجتماعی، انجمن‌ها و وبلاگ‌ها و بروز‌رسانی روزانه 

آن نیز ضروری محسوب می‌شود.
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بنر تبلیغاتی 
بسازیم

بنرهای تبلیغاتی که در فضای سایبر 
رواج زیادی یافته‌اند یکی از ابزارهای نوین 
تبلیغ در بازارهای امروز هستند. اصول 
تولید بنرهای تبلیغاتی موضوع گفت‌وگو 
با مهرداد بوستانچی صف‌سری، کارشناس 
ارشد تبلیغات و ارتباطات، صاحب امتیاز 
و مدیرمسئول نشریه بین‌المللی دانش 
تبلیغات است.

تبلیغاتی درایران   سارا کریمی بنرهای  از  استفاده   سابقه 
به چه سالی بر می‌گردد؟

اطلاع دقیقی از شروع دقیق تبلیغات اینترنتی ازجمله 
بنرهای تبلیغاتی دردست نیست اما به نظرم مدتی پس 
از شروع اســتفاده عمومی از اینترنت در ایران از سال 
1378 تبلیغات اینترنتی به شــکل وسیع‌تر روبه رشد و 

توسعه گذاشت.

 بنرهای تبلیغــات اینترنتی از چه تنوعی در 
گونه بندی و کارکرد برخوردارند؟

معیارهــای متفاوتی برای تقســیم بندی بنرها وجود 
دارد از جمله می‌توان به موارد زیر اشاره کرد:

 pixel از نظــر اندازه به شــکل بنرهــای کوچک -
 600×980 pixel  468×300 و بنرهای بزرگ به ابعاد

و... .
- از نظر فرمت نوع فایل و اجرا شامل:

- بنرهای معمولی شــامل نام و پیام‌های تبلیغاتی به 
JPG صورت چشمک زن و فرمت

- بنرهای حامل پیام‌های تبلیغاتی به شکل فیلم‌های 
Flash کارتونی یا فیلم‌های معمولی و با فورمت
- بنرهای ثابت: مانند عکس ثابت و یک نوشته

- بنرهای متحرک کــه حاوی یک پیام و یک تصویر 
زمینه اســت و نوشــته به صورت متحرک رفت و آمد 

می‌کند.

 اجزای اصلی یک بنر چیست؟
اجزای اصلی بنرهــا معمولًا متن اصلی پیام تبلیغاتی 
و حداکثر یک یا دو تصویرکه به تناســب پیام انتخاب 
می‌شــود و نیــز رنگ‌های اصلــی داخل بنــر که باید 
حتی‌الامکان از بین رنگ‌های اصلی آرم یا لوگو انتخاب 

شود.

 طراحی بنرها تابع چه اصولی باید باشد؟
معمولٌا در طراحی بنرهــا از اصول پایه‌ای و مهم زیر 

تبعیت می‌شود:
- اصلی‌تریــن نکته در طراحی هر بنــر تبلیغاتی 
توجــه عمــده و محــوری به پیــام اصلــی تبلیغ 
ورســاندن پیام تبلیغاتی با استفاده از حروف، رنگ 
و تصاویر اســت. هربنــر تبلیغاتی بایــد پیام اصلی 

برساند. را  تبلیغ 
- اســتفاده از رنــگ و فونت اصلی هر شــرکت 
از اصــول دیگر طراحــی اکثر بنرهــای تبلیغاتی 
اســت؛ مگر در موارد اســتثنا که پیــام تبلیغاتی 
بــا توجه به نــوع محصــول یا خدمــات طراحی 

. د می‌شو
- ایجــاد جاذبه خاص در طراحی هــر بنر تبلیغاتی 

گفت‌وگو با مهرداد بوستانچی

از ملزومات کار است. مانند ایجاد یک جلوه خاص 
یــا ایجاد یک حرکت در نــوع ارائه پیام که موجب 
جلب توجه بیشــتر شــود از اصــول دیگر طراحی 

است. بنرها 

 اهمیت رنگ در بنرها تا چه میزان است و 
بطور کلی رنگ در بنر چه جایگاهی دارد؟

اصــولًا در طراحی هــر بنــر تبلیغاتی رنگ در 
جلــب توجــه مخاطــب و کاربر ســایت یکی از 
به  توجه  می‌شــود.  محســوب  عوامل  ممتازترین 
رنگ زمینه ســایر سایت‌ها درانتخاب رنگ زمینه 
از نظــر تفکیک و تمایز و ایجاد برجســتگی مؤثر 
اســت و نیز اســتفاده از روانشناســی رنگ‌ها در 
جلــب نظر و توجه مخاطب مؤثــر و حائز اهمیت 

است. العاده  فوق 

 پیام در بنرها چه اهمیتی دارد؟
استفاده صرف از رنگ یا جلوه‌های ویژه در طراحی 
بنرها کافی نیست و باید با توجه به فرهنگ مخاطب 
و نوع محصول یا خدمات نسبت به طراحی یک پیام 

مؤثر اقدام کرد.
اهمیت و اولویت اول دررســاندن پیام به مخاطب 
اســت به نحوی کــه او را درگیر نکتــه اصلی مورد 
تقاضای صاحبان آگهی کند. اهمیت آن زمانی است 
که متوجه شــویم یک پیام مناسب، منجر به فروش 

بیشتر شده است.

 خطاها و اشتباهات شایع در طراحی بنرها 
کدامند؟

اشــکالات شــایع مواردی هســتند که موجب 
دیده نشدن بنر می‌شــوند. این اشکالات عبارتند 

از:
 اســتفاده از پیــام نامربــوط و دوراز ذهــن برای 
مخاطب، مثل پیام‌های بســیار غیرمستقیم، استفاده 
از شــوخی‌های بیجا و شعارهای دوپهلو و مبهم مثلٌا 
در حســرت باقالی )در تبلیغات برنج( و موارد متعدد 

دیگر.
 اســتفاده از رنگ‌ها و تصاویــر نامربوط که حتی 
موجــب آزار مخاطــب می‌شــود مانند اســتفاده از 
رنگ‌های فســفری خیلــی زننده که چشــم را آزار 

می‌دهد.
 اســتفاده بنر در ســایت نامربوط و یا درمکان 
و صفحــه نامناســب و حتی اســتفاده از بنر در 
بالاتر دارند و  یا جذابیت  بنرهایی که  کنارســایر 
یا پیام‌های مهم‌تری دارنــد که موجب بی‌رونقی 

می‌شود. بنر 
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رهبری در سازمان

پیتر دراکر، معمار مدیریت قرن حاضر 
می‌گوید: دنیای پیش‌روی ما با آنچه پیش 
از این تجربه کرده‌ایم بسیار متفاوت 
است. سرعت، عمق و پیچیدگی تغییر و 
تحولات به گونه‌ای است که شرکت‌ها با 
تصمیم‌گیری‌های دشواری برای ادامه حیات 
خود روبرو هستند اما واقعیت مهم این 
است که ما دیگر نمی‌توانیم با روش‌های 
مدیریت دیروز، بقای خود را در دنیای فردا 
تضمین نماییم. مدیران شرکت‌ها نیازمند 
تغییر اساسی در باورها و نگرش‌های خود 
نسبت به ساز و کارهای مدیریت هستند.
چارلز هندی، دیگر صاحبنظر مدیریت 
معتقد است: سازمان‌های امروزی به زنان 
و مردان سنت‌شکن بیشتری نیاز دارند. 
در دورانی که تغییرات، مداوم، تصادفی و 
ناپیوسته است ضروری است که شیوه‌های 
تفکر سنتی را در هم بشکنیم تا تغییر را 
به نفع خویش به کارگیریم. ما وارد عصر 
سنت‌گریزی شده‌ایم. دوران خطرهای بزرگ 
و فرصت‌های بزرگ‌تر را باید بپذیریم.

  مهدی رمضان

)بخش چهارم و پایانی(

رویکرد نوین تکوین استراتژی
Descriptive رویکرد توصیفی 

آینده قابل پیش‌بینی نیســت، ولی قابل ساختن 
اســت. آینده ناپیوســته اســت و در امتداد الان 
نیســت و شــرکت‌های موفق آینده شرکت‌شان را 
می‌سازند و به این آینده‌نگاری می‌گویند و به این 
شیوه‌ها تکوین اســتراتژی می‌گویند. استراتژی از 
دل ســازمان و از فرصت‌هایی کــه در بازار وجود 
دارد می‌جوشــد. و پایه این استراتژی‌ها فرصت‌ها 
می‌باشد. و اگر سازمان‌ها از این فرصت‌ها استفاده 
کننــد برنده هســتند در غیر این صــورت بازنده 
هســتند. در حقیقــت در دنیایــی که مــا در آن 
هســتیم آنچه که برای ما مهم اســت ســاختن و 
از شایستگی‌های درون  با استفاده  شکار فرصت‌ها 
ســازمان در حال حاضر 2 مدل بیشتر نداریم: 1- 
فرصت‌های بیرونی 2- شایستگی‌های درونی برای 

استفاده از آن فرصت‌ها.

پس نتیجه‌گیری می‌شود که یا فرصت‌های بازار 
را بشناســیم و یا فرصتی را بســازیم و بعد از این 
کار بــه ســازمان خودم نگاه می‌کنــم که من چه 
توانایی‌هایــی دارم، چه پتانســیل‌هایی دارم، چه 
گلوگاه‌هایی دارم که بتوانم از این فرصت استفاده 
کنم پس مــن باید جوری تغییــر کنم که از این 
فرصت‌ها بتوانم اســتفاده کنم و در آخر می‌رسیم 
به راهیابی اســتراتژیک. دقت شــود برنامه نیست 

راه‌حل می‌باشد. بلکه 

 مراحل دوره عمر سازمانی
یک شــرکتی تازه‌تأســیس شــده است و این 
شــرکت فکر و ایده‌ای دارد که تازه می‌خواهند 

آن را پــرورش دهند. در هر مرحله یکی از آن 
شش ســبک رهبری مناسب می‌باشد.

در مرحله ایجاد = در این مرحله 2 سبک استفاده 
می‌شود: آرمانی-پیشتازی

و  اســت  گرفته  شــکل  شــرکت  طفولیــت، 
بازاریابــی می‌کنیــم و... و فروش کم اســت = 
مربی‌گری. شــرکت در این مرحله شکل گرفته 
و رهبــر باید کســی را آمــوزش بدهد که 60 
درصــد کار را انجام بدهد و خود رهبر هم بقیه 

دارد. برعهده  را  کارها 
رشــد ســریع = ســازمان‌ها زمانی که به رشد 
می‌رسند متعاقباً با آمدن پول به شرکت، مشکلات 

نیز شروع می‌شود. سبک رهبری = پیوندجویانه
بلوغ = دمکراتیک

اوج و تکامل = آرمانی
تجلل و بی‌خیالی = آمرانه و پیشتازی

موضوع بحــث: تغییر و تحولاتی که رهبران در 
ســازمان انجام می‌دهند. بــرای انجام تحول در 
یک ســازمان 70 تا 90 درصــد احتیاج به رهبر 
و 10 تــا 30 درصد احتیاج بــه مدیر داریم. هر 
لحظه دنیای اطراف ما در حال تغییر و نو شــدن 
می‌باشــد و ما احتیاج داریم که هــم آماده این 
تغییرات باشــیم و هم درصدد نو شــدن سازمان 

باشیم. خود 
مدلی در رهبری داریم به نام 212 درجه، این 
مدل یک قانون ســاده را بیــان می‌کند که آب 
در 211 درجه فارنهایت داغ می‌شــود ودر 212 
درجــه به جوش می‌آیــد و این 1 درجه اختلاف 
باعــث تولید بخار شــده و یــک لوکوموتیو را به 
حرکت درمی‌آورد و ایــن 1 درجه باعث تغییر و 

می‌شود. تحول 
رهبران با یک درجه تمایز اتفاقات را رقم می‌زنند. 
به عبارتی بین رهبران خــوب و رهبران متمایز 1 
درجه اختلاف وجود دارد و این مدل رهبری 212 
درجه هــم به خود رهبر و هم به ســازمان کمک 

می‌کند.
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 رهبــری آرمانی 10 قانــون دارد با یک 
درجه تمایز

1- جــوری رهبــری کنیــد کــه می‌خواهید 
بیشــترین خدمــت را به مشــتریان و کارکنان 
Service lev� )ارائـ�ه دهید. کلمه‌ای به نـ�ام) 

el agreement) SAL داریــم کــه اگــر ما 
سرویســی را به مشــتری می‌دهیــم و توافقی 
که با مشــتری کرده‌ایم در مورد ســطح توافقی 
سرویســی که باید به مشــتری بدهیم و در این 
حالت ســعی می‌کنــم یک مقداری ســرویس 
بیشتری به مشــتری یا کارکنانم بدهم و آنگونه 
رهبــری کنید که می‌خواهیــد این کار را انجام 
بدهیــد البته این نکته مهم اســت کــه آنگونه 
رهبری نکنیم که سازمان دچار ضرر شود چون 

بدهیم. بیشتری  سرویس  می‌خواهیم 
2- بدون موفقیت و رضایت کارکنان نمی‌توانیم 
مشــتری راضی داشــته باشــیم )آینه رضایت(. 
رضایت کارکنان و رضایت مشتریان دو روی سکه 
هستند. چطور می‌توانم مشــتریان راضی داشته 

باشم اما کارکنان راضی نباشند.
3- چشــم‌اندازها و ارزش‌های سازمانی به صورت 
ساده و قابل دسترس بیان شود. حرف‌های پیچیده 
زدن هیچ فایده‌ای ندارند. این ارزش‌ها و چشم‌اندازها 
جوری باید بیان بشــود که همه بفهمند چون قرار 
است اجرا بشود. هر چقدر ساده‌تر بیان بشود امکان 

ارتباط و انجام راحت‌تر است.
کار  در محل  مناســب  رفتــاری  4-الگــوی 
باشــید. کارکنان به شمای رهبر نگاه می‌کنند. 
رهبــران نمی‌تواننــد بی‌نظم باشــند و انتظار 
باتاخیر کار  باشــند.  از کارکنان داشــته  نظم 
انجام بدهــم و از کارکنان انتظار به موقع کار 

باشم. داشته  کردن 
5-ارتبــاط مؤثر: اگر مدیــری نتواند ارتباط 
مؤثر با کارکنان داشته باشد اصلًا وجود ندارد 
و آقــای دراکر می‌گوید 60 درصد مشــکلات 
یک ســازمان مربوط به رهبری می‌شــود که 
داشــته  کارکنان  با  مؤثــر  ارتباط  نمی‌توانــد 
باشــد. نوآوری را به سبکی از زندگی و کاری 

کنید. تبدیل  خود 

6- نوآوری در ســازمان: یعنی جــوری که آدم‌ها 
اصلًا بدون نــوآوری نتوانند زندگی کنند، درســت 
مقابــل روزمرگی. همواره به ایــن فکر می‌کنیم که 

چطور نوآوری کنیم.
چرا نوآوری در یک سازمان کم وجود دارد؟ آیا 
باور به نوآوری داریم یا نداریم؟ پس در اینجا باید 
پارادایم شــیفت اتفاق بیافتد، یعنی اگر سازمانی 
نوآور می‌خواهید ابتــدا باید پارادایم آدم‌ها عوض 
شــود یعنی تا زمانــی که فکر کنیــم کار داریم، 
فروش داریم، همه چیز خوب اســت، هیچ نوآوری 
اتفاقی نمی‌افتد و بــرای این کار تنش‌های خلاق 
وجــود دارد و ایــن کار را هر چنــد وقت یک بار 
یک موجی را در ســازمان می‌اندازند. مثلًا فروش 
شــرکت پایین آمده اســت و همــه را به جنب و 
جــوش می‌اندازنــد. وقتی که کارکنــان حقوق و 
پاداش‌هــا را به موقع بگیرنــد و در حیطه راحتی 
باشند متعاقباً هیچ تفکر خلاقانه از خودشان بروز 
نمی‌دهند و یادمان باشــد که نمی‌توان این اتفاق 

را برای همه آدم‌های سازمان رقم زد.
نکته بعدی که در این رابطه می‌توان اشــاره کرد 

این است که بلد نیســتند. پس لازم است آموزش، 
تمرین و یادگیــری باید انجام‌گیریــد. نکته بعدی 
اینکه الگوی‌های موفق نداریم مثلًا در ســال پیش 
یــک نفر ایده‌ای را بیان کرد و بعد از انجام دادن آن 

ایده ضربه‌ای به سازمان خورد.
آیــا اصلًا رهبــران ســازمان نوآور هســتند؟ آیا 
فرآیندهای ســازمان مشــوق نوآوری هســت؟ آیا 
انگیزه‌ای برای کارکنان برای خلق ایده وجود دارد؟

7- تعالی و تعهدی که به رشــد داشــته باشیم. 
تعالــی در هر زمینه و اینکه هــر روز بهتر و بهتر 

کنیم. عمل 
 Most( 8- روی مهم‌تریــن اهداف تمرکز شــود
Important Goals) MIG بــه عنوان یک رهبر 
چند تا هدف بــرای ســازمان‌تان می‌توانید تعریف 

کنید؟ 1 هدف تا 3 هدف نهایت.
اهداف باید 2 تا ویژگی داشــته باشــند: تمرکز و 

سینرژی
وقتی تعــداد اهداف زیاد می‌شــود تمرکز از بین 
می‌رود و مجبور می‌شــویم که توان، پول و سرمایه 
را به 10 تا هدف یا بیشــتر اختصــاص بدهم پس 
بنابراین روی یک هدف یا ســه هدف که مهم‌ترین 
هســتند تمرکز کرده و این اهــداف نباید با هم در 

تناقض باشند.
9- مســئولیت کامل نتایج و پیامدهای سازمان را 

خود رهبران به عهده بگیرند.
10- احساســات و عواطــف خود، مشــتریان و 
کارکنان خود را به درستی کنترل و مدیریت کنند. 
مدیریت کــردن بر روی احساســات و تأثیر مثبت 
گذاشتن و اینکه خودم را خوب بشناسم و دیگران را 

نیز خوب بشناسم و تأثیر خوبی را بگذارم.
10 قانون در رهبری 212 درجه در بالا گفته شده 
اســت که اگر این 10 قانون انجام شــود یک درجه 

تمایز ایجاد می‌شود.

چرا بازاریابی برای 
برندها اهمیت دارد؟

در همه تجارت‌ها و کســب و کارهای مختلف مشتریان از اهمیت بسیار زیادی برخوردار 
هستند. قطعاً بدون مشتری و مصرف‌کننده تجارت و کسب و کاری هم وجود نخواهد داشت. 
جذب مشــتری اهمیت بسیار زیادی برای برندها دارد چون مشتریان و مصرف‌کنندگان با 
خریــد کالاها و محصولات به فروش و درآمدزایی بیشــتر کمــک می‌کنند. هر چقدر که 
مشتریان بیشتری وجود داشته باشد محصولات و کالاها نیز فروش بیشتری خواهند داشت.

 به گــزارش گروه خبری بانکی دات‌آی‌آر بازاریابی اهمیت بســیار زیادی دارد زیرا یکی 
از روش‌هــای متداول برای فروش کالاها اســت. بازاریابی یکی از مهمترین بخش‌ها در هر 
تجارتی اســت در تمامی کسب و کارها و مشــاغل مختلف بازاریابی و فروش محصولات از 

اهمیت زیادی برخوردار است.
 برندهای مختلف با تولید محصولات و کالاهای گوناگون ســعی در جذب مشتری بیشتر 
برای فروش بیشــتر کالاها دارند بنابراین بازاریابی در کنــار تبلیغات به برندهای مختلف 
کمک می‌کند تا بتوانند محصولات خود را به مشــتریان معرفــی کنند و آنها را به فروش 

برسانند.
یــک برند موفق با تولیــد محصولات و ارائه خدمات خوب می‌تواند مشــتریان زیادی را 
جذب کند اما در کنار تولید محصولات باید تبلیغات و بازاریابی وجود داشــته باشند. قطعاً 
معرفی یک محصول به مشــتریان و یا تجارت‌های مختلف باعث می‌شود تا آنها با نوع کالا 
و مزیت‌های آن آشــنا شــوند بدون بازاریابی مشتریان نمی‌توانند به خوبی یک محصول را 
بشناســند بنابراین هرچقدر که بازاریابی با کیفیت بالاتری انجام شــود مشتریان بیشتری 

می‌توانند از کالاها و محصولات استفاده کنند.
بازاریابــی همچنیــن به ترویج یک محصــول و یا خدمات کمــک می‌کند. هر چقدر 
که بیشــتر بتوانیم یک محصول را معرفی کنیم و بازاریابی بیشــتری برای آنها داشته 
باشــیم شــانس فروش محصولات نیز بیشــتر خواهد بود. یک برند خوب با خلاقیت و 
تنوعــی که در تولید محصولات دارد ســعی می‌کند تا مصرف‌کنندگان بیشــتری را به 

خود جذب کند.
بازاریابی انواع مختلفی دارد. بنابراین هرچقدر که بازاریابی موفق‌تری داشــته باشیم 
مشــتریان بیشــتری وجود خواهند داشــت و کالاها و محصولات نیز فروش بیشتری 
دارند. شــناخت مشتریان و مصرف‌کنندگان و همچنین داشتن فن بیان خوب از عوامل 
مؤثر در بازاریابی اســت بنابراین اغلب برندها سعی می‌کنند تا بازاریابی محصولات خود 

را به نحو احســن انجام دهند و فروش بیشتری داشته باشند.
هــر چقدر که محصولات و خدمات کیفیت بالاتری داشــته باشــند و متناســب با نیاز 
مصرف‌کنندگان باشــند بیشتر مورد استفاده مشتریان قرار می‌گیرند بنابراین در کنار یک 
محصول خود با داشتن مزیت‌های بالا می‌توان از یک بازاریابی خوب هم برای فروش بیشتر 

آنها استفاده کرد.
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چــاپ و نشــر آمادگــی دارد کتــب ناشــران، مؤلفــان یــا مترجمــان در زمینه‌هــای »چــاپ«، »نشــر«، »بســته‌بندی«، »مدیریــت«، 
»بازاریابــی«، »تبلیغــات«، »موفقیــت« و »ســبک زندگــی« را در صفحــه معرفــی محصــولات فرهنگــی، بــه صــورت رایــگان معرفــی 
نمایــد. در صــورت تمایــل، آثــار خــود را بــرای معرفــی بــه دفتــر نشــریه ارســال و یــا   بــا دفتــر نشــریه تمــاس حاصــل نمایید.

تلفن تماس: 021-77240690

مـعـرفـي محصولات فرهنگي

طرح‌ریزی کسب‌و‌کار
نویسنده: برایان فینچ

مترجم: علیرضا جواهری
ناشر: انتشارات عارف کامل

قیمت: 8000 تومان

هنگام طرح‌ریزی یک کســب‌وکار، شــما ممکن 
است با کمک یک حسابدار حرفه‌ای و یا کارشناس 
بازاریابــی برخی از نیازمندی‌های خــود را برطرف 
نمایید، ولی این پایان کار نخواهد بود، زیرا شما باید 
بتوانید عناصر اصلی یک طرح را خودتان بنویسید. 
کسی که می‌خواهد برنامه‌ای را اجرا نماید، در ابتدا 

باید خود صاحب ایده‌های مطرح در آن باشد. 
در واقع وضعیت خوشایندی نیست که در برابر یک 
شریک تجاری یا سرمایه‌گذار حرفه‌ای قرار گیرید و 
تازه متوجه شوید که نسبت به تنظیم و تدوین یک 

طرح، آشنایی و اطلاعات لازم را ندارید!
هدف کتاب »طرح‌ریزی کســب‌و‌کار«، کمک به 
مخاطب در طراحی یک ساختار مناسب و سامان‌مند 
در زمینه‌های تجاری و به‌طور کلی هرگونه کسب‌وکار 

می‌باشد. 

مدیریت برندها
نویسنده: سیلوی لافورت

مترجمان: دکترسیدمهدی جلالی، مجید 
حسنی‌نژاد

ناشر: انتشارات سیتـه 
قیمت: ۳۲۰۰۰ تومان

برندهــا«، حوزه‌های اصلی  کتاب »مدیریــت 
برندسازی همانند تاثیر اســتراتژیک برندسازی، 
اصــول مدیریــت برند موفــق و برندســازی در 
محیط‌های کســب‌وکار رقابتی جدید را بررسی 
نموده و همزمان توجهی دو ســویه به ســاخت و 
مدیریــت برند دارد. این کتاب هر دو بعد تئوریک 
و کاربردی برندسازی را پوشش می‌دهد و می‌تواند 
به عنوان یک نمونه یا مرجع به شما کمک کند تا 
مسائل و فرصت‌های کسب‌وکار خود را بشناسید، 
برندهای خود را به درســتی ایجاد کنید و آنها را 

مدیریت نمایید.
مخاطبان این کتاب دانشجویان مقاطع تحصیلی 
کارشناســی و تحصیلات تکمیلی در رشته‌های 
بازاریابــی و برندســازی و نیــز متخصصان امر 
کسب‌و‌کار می‌باشند. همچنین برای متخصصان و 
افرادی که به درک و شناخت چگونگی ایجاد یک 
برند و مدیریت آن در محیط بازار تمایل دارند و نیز 
کسانی که سودای استخدام و فعالیت در مشاغلی 
نظیر مدیریت برند و مدیریت محصول را در ســر 

دارند، کتاب مناسبی است.

تلفن: 66494286
www.arefkamel.ir

تلفن: 77509339
www.citehpub.com

تلفن: 66478106
www.niaze-danesh.com

راهنمای کاربردی کار تیمی
نویسنده: محسن عمادی الله‌یاری

ناشر: انتشارات نیاز دانش 
قیمت: 9000 تومان

اگر شما مدیر یا کارمند اداره دولتی یا خصوصی، 
شــرکت دانش‌بنیان، کارگاه تولیدی، شــرکت 
خدماتی یا فنی، سازمان مردم‌نهاد، پژوهشکده و 
یا انجمن علمی بوده و یا دانشــجویی هستید که 
می‌خواهید با یک تیم، فعالیــت خاصی را انجام 
دهید، یا فکر می‌کنید در آینده ممکن است با چند 
نفر یک کار تیمی خاص را شروع کنید، این کتاب 
برای شما است. مطالعه این کتاب که شامل همه 
تجربه‌ها و آموخته‌های نویسنده طی سال‌ها فعالیت 
در تیم‌های مختلف است، حتی برای بهبود مدیریت 

و عملکرد شخصی افراد هم توصیه می‌شود.
در کتاب »راهنمای کاربردی کار تیمی« سعی 
شده به زبانی بسیار ســاده و با جمله‌بندی‌های 
بــه دور از تکلف، به نکته‌های کاربردی لازم برای 
تشکیل و هدایت کارهای تیمی پرداخته شود تا 
برای تمام خوانندگان در هر سطحی، به‌خوبی قابل 

درک باشد.

در دنیای کنونی ضرورت توجه به نقش و رضایت مردم یکی از بزرگ‌ترین ســرمایه‌های 
اجتماعی هرکشــوری به حساب می‌آید و روابط عمومی‌ها در توسعه نظام ارتباطی جامعه، 
آگاه‌ســازی افکار عمومی، رضایت‌مندی و جلب مخاطب، تفاهم و همدلی، نقش روشنگری 
و اساســی دارند. اطلاع‌رســانی و تعاملات اجتماعی انجام نیاز سنجی از مهم‌ترین وظایف 
روابط عمومی‌ها در انعکاس چهره واقعی و مطلوب جامعه می‌باشــند. کسب اعتماد متقابل 
بین مردم و مســئولین، جلب همکاری و مشــارکت نظارت همگانــی به کمک هنر روابط 
عمومی و علم اجتماعی می‌تواند در پیشــبرد اقتصاد مقاومتی مؤثر و راهگشــا باشد. زیرا 
تحقق اقتصاد مقاومتی، در گروی آموزش صحیح به مردم، فرصت دهی به آنها برای ایفای 
نقش و فرهنگ‌سازی اســت. اقتصاد مقاومتی برای آنکه ازحالت شعاری خارج و به برنامه 
عمل تبدیل شود به مشــارکت مردم نیاز دارد. که همه اینها بخشی مهم از وظایف روابط 
عمومی‌هاســت. فرهنگ‌ســازی از طریق رســانه‌ها و توجه به ابتکارات خود مردم و ایجاد 
نهادهــای ارائه دهنده خدمات نوین و مؤثر موجب تقویت روحیه و انگیزه دهی می‌شــود. 
که روابط عمومی بعنوان یک رســانه می‌تواند در اصلاح الگوی مصرف که از ابتدایی‌ترین 
و اصلی‌ترین مقوله اقتصادی مقاومتی اســت نقش بسیار ارزنده‌ای را ایفا کند زیرا تغییر از 
فرد شروع می‌شــود )فرد درون نظام خانواده( اقتصاد مقاومتی باید موازنه داشته باشد در 
ســطح خرد و از درون )خواسته( شــود آموزش مفید و صحیح سازمانی می‌تواند راهگشا 
باشد. فرهنگ‌سازی و درونی‌سازی اقتصاد مقاومتی یعنی افراد خودشان بر عملکرد خود و 
دیگری نظارت کنند. فرهنگ پدیده‌ای اکتسابی است و مقولات متعددی را در برمی‌گیرد. 
اولیــن گام برای گفتمان‌ســازی فرهنگ اقتصاد مقاومتی یافتــن مقوله‌ها و تعریف دقیق 
و صحیح آنها با در نظر گرفتن شــرایط موجود در جامعه و نیازهای تک تک افراد اســت 
بنابراین برنامه‌ریزی درســت بخشــی از گفتمان فرهنگی اقتصاد مقاومتی است مدیریت 
در جامعه ســه سطح عمومی، نخبگانی و توده‌ای دارد از مهم‌ترین تمایزهای این سه قشر 
روش درک واقعیت‌ها و رفتار مبتنی بر آنهاســت برنامه‌ریزی و انتظار عمل داشتن از مردم 
مســتلزم آن است که اقناع شوند. راهکارها نباید تجویزی باشند و در حد ابلاغیه و دستور 
العمل باقی بمانند بلکه نیاز اســت تا مفاهیم درونی‌ســازی شوند و افراد خود به جنبش و 
تحرک در آیند. کم هزینه‌ترین، مفیدترین، کوتاه‌ترین و ســریع‌ترین راه برای رســیدن به 
اهداف اقتصاد مقاومتی جلب مشــارکت همگانی است درک ضرورت تغییر رفتار، موجب 
می‌شــود افراد خود به نوآوری‌هایی در این زمینه دســت بزنند و اقــدام کنند و این مهم 
می‌تواند توســط روابط عمومی‌ها صورت گیرد. زیرا وظیفه اصلی روابط عمومی‌ها گرفتن 
آرمان‌های جامعه اســت که باید جامعه را بشناســد و آنها را پیدا کند و تعاملی دوسویه با 
مردم داشــته باشد تا آینده روشن‌تری دربحث توسعه کشــور ایجاد نمایند تحقق اقتصاد 
مقاومتی بیش از آنکه امری اقتصادی باشــد امری فرهنگی است زیرا اقتصاد مقاومتی باید 
به یک باور عمومی تبدیل شود. از طریق گفتمان توسط آموزش و پرورش، رسانه‌ها صدا و 
ســیما وروابط عمومی‌ها این مهم باید صورت گیرد مدیریت فرهنگی اقتصاد مقاومتی باید 
با مدیریت مصرف همراه باشــد تا به ریاضیت اقتصادی تبدیل نشــود. دانشگاه‌ها نیز باید 
مبانی و مطالب مرتبط با اقتصاد مقاومتی را در برنامه‌هایی خود بکجانند تا بصورت عملی 
افراد را آموزش دهند باید توجه داشت که امروزه اقتصاد تنها تولید کالا نیست بلکه دانش 
و اطلاعات ضروری‌ترین کالاهایی هســتند که به گران‌ترین بها خریداری می‌شوند. ایجاد 
تعهد و مســئولیت در افراد از مردمی بودن وجهه اقتصاد مقاومتی اســت. بینش و نگرش 
بنیادی‌ترین موتور محرکه فعالیت‌های انسانی است که می‌تواند توسط یک روابط عمومی 
دانش‌بنیان و به روز و حرفه‌ای و با اســتفاده از رســالت خطیر مهندسی افکار عمومی در 

جریان واکنش‌ها و بازتاب‌های جامعه در رابطه ما اقتصاد مقاومتی قرار گیرد.

نقش فرهنگ‌سازی روابط 
عمومی در اقتصاد مقاوم

دکتر قربانعلی تنگ‌شیر 
مدرس دانشگاه و نایب رییس انجمن متخصصان روابط عمومی
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تقویم 
نمایشگاه‌های 
جهان

 نمایشــگاه لوازم‌التحریر، اداری و تجهیزات 
مهندسی تهران

مکان: تهران، ایران
زمان: 17 تا 20 مرداد 1396

نمایشــگاه لوازم‌التحریر، اداری و تجهیزات مهندسی 
تهران فرصت بسیار مناســبی را در شرایط فعلی برای 
ارائــه بهتر تولیدات لوازم‌التحریر در ایران و منطقه مهیا 
نموده اســت که بسیار مورد توجه مشارکت‌کنندگان و 
مدیران شرکت سهامی نمایشگاه‌های جمهوری اسلامی 
ایران واقع گردیده اســت. لذا با عنایت به خواســت و 
تاکید مشارکت‌کنندگان و شــرکت‌کنندگان برگزاری 
این نمایشگاه یکی از موثرترین ابزارهای بازاریابی جهت 
عرضه کالا و خدمات این صنف می‌باشد. با برگزاری این 
نمایشگاه، بازرگانان و تولید‌کنندگان محصولات، ضمن 
آشنایی با رقبا و سلیقه مصرف‌کننده، خلاقیت‌ها، نوآوری 
و توانمندی‌های تولیدی و صادراتی خود را عرضه می‌نمایند.

نمایشگاه نوشت‌افزار شانگهای 
)Paperworld China(

مکان: شانگهای، چین
زمان: 30 شهریور تا 1 مهر 1396

www.PaperworldChina.hk
نمایشگاه نوشت‌افزار شانگهای نمایشگاه پیشرو آسیا در 
زمینه نوشــت‌افزار و صنعت تجهیزات اداری است. در این 
نمایشگاه شما مجموعه کاملی از محصولات برای مدرسه، 
اداره و خانه که ترکیبی از فرهنگ شرق و غرب را داراست، 
خواهید یافت. همچنین مجموعه برنامه‌های آموزشی توسط 
متخصصان صنعت به اشتراک گذاشته خواهند شد که امکان 
کســب دانش فنی در این زمینه را فراهم می‌کنند. هدف 
این نمایشگاه ارائه بهترین جایگاه ارتباطی برای متخصصان 
صنعــت لوازم‌التحریر، لــوازم اداری و صنعت تولید کاغذ 
برای تبادل دانش و تجارت است. چین، یکی از پایگاه‌های 
تولید‌کننده اصلی در جهان نوشت‌افزار محسوب می‌شود که 
قادر به همکاری نزدیک با صنعت و عکس‌العمل سریع به 
تغییرات بازار است. با حضور در نمایشگاه نوشت‌افزار چین، 
نه تنها قادر به ارتباط با تأمین‌کنندگان خرد از تولید‌کنندگان 
اصلی مختلف هستید، بلکه قادر به ارتباط با تأمین‌کنندگان 

با کیفیت در خارج از چین نیز خواهید بود.

)IndiaCorr( نمایشگاه چاپ و بسته‌بندی هند 
 23 تا 25 شهریور 1396

 گری‌تر نویدا، هند
www.indiacorrexpo.com

 )IndiaCorr( نمایشــگاه چاپ و بســته‌بندی هنــد
مهم‌ترین نمایشگاه چاپ در هند است و جایگاه مناسبی 
بــرای ارائه تجهیــزات و دســتگاه‌های چاپ، شــبکه و 
تکنیک‌های آموزشــی رونق تجــارت و حضور بین‌المللی 
در صنعت چاپ و بســته‌بندی محسوب می‌شود. رشد و 
پیشرفت چشمگیر و مداوم در نمایشگاه‌های قبلی اثبات 
می‌کند که این نمایشگاه نقش مهم و محوری داشته و به 
عنوان جایگاهی ایده‌آل برای فعالیت‌های تجاری ســطح 
بالا و مهم به حساب می‌آید. در این نمایشگاه شرکت‌های 
وابســته و پیشگام در صنعت چاپ و بسته‌بندی از سراسر 

دنیا حضور دارند.
این رویداد تنها نمایشگاه متمرکز و مورد توجه در هند 
در صنعت چاپ و بسته‌بندی است و بیش از ۳۵۰ برند و 
شرکت بین‌المللی از سراسر هند و جهان در این نمایشگاه 

حضور دارند.
ارائه کنفرانس‌های همزمان و پنل‌های بحث و گفت‌وگو، 
نشست‌ها، میزگردهای پرسش و پاسخ و مطالعات موردی 
از دیگــر خصیصه‌های این نمایشــگاه اســت. مدیران و 
متخصصان صنعت چاپ و بسته‌بندی از ۳۰ کشور جهان، 
از جمله کشورهای هند، چین، آلمان، فرانسه، انگلستان، 
ایتالیــا، کانــادا، ســوئیس و غیره در نمایشــگاه چاپ و 

بسته‌بندی هند حضور دارند.

)Iran Plast( نمایشگاه ایران پلاست 
 2 تا 5 مهر 1396

 تهران، ایران
نمایشــگاه ایران پلاســت رویدادی برای فراهم کردن 
رونق بازار صنایع پلاستیک کشــور ایران و تسهیل روند 
بازاریابــی جهانی و حضور این بخــش از صنعت ایران در 
بازارهای جهانی اســت. این نمایشــگاه امروز بزر‌گ‌ترین 
رویداد صنعت پلاســتیک در منطقه خاورمیانه به شمار 
می‌رود و در بین نمایشــگاه‌های معتبر صنعت پلاستیک 
جهان طبقه‌بندی می‌شود. با توجه به برگزاری دوره‌های 
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گذشــته این نمایشگاه، نشــان می‌دهد که با 
همه مشکلات و مسائل پیش رو توانسته است 
روند رو به رشــدی را طی کنــد. به طوری که 
تعداد شرکت‌کنندگان در این نمایشگاه از 294 
شــرکت داخلی و خارجی در دوره نخســت به 
760 شرکت داخلی و خارجی در نهمین دوره 
افزایش یافته اســت. بر اساس برنامه ریزی‌های 
انجام شده، امسال نمایشــگاه بین‌المللی ایران 
پلاســت در چهار گروه مواد اولیــه، کالاهای 
ســاخته و نیمه ساخته شــده، ماشین‌آلات و 

تجهیزات و خدمات برگزار خواهد شد.
قدرت گرفتن صنعت پلاســتیک کشور ایران 
تنها یکــی از مزایای برگزاری این نمایشــگاه 
بوده اســت. علاوه بــر این در ســایه برگزاری 
این نمایشــگاه تشــکل‌های مختلفــی نیز به 
منظور حضــور موثرتــر بخش‌هــای مختلف 
صنایع پلاستیک شکل گرفت که زمینه رقابت 

روزافزون و رونق بیشتر این صنعت شد.

نمایشــگاه بســته‌بندی لاس وگاس   
)Pack Expo Lasvegas(

 3 تا 5 مهر 1396
 لاس وگاس، ایالات متحده آمریکا

www.packexpolasvegas.com
نمایشــگاه بســته‌بندی لاس وگاس رویداد 
برجســته‌ای در حوزه بســته‌بندی به شــمار 
می‌رود. با بیش از 20 سال سابقه، این نمایشگاه 
فراتر از یک رویداد تجاری معمولی اســت. در 
دوره قبلی حدود 29 هــزار بازدیدکننده با دو 
هزار شــرکت غرفه‌دار در فضایی به مســاحت 
845 هزار مترمربع ملاقات نمودند. نمایشــگاه 
صنعت بســته‌بندی لاس وگاس موثرترین راه 
برای به روز ماندن در مورد آخرین فناوری‌های 
بســته‌بندی و پردازش بوده و نیز بهترین مکان 
برای ملاقات با پیشگامان این صنعت محسوب 
می‌شــود. این نمایشــگاه آخرین و جدیدترین 
تجربیات صنعت بســته‌بندی را به صورت زنده 
به نمایش می‌گذارد. با شــرکت در این رویداد، 
فرصت خواهید داشــت تا بــا دیگر متخصصان 
از سراســر جهان ارتباط برقرار کنید. همچنین 
می‌توانید از جلســات آموزشــی تخصصی که 
توســط متخصصان صنعت برگزار می‌شــوند، 

منفعت ببرید.

)Reklama( نمایشگاه تبلیغات مسکو 
4 تا 7 مهر 1396

مسکو، روسیه
www.reklama-expo.ru

این نمایشــگاه شهرت بســیار خوبی در دنیای 
تبلیغات به دست آورده است. این نمایشگاه رهبران 
تولید‌کننده تبلیغات در روسیه و شرکت‌های صنعتی 
اصلی خارجی را به یکدیگر پیوند می‌زند. در نمایشگاه 

تبلیغات مسکو تکنولوژی‌ها و راهکارهای اصلی، مواد جدید 
و ایده‌های طراحی، طیف وســیع بازاریابی، خدمات روابط 
عمومی و سیســتم‌های فروش مؤثر ارائه می‌شود و ایجاد 
ارتباطات تجارتــی را فراهم کرده و آخرین تکنولوژی‌ها و 
دســتاوردها را به نمایش می‌گذارد. در سال گذشته 205 
شرکت از 9 کشور مختلف در نمایشگاه تبلیغات مسکو با 

زیربنایی بالغ بر سه هزار و 671 متر مربع، شرکت کردند.
نمایشــگاه تبلیغات مســکو بزر‌گ‌ترین نمایشــگاه 
بین‌المللی در روســیه و کشــورهای مشترک‌المنافع 
اســت. این رویــداد بــه نمایش توســعه و تحولات 
صنعت در 20 سال گذشــته می‌پردازد. این تبلیغات 
مسکو تنها نمایشــگاه برای ارائه طیف گسترده‌ای از 
محصولات تبلیغاتی نوآورانه و خدمات مربوطه است.

)Liber( نمایشگاه بین‌المللی کتاب مادرید 
12 تا 14 مهر 1396

 مادرید، اسپانیا
www.ifema.es/liber     

این نمایشگاه برای بزرگداشت 35 سال برگزاری خود 
دوباره به شــهر مادرید بازمی‌گردد. این رویداد به عنوان 
اولین نمایشگاه کتاب اختصاص داده شده به کتاب‌های 
اسپانیایی در اروپا و مرکز اصلی تبادل اطلاعات تخصصی 
درب‌های خود را به تمامــی بخش‌های فعال در زمینه 
چاپ و نشر کتاب می‌گشاید و توجهی ویژه به محتوای 
دیجیتالی، ناشران جدید، نشر رو میزی و مالکیت فکری 
معطوف خواهد کرد. نمایشگاه مادرید تمامی نویسندگان 
مستقل را قادر خواهد ساخت تا دانش خود را در رابطه 
با امکانات ارائه داده شــده توسط سیستم نشر رومیزی 
و خدمات و ابزارهای قابل دسترســی گســترش دهند. 
همچنین با اســتفاده از ایده نوآورانه‌ای بــه نام برنامه 
Liber Micro فرصــت حضور انتشــارات کوچک و 
نوپا، کارآفرینان و اســتارت آپ‌ها را نیز فراهم کرده تا با 
خریداران و بازدید‌کنندگان به روشی هوشمندانه و به صرفه 
ارتباط برقرار کنند. بیش از 600 فعال حرفه‌ای از بیش از 80 
کشور جهان برای بازدید از این نمایشگاه با هدف بهبود روابط 
تجاری با شرکت‌کنندگان و افزایش اطلاعات از مجموعه‌های 

به نمایش درآمده در نمایشگاه، دعوت خواهند شد.

)FBF( نمایشگاه کتاب فرانکفورت 
19 تا 23 مهر 1396
 فرانکفورت، آلمان

www.buchmesse.de

ناشــران  ر  شــما براســاس  ه  نمایشــگا یــن  ا
بازدید‌کنندگان،  د  تعــدا نیــز  و  فته  یا حضــور 
اســت.  جهان  کتــاب  نمایشــگاه  بزرگ‌تریــن 
و  کتــاب  نشــر  شــرکت‌های  ز  ا نــی  یندگا نما
ه  نمایشــگا به  دنیــا  تمام  ز  ا نه‌ای  رســا چنــد 
یند تــا درباره حقوق  نکفــورت می‌آ کتــاب فرا
هزینه‌های صدور  و  کتــاب  لمللــی چــاپ  بین‌ا
کــره کننــد.  مجــوز )در زمینــه کتــاب( مذا
د  رویدا یــک  نکفــورت  فرا کتــاب  نمایشــگاه 
برای  نیز  برای رونق کتاب‌ها و  ریابی مهــم  ا ز با
لمللی و  کــره درباره فــروش بین‌ا تســهیل مذا
حقوق صدور مجوز می‌باشــد. نمایشــگاه کتاب 
نکفــورت منشــأ نورآوری‌های دیگری اســت  فرا
که بدون این رویداد نمی‌توانســتند وجود داشته 
باشــد، این نوآوری‌ها پیونــد نزدیکی با اهداف و 
ســاختار مدیریتی نمایشــگاه کتــاب فرانکفورت 
دارنــد. هفت هــزار غرفه‌دار از بیــش از یک صد 
کشــور و بیش از 286 هــزار بازدید‌کننده در 5 
روز برپایــی نمایشــگاه، در این رویداد شــرکت 
می‌کنند. نمایشــگاه کتــاب فرانکفورت به عنوان 
مهم‌ترین نمایشــگاه کتاب در دنیا، برای معاملات 

و تجارت بین‌المللی در نظر گرفته شــده است.

ارتباطات  فنــاوری  و  نمایشــگاه چــاپ   
)Viscom( دوسلدورف
 26 تا 28 مهر 1396

 دوسلدورف، آلمان
www.viscom-messe.com

نمایشگاه چاپ و فناوری ارتباطات دوسلدورف 
تنها نمایشــگاه تجاری تخصصی در اروپا اســت 
360 درجــه از ارتباطات  کــه یک نمای کلــی 
کنار همکاری‌های  در  فراهم می‌کنــد.  را  بصری 
فرمت  چاپ  موضــوع  بین شــش  در  لهام‌بخش  ا
بــزرگ، علامت‌گــذاری، طراحــی داخلی - در 
حوزه مــواد و تکنولوژی‌ها و نشــان دیجیتالی، 
نمایشــگر محصولات و بســته‌بندی نمایشگرهای 
محصولات در حــوزه نرم‌افزارها و بازاریابی این 
نمایشــگاه یک ساختار شــفاف را ایجاد می‌کند 
و بــه هــر بخــش فضایی بــرای معرفــی خود 
تکنولوژی‌ها  فرد  به  منحصــر  ترکیب  با  می‌دهد. 
نیز  و  بازاریابــی  و  نرم‌افزارها  بــا  و مواد خــام 
گرایش‌ها  و  پیشــرفت‌ها  آخرین  کــردن  نمایان 
در زمینــه ارتباطات بصری، نمایشــگاه ســمت 
و ســوئی مؤثــر را در بــازار پیشــنهاد می‌دهد 
که بــا تقاضاها و مدل‌های کســب و کار متعدد 
شــناخته می‌شــوند. نمایشــگاه چاپ و فناوری 
را دور  ایده‌ها  و  مــردم  فرانکفورت،  ارتباطــات 
را  تــا فوت و فن‌های جدیدی  هم جمع می‌کند 

برای کسب و کاری درســت تولید کنند.
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نبوغ، خلاقیت و ثروتی 
که صرف علم شد

برای سال‌های سال، کتب علمی، جریان 
الکتریسیته و برق را تنها به یک نام، یعنی 
»توماس ادیسون« نسبت داده‌اند و این 
در حالی است که به نابغه‌ای که تکنولوژی 
پیشگامانه او در زمینه برق واقعاً توانست 
به جهان پیشرفته نیرو ببخشد، در تاریخ 
علم و دانش کمتر اشاره شده است.
تا پیش از ورود به قرن بیستم، برق 
همچنان یک کنجکاوی علمی محض باقی 
مانده بود و هنوز هم بسیاری نسبت به 
کارایی آن تردید داشتند اما این »نیکولا 
تسلا« )مخترع، مهندس برق و مهندس 
مکانیک صربی‌الاصل آمریکایی( بود که 
بیش از هر فرد دیگری این مسیر را تغییر 
داد. در حقیقت تحقیقات پیشگامانه تسلا 
در زمینه برق تنها بخشی از نوآوری‌ها و 
اختراعات علمی بود که باعث شد تا وی 
در حد یک »الهه علم« در جهان مشهور 
شود.

»نیکولا تسلا«،
 نابغه‌ای که به حق خود نرسید!

نیکولا تســا )Nikola Tesla( در 10 ژوئیه ۱۸۵۶ 
در روســتای ســمیلجان امپراتوری اتریش )کرواســی 
کنونی( زاده شــد. پدر او، میلوتین تســا یک کشیش 
ارتدوکس بود. مادر تســا، دوکا تســا در ساخت لوازم 
خانگی، تجهیزات مکانیکی و به خاطر ســپردن اشــعار 
حماسی صربســتانی استعداد داشــت. دوکا هیچ‌گاه از 
تحصیلات رســمی برخوردار نشــده بود. نیکولا حافظه 
هویــدا و توانایی‌هــای خلاقانه خــود را مدیون صفات 

ژنتیکی و تأثیرات رفتاری مادرش می‌دانست.
نیکولا تســا بیشــتر به دلیل ســهمش در طراحی 
 )AC( سیستم نوین برق‌رسانی بر اساس جریان متناوب
شناخته می‌شــود. وی در سال ۱۸۸۴ به ایالات متحده 
آمریکا مهاجرت کرد و در شهر نیویورک در کنار توماس 

ادیسون مشغول به کار شد.
در عصــری که دلار در جهــان قدرت‌نمایی می‌کرد و 
دانشمندان و مهندســان آن دوره توانستند با تنها یک 
یا دو پیشــرفت ســاده و پیش‌پا‌افتاده برای خودشــان 
امپراتوری کسب‌وکار درست کنند، تمرکز تسلا هرگز از 

کارش منحرف نشد. 
تمرکز و دوراندیشــی تسلا، تقریباً به همان نسبت که 
مخترعان به جامعه منفعت رساندند، به همان نسبت به 
ضرر او تمام شــد. او جهت دریافــت بودجه برای تأمین 
هزینه‌های تحقیقات خود موانع بسیاری در پیش داشت. 
به عنوان مثال، تسلا پیشــنهاد کرد تا از بدنه غیرفلزی 
و نارســانای ناوهای جنگی امواج الکتریسیته با فرکانس 
بالا منتشر شود اما نیروی دریایی بودجه تحقیقاتی این 

پروژه را تصویب نکرد.

 او رؤیاهای بزرگی در سر داشت
تسلا نیز مانند مخترعان دیگری که جهان را تغییر دادند، 
فردی بصیر و ژرف‌اندیش بود و وقتی توانست این بینش را 
به سایر پیشگامان علم نیز منتقل کند، کم‌کم کارش گرفت 
و پیشــرفت کرد. در ســال 1893 میلادی، تسلا توانست 
با ارائه تئوری جریان نامتناوب )AC(، طرح پیشــنهادی 
جریان مســتقیم )DC( را که از ســوی توماس ادیسون 
برای روشنایی بنای یادبود نمایشگاه جهانی کلمبیا در شهر 

شیکاگو ارائه شده بود، شکست دهد.
این اتفاق نه تنها این رویداد جهانی را به نقطه عطفی 
در »جنگ جریان‌ها« بدل کرد بلکه باعث شــد تا تسلا 
بتوانــد بزرگ‌ترین رؤیاهایش نظیــر رؤیای کودکی‌اش 

برای مهار نیروی آبشار نیاگارا، محقق کند.
حتی پس از آنکه تسلا توانست در قرارداد آبشار نیاگارا 
پیروز شــود، گرچه اکثر حامیان وی، نسبت به عملکرد 
موفق ماشــین‌های هیدرولیک تســا تردید داشــتند 
اما تســا هیچ تردیدی در این‌باره نداشــت. در نهایت، 
در نیمه‌شــب 16 نوامبر 1896 که ســوئیچ ژنراتور برق 
هیدرولیک زده شــد، 34 کیلومتر آن طرف‌تر یعنی در 

شــهر بوفالوی ایالت نیویورک چراغ‌ها روشــن شد. طی 
تنها چند سال، برد پســت برق نیاگارا تا 644 کیلومتر 
آن طرف‌تر یعنی تا شهر نیویورک افزایش یافت و بدین 

ترتیب رؤیای نوجوانی تسلا محقق شد.
تســا همچنین طرح کنترل یا دست‌کم کاتالیز هوا از 
طریق جریان الکتریســیته را نیــز ارائه کرد. وی در این 
طرح انتقال جهانی بــرق و از طریق آن انتقال اطلاعات 
را ارائــه کرد که این طرح تســا در حقیقت نمونه اولیه 
سیســتم ارتباط بی‌سیم جهانی بود. وی در توجیه طرح 
خود به موسسه مالی اعتباری جی‌پی مورگان گفته بود 
که وقتی ارتباط بی‌ســیم در سراسر جهان پیاده‌سازی و 
برقرار شــود، زمین به یک مغز بزرگ تبدیل خواهد شد 

که می‌تواند در هر نقطه از آن پاسخگو باشد.

 اشعه مرگ
البته از تمامی این بحث‌ها گذشته، نباید از کنار طرح 
»پرتو مرگ تسلا« نیز به سادگی عبور کرد. اشعه مرگ 
یا اشــعه صلح، در واقع ســاحی بود که می‌توانست هر 

هواپیمایی را از فاصله صدها مایلی در آســمان سرنگون 
کــرده یا در روز، هر پیاده‌نظامــی را از کیلومترها دورتر 

جهنمی کند.
در بحبوحــه بالاگرفتن جنگ جهانی دوم، تســا 
از دســتیابی به سلاح »پرتو صلح« خبر داد و اعلام 
کرد که این ســاح می‌تواند برای همیشــه به جنگ 
پایــان دهد. وی این ســاح را که امــروزه آن را با 
عنوان »ســاح ذرات پرتو« می‌شناســیم، به چیزی 
مانند دیــوار چین تشــبیه کرد که بــه عنوان یک 
از مرزهــای ملی  ســاح ضد جنــگ می‌توانســت 

کند. محافظت  کشورها 

 »تسلا«، واحد اندازه‌گیری‌ای که به افتخارش 
ثبت شد

تسلا نیز مانند »کارل فردریش گاوس« نام خود را به 
واحد جریان مغناطیسی در سیستم بین‌المللی یکاها که 
به اختصار SI خوانده می‌شود، بخشیده است. همچنین 
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»یک تســا« را می‌توان به عنوان واحدی برای القای 
الکترومغناطیسی در نظر گرفت.

زمانی هم از جریان فرکانس بالا با عنوان جریان‌های 
تسلا یاد می‌شد. یک تسلا برابر است با چگالی شارش 
یا وبر بر مترمربع یا 10 هزار گاوس که دانشــمندان 
اندازه‌گیــری میدان‌های مغناطیســی  بــرای  اغلب 
ضعیف‌تــر از گاوس و بــرای اندازه‌گیری میدان‌های 
مغناطیســی قوی‌تر، نظیر آنچه که در دســتگاه‌های 
MRI جریان دارد، از واحد »تسلا« استفاده می‌کنند. 
یک وبر نیز واحد شارش مغناطیسی است که می‌توان 
از آن به عنوان میزان انرژی مغناطیســی که از واحد 
یک سطح، مثلًا ســطح آهن‌ربا عبور می‌کند نیز یاد 

کرد.

 او یک عالم پرعمل بود
تســا در عمر حرفه‌ای خود بیــش از 111 اختراع 
در آمریکا و بیش از 300 اختراع در ســطح جهانی به 
ثبت رســاند. وی همچنین هنگامی که روی جریان 
الکتریســیته ولتاژ بالا مطالعــه می‌کرد و قصد بهبود 
عملکــرد و بازدهی لامپ‌های ساخته‌شــده توســط 
ادیســون را داشت، توانست اولین نمونه از لامپ‌های 

نئون را اختراع کند.
تسلا این لامپ‌ها را در سال 1893 به نمایش گذاشت. 
وی این لامپ‌ها را به افتخار دانشمندان مورد علاقه‌اش 
یعنی »میشــل فارادی« و »جیمز کلرک ماکســول« 
نام‌گــذاری کرد. او همچنین نســل اولیــه لامپ‌های 
فلورسنت را که با استفاده از امواج الکتریسیته و از طریق 

بی‌سیم روشن می‌شد، ارائه نمود.
اختراع و معرفی خودروهای هدایت‌شونده از طریق 
امواج رادیویی توســط تســا باعث شــد تا نام او در 
زمره پیشــگامان علم رباتیک قرار گیرد. در حقیقت، 
دانشــمندان از »خودروی کنترل از راه دور« تسلا به 
عنوان نخستین گام در ورود به عرصه رقابت ربات‌ها 
نام می‌برند، هرچند این خودرو هیچگونه برنامه‌ریزی 
یا قابلیت خود هدایت‌شــونده‌ای نداشــت و تنها یک 

خودروی کنترل از راه دور بود.
تسلا همچنین یک توربین بدون پره منحصر به فرد 
طراحی کرد؛ ســرعت حرکت این توربین آنقدر بالا بود 
که صفحات داخل آن کج شــد. هرچند تسلا هرگز این 
مشــکل را حل نکرد اما اختراع مواد اولیه مدرنی نظیر 
کولار، کامپوزیت کربن و پلاستیک اشباع‌شده با تیتانیوم 
یا کامپوزیت تیتانیوم، باعث شد تا برخی از مهندسان، 

کار نیمه‌تمام تسلا را به اتمام برسانند.
تسلا همچنین در سال 1896، به فاصله کمی پس از آنکه 
»ویلهلم رونتگن« آلمانی اشعه ایکس را کشف کرد، از ثبت 

نخستین عکس با استفاده از اشعه ایکس خبر داد.

 او به ما رادیو بخشید
هرچند رادیو از دل اکتشــافات و اختراعات بیرون 
آمد اما تلاش تسلا برای اصلاح ساختاری تکنولوژی 
به کار رفته در آن باعث شد تا از او با عنوان پدر رادیو 
یاد شــود. همچنین، فعالیت‌های این دانشمند نخبه 
در ایــن زمینه منجر به افزایش عطش او برای انتقال 
انرژی از طریق بی‌ســیم شد. این تقریباً همان کاری 

است که رادیو انجام می‌دهد.
تسلا در سال 1893 میلادی یعنی درست دو سال 
قبل از آنکه »مارکنی« دســت به آزمایش رادیو بزند، 
در یک ســخنرانی با نمایش نحــوه ارتباط رادیویی، 
چگونگی کار کردن رادیو را شــرح داد. تا اواسط سال 
1894 میــادی، او اقدام به ســاخت و آزمایش یک 

ایستگاه فرستنده رادیویی کوچک کرد.
همانند اختراع ژنراتور القایی و ترانسفورماتور، تسلا 
اساس کار خود را بر مبنای یافته‌های پیشینیان خود، 
اما با چشــم‌اندازی بی‌نظیر قــرار داد. »جیمز کلرک 
ماکسول« امواج الکترومغناطیس را فرضیه‌سازی کرد 
و »هاینریش هرتز« دریافته بود که چگونه این جریان 

را منتقل کند اما ســیم‌پیچ )کوئل( تسلا و مدار 4 
کاناله تســا برای انتقــال و دریافت امواج بود که 

اختراع رادیو را محقق کرد.
در واقع، ایده انحصاری تسلا معرف تنها راه اساسی 
اســت که همچنان از طریق آن امــواج رادیویی را 
ارسال و دریافت می‌کنیم. تسلا همچنین در زمینه 
رادیوکنتــرل، همان ایده‌ای کــه در تاریخ 8 نوامبر 
1898 میلادی به ثبت رســاند و در همان سال در 
نمایشگاه برق و الکترونیک که در باغ میدان مدیسون 

برگزار شد، آن را ارائه کرد.

 آزمایشگاه‌های سری
درســت مثــل دانشــمندان نخبــه فیلم‌های 
هالیــوودی نظیــر فیلم‌های »جیمــز باند«، همه 
دانشــمندان خبره نیازمند آزمایشگاه‌های مخفی 
هســتند که ترجیحاً در مناطق دوردست خارج از 
شهر قرار دارد و به امکانات عجیب و کاملی مجهز 
است؛ تسلا نیز دو آزمایشــگاه این‌چنینی داشت. 
در ســال 1899، تســا یک لابراتوار در »کلرادو 
اســپرینگز« احداث کرد تا در آنجا به مطالعه روی 
جریان ولتاژ و فرکانس بالای الکتریسیته بپردازد.

در یکی از آزمایشــات تســا، یک دکل فلزی 12 
متر و 80 سانتی‌متری جریان عظیم برق را به زمین 
منتقل کرد و در آزمایش دیگر، سیم‌پیچ تسلا توانست 
جرقه‌های الکتریسیته شبیه صاعقه را تا شعاع بیش از 
30 متری در اتاق پراکنده کند که این آزمایش تسلا 
ژنراتور شرکت برق کلرادو اسپرینگز را از کار انداخت 

و شهر را در خاموشی فرو برد!
وقتی تسلا در کمپانی کلرادو اسپرینگز فعالیت 
ایستگاه‌های زمینی  امواج  می‌کرد، توانست وجود 
را اثبات کند که زمین با این وسیله می‌تواند انرژی 
را با یک فرکانس الکتریسیته مشخص انتقال دهد. 
او این فرضیه را با روشــن کــردن 200 لامپ از 

فاصله 40 کیلومتری اثبات کرد. 
تســا، چند سال بعد، دومین آزمایشگاه سری خود 
را در »واردن‌کلیف« احداث کرد که این آزمایشــگاه به 
خانه‌اش در منهتن نزدیک‌تر بود. این سازه 45 تنی، 57 
متر ارتفاع داشت که یک دکل انتقال امواج روی یک چاه 
با عمق 37 متری نصب شده بود و 16 لوله آهنی نیز تا 
عمق 91 متری زمین کار گذاشته بود. تسلا قصد داشت 
با استفاده از میله‌های مخصوصی که می‌توانست انرژی 
زمین را جذب کند، برق را به کل سیاره خاکی منتقل 

کند و بدین ترتیب تمام زمین روشن می‌شد.

 تسلا به جهان برق داد
سیستم ابداعی تسلا یعنی ژنراتورها، موتورها و 
ترانسفورماتورهای جریان متناوب به صنایع جهان 
نیرو بخشــید، چراغ خانه‌هایمان را روشن کرد و 
منجر به ساخت وسایل برقی مدرن شد. اما با این 

حال، این ادیســون بود که بــه لطف ابداع جریان 
مستقیم )DC( که امروز عمدتاً در باتری‌ها از آن 

استفاده می‌شود، مشهور شد.
ادیسون نمی‌توانســت راهی برای انتقال جریان 
‌DC به مسیرهای دوردست پیدا کند. او همچنین 
در تبدیل جریان متناوب تولیدشــده توسط دینام 
ســاخته خودش، به جریان مســتقیم ناتوان بود. 
راه‌حلــی که ادیســون برای این مشــکل در نظر 
گرفته بود اســتفاده از کموتاتورهــا یا جابجاگرها 
بــود که برس‌های موجود در آن باعث می‌شــد تا 
جریان برق تنها در یک مسیر حرکت کند اما این 
کموتاتورها مقاومت ناکافی داشته و به تناوب باید 

تعویض می‌شدند.
این در حالی اســت که ژنراتور ابداعی تسلا نیاز 
به چنین عملکرد دســت‌و‌پاگیری نداشت؛ علاوه 
بر این، سیســتم تسلا می‌توانســت ولتاژ را برای 
انتقال به مسافت‌های طولانی تقویت کند، سپس 
با رسیدن به مقصد ولتاژ را به سطح مناسب جهت 

استفاده خانگی و صنعتی کاهش دهد.
در این زمینه می‌توان به موتور برقی پیشگامانه‌ای 
که توسط »زنوب تئوفیل گرام«، مهندس بلژیکی 
ساخته شــد اشــاره کرد. در حالی که ادیسون و 
سایرین ســعی داشتند به شــکل ناکارآمدی این 
 )DC( افسار دستگاه را به سمت جریان مستقیم
مهار کنند، تســا با افزودن مدار دومی که جریان 
را متناوب می‌کرد، این ژنراتور را متحول ساخت و 
توانست یک طرح اولیه برای سیستم چندفازی و 

موفق خود ایجاد کند.
ترانسفورماتور نیز مانند ژنراتور توسط مایکل فارادی 
اختراع شــد اما هر دو دستگاه تا زمانی که هنوز تسلا 
ظرفیــت آنها را آزاد نکرده بود، همچنان کمرنگ باقی 
مانده بودند تا آنکه تسلا با این کار خود توانست استفاده 

برق را برای تمام جهانیان ممکن سازد.
حقیقت این اســت که تسلا ایده‌هایی به مراتب 
بیشــتر از آنچه که توان و فرصــت آزمایش آنها 
بود، در اختیار داشــت و مخترعــان همچنان در 
یادداشــت‌های او به دنبال رد پا هســتند. برخی 
ایده‌های تســا، نظیــر ذرات پرتــوی او، به نظر 
دقیق و عملی می‌رسد در حالی که سایر ایده‌های 
او نظیر جــت عمود پــرواز )V/STOL( و رادار 

اولیه‌اش، همچنان قابل بحث هستند.
قطعاً اگر تســا بودجه کافی داشت، می‌توانست 
تمام اشتباهات ســهوی و مسیرهای بن‌بستی که 
رفته بود، پیش از اجرا، از طریق آزمایش و آزمون 

و خطا رفع کند اما او این امکان را پیدا نکرد. 
نیکولا تســا با اینکه در طول زندگی‌‌اش به ثروت 
دست یافت اما تمام آن را صرف پژوهش علمی کرد. 
این دانشمند نابغه سرانجام در 7 ژانویه 1943 در یک 

هتل در نیویورک دیده از جهان فروبست.
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فرهنگي محصولات  مـعـرفـــي 

آزادستون

پرسش و پاسخ‌های حقوقی

 آیا پرداخت هزینه‌های درمان کارگران حادثه‌دیده توسط کارفرمایان اجباری است؟
به استناد ماده 65 قانون تأمین اجتماعی، در صورت وقوع حادثه ناشی از کار، کارفرما مکلف است 
اقدامات اولیه لازم را برای جلوگیری از تشدید وضع حادثه‌دیده به عمل آورده و مراتب را ظرف سه 
روز اداری کتباً به اطلاع سازمان برساند. در صورتی که کارفرما بابت اقدامات اولیه مذکور متحمل 

هزینه‌ای شده باشد، صندوق تأمین اجتماعی هزینه‌های مربوط را عهده‌دار خواهد بود.

 تعیین میزان دیه در حوادث ناشی از کار بر عهده کیست؟
با توجه به دســتور قاضی پرونده، میزان دیه در حوادث ناشــی از کار توسط پزشکی قانونی 

مشخص و صدور رأی بر عهده مقام محترم قضایی است.

 در هنگام آتش‌ســوزی در یک کارگاه ســاختمانی، تعدادی از کارگران همان 
واحــد در هنگام نجات و کمک به دیگران دچار حادثه شــده‌اند؛ آیا این رویداد 

حادثه ناشی از کار تلقی می‌گردد؟
بله، به استناد مفاد ماده 60 قانون تأمین اجتماعی حادثه ناشی از کار محسوب می‌گردد.

 از لحاظ قانون تأمین اجتماعی، کارگری که در حین کار دچار حادثه شــغلی 
گردیده از چه خدمات درمانی می‌تواند استفاده نماید؟

حسب ماده 54 قانون تأمین اجتماعی، بیمه‌شدگان و افراد خانواده آنها از زمانی که مشمول 
مقــررات می‌گردند، در صورت مصدوم شــدن بر اثر حوادث یا ابتلا بــه بیماری می‌توانند از 
خدمات پزشکی اســتفاده نمایند. خدمات پزشکی که به عهده صندوق تأمین اجتماعی است 
شــامل کلیه اقدامات درمانی سرپایی، بیمارســتانی، تحویل داروهای لازم و انجام آزمایشات 

تشخیص طبی می‌باشد.

 چند ســال پیش در کارگاهی دچار حادثه ناشــی از کار شدم و طبق وعده و 
وعیدهای کارفرما، از ایشــان شکایت نکردم اما در حال حاضر قصد شکایت دارم 

ولی جراحت‌های من بهبود یافته؛ تکلیف چیست؟
به استناد استفساریه شــورای نگهبان و ماده 173 قانون آئین دادرسی کیفری، بررسی حوادث 
ناشی از کار، مشمول مرور زمان نخواهد شد و فرد می‌تواند اقامه دعوی نماید و حسب دستورات و 

نظر مقام محترم قضایی، از طریق مراجع ذیصلاح و مرتبط مورد رسیدگی قرار می‌گیرد.

 در صورت رضایت محضری کارگر حادثه‌دیده، آیا می‌توان علیه کارفرما اقامه 
دعوی نمود؟

در صورتی که کلیه خســارت‌های فرد حادثه‌دیده پرداخت شــده باشــد، شکایت مسموع 
نخواهد بود ولیکن در صورت احراز خیار غبن، کارگر می‌تواند اقامه دعوی کند. 

 آیا بازرسان کار می‌توانند دستگاه خطرناک و یا قسمتی از کارگاه را تعطیل نمایند؟
هرگاه در حین بازرسی به تشخیص بازرس کار یا کارشناس بهداشت حرفه‌ای، احتمال وقوع 
حادثه و یا بروز خطر در کارگاه داده شــود، بازرس کار یا کارشــناس بهداشت حرفه‌ای مکلف 
هســتند مراتب را فوراً و کتباً به کارفرما یا نماینده او و نیز به رئیس مســتقیم اطلاع دهند و 
از طریق اداره مربوطه، از دادگســتری محل تقاضای قرار تعطیل و لاک و مهر تمام یا قسمتی 

از کارگاه را نمایند.

 عبرت از سرنوشت دیگران
»ابوایوب از مقربان و ندیمان منصور خلیفه بود. هرگاه 
منصور او را طلبیدی، رنگش زرد شدی و لرزه بر اندامش 
افتادی. روزی محرمــی او را در خلوت گفت: »تو مُقرب 
و مصاحب خلیفه‌ای و پیش او کس به قرب تو نیســت؛ 
ســبب چیســت که هرگاه از پی تو می‌فرســتند متغیر 

می‌شوی و از بیم او دست و پا گم می‌کنی؟«
ابوایوب در جواب آن محرم گفــت: »بازی )پرنده‌ای( 
از خروسی پرســید که تو از خُردی در خانه بنی‌آدمی و 
ایشــان به دست خود آب و دانه تو مهیا می‌کنند و برای 
تو پهلوی خانه خود، خانه می‌ســازند؛ جهت چیست که 
هرگاه بر ســر تو می‌آیند و می‌خواهند که تو را بگیرند، 
غوغــا و فتنه می‌انگیزی و از این خانه بدان خانه و از این 
بام بر آن بــام می‌گریزی؟ و من مرغ وحشــی‌ام که در 
کوهسار بزرگ می‌شوم؛ چون مردم مرا صید کنند، بر سر 
دست ایشان آرام گیرم و چون مرا از پی صید فرستند، با 
آنکه فارغ‌البال پرواز می‌نمایم، صید را گرفته، به خدمت 

بازمی‌آیم و هرگز عربده و غوغا نمی‌کنم.«
خــروس گفت: »ای باز؛ هرگز هیچ‌جــا دیده‌ای و یا از 
هیچ‌کس شنیده‌ای که بازی را بر سر سیخ کشیده باشند 

و بر آتش گردانیده؟«
گفت: »نی.«

خروس گفت: »تا من در ایــن خانه‌ام و نیک از بد باز 
می‌دانم، صد خروس را دیده‌ام که ســر بریده‌اند و بال و 
پر کنده، شکم آن را شکافته، بر سیخ کشیده‌اند و کباب 
کرده، گوشــت او را خورده‌انــد و از هم گذرانیده )هضم 
کرده‌اند(. نوحه و فریاد مرا جهت این است و از این جهت 

خاطرم مجروح و دلم اندوهگین است!«

همان را بیار ولی اسمش را نیار!

خان‌زاده‌ای شــبی به یکی از دهات سردسیر وارد شد 
و در خانــه زارعی منزل گرفت. موقع خواب، ‌اتاق ســرد 
و بدون رختخواب بود. زارع از خجالت نمی‌دانســت که 
چه کند. بالاخره به خان گفت: »شــرمنده‌ام که چیزی 

نداریم.«
خان گفت: »حتی یک رختخواب پشمی یا یک پتو نیست؟«

زارع جواب داد: »حتی چادر شب هم نداریم.«
سرما فشــار آورد. خان گفت: »اقلًا یک گلیم روی من 

بیندازید.«
زارع گفت: »کاش گلیم داشتیم« و بعد ادامه داد: »البته 
یک شال خر در طویله هست، غیر از آن هیچ‌چیز نداریم!«

خان خشــمگین شد و گفت: »خفه شــو! آن شال را 
بینداز روی پدرت!«

اما سرما دســت‌بردار نبود. نیمه‌شب هوا آنچنان سرد 
شــد که خان بیش از آن نتوانست تحمل کند. به سوی 
اتاق مرد زارع رفت و در اتاق را کوفت و با ملایمت گفت: 

»همان را بیار ولی اسمش را نیار!«

 سفیه کیست؟
در همسایگی یکی از امرای بصره، پیرزنی خانه کوچکی 
داشــت که قیمت آن بیست درهم بیشتر نبود، ولی امیر 
که آن خانه را بســیار طالب بود به دویســت درهم نیز 

می‌خرید و پیرزن نمی‌داد. 
کســان امیر به پیرزن گفتند: »اگر قاضی به این مساله 
اطلاع بیابد که تو خانه بیســت درهمی را به دویســت 
درهم نمی‌فروشی، ممکن است حکم به سفاهت تو داده، 

خانه‌ات را از تصرف خارج کند.«
پیرزن گفت: »چرا حکم به ســفاهت امیر نمی‌دهد که 

خانه بیست درهمی را به دویست درهم می‌خرد!«
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ساخت کاغذ
و فرآیند چاپ

  ادامه دارد...
برگرفتــه از کتاب »مفاهیم نظــری و کاربردی 

ساخت کاغذ و فرآیند چاپ« 
ترجمه و تالیف دکتر مهدی منظورالاجداد

مواد الیافی و افزودنی 
در ساخت کاغذ
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در روش خشــک‌ کردن بــا شــناور، دو نوع منبع 
اســتفاده می‌شــود؛ کوارتز برقی با لامپ‌های دارای 
سیم تنگســتن، پر شده از هالوژن و رادیاتورهایی که 
به طور معمول از ســوخت گاز استفاده می‌کنند. این 
لامپ‌ها به طور مستقیم به کاغذ در درجه حرارت بالا 
می‌تابند، به نحوی که بیشتر اشعه، نسبتا از طول موج 
کوتاه اســت. رادیاتورها نیز ممکن است از المنت‌های 
حرارتی برقی استفاده کنند و درجه حرارت کمتر و با 

طول موج‌هایی بلندتر از لامپ‌ها بتابند. 
از آنجایــی که بخــش اعظم اشــعه‌ها اغلب با یک 
عبور جذب نمی‌شــوند، پیش‌بینی برای انعکاس‌های 
مکرر انجام شــده اســت. درجه حرارت‌های عملیاتی 
ثابت توســط سیستم‌های سرد کردن با هوا نگهداری 
می‌شــوند. در برخی از طراحی‌ها، هــوا برای هدایت 
کــردن )فرســتادن( بخار آب تبخیر شــده به داخل 
سیســتم‌های بازیابــی حــرارت و گاهی بــه داخل 

خشک‌کن‌های جابجایی مورد استفاده قرار می‌گیرد.
در بســیاری از طراحی‌ها، منابعی با سوخت گاز برای 
رادیاتورها در دسترس هستند. آنها از واحدهایی با صفحه 
مســطح که هریک سطحی حدود 20 تا 30 سانتی‌متر 
مربع دارند، اغلب از دو ردیف به موازات ماشین، نسبت به 
ورق ســوار شده‌اند و هر واحد با مخلوط درست هوا-گاز 
که در سطح سرامیک متخلخل یا صفحات فولاد زنگ‌نزن 
می‌سوزد، تعبیه شده‌اند. این صفحات در درجه حرارت 
750-1200 درجه سانتی‌گراد گداخته و ملتهب شده و 
حرارت را به ســمت ورق کاغذ ساطع می‌کنند. گازهای 
سوختنی و حرکت هوا روی سطح کاغذ، بخار آب را به 
درون کانال‌ها برای بازیابی حرارت و تخلیه حمل می‌کند. 
خشک‌کن‌های IR اغلب از طریق نسبت قدرت به سطح 
که در محدوده تقریبی 60-350 کیلووات بر متر مربع 
است، مشخص می‌شوند. شدت تبخیر به دست آمده به 
کاربرد آن بســتگی دارد، امــا در صورت نیاز می‌تواند با 

500 کیلوگرم در ساعت برای هر متر مربع باشد.

انواع غلتک‌‌زنی
علتک‌زن‌ها در مراحل گوناگون فرآیند سخت ورق، 
کاغذ را فشــرده می‌کنند، در نتیجه کاغذ را نازک‌تر و 
صاف‌تر می‌ســازند. هدف‌های معین بسته به آن است 

که در کجای ماشین قرار می‌گیرند.
غلتک‌زن‌های ماشــین، یا دارای خــط تماس )نیپ( 
سخت یا دارای نیپ نرم هســتند. آنها درست پیش از 
ریل درام ماشــین کاغذ قرار دارنــد. آنها اغلب آخرین 
عملیات را پیش از آنکه کاغذ بریده و تبدیل شود انجام 
می‌دهند؛ برای آنکه ناهمواری سطح و براقیت کاغذ را به 
سطوح میانگین مورد درخواست و در محدوده قابل قبول 
 )MF( برای کاغذ و مقواهای پرداخت شــده در ماشین
برسانند )پیش از آنکه غلتک‌زنی در خط با نیپ متداول 
شود، غلتک‌زنی همیشه به معنی پرداخت با نیپ سخت 

بود(. باید توجه داشت که ویژگی‌های کاربردی مورد 
علاقه، معمولا کیفیت چاپ و ظاهر هستند که دقیقا 
ارتباطی با اندازه‌گیــری ناهمواری و براقیت ندارند. 
نکات مشابهی در مورد پرداخت کاغذ برای عملیات 
تبدیل غیر از چاپ وجود دارد؛ به عنوان مثال، آغشته 
کــردن کاغذهای دکور با رزین، اعمال می‌شــوند. 
در ضمــن، غلتک‌زن‌های پرداخت‌کنی باید قادر به 
کنترل برخی تغییرات در عرض ماشــین، به ویژه 
تغییرات ضخامت ایجاد شــده در اثر غیریکنواختی 
پروفیل گراماژ در عرض باشند، به نحوی که کاغذ با 
یکنواختی کافی ضخامت، برای پیچیدن تولید شود. 
بیشــتر غلتک‌زن‌های با نیپ سخت نیز حلقه‌های 
کاغذی تولید می‌کنند که متعاقبا دوباره در کارخانه 
کاغــذ تحت عنوان حلقه‌های کاغذ برای غلتک‌زنی 
تکمیلی خارج از ماشــین یا انــدود کردن خارج از 
ماشین آماده می‌شود. تعبیر غلتک‌زن با براقیت برای 
تشریح نوع خاصی از ماشین غلتک‌زن با نیپ نرم به 

کار می‌رود:
- غلتک‌زن‌هایی که پیش از ایستگاه‌های اندود 
کردن قرار دارند، سطح ناهمواری که در آن اندود 
کردن اعمال شــده و تغییرات ضخامت در جهت 

عرضی را کنترل می‌کنند.
- غلتک‌زن‌هایــی کــه در بیــن بخش‌هــای 
خشــک‌کن قرار دارد، که اغلب به برکراستاک یا 
پیش‌غلتک‌زن‌ها معروف هســتند به تولید کاغذ 
بســیار نرم کمک کرده و شدت انتقال حرارت را 

برای خشک‌کن‌های بعدی افزایش می‌دهند.
- غلتک‌زن‌های تکمیلی که خارج از ماشین قرار 
دارنــد، به طور معمول با 8 تا 14 اســتوانه در یک 
مجموعه عمودی، برای تولید کاغذهای انتشاراتی با 
نرمی و براقیت استثنایی مورد استفاده قرار می‌گیرند. 
آنها برای تولید برخی کاغذهای صنعتی، به عنوان 
مثال به شدت چگال، کاغذهای شفاف بسته‌بندی، 
کاغذهای خازن، مواد تولیدی با رزین‌های سیلیکونی 
به منظور ســاخت کاغذهــای آزادشــونده )نظیر 
اتیکت‌ها( نیز به کار می‌روند. غلتک‌زن‌های با نیپ 
نرم، گاهی در خارج از ماشــین برای اهداف مشابه 

استفاده می‌شوند.
- غلتک‌هایــی که برای کنترل حســاس بودن 
کاغذ روی ماشــین‌های تولید دســتمال کاغذی 

مورد استفاده قرار می‌گیرند.
غلتک‌زن‌های با نیپ طولانی، توسعه اخیری است 
)طراحی مشابه، نظیر مورد نیپ طولانی پرس( که 
در آن زمان تماس طولانی‌تر شــده و نمودار فشار 
نسبتا مسطح، از طریق اســتفاده از تسمه ساخته 
شــده از مواد پلاستیکی و پرس کفشکی در مقابل 

استوانه‌ای که گرم شده به دست آمده است.
دســتگاه پرداخت با برس گاهــی تحت عنوان 

غلتک‌زن‌های کاهــش صخامت بــه کار می‌روند. 
استوانه‌‌های برجسته‌کننده نیز نوعی از غلتک‌زن‌ها 

هستند که در خارج از ماشین استفاده می‌شود.

شکل‌های اصلی غلتک‌زن‌ها
غلتک‌زن‌ها به طور معمــول از یک یا دو مجموعه 
عمومی، هر کدام از دو یا چند استوانه‌ای که روی یک 
چارچوب نصب شده، تشکیل شــده‌اند. این استوانه 
تشکیل یکســری از نیپ‌هایی را که از میان آنها ورق 
کاغذ از بالا به سمت پایین مجموعه حرکت می‌کند، 
می‌دهند. کار به نحوی پیش‌بینی شده که استوانه‌ها به 
روی هم فشرده شده و درجه حرارت‌ها را کنترل کنند. 
این ماشین‌ها با استوانه‌های راهنما، پخش‌کننده، داکتر 
و تجهیزات جانبی مجهز شده‌اند. غلتک‌زن‌ها می‌توانند 
در روی ماشــین و در این صورت همراه با ماشین یا 
اندودکننده بوده و در نتیجه با همان سرعت کار کنند 
و یا در خارج از ماشین و با عملیات جداگانه کار کنند.

ســطوح و ترکیب‌های ویژگی‌های کاغذ تولیدی 
توسط غلتک‌زن‌ها، هم با اشــکال طراحی و هم با 
شــرایط عملیاتی قابل کنترل، تعیین می‌شــوند. 
پارامترهای اصلی عبارت‌اند از: تعداد نیپ‌ها، اندازه 
و نوع اســتوانه‌های مورد استفاده، بار خط‌ها، درجه 
حــرارت کاغذ و اســتوانه، رطوبت کاغذ، ســرعت 
ماشــین و تعدادی از اشکال طراحی‌های عملی که 
می‌توانند در نوع غلتک‌زن انتخابی برای هر کاربرد 
خــاص تاثیر بگذارند. موراد زیــر ملاحظات مهمی 

هستند: 
- استفاده از استوانه‌های نرم هزینه‌های نگهداری و 
انرژی محرکه را افزایش می‌دهد. استوانه‌های با نیپ 
نرم سنتی )استوانه‌های پرشــده( برای استفاده روی 

ماشین مناسب نیستند.
- کنترل پروفیل ضخیم در جهت عرضی ماشین 

با نیپ‌های نرم مشکل‌تر است.
- غلتک‌زنی روی ماشــین به طور معمول به خاطر 
سرمایه‌گذاری کمتر و هزینه کمتر برای کارگر و نیز 
پارگی کمتر کاغذ، جذاب‌تر اســت. گرچه عملیات با 
ســرعت‌های بالا نیازمند به‌کارگیری استوانه‌های با 
حرارت بالاتر که نگهداری آنها مشکل است، می‌باشد 
و یا تیمار چندنیپی که می‌تواند مشکلات رشته‌رشته 

شدن ورق پس از پارگی‌ها را به دنبال داشته باشد.
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181 روش مؤثر براي كاهـش هزينه‌هـا

ایجاد مراکز سود، به منزله تمرکز بر بخش یا قسمتی از یک کار بزرگ -که 
وظیفه تأمین ســود را به عهده دارد- می‌باشد. در شرکت‌های دارای طرح 

توسعه، مراکز سود می‌تواند در بخش‌های توسعه نیز دیده شود.
مراکز ســود ممکن اســت به شــما کمک کند تا مجبور به تعدیل نیرو 
نباشید. روش‌های جانبی افزایش درآمد کمک می‌کند تا مازاد درآمد بتواند 

هزینه‌های جانبی را پوشش دهد.
طی شــماره‌های قبل، تا روش صد و شصت‌وهشــتم پیش رفتیم؛ در این 

شماره چند روش دیگر را معرفی می‌کنیم.

 ادامه دارد...
برگرفته از كتاب »راهنماي جامع كاهش هزينه‌ها«

مترجمان: محمد روشن‌دل و قربان برارنيا ادبي

موضع‌یابی راهبردی و تبدیل 
کنترل هزینه به یک فرهنگ سازمانی

روش شماره 169: تیم SWOT ایجاد کنید
شرکت کوپر برنامه »بررســی واقعیت« را در سطح 
گسترده‌ای مورد استفاده قرار داد. این شرکت از گروهی 
تحت عنوان »گروه تولید خدمات« اســتفاده می‌کند. 
این گروه، همان تیم SWOT شــرکت می‌باشد که 
شامل کارشناســانی در زمینه تاسیسات، اتوماسیون، 
مهندسی محیط زیست، مدیریت مواد، کنترل کیفیت 
و ســامانه‌های اطلاعات مدیریت می‌باشــد. مدیریت 
ســرمایه‌گذاری‌، بهبود کنترل کیفیت و اجرای برنامه 
آموزشــی در زمینه تولید از وظایــف اصلی این گروه 
می‌باشــد. 60 درصد وقت این گروه به واحدهایی که 
خریداری شده‌اند و 40 درصد دیگر به بخش‌های قبلی 

شرکت کوپر اختصاص دارد. 
دســتمزدی در ازای خدمــات این گــروه پرداخت 
نمی‌شــود و فعالیت‌های این گروه هرگز به بخش‌های 
قدیمی شــرکت مرتبط نمی‌باشــد مگر اینکه از آنان 
جهت حل مشکل خاصی دعوت به عمل آید. با وجود 
این، تصور اینکه مدیر هر بخش هنگامی که احســاس 
می‌کند بخش او دچار مشکل می‌باشد و از این خدمات 
اســتفاده نمی‌کند، بسیار مشــکل است. ممکن است 

حتی اصل سرمایه‌گذاری نیز از بین برود!

روش شماره 170: به رفتارها و عملکردهایی که 
در راستای راهبرد شرکت می‌باشد پاداش دهید

اگر اعطای پاداش بــه مدیر هر بخش در صنایع کوپر 
نه بر اســاس عملکردی که به گروه ارجاع می‌شود، بلکه 
بر اساس کســب نتایج مثبت آن بخش )مثلا سودآوری 
یا کســب ROA مورد انتظار( صورت پذیرد، مدیر هر 
بخش تلاش بیشــتری به عمل خواهــد آورد تا از گروه 
خدمات تولیدی کمک بگیرد. با وجود این، شرکت باید 
جهت انجام این امر به عملکرد صحیح پاداش دهد. پاداش 
می‌تواند به صورت حقوق و مزایا یا ارتقاء شــغلی باشد. 
برای مثال، در شــرکت جنرال الکتریک، ولش سامانه‌ای 
جهت رتبه‌بندی پرســنل ایجاد نمود که »منحنی بقا« 
نامیده می‌شــد. نمودار بقا که به صورت یک سامانه 20، 

70 و 10 تعریف می‌شــود، کل کارکنان شرکت را 
در سه رده تقسیم‌بندی می‌کند. 20 درصد رده بالا 
دارای بهره‌وری بســیار بالایی هستند و 70 درصد 
رده میانــی )70 درصدی که بقای ســازمان به آنها 
وابسته است( عملکرد مناسبی دارند. 10 درصد رده 
پایین عملکردشان بسیار ضعیف است. ولش مدیران 
شــرکت را نیز بر همین اساس در سه رده بالا )20 
درصــد(، میانی )70 درصــد( و پایین )10 درصد( 

رتبه‌بندی می‌کرد. 
رتبه‌بندی مدیران بر اســاس پنج عامل مورد نظر 
جنرال الکتریک صورت گرفت: انرژی، انرژی‌بخشی، 
انگیزه، اجرا و شــور و هیجان. یک مدیر باید انرژی 
داشته باشد، توانایی انرژی بخشیدن به تیم خود را 
داشته و دارای انگیزه و هیجان باشد و بتواند برنامه‌ها 
را اجرا نماید. مدیرانی کــه دارای رتبه کمتر از 10 
درصد بودند از ســازمان اخراج می‌شدند، به آنهایی 
کــه در 20 درصد بالا قرار می‌گرفتند پاداش خوبی 
اعطا می‌شد و به آنهایی که در 70 درصد میانی قرار 
داشــتند کمک می‌شد تا به ســمت 20 درصد بالا 
حرکت کنند. جنرال الکتریک با اجرای این سامانه 
توانست طی سال‌های 1981 تا 2001 درآمد خود را 

5 برابر و سود خود را 28 برابر کند.
سایر شرکت‌ها نیز می‌توانند روش جنرال الکتریک 
را برای شناسایی و حفظ مدیرانی که عملکرد عالی 
دارند، بــه گونه‌ای معتدل‌تر اجرا نمایند. شــرکت 
مایکروســافت نیز به کارکنان خود تنها بر اســاس 
عملکرد پــاداش می‌دهد. با وجود ایــن، مدیریت 
می‌دانــد که افراد 50 درصــد از وقت خود را صرف 
انجام کارهایی می‌کنند که منجر به شکست می‌شود. 
در نتیجه، مایکروسافت انتظار ندارد که فعالیت همه 
کارکنان با موفقیت همراه باشد. به همین دلیل، هیچ 
فردی نمی‌تواند بر موفقیت‌های قبلی خود تکیه کند 
و افراد تنها بر اســاس آخرین عملکرد خود پاداش 
دریافت می‌کنند. به دلیل رشد شرکت، فرصت‌های 
پیشرفت و ارتقای زیادی برای کارکنان وجود دارد. با 

وجود این، پست‌های خالی به افرادی واگذار نمی‌شود که 
سابقه کار بالایی دارند بلکه به فردی اختصاص می‌یابند 

که بهترین عملکرد را داشته باشد.
نتیجه کار این است که مدیران همیشه انگیزه قوی‌ای 
برای انجــام کارهای صحیح و خوب دارند. علاوه بر این، 
همانگونه که افراد در سلســله‌مراتب بالا می‌روند، رقابت 
برای کسب ســمت‌های مدیریتی افزایش می‌یابد؛ تنها 

کارآترین افراد باقی می‌مانند و ارتقا می‌یابند.

را جهت  راهکارهایــی   :171 روش شــماره 
یادگیری واحدها از همدیگر ارائه دهید

ممکن است است یک ایده خوب برای کاهش هزینه 
در یک واحد ســازمانی در واحدهــای دیگر نیز قابل 
اجرا باشــد. نکته مهم این اســت که راهکاری جهت 
یادگیــری واحدهای متعدد یک ســازمان از همدیگر 
ایجاد شود. راه‌های زیادی برای انجام این کار وجود دارد. 
»مدل ضریب فزاینده سود« در تمامی واحدهای شرکت 
دیسنی که با هم همکاری می‌کنند به کار گرفته می‌شود. 
بر اساس این مدل هر طرح در تمامی مراکز سود دیسنی 
اعم از واحدهای فیلم، ویدئو، تلویزیون، خرده‌فروشی‌ها، 
پارکت‌های موســیقی و غیره اجرا می‌شــود. در شرکت 
جنرال‌‌ الکتریک، مساله یادگیری بخش‌‌ها از همدیگر تا 
حدودی متفاوت‌ است. در این شرکت هیچ طرح خاصی 
وجــود ندارد که هر بخش بتواند به طور انفرادی بر روی 
آن کار کند. توجــه ولش در جنرال الکتریک بر این بود 
که چگونه انتقال فن‌‌آوری و روش جدید اندیشــیدن را 
از یک بخش به بخش دیگر تقویــت نماید. برای انجام 
چنین کاری او مفهوم »رفتار بدون مرز« را ارائه نمود. 
ایده او این بود که فرهنگ بدون مرز باعث وارد شدن 
بهترین ایده‌ها و گســترش آن در کل شرکت نه تنها 
از ســایر بخش‌هــای جنرال الکتریک بلکــه از جانب 

عرضه‌کنندگان و مشتریان خواهد شد. 
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آدرس جدید: خیابان فداییان اسلام،بعد از چهارراه فروشگاه هایپر سان 
،کوچه سرزعیم ،کوچه دوم، کوچه وهاب، اولین در، پلاک1

فکس:33382187 33398108
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حسن پور

09356016465
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174

88715838

تلفن: 77523696 - 77532501
تلفکس: 77510390

همراه: 09123305753

کان پارس پلی
 چسب سلفون:

برای دستگاه‌ چینی - هندی - ایرانی

 چسب لب‌‌چسب:
برای کارهای یووی خورده، سلفون کشیده‌شده

 چسب صحافی:
اعم از زودخشک یا دیرخشک با فیلم نرم

 یووی آماده وارداتی:
مخصوص سیلک و سیلندر

آموزش راه اندازی تولید چسب سلفون
در کارگاههای سلفون کشی 
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خدمات پیش
از چاپ

-33945755 33945314
idehgraphic@gmail.com

www.idehgraphic.ir

لیتوگرافی دیجیتال ایده

 GTO امکان تهیه زینک از سایز -
تا 4/5 ورقی با بالاترین کیفیت 
- تهیه فیلم و زینک با دستگاه 
ایمیج‌ستر با بهترین کیفیت و 

بالاترین تیراژ

لیتوگرافی رنگین

 خروجی 40 زینک در یک 
ساعت - مجهز به دستگاه پلیت 
ستر creokodak 4/5 ورقی 
online مدل 2010 با استیکر و 

پروسسور Raptor و..
77699821-3

litorangin@yahoo.com
litorangin@gmail.com

شرکت کلیشه‌سازی نقش 
گوهر هنر

انجام امور طراحی، 
کلیشه‌سازی و مونتاژ

09101183977
88461724

tarahan.nemooneh.
co@gmail.com

زینک‌سوزی فتاحی
سوزاندن زینک در ابعاد مختلف 

در اسرع وقت کیفیت خوب و 
نازلترین قیمت

09123217996-66750849

خدمات چاپ

مجتمع چاپ نقش الماس

info@naghshealmas.com
www.naghshealmas.com

)10خط( 33523272

 دو دستگاه دو ورقی دو رنگ و تک رنگ
 چاپ سیلک ساکورایی UV شابلونی
 یووی دیجیتال برجسته 60-90

 لترپرس طلاکوب دو ورقی
 ماشین پانچ دورگرد کارت ویزیت

چاپ مهیار
 4 GTO دستگاه افست

رنگ هایدلبرگ
 2 GTO دستگاه افست

رنگ هایدلبرگ
دستگاه افست GTO تک 

رنگ هایدلبرگ
33119674
33119401

www.faktorprint.com
info@faktor.print.com

مجتمع چاپ نامی نقش

www.naminaghshprint.com

تلفن 33114363
فکس 33976337

لیتوگرافی- چاپ- سلفون 
حرارتی- صحافی

مجتمع چاپ رنگین نقش

ranginnaghsh@yhaoo.com
ranginnaghsh@gmail.com
info@ranginnaghsh.com

77267901-3

اولین دستگاه‌های چاپ افست 
و UV مدل 2012 و 2013، 

چاپ از 20 گرم تا 550 گرم، با 
سرعت 15000 برگ در ساعت

چاپ هادی

تلفن 33903139
تلفن 33112586

ماشین چاپ افست کوموری 2 ورقی 
5 رنگ 2010

ماشین چاپ هایدلبرگ 2 ورقی 4 
رنگ پرینت مستر

تک رنگ هایدلبرگ و پلیت‌ستر 2 
ورقی حرارتی اسکرین

چاپ و نشر هودیس پارس

تلفن 44184936
فکس 44194006

- چاپ افست دو ورقی چهار رنگ
- چاپ افست چهار و نیم ورقی

- آتلیه طراحی/خدمات لیتوگرافی
- سلفون‌کشی، دایکات، بسته‌بندی

70cm جعبه‌سازی دهنه -
- لترپرس ابعاد )56*82(

نقش آوران  تندیس مهر

تلفن 88202447
فکس 88202449

چاپ پلات و لمینیت چاپ دیجیتال 
در فرمهای استاندارد استندهای 

نمایشگاهی ثابت و متغیر میز کانتر، 
پاپ آپ، رول آپ طراحی آتلیه گرافیک

مجتمع چاپ ایرانی
مرکز تخصصی چاپ کارت 

ویزیت و فرم عمومی

36057064
36057053

www.iraniprint.com
print.irani64@gmail.

com
www.npaprint.com

ighani.label@yahoo.com

نقش پردازان آسیا

66948223

چاپ برچسب اموالچاپ 
برچسب‌های صنعتی، pvc، کاغذ 

متالایز، شبرنگ و روز رنگ
چاپ وینیل، مش، شبرنگ 

outdoor-indoor

www.Ashenalabel.com
info@ashenalabel.com

آشنا برچسب

تلفن55277121 
فکس55257291 

تولید و چاپ انواع لیبل پشت چسبدار
به صورت رول و شیت با پوشال برداری، 
تولید انواع لیبل پشت چسبدار کاغذی، 
حرارتی، متالایز، شبرنگ و پی وی سی

چاپ آوازه
انجام کلیه پروژه های چاپی
 پلیت ستر حرارتی 4/5 
ورقی با گردش کار دیجیتال
 ماشین چاپ دو ورقی چهار 
4H-SM74 رنگ اسپید مستر
 ماشین دایکات 4/5 ورقی 

Bobst
115E برش دیجیتال پلار -

44902000
44901000

info@avazehprint.com

گروه ساروبن

www.sarobon.ir
www.sarocard.com

22260700
88075160

چاپ دیجیتال لیبل با رنگ سفید و 
UV امکان چاپ تمام رنگی، انواع 

پلاک و لیبل دیجیتال

چاپ آریایی

طراحی/لیتوگرافی/چاپ/
تیغ زنی/نیم تیغ/پرفراژ/خط 
تا و برجسته/شماره زنی در 

تیراژهای بسیار بالا فارسی و 
لاتین با لترپرس 2/5 ورقی/
صحافی اوراق اداری افست 

یک ورقی دو رنگ

88937561

چاپ و صحافی کریمی

تلفن77357574 

 zp چاپ دو رنگ 2 ورقی 
zp چاپ دو رنگ 4/5 ورقی 

cpc 2002 مجهز به 
 صحافی ماشینی اتومات چسب گرم
 مفتول، گالینگور، جلد سخت، پانچ و فنر

چاپ و صحافی محمد

تلفن77452224 

تاکن سه ورقی و دور وقی MBO اشتال
چسب گرم پنج خانه مولرمارتینی با 

قابلیت آماده‌سازی 15000 جلد کتاب 
در روز

خط کامل مفتول و...
-

چاپ گلبرگ‌ساز
مجموعه کامل جهت چاپ 

و صحافی انواع فرم‌ها و 
بسته‌بندی

چاپ 4/5 ورقی 5 رنگ 
2005-5-102 SM اسپیدمستر

چاپ 4/5 ورقی 1 رنگ
دایکات 6 ورقی

77965395
77965368

www.golbargsazprint.com

مجتمع چاپ تندیس
انجام کلیه خدمات پیش از 

چاپ، چاپ، پس از چاپ، برش 
و بسته‌بندی

031-32203728
031-32203714
09139004920

www.tandis-printing.
com

tandisprinting15@
gmail.com

هنر نوین
خدمات تخصصی و منحصر 

به فرد
چاپ مستقیم روی اجسام

امکان چاپ دیجیتال مستقیم 
روی اجسام مختلف

مانند پلکسی، شیشه، چوب، 
ام‌دی‌اف، استیل، سنگ، 

سرامیک، کاشی کامپوزیت، 
پارچه، فلز و غیره

خدمات چاپ عریض
021-26313816
021-26313817

چاپ افرنگ 

مرکز تخصصی چاپ کارت 
رمزدار و لیبل‌های قرعه‌کشی

تلفن: 33989586
www.afrangco.com
info@afrangco.com

کاری نو

مجتمع چاپ و صحافی

56537420
56537416
55817997

چاپ یزدان از طراحی تا 
چاپ

خ رجایی جنوب، بعد 
آزادگان، نبش رحمتی

021-55001661
www.printyazdan.ir

مجتمع چاپ سرمدی
همه‌چیز را گرد هم آوردیم
1- طراحی 2- لیتوگرافی 

3- چاپ 4- خدمات پس از 
چاپ 5- صحافی 

77503865
77502798
77538309

www.sarmadiprint.com

چاپ سبا
افست چهار و نیم ورقی پنج 

رنگ اسپیدمستر
افست دو ورقی چهار رنگ 

اسپیدمستر

95119641-2

پیشگامان تصویر برتر
دستگاه فلت‌بد 43 در 110 

2880.Dpi سانتیمتر با
دستگاه فلت‌بد 61 در 150 

2880.Dpi سانتیمتر با
دستگاه فلت‌بد 130 در 250 

1440.Dpi سانتیمتر با

77517130
88939600

سازمان چاپ پر
طراح، لیتوگرافی، چاپ 

سلفون، صحافی

55481730-1
09383697537 تلگرام

چاپ سورنا گرافیک
 مرکز تخصصی چاپ انواع کارت 

ویزیت
 چاپ انواع فرمهای تجاری و 

اداری در 4ساعت)بصورت عمومی و 
اختصاصی(

031-32660408
031-32640881

www.sorenaprint.com
sorenaprint@yahoo.com

چاپ پرسه 
مجهز به افست دو ورقی 

چهار رنگ

33976433
33972816

0933381296 تلگرام

خدمات پس
از چاپ
هر  كادر پايه

 فقط 20 هزار تومان
77240690

صحافی هشت
جلد، جعبه، لوح، پانچ و فنر، 

ته‌چسب، دوخت، مفتول
https//.t.me/sahafi8

09123087933

پوشش چاپ نگین‌آرا
با ما متفاوت شوید

سلفون حرارتی، سلفون واتریس 
)مات، براق، متالایز، نقره، طلا و 

طرح‌دار(
یووی الکل، شنی، برجسته

چاپ سیلک اسکرین
یووی سیلندری آج‌زن طرح چرم

55020020-55020010
neginara@yahoo.com

به کانال ما در تلگرام بپیوندید
chap_o_nashr@

به کانال ما در تلگرام بپیوندید
chap_o_nashr@

 چاپ و نشر 
 براي معرفي شماست

توانمنديهاي

مجتمع چاپ انعکاس
سیو و طراحی، زینک، چاپ

پیشرو در صنعت چاپ
دستگاه چاپ 4 رنگ دو ورقی
دستگاه چاپ دو رنگ دو ورقی
دستگاه لیتوگرافی پلیت‌ستر 

دو ورقی
77620863-776814404

Email: SAVE@
ENEKASPRINTING.

COM

شرکت نقش رنگ خجستگان
چاپ یووی 4/5 ورقی 8 رنگ 

سایز 70×100
با امکان خشک‌کن در تمام برج‌ها 
و تحویل  چاپ روی PVC، متالایز 

و سلفون چسبدار
هایدلبرگ 4/5 ورقی 8 رنگ 

CP2000 پشت و رو زن با
سایز 80×120

)ده خط( 66397696
Email: info@khojastegan.com

چاپ طراحان آزادی
کلیه امور چاپی

)اختصاصی - عمومی(
کارت ویزیت، تراکت، ست 

اداری و...
مدیریت محمدخانی

ارتباط مستقیم با چاپخانه‌ها
33952585
33952106
33943797

صنایع چاپ مادرول
ماشین چاپ هشت رنگ

فلکسو، دستگاه دایکات، 
برش و طلاکوب

قابلیت چاپ بر روی انواع 
کاغذ پشت چسبدار و...

44992695-97
فکس: 44980259

چاپ نباتی

کاتالوگ، بروشور، کتابچه در 
تیراژ بالاتر از 150 عدد

افست با قیمتی پایین‌تر از 
دیجیتال

چاپ کاغذ پلاست تا 500 
میکرون و مقوا تا 500 گرم

33941821
33904991

مجتمع چاپ و صحافی هدف نوین
)لیتوگرافی، چاپ و صحافی(
دستگاه پلیت‌ستر 4/5 ورقی
1 دستگاه 8 رنگ 2 ورقی 
هایدلبرگ پشت و رو زن 

همزمان )اسپیدمستر(
2 دستگاه 4 رنگ 4 ورقی 

هایدلبرگ )اسپیدمستر(
44997201- فکس: 

44997202
www.hadafnovinco@

gmail.com

چاپ هنر پارسی
UV - سلفون

سیلک تمام اتوماتیک دو 
)UV( ورقی

سلفون حرارتی تمام‌اتوماتیک
UV سیلندری

66340359
66340316

صنایع بسته بندی والا

دستگاه تیغ زنی در ابعاد مختلف/
لامینیت نیمه اتوماتیک

55896784
55576382-3

55570662 فکس:

صحافی فنر دوبل حسن‌پور
انجام کلیه مربوط به صحافی نفر 

دوبل شامل:
تقویم رومیزی، دیواری، فانتزی
سررسید، سالنامه، دفتر تلفن
دفتر یادداشت و دفاتر مختلف

کاتالوگ، بروشور و...
88900298
حسن‌پور

صحافی مهتاب‌خواه
ارائه کلیه خدمات صحافی )پانچ 

و فنر، جلد سخت، شومیز و...(
3 دستگاه برش 115 و 92

دستگاه چسب گرم پنج خانه
3 دستگاه پانچ تمام اتوماتیک
2 دستگاه طلاکوب هیدرولیک

دستگاه دوخت کتاب و...
33464960-33470752

09121947818

کارگاه و فروشگاه غفاری
سلفون واتربیس متالایز و شفاف 

طرحدار
سلفون حرارتی مات و براق

سلفون واتربیس مات و براق 12 
و 15 و 20 میکرون

سلفون متالایز نقره‌ای و رنگی
چسب سلفون‌کشی

PVC طلق
33949250-33907269

09121982778

chap_o_nashr@

خدمات پس از چاپ پویا
مجهز به دستگاه سلفون‌کشی 

حرارتی
دستگاه سلفون‌کشی واتربیس

دستگاه U.V تمام‌اتومات
قبول انواع کلاسورهای 

تبلیغاتی و زونکن
پخش انواع لوازم صحافی و 
چسب مقوا، روکش، زونکن و...

33030030
33682370

-

هنر سبز نوین

77647713

صحافی مجهز به ماشین‌آلات: 
جلدسازی، چسب گرم، ماشین 

دوخت، دو دستگاه پانچ، دو دستگاه 
مفتول، دو دستگاه تاکنی، دو دستگاه 

برش اتوماتیک، سلفون‌کشی 
حرارتی

چاپ  هوشمند

46880419
46880420
46862600

متالایز سلفون حرارتی و چسبی

صحافی سیمی‌ساز
ما به کمتر از عالی رضایت 

نمی‌دهیم!
انجام کلیه خدمات صحافی 

شامل: چسب گرم، مفتول ساده 
و لوپ تا، سیمی تقویم دیواری 
و رومیزی با بهترین کیفیت و 

بالاترین سرعت
33570484-5-33570916

داورزن 09123087280
صمدزاده 09123119556

پوشش سلفون
پوششی متفاوت

رونمایی از جدیدترین تکنولوژی 
سلفون‌کشی

با امواج در مجموعه خدمات پس 
از چاپ پوشش 

مجهز به 4 دستگاه سلفون‌کشی 
حرارتی و واتربیس 

ظرفیت روزانه 150 هزار برگ 
70×100

44190226-7

www.chaponashr.com
 دریافت آخرین اخبار  و رویدادهای چا پی در سایت 

چاپ غفوریان
چاپ ریسو با کیفیت خوب در 

اسرع وقت هزاری 9000 تومان
09126840024
66389627

تولیدکننده دستگاه 
مخمل‌پاش سپهر )چاپ فلوک(

makhmalpash.ir
77844399

برای اشتراک 
نشریه 

چاپ و نشر 
تماس بگیرید

77240690

خدمات پس از چاپ نفیس
یووی تمام‌اتومات تا ابعاد 

50×70
موضعی، برجسته، اکلیلی، 

شنی
سلفون حرارتی تمام‌اتومات

تا ابعاد 70×100
لترپرس دهنه 77

33115502
33115628
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انبار کاغذ سینا
گروه جمع‌آوری و انتقال
مستقیم به کارخانجات

تولیدکننده تیشو و مقوا
در سراسر ایران، آماده 
همکاری و عقد قرارداد 

جهت خرید بی‌واسطه پوشال 
کاغذ، کتاب و... با چاپخانه‌ها، 

صحافی، جعبه‌چسبانی، 
ناشرین، بانک‌ها و ادارات 
دولتی و خصوصی می‌باشد

09121499701
با ما تماس بگیرید

کانون تبلیغات 
و دفاتر فنی

سیب آبی 
مشاوره و مجری ایده‌های خلاق 

تبلیغاتی
استودیو طراحی گرافیک )لوگو، 

پوستر، اوراق اداری و...(
چاپ دیجیتال

خدمات نمایشگاهی
استندهای تبلیغاتی

88329936-88325332
www.seebabi.ir

Email: seebabi@yahoo.com

سررسید و هدایای 
تبلیغاتی

صنعت شیرازه کتاب
قابل توجه تولیدکنندگان محترم 
دفاتر تحریر مدارس و دانشگاه در 

سراسر ایران
مجهزترین کارگاه تولید 

فنرهای صحافی تک ‌لوپ و 
دو لوپ نقره‌ای )استیل وایر( 

روکش‌دار در طول، گام، ضخامت 
و رنگ‌های سفارشی
www.starline.ir

88726572-88715238
09121548346

سالنامه ایران فردا

کلکسیون جدید روکش‌های 
ترمو ساخت کشور ایتالیا و 

پارچه‌های ساخت کشور آلمان
مناسب برای تولید سالنامه، 

کتاب و هدایای تبلیغاتی

77643132-6

چاپ بادکنک تبلیغاتی سپهر 
امروزه بادکنک فقط یک 

سرگرمی کودکانه نیست، یک 
کالای تبلیغاتی اثرگذار است

چاپ چهار رنگ روی بادکنک
چاپ تکرنگ روی بادکنک

021-66906269
66946204

www.samansepehrco.ir

چاپ نقش‌آفرین مهر
تولیدکننده سالنامه، دفتر تلفن 

نفیس
88836845

88845492-3
www.naghshafarinmehr.

com
info@naghshafarinmehr.

com

تکنسین فنی و 
نصاب دستگاه های 

چاپ وبسته بندی

احمد پادگانه

متخصص در نصب و 
راه‌اندازی ماشین‌های چاپ 

افست رولند

09123787274

ماشین آلات و 
ملزومات پیش 

از چاپ

chap_o_nashr@

قالبسازی، 
تیغ و برش

برای اشتراک 
نشریه 

چاپ و نشر 
تماس بگیرید

77240690

قالب‌سازی ملت
ساخت انواع قالب برش 

جعبه، کارتن، لیبل و پلکسی
مجهز به برش لیزر و خم‌کن 

اتوماتیک
di.mellat@gmail.com

تلفن: 36611766 – 
36612804

09194808841
خ ملت، برج بهارستان، بلوک 

A، طبقه دوم، واحد 303

موسسه قالب‌سازی کیهان
مجهز به سیستم برش لیزری 

و خم‌کن اتوماتیک
سازنده انواع قالب‌های برش 

لیزری
جعبه، کارتن، اتیک واشر
66726488-66716695

66757820
فکس: 66750737

ghalehsazi_keyhan@
yahoo.com

موسسه قالب‌سازی فجر
مجهز به سیستم برش لیزر و 

خم‌کن تمام اتوماتیک
سازنده انواع قالب‌های:

جعبه، اتیکت، کارتن، قالب 
تیغ )8 میلیمتر، 12 میلیمتر( 

و...
33922279
36616074

fajr1389@yahoo.com

تلفن 55690157
تلفکس 55690768

قالب‌سازی اطلس 

سازنده انواع قالب‌های برش، 
جعبه، کارتن، اتیکت، واشر و 

کارهای سراجی و ملامین و مجهز 
به دستگاه برش لیزر و خم‌کن 

اتوماتیک

جعبه سازی میعاد
 تیغ و چسب انواع جعبه 

های دارویی، آرایشی و 
بهداشتی

 مجهز به دو دستگاه 
لترپرس 77

 دو دستگاه ماشین جعبه 
چسبانی دیانا

33772561
09122269053

جعبه‌سازی هیراد

تولیدکننده انواع جعبه‌های 
فانتزی با مقوای سخت با 

استفاده از ماشین‌آلات
شاهوندی 09121255793

اکبری 09126544465
www.hiradbox.com
info@hiradbox.com

لمینت و کارتن مبارکه
ساخت انواع جعبه و 

کارتن‌های صادراتی
لمینتی، مقوایی، E فلوت، 

سه لایه، پنج لایه
44905050
44901291

09121084455
www.mobarake.com
Email: info@mobarake.

com

کارتن‌سازی حسینی
تولید انواع کارتن با بیش از 

30 سال سابقه
ساخت انواع کارتن دفاتر

50 برگ، 100 برگ، 200 برگ، 
ته‌دوخت و فنردار

ارسال رایگان 2000 عدد
کارگاه: 021-95125020-21

دفتر:‌ 55081751-2
09121868846

جعبه، کارتن
پاکت

قالب‌سازی بیس
طراحی قالب‌های خود را به 

ما بسپارید
بهترین کیفیت و نازل‌ترین 

قیمت را از ما بخواهید
مجهز به دستگاه برش لیزر، 

خم‌کن اتوماتیک
ساخت انواع قالب‌های لیبل، 
کارتن، جعبه‌های آرایشی و 

بهداشتی و...
36616288-3605794

chap_o_nashr@

خریدکاغذ، پوشال
و زینک باطله

کاغذ و مقوا

بورس کاغذ و مقوای ملک
گلاسه، تحریر، پشت طوسی، 

سفید، A4، رول، ایندربورد، فانتزی
021-33999774-5

09121770952

کاغذ و مقوای رستمی
خرید و فروش انواع کاغذ و مقوا
عرضه‌کننده مستقیم انواع 

مقوای پشت طوسی کره و چینی
)گلاسه، تحریر، چسبدار، 

کارتن(
36611132
33114348
33935980

09125905992
09125004954

  کاغذ و مقوای دلال‌زاده 

 )درب مغازه(
مقوای پشت طوسی و گلاسه
در سایزها و گرماژ مختلف

تهران-خ ظهیرالاسلام-جنب 
صندوق جاوید-پلاک 41

تلفن 33944313-33904539-
33940225

جزئی کلی

کاغذ و مقوای شاهین
 A4 ،A5 پخش انواع کاغذهای
و A3 نمایندگی فتوگلاسه، کُتد، 

 AGFA، HART wll، A4
و A3 و رول کالر کپی تحریر، 

گلاسه، چسبدار
33973495-33913324

خرید پوشال صحافی و 
چاپخانه با بالاترین قیمت

09124718940
چوپانی

خریدار انواع پوشال چاپخانه و 
صحافی، فرم باطله، کتاب باطله و 

زینک باطله
09122982862-09126103656

بابایی

فروشی

ویندو پچ )پنجره‌زن( دهنه 
100 تک‌لاین 
مدل 2012

44908722
44908724

09123801028
09124182766

ماشین آلات و 
ملزومات پس

 از چاپ

فروشی
یک دستگاه ورق‌تاکنی 4/5 

ورقی اشتال آبی
وارداتی با مدارک گمرک و 

دفترچه و پمپ اضافه
09122161185

در حد نو

chap_o_nashr@

چاپ اعتماد

طلاکوب، یووی، برجسته
طلاکوب سه بعدی برای 

اولین‌بار

33119400
33923836

www.etemadprint.com

برای اشتراک 
نشریه 

چاپ و نشر 
تماس بگیرید

77240690
برای اشتراک 

نشریه 
چاپ و نشر 
تماس بگیرید

77240690

برای اشتراک 
نشریه 

چاپ و نشر 
تماس بگیرید

77240690

قضایی‌پور
تعمیر کلیه پمپ‌های 
روغنی و ذغالی در محل

09122775560

قضایی‌پور
تعمیر و نصب کلیه 
ماشین‌های صحافی 

09122775560

ماشین آلات و 
ملزومات چاپ

فروشی
ماشین دو ورقی 2 رنگ سرم 

مدل 2000 به فروش می‌رسد

09121196881

88502124
09121947818

فروش

1- برش پلار EMC 115، پلار CE 92، پلار
 E 92، وهلنبرگ 92 مانیتور

2- تاکنی اشتال 5/2، 5/4، 3 ورقی برقی، 
مکانیکی

3- دستگاه پانچ اتومات کوگلر آلمان
عرض 50 سانت و 36 سانت، قالب گرد، مربع و...

4- دستگاه فنرانداز اتوماتیک رنزآلمان
RSB مدل

سال ساخت 2000 و 2004 بسیار تمیز به همراه 
10 قالب

5- دستگاه ترتیب‌کن 24 خانه
6- دستگاه طلاکوبی هیدرولیک، برقی، دستی 

و... 
7- چسب گرم 5 خانه مولرمارتینی 

به کانال ما در تلگرام بپیوندید

chap_o_nashr@

ید
ند

یو
م بپ

را
لگ

ر ت
ا د

ل م
انا

ه ک
ب

ch
ap

_o
_n

as
hr

@

 چاپ و نشر 

 شماست

 براي معرفي
توانمنديهاي

هر  كادر پايه
 فقط 20 هزار تومان

77240690

هر  كادر پايه
 فقط 20 هزار تومان

77240690

 با عضویت در کانال تلگرامی اخبار
چاپ و نشر

 از آخرین اخبار چاپ، نشر، کاغذ و 
 بسته‌بندی

اطلاع پیدا کنید

360

فروشی
برش پلار دهنه 90 تلسکوپی 
مدل 1974 وارداتی به فروش 

می‌رسد
63403166

فروشی 
یک دستگاه افست 2 
ورقی مدل 1974 
آماده در حال کار 

و یک دستگاه ملخی 
دسته مشکی 

09191542460

فروشی 
ماشین چاپ 5 رنگ دو ورقی 
sm 74 مدل 1998 در حال کار

09125225155

فروشی

 ماشین لترپرس دهنه
 72 بسیار تمیز و در
 حال کار به فروش

می‌رسد
بازدید = خرید

09121431509

فروشی
ماشین طلاکوب سایز 

 )steuer( 2006 57×77 مدل
آلمان به فروش‌ می‌رسد

09121196881

فروش فوری
 sm74 ماشین دو ورقی 2 رنگ
پشت و رو زن مدل 2000 در حال کار
 09213705739-77326944

تلگرام

فروشی
دستگاه سلفون‌کشی حرارتی 

تمام‌اتومات مدل 2017 در حال کار
44990788

09123259925

chaponashr.com

 دریافت آخرین
 اخبار  و رویدادهای
 چا پی در سایت 

فروشی
دستگاه سلفون تمام‌اتومات 

 UV دهانه 110 خشک‌کن دو زمانه
سیلک نیمه‌اتومات 4/5 ورقی

09123259925-44990788

نشریه چاپ  و نشر 
آمـــادگی درج 

آگهي كاريابي 
رايگان در بخش 
نیازمندیها جهت 

صنف چاپ را دارد

فروشی
1- دستگاه لترپرس 3 ورقی 

دهانه 95
2- دستگاه لب‌چسب 
اینترنشنال دهانه 120

3- دستگاه ماشین چاپ 
رولند 4/5 ورقی 6 رنگ 

همزمان یووی‌زن در حال کار 
به فروش می‌رسد

تلفن: 22253763-5
موبایل: 09121121662

فروشی
فروش دستگاه چاپ رولند 

202 مدل 88 کاملا سالم و در 
حال کار

دستگاه سلفون کشی 
 hipack واتربیس

عرض 100 سانتی متر 

09122857162

فروشی
افست دو ورقی تکرنگ 

چینی سالم فروخته یا با دو 
ورقی دو رنگ معاوضه می‌شود

09121362851
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فروشگاه سلفون بهاری

تلفن 33506647
فکس 33911245

عرضه کننده سلفون واتربیس و 
حرارتی مات و براق

info@dogolco.com

دوستان شیمی

77964811
77329264

تولیدکننده و واردکننده انواع 
ملزومات  مرکب و مواد جانبی 

چاپ

رنگین پلاست ایران

88710213
88710214

پخش عمده انواع حلال‌های چاپ 
)ایزوپروپیل الکل، اتیل استات، 

اتیل گلیکول( از شرکت‌های معتبر 
دنیا

دوگل

تلفن 55584361-3

واردکننده عمده انواع: فنر دوبل 
فلزی )رول و شیت( کلیپس، آویز 
تقویم دیواری، قفل‌های 2 و 4 و 
6 و 26 حلقه با بهترین کیفیت و 

گارانتی

بازرگانی ماشین 
آلات و ملزومات 
چاپ و بسته بندی

www.satagroup.ir

شرکت ساتا )سمند اندیشه تابان(

88075160
88364664

ارائه کننده دستگاه‌های تکمیلی چاپ 
ساخت اروپا

تکنو گرافیک

Email: beygi_mohamad@
yahoo.com

تلفن دفتر 66267350

فروشنده دستگاه‌های چاپ و 
صحافی

مرکب پایه گیاهی مارتینز اسپانیا 
OMEGA

بازرگانی رایا شقایق آسیا
نماینده انحصاری فروش جوهرهای 

فول‌‌کالر در ایران
انواع جوهر مخصوص هدهای:

 زار 126، 128، 382، 360
PI35 سیکو 510 و

اسپکترا 256 و پلاریس PI15 و 
35

021-22650079-021-26215291
www.fullcolorinks.com

www.simayeshahr.com
info@simayeshahr.com

سیمای شهر

031-35317050
031-35317060

 بزرگترین مجتمع طراحی و مونتاژ 
دستگاه‌های چاپ فلکس و بنر

 بزرگترین مجتمع تولید دستگاه‌های 
برش لیزر و سی ان سی و...

اسپیرال کو

55409904

تولید و فروش فنرهای مارپیچ و 
دوبل روکش‌دار خارجی و آویز تقویم 

دیواری

تسهیل ماشین صنعت
تولیدکننده لیفتراک و 

تجهیزات انبارداری
 استکر تمام برقی

 لیفتراک دیزلی، بنزینی گازی، 
برقی

- پالت تراک دستی
- استکرنیمه برقی

88514354-6
88755841-3

iranpack@gmail.com

ایران پک پلاست 

33956255
33956294

ارائه‌کننده دستگاه‌های تسمه‌کش 
نیمه اتوماتیک – پرتابل و دستی 

ساخت تایوان

شرکت صنعتگران ظهور 
عرضه کننده ماشین آلات چاپ و 

پس از چاپ
 دستگاه جعبه چسبان در انواع 

مختلف 2 نقطه، 4 نقطه، بالاک باتوم
 فلکسو چاپ کارتن با دایکات 

روتاری 2 رنگ، 4 رنگ
سلفون کش حرارتی و واتربیس 

اتومات و نیمه اتومات
88835063
88863953

بازرگانی شالچیان

meghdad134@yahoo.com
www.datis-co.com

55816110-11

تنها واردکننده انحصاری محصولات 
perfect

فنرهای دوبل
دستگاه‌های صحافی
دستگاه‌های لمینت

88173741
33997415-17

ارگ سیستم 
نمایندگی انحصاری

RSM لمینتور طولی سرد و گرم -
- لمینتورهای پیشرفته جهت انواع 

لمینت سرد و شاسی‌کشی
- دستگاه‌های حرارتی هشت کاره و 

تک کاره

لیتوگرافی بهروز

www.bazarchap.com
011-32284040

نماینده رسمی فروش و سرویس 
پروسسورهای گلنز

بازرگانی اصغرپور 
zm-service نماینده انحصاری شرکت

raminlitho@yahoo.com
ramtinas@yahoo.com

)5خط(66403111 

پلیت‌سترهای حرارتی 
مرکز تخصصی تامین قطعات یدکی 
و تعمیرات و تعویض لیزر هد 20 

،وات40وات،50وات و...

فرا رنگ

www.fararang.com
www.witcolor.ir

)5خط(66565050 

جوهرهای  های لایت مخصوص 
تمامی دستگاه‌های چاپ بنر و فلکس

شرکت بازرگانی دنیای تجارت 
ارم

نماینده انحصاری مرکب 
کالرگراف ایتالیا

مرکب‌های چهار رنگ افست 
ساخت ایتالیا

مرکب طلایی / مرکب نقره‌ای / 
مرکب چهار رنگ یووی

77276346-7
0912-1268764

www.colorgraf.ir

ایران ریسو

مرکز تخصصی واردات و خدمات 
ریسوگراف‌های دیجیتال تمام 

5500 HC رنگی
66917856

09337044770
viso-comcolor اینستاگرام

داد و ستد پویان
انواع واتربیس‌های براق، خیلی 
براق، مات دو رو، طلایی، نقره‌ای 

و متالایز و پرایمر
انواع UV بدون بو

LML انواع
انواع مرکب چاپ فلکسو جهت 

چاپ کارتن
22921357-22224195

)عباس سپاهی( 
09123574933

E-mail: pouyan@
sepahi-co.com

شرکت میرتک
بهترین انتخاب شما برای 

ملزومات چاپ دیجیتال 
تنها مرکز تخصصی برای ملزومات 

چاپ حرارتی
پرس گرم، جوهر و کاغذ 

سابلیمیشن
تلفن: 88362510-17

فکس: 88362518
www.mirtecdigital.com

بازرگانی راد
واردکننده محصولات تکمیلی 
چاپ و ملزومات اداری از اروپا و 

آسیا
88916980-1
55576184
55800580

فکس: 55809711
www.rad-office.com

تولیدی مهندس گاوافیان

تولیدکننده و واردکننده انواع 
ملزومات مرکب و مواد مصرفی 

چاپ افست

021-77329264
فکس: 021-77964811

شرکت رکورد
نماینده انحصاری فروش و 

خدمات پس از فروش dilli در 
ایران

www.recordsd.com
)10 خط( 021-44208989

09128337922
09121952846

TMS شرکت
با ما مطمئن به هدف بزنید

مشاوره خرید، فروش و تعمیرات 
دستگاه‌های چاپ بنر و فلکس

021-66120743
09128128717
09128128718

هدایای خاص کاویا
انواع فلش‌مموری پلاستیکی، 

فلزی، استیل و...
hp فلش‌کارت و فلش‌مموری‌های

55576449
kaviapen@yahoo.com

com.www.kavia5

شرکت فرزانگان
واردکننده ماشین‌های سلفون‌کش 

حرارتی، یووی، دایکات، چسب 
گرم، برش، تاکن، شماره‌زن، کپی 
پرینتر، فروش فیلم‌های سلفون 
حرارتی مات و براق با بهترین 

کیفیت و مناسب‌ترین قیمت

22784592
66125766

سوپرواید پرشیا

88757077-8
فکس 88752426

 چاپگرهای فلت بد فیتون با 
هداپسون با قابلیت چاپ سفید

 جوهر uv با ماندگاری بالا و رنگهای 
شفاف ساخت ژاپن

 قابلیت نصب کامپیوتر و مانیتور بر روی 
دستگاه

بازرگانی 110

info@110ax.com
www.110AX.com

88327964-5
88833311

واردات و فروش ویژه دستگاه‌های 
لمینیت

انواع کاغذ خردکن AX و صحافی 
پولشمار طلق پرس و...

گرایش تازه کیش 
GSS

www.gssint.com
info@gssint.com

88501015
42825000

لمینیتورهای حرفه‌ای گرم و سرد
دستگاه‌های سلفون‌کشی حرارتی 

اتوماتیک

بازرگانی اسکوئی 
واردکننده ملزومات چاپ و لیتوگرافی

40و88345138
88348203

info@ariketejarat.com

اریکه تجارت پایتخت – 
واردکننده انواع دستگاه‌های 

چاپ حرارتی

22854250
22855091

دستگاه‌های چاپ سه بعدی – 
سابلیمیشن نسل جدید دستگاه‌های 
چاپ حرارتی – دستگاه چاپ همه 

کاره هشت قالبه

صنایع بسته بندی والا

 دستگاه تیغ زنی )دایکات( 
درابعاد مختلف

 لامینیت نیمه اتوماتیک

55896784
55576382-3
55167440-1

info@Hi-pack.ir

چسب البرز

44594392
44500096

تهیه و توزیع انواع چسب‌های 
صنعت چاپ

سلفون حرارتی مات و براق در تمام 
ابعاد

شرکت ناژین
واردکننده انواع کاغذ جوهرافشان 

)پرینتر و پلاتر، رول و شیت(
طلق لمینیت سرد و گرم فوم برد، 

جوهر، هد پلاتر
فروش ماشین‌‌آلات چاپ دیجیتال 

پرینتر، پلاتر، برش، طلاکوب 
CNC ،لمینیتور، برش لیزری

88491699
88491063

www.zkncom.ir

توتالیا
DBMI صحافی مجله

دستگاه صحافی مجله مدل 
DBMI

سیستم حرفه‌ای و اتوماتیک
شامل ترتیب‌کن، خط تای جلد

تاکن، مفتول‌زن و برش 
88731042
88742310

www.totaliaco.com

گروه آفتاب پارسه
فروش و تبدیل کلیه دستگاه‌های 

قدیمی
ارائه جوهر، قطعات یدکی اصل

انواع چاپگر فضای باز

88733876
تلفکس: 021-88975881-2

Email: info@psg-net.com

هوورز
واردکننده انواع ماشین‌آلات 
چاپ، جعبه‌سازی و کارتن‌سازی

88535214-6
09127640326
09121272746

www.hoowerzpack.com

بازرگانی هفت نقش
واردکننده نوارهای طلاکوب و 

نقره‌کوب
در رنگ‌ها، طرح‌ها و سایزهای 

مختلف
مرکب فلکسو آبشور مخصوص 

کارتن
44197003-4
09121870715

شرکت رها گستران
عرضه‌کننده چاپگرهای عریض 

دستگاه‌های حرارتی و مواد مصرفی
دستگاه حرارتی سابلیمیشن

چاپگر فلت‌بد
کلیه ملزومات و مواد مصرفی 

چاپگرهای عریض با بالاترین کیفیت
021-88926671-2

rahagostaran.rg@gmail.com
www.rahagostaran.com

پارس پلیکان

77532501
77523696

چسب سلفون – چسب لب چسب
چسب صحافی – یووی آماده 

وارداتی

09122332331
77240690

به کانال ما در تلگرام بپیوندید

chap_o_nashr@

صنایع ماشین‌سازی حرفه و فن

33992257
33974054

WWW.HERFOFAN.COM
INFO@HERFOFAN.COM

سازنده انواع ماشین‌آلات چاپ، 
بسته‌بندی و صحافی

سلفون فول اتومات  )واتربیس(  
شیت‌کن - دستگاه یووی سیلندری فول
دستگاه  دایکات  فکی )در سایزهای مختلف(

تولید کنندگان 
ماشین آلات

چاپ و بسته بندی

44064215
www.jhni.com

گروه مهندس جهانیان

تولید و واردات ماشین‌آلات 
خدمات پس از چاپ، دستگاه‌های 
سلفون‌کشی حرارتی، سلفون‌کشی 
چسب سرد، شیت‌کن سلفون‌کشی، 

UV، لمینت کارتن

ترنج 

تولیدکننده انواع پلاک‌های 
فلزی

با قالب‌های مختلف و 
اختصاصی

با قابلیت حک لیزری
جهت استفاده بر روی 
سررسید، هدایا و غیره

09376511151

مازند سیستم
طراح و سازنده ماشین‌آلات 

چاپ UV و امباس

55851660
09121341641

تولید کنندگان 
ملزومات

چاپ و بسته بندی

77312617
0912-5545638

شرکت پیروزان
تنها تولیدکننده رولاپ در ایران 
تولید انواع استند، سه پایه بوم، 

جا بروشوری، اسپیس، میز 
کانتر، پاپ آپ،لوله و گوشه قاب 
فنری، رول ماکت، ماکت های دو 

بعدی چسب و پانچ

گروه طراحان فروار آرا
تولیدکننده سازه‌های تبلیغاتی 

و نمایشگاهی
اسپیس فریم، پاپ‌آپ، استند 

تنظیمی
استند رومیزی، استند فلکه‌ای 

و...
تلفکس: 0411-4211319
تلفن: 021-44284656
همراه: 09123240699

Email: farvarara.sazeh@
gmail.com

اتود
طراحی، چاپ، دکوراسیون

تولید لایت‌باکس کریستال، 
استندهای نمایشگاهی

چاپ دیجیتال و افست
چاپ لارج‌فرمت، طراحی 

گرافیک 
88141401-3

etod.group@yahoo.com
www.etodgroup.com

کیمیا جاوید
بزرگ‌ترین تولیدکننده 

چسب‌های گرماذوب
صنایع چاپ و نشر )صحافی 

کتاب، مجله، گلاسه و...(
صنایع بسته‌بندی )بسته‌بندی 

انواع کارتن، جعبه، لیبل و...(
صنایع چوب )چسب ویژه نوارهای 
کاغذی لبه‌زنی، نوارهای PVC و...(
36282001 و 031-369377

021-88653700

گروه تولیدی بازرگانی بهتا پارس
انواع مدیا بنر 6 و 8 و 9 و 10 

و 13 انس
انواع مدیا کره‌ای و چینی فلکسی
انواع مدیا استیکر، مش، وینیل 

انواع مدیا کوتر، لمینت 
PVC و PP انواع مرکب چاپ 

لارج‌فرمت )فضای داخلی و 
خارجی( تولیدکننده انواع 
رول‌آپ، پاپ‌آپ، کانتر و...

 33288115-33288101

شرکت رزینهای صنعتی ایران

اولین و بزرگترین تولیدکننده چسب 
و رزین در ایران

تلفن88713045 
email: info@iirc-co.com

www.iirc-co.com

مجتمع صنعتی کیهان سپهر 
شمال

تولیدکننده ورق و کارتن‌های 
چاپی و لمینیتی

011-44204011-14
www.keyhansepehr.com

 

فروش ، اجاره جواز
 و مکان چاپ

سرقفلی و جواز یکی از 
قدیمی‌ترین چاپخانه‌ها به 

مساحت 100 متر واقع در خیابان 
سعدی شمالی به فروش می‌رسد
09102105904-09122049985

بروجردی

هر  كادر پايه
 فقط 20 هزار تومان

77240690

چاپخانه فروشی به علت 
کهولت سن در حال کار مرکز 
شهر با جا و بدون جا، ملخی 

پروانه قدیمی
09127011479-66409199

دباغی

برای اشتراک 
نشریه 

چاپ و نشر 
تماس بگیرید

77240690

یک عدد جواز چاپ به فروش 
می‌رسد

09121139091
021-55666159

فروشگاه آزاد

ارائه‌دهنده کلیه ملزومات 
چاپ و لیتوگرافی واردکننده 
سلفون حرارتی مات و براق 

09126847501

09125776447
77614479 - 77614704

محمد صادق
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استخدام

مدیر داخلی جهت صحافی، 
مدیر سفارشات، طراح و فرم‌بند 
جهت چاپخانه آشنا به طراحی 

و سررسید، دفاتر فانتزی و 
اوراق اداری و چاپ دیجیتال 

نیازمندیم
با بیمه

77356284-77356439

به یک اپراتور حرفه‌ای جهت 
کار با دستگاه بنر و پلاتر )چاپ 

ایندور و آددور( نیازمندیم
09013086399

به یک نفر صحاف وارد و یک 
اپراتور GTO جهت کار در 

کرج نیازمندیم
09123600332

به یک ماشینچی سلفون‌کشی 
حرارتی و یک برشکار ویزیت‌بر 

جهت همکاری نیازمندیم
)با حقوق و مزایای مکفی(

09121431509
36619395

به یک ماشینچی جی‌تی‌او دو 
رنگ نیازمندیم

09121445771-77810902

به یک اپراتور ماهر جهت کار 
در لیتوگرافی نیازمندیم

66563401

به یک برشکار ماهر و باتجربه 
جهت کار در چاپخانه نیازمندیم

021-77687343

اینجانب محمدعلی 
رویین‌نژاد، مبتدی وارد 4 رنگ 

هایدلبرگ

09196295327
09331996278

کارگر چاپخانه دارای 20 سال 
سابقه کار در زمینه لترپرس و 
ملخی آماده همکاری می‌باشم

09309750427
مرتضی زمانی

چاپخانه‌ای در شمال شرق 
تهران نیاز به تخصص‌های زیر 

جهت استخدام دارد:
1- اپراتور و کارگر چاپ 4/5 

ورقی 2 رنگ و 4 رنگ
2- اپراتور و کارگر 

ماشین‌آلات صحافی: دوخت، 
ورق‌تاکنی، لاین، شومیزی، 

جلدساز، جلدگذار
3- مکانیک مسلط به ماشن 

آلات صحافی
فکس: 77333089
ذاکر: 77145063-6

09123906863
علاقمندان از طریق تلگرام 

و یا فکس رزومه خود را 
می‌توانند ارسال نمایند

به یک اپراتور دستگاه 2 رنگ 
رولند 200 جهت کار در یک 
چاپخانه معتبر واقع در شهر 

زنجان نیازمند هستیم
024-32385078

09121411694
-9

آماده به کار

افست‌چی دو ورقی با سابقه 
22 سال مسلط به کارهای 
فانتزی و رنگی هایدلبرگ 

)سرم زد( )دو رنگ - 
تک‌رنگ(

09192933221
09191920781

ماشینچی مسطح بازنشسته 
با 29 سال سابقه کار آماده 

همکاری می‌باشم
09194508139

اپراتور ماهر ماشین‌های 
دو ورقی و چهار و نیم ورقی 

هایدلبرگ اس‌.ام و ماشین‌های 
آچری، سابقه مفید در چاپ 
متالایز و لیبل با ماشین‌های 
افست یووی به طور حرفه‌ای 

با پانزده سال سابقه کار آماده 
همکاری می‌باشم

09335318127

چون قافله عمر به دوش نفسی چند

            رفتیم به جایی‌ که خبر نیست خبر را

کل من علیها فان و یبقی وجه ربک ذوالجلال و الاکرام

جناب آقای شمس

عضو محترم هیات مدیره شرکت اکوپارس

ضایعه درگذشت عزیز مهربان همکار گرامی جناب آقای احمد 

دستجردی را به خانواده و اهالی صنعت چاپ از صمیم 

قلب تسلیت عرض می‌کنیم. خداوند متعال روح پاکش را با 

سرورش فاطمه زهرا و امامش حسین ابن علی محشور نماید 

و به بازماندگان صبر جزیل عنایت فرماید.

درگذشت مادر گرامی‌تان را به شما و خانواده محترم تسلیت 

عرض نموده، برای آن مرحومه غفران الهی و برای بازماندگان 

صبر و شکیبایی مسئلت داریم.

نشریه چاپ و نشر

نشریه چاپ و نشر

نشریه چاپ  و نشر آمـــادگی 
درج آگهي كاريابي رايگان در بخش 
نیازمندیها جهت صنف چاپ را دارد

Email: chaaponashr@yahoo.com

09039280093

اجاره چاپخانه فعال 
محدوده بهارستان

09361104345

یک عدد جواز چاپ قدیمی 
به فروش می‌رسد
09376706475
09384528411
09197118605

هایدلبرگ اس‌ام 74 پنج رنگ 2000
هایدلبرگ پرینت‌مستر 52 پنج رنگ 2000

هایدلبرگ اس‌ام 72 زدپی مدل 1991
هایدلبرگ اس‌ام 102 مدل 1992

هایدلبرگ سرم زد 1980
هایدلبرگ 4/5 ورقی دو رنگ 1978

جی‌تی‌او 46 مدل 1978
دوخت مولر با هدآپ

دوخت پلی‌گراف
دوخت چینی

تاکن 3 ورقی اشتال
تاکن 4/5 ورقی اشتال

سلفون‌کش واتربیس چینی
زینک‌سوز برقی

تیغ‌تیز‌کنی ایرانی
مفتول سی‌پی‌بورگ

فروشی

09121889768
شجاعی 
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